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Introdugéo

O Centro de Informag6es sobre Medicamentos do RS, CIM-RS, é resultado
de um convénio entre a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e o
Conselho Regional de Farméacia (CRF-RS). Esta localizado na Faculdade de
Farmécia (FFAR) da UFRGS (1,2). Em junho de 1999 foram contratadas 2
farmacéuticas para organizarem operacionalmente os servicos do Centro,
viabilizando sua inauguragdo em novembro do mesmo ano (3). Funciona de 22 a
62 feira, entre 9h e 17h, e atende profissionais da salde de nivel superior,
preferentemente do Rio Grande do Sul, fornecendo gratuitamente informacées
objetivas, atualizadas e criticamente analisadas (1,2). A area util exclusiva para
as atividades do CIM-RS é de aproximadamente 20m? (3). Esta estruturado em
um Conselho Diretor composto por 4 representantes docentes e um
representante do CRF/RS, uma Coordenacdo indicada pela FFAR/UFRGS, um
farmacéutico cedido pelo CRF/RS, profissionais colaboradores e consultores, e
um bolsista de extenséo (1,2,3).

Recursos provenientes de projetos de pesquisa e a realizagdo de cursos,
além do apoio da Faculdade de Farmacia/lUFRGS, tém viabilizado a manutengéo
de infra-estrutura adequada e a constante atualizagéo das fontes de informagéo
fisicas e eletronicas (1). De acordo com o convénio, a contratacdo de pessoal
para o CIM-RS é de responsabilidade do CRF-RS (1,2).

Objetivo

Este trabalho tem por objetivo caracterizar as atividades do Centro em
informacéo passiva, informagéo ativa, ensino, pesquisa e extensdo universitaria
no periodo de novembro de 1999 a agosto de 2010.

Metodologia

As informacgdes foram obtidas dos Relatérios Anuais de Atividades do CIM-RS
elaborados durante o periodo descrito. Os dados foram organizados e analisados
com auxilio do programa Microsoft® Office Excel 2003.

Resultados

Informacdo Passiva: no periodo analisado, o CIM-RS atendeu a 7180
consultas (grafico 1), com uma média aproximada de 55 consultas/més.
O farmacéutico foi o principal usuario do Centro (94,5%). A maior parte das
consultas foi formulada por profissionais de hospitais (31,4%). A maioria dos
usudarios recorreu ao Centro por meio do telefone (54,2%) e as vias de respostas
mais utilizadas foram eletrénica (59,5%) e telefonica (29,2%). O CIM-RS
respondeu 56,8% das consultas dentro de um prazo de 5h, e respondeu 76,0%
dentro de 24h; 91,6% das questfes envolviam medicamentos; os temas mais
solicitados foram indicacdes de uso, identificacéo, estabilidade e legislacao.

Informacédo Ativa: foram elaborados 14 boletins informativos, 7 artigos de
divulgacao cientifica, 2 livros e apresentados 18 trabalhos em SalGes, Eventos e
Congressos. O quadro 1 apresenta informacSes sobre as atividades
desenvolvidas em extensao universitaria, ensino, pesquisa e em outras atividades.

1999

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Area Atividades desenvolvidas

Solicitacdes de Informacao atendidas 7180
Boletins Informativos produzidos 14
Projetos/AgOes de Extensao registrados no Sistema de Extensdo da UFRGS 18
Trabalhos apresentados em SalGes/Eventos/Congressos do RS e de outros estados 18
Palestras em Eventos/Congressos do RS e de outros estados i3
Seminério realizado l
Oficinas (total de horas) 2(6)
Extens&o .
Cursos realizados (total de horas) 10 (137)
Profissionais treinados do RS e de outros estados (total de horas) 23 (308)
Visitas orientadas a alunos de graduacéo da UFRGS e de outras instituicdes do RS 688
Visitas orientadas a profissionais do RS e de outros estados 20
Elaboragao de video institucional al,
Elaboracéo de sitio eletrénico para o Boletim Informativo do CIM-RS 1
Elaboracéo do blogue do CIM-RS
Disciplinas que desenvolveram atividades no CIM-RS 4
Aulas ministradas 28
Ensino de P — = =
Graduagio Participagdo em banca de trabalho de conclus&o de curso de graduagao 2
Estagios concedidos a alunos de graduag&o da UFRGS (total de horas) 44 (9.115)
Estagio concedido a alunos de instituicdes do RS e de outros estados (total de horas) 9 (327)
Projetos de Pesquisa aprovados por agéncias financiadoras (FAPERGS e CNPq) 2
Pesquisa e Disciplina que desenvolveu atividades no CIM (Mestrado Profissional) s
Pés- Dissertacées de mestrado relacionadas ao CIM-RS ou desenvolvidas com suporte do Centro G
Graduagéo Artigos cientificos publicados 4
Aulas ministradas 1
Artigos de divulgacdo 7
Livros publicados 2
Monografias elaboradas para o Formuléario Terapéutico Nacional 48
Outras Participagao no Projeto de Monitorizagao de P e Publici de - ANVISA 3 anos
Atividades | participagéo na Comissao de Revisio da Relagéo Nacional de s Essenciais (RENAME)
- Ministério da Satde SIS
Participacdo na Comissdo Organizadora do Formulario Terapéutico Nacional — Ministério da Satde 4 anos

Participagdo do Comité Gestor do SISMED e REBRACIM

Gréfico 1 — Solicitagdes de informacéo recebidas péM-RS entre novembro de 1999 e agosto de 2010

Quadro | — Atividades desenvolvidas pelo CIM-RS deembro de 1999 a agosto de 2010.

Discusséo e Conclusédo

Os resultados obtidos indicam a consolida¢do do CIM-RS nas atividades de
informacéo passiva e ativa, de ensino, pesquisa e extenséo, focando o apoio ao
profissional da saude para a promocdo do uso racional de medicamentos, e a
formacédo de académicos e profissionais. Com a reformula¢do do curriculo de
Farmécia, uma nova area do conhecimento foi introduzida: a Assisténcia
Farmacéutica. Com isto, esta prevista uma maior integragdo do CIM-RS com as
atividades de ensino e as novas disciplinas que estdo sendo organizadas contam
com o suporte do Centro para o desenvolvimento das atividades propostas.
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No entanto, a expanséo das atividades e a maior divulgagéo do servigo para
outros profissionais ficam limitadas em funcdo dos recursos disponiveis,
especialmente os humanos. A tendéncia de mudancas no nimero de questées
atendidas e o maior envolvimento com atividades académicas reforca a
necessidade de atualizacdo das estratégias utilizadas pelo CIM-RS para atender
adequadamente as demandas de seus usuarios e para a formagdo de
profissionais para busca de informa¢6es sobre medicamentos, tanto no ensino de
graduacé@o como na forma de educagéo continuada.




