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Ministério do
Desenvolvimento Social

Apresentacao, contextualizacao e justificativa

Em conformidade com o que estabelece a Constituicao Federal (CF/88), a Lei
Organica da Assisténcia Social (LOAS), as normas e regulamentos (PNAS,
NOB/SUAS/RH) que fundamentam o Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS) e o paradigma socio-assistencial que o acompanha, o Curso de
Capacitacao de Gerentes Sociais que atuam na Protecdo Social nao
Contributiva estruturado pela FAURGS/UFRGS, coerente com a postura
institucional desta Universidade, visa contribuir para a supera¢do do antigo
paradigma assistencialista brasileiro, fundado na reiteracdo da condicao
subalterna dos individuos, e sua substituigao por politicas de assisténcia social
de novo molde, tais como as politicas de protecdo nao contributiva, que
asseguram a populacao o exercicio do direito de cidadania.



Curso de Formacao de Gerentes Sociais para a ‘& FAURGS

Protegao Social Nao Contributiva e Constituicio UFRGS/IFCH
da Rede Descentralizada de Capacitagao Dm

Desenvolvimento Social

Objetivo geral

CONTRIBUIR PARA MELHORAR A EFETIVIDADE DA POLITICA
NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL, DOS SERVICOS
IMPLANTADOS POR MEIO DO SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA
SOCIAL E DE PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA
CONDICIONADA DE RENDA PARA FAMILIAS POBRES OU
VULNERAVEIS.

A realizacao do Curso de Capacitacao de Gerentes Sociais visa o
fortalecimento da cultura de geréncia social da politica de Protecao
Social Nao Contributiva e da capacidade de atuacao intersetorial dos
profissionais de Assisténcia Social e congéneres, do Lote 14, composto
por 74 municipios do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina.
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Estrutura basica

Presencial
A

EAD Il
10 hrs

Presencial B

42 hrs

48 hrs

EAD — acompanhamento integral ao longo do Curso
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Estrutura basica
Disciplinas

Metodologia de
Planejamento,

Oficinas de
Diagndsticos e
Estudos de

A Questio Social e Politicas Sociais e

Niveis de Protecdo Gestdo de Servicos Monitoramento e

Social no Brasil Hoje Sociais Avaliagdo de Servigos e : _
de Projetos Sociais Realidades Locais

EAD Presencial EAD Presencial EAD Presencial EAD Presencial
12 hrs 18 hrs 12 hrs 30 hrs 14 hrs 22 hrs 30 hrs 20 hrs

Modalidade de Ensino
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Disciplina | - A Questao Social e Niveis de Protegio

Social no Brasil Hoje

OBJETIVOS:

« EXAMINAR AS CONEXOES ENTRE OS PLANOS ECONOMICO, SOCIAL E POLITICO-INSTITUCIONAL DOS
PROBLEMAS SOCIAIS NO BRASIL

« ANALISAR CRITICAMENTE A PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE OS PRINCIPAIS PROBLEMAS SOCIAIS
BRASILEIROS, IDENTIFICANDO AS ORIENTACOES TEORICAS, OS DADOS, SUAS FONTES E A
METODOLOGIA EMPREGADA

N de horas/

Conteudos Programaticos
aula

Jih/a l. Estado e desenvolvimento social: o papel do Estado e a responsabilidade compartilhada dos
entes federados

2. Conceitos de pobreza e vulnerabilidade e suas implicagtes

3. Matricialidade Socio-Familiar, Territonalidade e Protegiio Basica

4. Proteciio Especial: a mulher no Brasil hoje

3. Protegiio Especial: criangas, jovens e adolescentes: saude, educaciio, o ECA —violénciae
direitos

6. Protegiio Especial: Idoso

7. Protegiio Especial: Populagde s especificas no Brasil hoje: quilombolas, indigenas,
tradicionais, afro-de scendentes

8. Proteciio Especial: Populagdes em situagio de rua

. Desigualdades sociais e trabalho no Brasil hoje
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Desenvolvimento Social

Disciplina Il - Politicas Sociais e Gestdo de Servigos Sociais

OBIJETIVOS:

* OPORTUNIZAR A CONSTRUCAO DE UMA VISAO DE CONJUNTO DA REALIDADE SOCIAL,
DAS POLITICAS DE SEGURIDADE SOCIAL

« DISSEMINAR O ARCABOUCO CONCEITUAL E OPERACIONAL PARA A CONSOLIDACAO DA
POLITICA DE PROTECAO SOCIAL NAO CONTRIBUTIVA E COMPREENSAO DE SEUS
COMPONENTES (ACOES SOCIO-ASSISTENCIAIS, TRANSFERENCIA DE RENDA E DE OUTROS
BENEFICIOS, ACOES COMPLEMENTARES PARA AUMENTO DOS ATIVOS PARA ROTAS DE
INCORPORACAO)

* DISSEMINAR CONHECIMENTO EM TORNO DE OBJETIVOS, MARCOS NORMATIVO E
LEGAL; COMPETENCIAS PARA O DESENHO DE INSTRUMENTOS DE GESTAO E DE
ACOMPANHAMENTO, ANALISE ORCAMENTARIA E DE CUSTOS; METODOLOGIAS DE
INTERVENCAO CENTRADAS EM FAMILIAS E TERRITORIOS, PARA PROGRAMAS E
SERVICOS DO SUAS E DOS PROGRAMAS DE TRANSFERENCIA CONDICIONADA DE RENDA.
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Disciplina Il - Politicas Sociais e Gestdo de Servigos

Sociais
N° de
horas/ Contetdos Programaticos
aula

44 h/a | 1. Contexto politico e sustentabilidade da politica e de programas niao contributivos de
protecdo social: Politica Nacional de Assisténcia Social - marco legal e mudancgas
institucionais

2. Programas soOcio-assistenciais: Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) -
concepcao, diretrizes

3. Protecdo social e enfrentamento de vulnerabilidades: marco legal, distribui¢do
geografica, problemas e perspectivas — PBF - Programa Bolsa Familia; PETI; BPC
(Beneficio de Prestagao Continuada)

4. Instrumentos e instancias de gestdo (interorganizacoes)

5. Mecanismos de pactuagdo e controle: instancias de participacao, fiscalizacdo e controle
social; o papel dos conselhos e das conferéncias

6. Os CRAS e CREAS: estrutura e funcionamento; territorialidade; profissionais

7. Pol Soc Pop Espec - Populagdes Tradicionais -Afro-descendentes -Quilombolas - Indigenas
8. Pol Soc Criancas. Jovens e adolescentes
9. Pol Soc Idosos
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Disciplina Il - Metodologia de Planejamento,
Monitoramento e Avaliacao de Servicos e de Projetos Sociais

OBJETIVOS:

e DOMINAR FERRAMENTAS NECESSARIAS AO PLANEJAMENTO, DESENHO, IMPLEMENTACAO,
MONITORAMENTO E AVALIACAO DE SERVICOS E PROGRAMAS DIRECIONADOS PARA FAMILIAS POBRES
OU VULNERAVEIS

*CAPACITAR PARA O DESENVOLVIMENTO DE ACOES DE PLANEJAMENTO, GESTAO, EXECUCAO E
AVALIACAO DE PROJETOS SOCIAIS

N° de horas/

aula
36h/a 1. Geréncia publica e instrumentos de planejamento, gestdo, monitoramento e avaliacio
2. Ferramentas gerenciais que possibilitem a identificacao dos usudrios e dos tipos de
protecdo que demandam
3. Formulacdo, implementagao, de politicas, servi¢os e programas sociais
4. Monitoramento e avalia¢do de politicas, servicos e programas sociais
5. Metodologias centradas na familia e na garantia de direitos
6. Metodologia de elaboracdo de projetos sociais
7. Monitoragdo e avaliacdo de projetos sociais

Contetdos Programaticos
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Disciplinas IV - Oficinas de Diagndsticos e Estudos de

Realidades Locais

OBJETIVOS:

« APRESENTAR, ACESSAR E PROCESSAR OS DADOS DISPONIVEIS NAS BASES DE DADOS E SISTEMAS
DE INFOMACAO DA ASSISTENCIASOCIAL E INDICADORES SOCIAIS

« DESENVOLVER COMPETENCIAS DE AVALIACAO DE GESTAO E DE OPERACAO DE BENEFICIOS E
DE SERVICOS SOCIAIS, PARA A ELABORACAO DE ESTRATEGIAS DE AUMENTO DA COBERTURA E
QUALIFICACAO DO ATENDIMENTOAS DEMANDAS.

N° de

horas/ Conteudos Programaticos
aula

50h/a 1. Diagndsticos e estudos sobre a realidade local

2. Roteiros para o levantamento de informagdes sobre a realidade das familias
destinatarias das politicas e sobre a rede de servigos nos municipios

3. Disseminacao de bases de dados, sistemas de informacao e de gerenciamento por
rede dos programas e das politicas da area

4. Sistemas de informacgao e bases de dados do municipio para caracterizagao da
demanda e da rede de protecao social e de servicos

5. Rede SUAS, Sistemas de Informacao da SNAS

6. Sistemas de monitoramento de condicionalidades

7. Bases MUNIC e MIS e SUASWEB, GEOSUAS e CadUnico, IBGE, IPEA,
DATASUS, UNICEF, PNUD FEE, SC,

8. Producao de Diagndsticos s6cio- assistenciais
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Recursos didaticos

Aulas expositivas

Exposi¢ao dialogada

Leitura orientada e resumo de textos

Exposicao de videos

Discussao

Seminarios

Painéis com Especialistas convidados

Exercicios de analise de Programas e de Projetos Sociais
Exercicios de coleta, organizacdo e analise de dados socio-
demograficos-assistenciais

Estudo de casos de formulacdo, implementacdo e gestao de
Politicas Sociais Nao-Contributivas
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Recursos Didaticos — Estrutura da EAD

Regéncia e Tutoria

Cada disciplina presencial do curso contara com uma carga horaria de EAD,
nas qual estarao interagindo os seguintes agentes:

-Coordenador geral de EAD- membro da equipe coordenadora e multiplicador;
-Regente- sendo indicado um dos multiplicadores para exercer essa funcao,
responsavel pelo ordenamento e conducao geral da disciplina;

-Professores — que ministrarao aulas em cada disciplina;

-Tutores — a equipe de tutores contara com cinco membros, que ficarao
responsaveis, cada um, por uma turma. Suas atividades incluem atividade de
EAD (nas trés fases do curso), presenciais (participacdo nas duas etapas
presenciais acompanhando sua turma); elaboracdao de materiais didatico-
pedagdgicos;

-Alunos — alunos inscritos no curso de gerentes sociais;

-Observadores — indicado pelo MDS, ENAP, e PNUD.
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Estrutura geral do curso

EAD PRESENCIAIS EAD PRESENCIAIS EAD Total de horas
Etapal Etapal Etapa Il Etapa Il Etapa II1
A Questao Social e Questoes sociais
Niveis de Protecao 04 h RS/SC/Brasil 08 h 08 h X 30h/a
Social no Brasil Hoje 10h
Politicas Sociais e L . . ~ .
Gestdio de Servigos 04 h Politicas Sociais 10h Gestao de Servicos X 44 h/a
. . 18 h 12h
Sociais
Metodologia de
Planejamento,
Monitoramento e 04 h 10 h 10h 12h X 36h/a
Avaliacao de Servicos e
de Projetos Sociais
Oficinas de Diagndsticos
e Estudos de Realidades 08 h 10h 12h 10h 10h SOh/a
Locais
Total de horas 20 h 48 h 40 h 42 h 10h 160 horas
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Carga Horaria

Curso de Capacitacdo de Gerentes Sociais: Lote 14 - Rio Grande do Sul e Santa Cararina

ETAFA I
POLITICAS AMETODOLOGLA DE OFICINAS DE
A Questio GESTAG BE MONITORAMENTO FESTUDOS DE
Social EAD | FEES. SERVICOS EAD | FRES. E AVALIACAO DE EAD | FREES. REALIDADES EAD | FREES.
SOCTIAIS PROJETOS SOCTAIS LOCAIS
TOTAL DE
HORAS A 10 4 18 4 10 b 10
1. Estado & 1. Contexts palitica 1. Geréricia publica & 1. Diagmdsticos &
desenveolvimento ¢ sustentabildade instrurnentos de estudos sobre o
social: o papel do da poliica & de plang)amento, gestio, reahdade local
Estado e a PIOETAITIAS nio montoramento e
rzsponsabibdade cenmbutives da avahacao
compamlhada protegio social »
dos entes 1 3 Politica Wacional de 1 4 1 3 - 3
federados Aszisténcia Social -
mares lzgal 2
mudangas
mustitucionals
2. Conceitos de 2. Progamas 2. Femamenias 2. Dissenunagio de
pobreza e socioassistenciais: gETEnCIals que bases de dados,
vulnerabilidade Sisterma Unico de possibilitem a sistemas de
fuagimplicagdes Aggisténecia Social identificagdio dog infonmacio & de
1 3 (SUAS)=Concepsio 1 4 wsuarios & dos tipos de 1 3 gETenclamento por . 3
¢ diretrizes protegio que rede dos programas
demandam & das politicas da
area
3. Matnictalidade 3. Protegdo social e 3. Formmulacde, 3. Sistemas de
Stcio-Famitiar, enfrentamiente  de mplementagio, de infonmagio ¢ bases
Tesriiorialidade o vulnerabilidades politicas & programas # de dados do
Protesio Bisica 1 - MIRICD legal, 1 1 SEFVICOS SOCIRIS 1 " HIEHCIpIe para - -
= distribuicio & caractenzagio da = =
geografica, demanda e da rede
problemas a de pretegio social
perspectivas de servicos
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ETAFPA Il
METODOLOGIA DE OFICINAS DE
A Questio FDL"]EAE SOCTALS PLANEJAMENTO, DIAGNOSTICOS E
] L GESTADDE MONITORAAMEXTOE FEL ESTUDOS DE PRES
social... EAD | PRES. SERVICOS 50CTAIS EAD | FRES. AVALIACAODE EAD 3 REALIDADES EAD %
FROJETOS SOCLAIS LOCAIS
TOTAL DE ” " "
HORAS 8 8 10 12 1a 11 11 10
4 Protesio Especial: > Instumenios ¢ 4. Mletodologias centradas na 5. Bases MUNIC e MI5 ¢
A il s Bliatl mytincias de  peitde fzmidia + B8 pRIEnG 2t EUASVER, GEOSUAS
lvaje ;!nlﬂt‘t!mti;fﬂ' 2 2 dirsbas . 4 ¢ CsdUgscs, IBGE, IPEA, & 5
DATASLUE, UNICEF,
PWUD FEE, 5C
5. Protscin Especial | 8. Mecamamos  de ' 6. Mletodalaga de . 5. Suttemas ds
sriancis, joTES @ pactuazde & ocomircle Elaberazio de projesos mamitramame de
adolsscentes satide snrtintia ; de Bosukil somdicionalidsdes
sducacio, 0 ECA - prrbepagds, hscahimicie 1 2 p 4 d 2
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Quadro docente do curso

: , - 3 ; e { B e ; ATIVIDA DE
NOME AL MPRES: AREA DE ESPECIALIDADE CARGO . i
NOME MMTULACAO] EMPRESA AREA DE ESPECIALIDADI ATRIBUIDA
Renedito Taden César Dioutor UFRGS* {I'?ém.:La Politica’ A dministragio Coordenador E‘u:u:uru:lgnar.;ﬁu:u e
Publica geral e professor [docéncia
Sociologia’ Area da Saide/ Avaliagiio |Coordenadora Coordenaciio e
Luiza Helena Perira Doutora UFRGS de Politicas Pablicas’Metodologia de | pedagogico e docéncia G
Projetos Sociais professora :
Coordenador
Epnn:u Dagoberto Liedke Dioutor UFRGS Sc’n:u:u]c'-gr_m.-f Sociologia do peu.:lagnglm E‘nnrde.]ugﬁn e
Filho Desenvolvimento adjonto e docéncia
professor
] i
Leandro Raizer Dontorando UFRGSFFFCM Sociologia’ Sistemas de Informagio  |EAD E‘nnrde.]ug’in :
PA = docéncia
Maira Baumgarten Doutora UFRGS Sociologia’Conexdes em Rede Professora Docéncia
Sociologia’ Metodologia de Projet
Ivaldo Gehlen Doutor UFRGS C":!.EI.C":EL panloma roetos Professor Docéncia
S0Ciais
Sorava Maria Varg: SociologiaParticipagio e C Ih
oraya ara irgas Doutora UFRGS . .D:r'l cipagiae LoneTos Professora Docéncia
Cortes de Sande




Monitoramento & Avaliacio de

Alberto Bracagioli Mestre INFINDHASSA _ .. Professor Docéncia
= Projetos Sociais
Mariliz Almeida Doutora LFRGS S-.:uc.ml-.:u.-h:qn "I_ .Jl'ri.t-t[':\jc'l.ﬂglﬂ de Professora Docéncia
Projetos Sociais
Domingos Armani Mestre DA RMA NI*F+* Cicncia Politica/ ['-erth Dmg_q"'_l ce Professor Docéncia
= Elaboracio de Projetos Sociais
Clary Milnitsky-Sapiro Droutora LFRGS Psicologia Professora Docéncia
Irene Galeazzi Especializacd FOTAS*#+* sociologiaPesquisa de Emprego e Professora Docéncia
o Cesemprago
Sociologial Avaliagio de Politicas
Elida Rubini Liedke Droutora LFRGS Puablicas/Tesigualdades Sociais e Professora Diocéncia
Trabalho
Maria da Graga Finto Doutora UFRGS S-.:u.:}g{-.:u E".I-!'I..".'Ed.l'l-f:l:l:ilx:‘.l'.-f'.'-' aliagio de Professora Docéncia
Bulhdes Foliticas Publicas
Denise Jardim Droutora LUFRGS Antropologia Social Professora Docéncia
Rosinha Carrion Droutora LUFRGS Administragio/Gestdo Social Professora Docéncia
Patrice Schuch [Droutora LFRGS Antropologia e Cidadania Professora Docéncia

Notas: * Univarsidade Fedaral do Rio Grande do Sul *** DARMANI - Desanvoliimernta @ Cidadania == Fundagio Galcha do Trabalho e Agio Social
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Desenvolvimento Social

Cronograma de execucao do(s) curso(s)

I Etapa: 3 a 14 de marco de 2008
IT Etapa: 05 a 16 de maio de 2008

Local: Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas
Campus do Vale
Universidade Federal do Rio Grande do Sul
Porto Alegre/RS
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Desenvolvimento Social

Avaliacao da aprendizagem

A avaliacao sera realizada como processo permanente atraves:

e dos exercicios definidos em cada Plano de Disciplina
e do acompanhamento do Ensino 4 Distancia
e da realizagao de Diagnostico e estudos sobre a realidade local
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Desenvolvimento Social

Monitoramento do curso

Durante o processo de execu¢ao do projeto, a Coordenagao do Projeto
estara avaliando continuamente o desenvolvimento do trabalho
acompanhando a realizagio das acOes pedagdgicas a serem
desenvolvidas.

Sera realizado um intercambio permanente de idéias com o Consultor
do Lote 14 e com a Coordenacdo Geral dos Consultores do Projeto
visando o aprimoramento das acoes desenvolvidas
O monitoramento deste Projeto serd através de reunides periddicas
com alunos e de encontros com o0s professores participantes do
mesmo, para assim, avaliar e tomar as medidas necessdrias para a
plena realizacao dos objetivos e metas.
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Ministério do
Desenvolvimento Social

Certificacao

A certificagao tem como pré-requisito:

e a freqliéncia de 80% nas atividades presenciais

e 0 cumprimento das com sucesso das tarefas de EAD
e a realizacao do diagnostico

Os alunos receberao certificado de capacitacao expedido pela
UFRGS/ENAP.



