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Departamento de Acolhimento e Permanéncia do Programa de Ag¢des
DAPE .
Afirmativas
DAPI Departamento de Acessibilidade e Preven¢do a Incéndios
DARE Departamento Administrativo e de Registro da Extensdao - PROREXT
DAS Departamento de Atencdo a Saude
DCF Departamento de Contabilidade e Finangas - PROPLAN
DCNS Diretrizes Curriculares Nacionais
DCP Digital Cinema Package
DCPD- NUC Nucleo de Contratagao e Fiscalizagdo de TI - CPD
DCPGRAD Departamento de Cursos e Politicas de Graduagdo
DDA Distritos Docente-Assistenciais
DDC Departamento de Difusdo Cultural - PROREXT
DECON Departamento de Contratos e Normativas - PROPLAN
DECORDI Departamento de Consultoria em Registros Discentes - PROGRAD
DEDS Departamento de Educacdo e Desenvolvimento Social
DEO Departamento de Execucao Or¢amentaria
DEPATRI Departamento de Patrimdnio e Almoxarifado Central - PROPLAN
DEPCOMP Departamento de Compras
DEPGERTE Departamento de Gestdo de Servicos Terceirizados
DEPROCON Departamento de Execucdo de Projetos e Convénios - PROPLAN
DERD Divisdo de Emissdo, Registro e Revalidacdo de Diploma
DGI Departamento de Gestdo Integrada
DIDA Divisdo de Documentacao e Arquivo
DIMA Divisao de Ingresso, Mobilidade ¢ Acompanhamento
DITI Departamento de Infraestrutura - CPD
DIVA Divisdo de Vida Académica
DIVAL Divisdo de Validagao
DIVERER Divisdo da Diversidade Etnico-Racial
DIVGES Divisdo de Géneros e Sexualidades
DIVMIR Divisdo de Migracdes e Refugio
DMALIC Departamento de Meio Ambiente e Licenciamento
DOI Digital Object Identifier
DPI Divisdo de Planejamento Institucional
DPO Departamento de Programagao Or¢amentaria - PROPLAN
DPS Divisao de Promogdo da Saude
DRM Digital Rights Management
DSI Departamento de Sistemas de Informag¢do - CPD
DSInf Departamento de Seguranca de Informacgdo - CPD
DSMT Divisdo de Seguranca e Medicina do Trabalho




DSS Departamento de Solu¢des de Software - CPD

DSU Departamento de Sustentagdo - CPD

DT Desenvolvimento Tecnologico e Extensao Inovadora

EA Escola de Administracao

EAD Educacao a Distancia

EATec Série de livros: Ensino, Aprendizagem e Tecnologias

EBSCO Servigo de Descoberta da EBSCO

Discovery

Service (EDS)

EBTT Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico

ECOPESCA Laboratério de Biologia Pesqueira

EDS Sistema de Descoberta - Biblioteca Central

EDUFRGS Escola de Desenvolvimento de Servidores da UFRGS

EEA Estacdo Experimental Agronémica

EEQ Educag¢ao Escolar Quilombola

EENFSC Escola de Enfermagem e de Satde Coletiva - UFRGS

EJA Educacao de Jovens e Adultos

EMBRAPII Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacao Industrial
Sistema Eletronico de Acompanhamento dos Processos que Regula a

e-MEC ~ .
Educagdo Superior

ENADE Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes

ENAMED Exame Nacional de Avaliacdo da Formag¢ao Médica

ENAP Escola Nacional de Administracdo Publica

EPUB Formato de Arquivo Digital, Livre ¢ Aberto

ERE Ensino Remoto Emergencial

ERER Educacio das Rela¢des Etnico-Raciais

ESEFID Escola de Educagdo Fisica, Fisioterapia e Danga - UFRGS

ETDP Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais

FABICO Faculdade de Biblioteconomia e Comunicac¢do - UFRGS

FACED Faculdade de Educacgao - UFRGS

FADERS Fundagao de Articulacdao e Desenvolvimento de Politicas Publicas para
Pessoas com Deficiéncia e Pessoas com Altas Habilidades no Rio
Grande do Sul

FAMED Faculdade de Medicina - UFRGS

FAPERGS Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul

FAUBAI Associagdo Brasileira de Educag¢do Internacional

FE Formulario Eletronico

FICCI Federagdo das Camaras Indianas de Comércio e Industria

FINEP Financiadora de Estudos e Projetos

FINOVA Feira de Inovagdo e Desenvolvimento Tecnologico - UFRGS

FONAPRACE | Forum Nacional de Pro-reitores de Assuntos Estudantil

FORPROEX Foérum de Pro-Reitores de Extensao das Instituicdes Publicas de Ensino

Superior Brasileiras

FORPROFE-RS

Foérum Estadual de Formagao dos Profissionais da Educagao Basica do
Rio Grande do Sul

FUNAI Fundag¢ao Nacional dos Povos Indigenas

GCUB Grupo de Cooperacao Internacional de Universidades Brasileiras
GEAP Operadora de Plano de satde para servidores publicos

GT Grupo de Trabalho




HCPA Hospital de Clinicas Porto Alegre
HCPA Hospital de Clinicas de Porto Alegre
HSE Higher School of Economics
1A Instituto de Artes
IACG Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagao
IAP Sistema de Interagdes Académicas
IBIO Instituto De Biociéncias — Universidade Federal Do Rio Grande Do Sul
IEP Rennes Instituto de Estudos Politicos de Rennes
ICBAS Instituto de Ciéncias Biomédicas Abel Salazar - Portugal
ICBS Instituto de Ciéncias Basicas da Saude - UFRGS
ICT Instituto de Ciéncia e Tecnologia
ICTA Instituto de Ciéncia e Tecnologia de Alimentos - UFRGS
IDE Empresa Junior
IDS/IPS Sistema de Deteccao e Prevencao de Intrusao
IECBIOT Incubadora Empresarial do Centro de Biotecnologia
IECbiot Incubadora Empresarial do Centro de Biotecnologia
IES Institui¢des de Ensino Superior
IFCH Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas - UFRGS
IFES Instituto Federais de Ensino Superior
IGC Indice Geral de Cursos
IL Instituto de Letras
IN Instru¢do normativa
INCLUIR Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade
INCTs Institutos Nacionais de Ciéncia e Tecnologia
INEP Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
INF Instituto de Informatica
INPI Instituto Nacional de Propriedade Industrial
IPH Instituto de Pesquisas Hidraulicas - UFRGS
IPSSCH Instituto de Psicologia, Servigo Social, Satide e Comunicagdo Humana
ISBN International Standard Book Number
ISSN Numero Internacional Normalizado para Publicagcdes Seriadas
JU Jornal da Universidade
LABSED Laboratério de Sedimentologia
LASS Laboratorio de Aguas Superficiais e Subterraneas
LATSE Laboratério Tecnologico de Sistemas de Energia
LDSM Laboratério de Design e Selecdo de Materiais
LEAB Laboratdrio de Andlise de Amostras Biologicas
LGPD Lei Geral de Prote¢ao de Dados
LHISTE Laboratorio de Ensino de Historia ¢ Educacao
LIBRAS Lingua Brasileira de Sinais
LOA Lei Or¢amentaria Anual
LUME Repositério Digital da UFRGS
LUMINA Plataforma de Cursos Online Gratuitos da UFRGS
MA Estado de Massachusetts — Estados Unidos da América
Programa de Mobilidade Académica Regional em Cursos Acreditados
lg/II;IARCA/Arcu— (Marca) pelo Sistema de Acreditacdo Regional de Cursos de Graduacao
do Mercosul e Estados Associados (Arcu-Sul)
MConf Servigo de Webconferéncia
MEC Ministério da Educacao




MGI Ministério da Gestao e da Inovagdo em Servigos Publicos

MMOUP Modelo de Maturidade em Ouvidoria Publica

MOOC Massive Open Online Courses- Curso Online Aberto e Massivo

MOODLE Ambiente Virtual de Apoio a Aprendizagem

MOSCLING Mostra Cientifica do Litoral Norte Gaucho

MOV Coordenadorias Regionais de Educagao

MS Magistério Superior

MTRs Sistema de Manifesto de Transporte de Residuos

MTRCC Manifesto de Transporte de Residuos da Constru¢do Civil

NAPEAD Produgao Multimidia para a Educagao

NAU Nicleo de Avaliagdo da Unidade

NAU DIR Nucleo de Avalia¢ao da Unidade da Faculdade de Direito da UFRGS

NAU FAMED | Nucleo de Avaliacdo da Unidade da Faculdade de Educacdo da UFRGS

NAU-IBIO Nucleo de Avaliagao da Unidade do Instituto de Biociéncias da UFRGS
Nucleo de Avalia¢do da Unidade do Instituto de Ciéncias Basicas da

NAUICBS | Saiide da UFRGS

NAU-IF Nucleo de Avalia¢do da Unidade do Instituto de Fisica da UFRGS
Nucleo de Avalia¢do da Unidade do Instituto de Filosofia e Ciéncias

NAU-IFCH Humanas da UFRGS
Nucleo de Avaliagao da Unidade do Instituto de Matematica e

NAUIME Estatistica da UFRGS

NCE Nucleo de Comunicagdo Estratégica

NDE Nucleo Docente Estruturante

NELE Nucleo de Ensino de Linguas em Extensao

NEABI Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros, Indigenas e Africanos

NET Nucleo de Estudos de Tradugao Olga Fedossejeva

NGDPA Nﬁclgo de Gestao e Concessao de Diarias, Passagens e Afastamentos a
Servico

NIAGAB Nucleo de Interagdes Académicas do Gabinete da Reitora (NIAGAB)

NIT Nucleo de Inovagao Tecnologica

NITS Nucleos de Inovacdo Tecnoldgica

NLLC Nova Lei de Licitagoes

NORIE Nucleo Orientado para a Inovagdo da Construcio

NuDi Nucleo de Divulgacdo - DARE

NUEMPI Nucleo de empreendedorismo Inovador

OCC Orcamento de Capital e Custeio

ODS Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel

OFPROD Oficinas de Producao e Manutengdo Mecanica

OS Ordens de Servigo

OSCs Organizagdes da Sociedade Civil

OVERGES Observatorio para as Violéncias Etnico-Raciais, de Géneros e
Sexualidades

PAC Programa de Aceleracdo do Crescimento

PAEP Programa de Apoio a Edicao de Periddicos

PARFOR Programa Nacional de Fomento a Equidade na Formacao de Professores

Equidade da Educacao Basica

PATRI LAB- Laboratorio Patrimonio & Desenvolvimento da Universidade Federal do

UFES Espirito Santo

PCA Plano de Contratagdes Anual- Proplan




PCCTAE

Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao

PCD Pessoas com Deficiéncia

PcD Pessoa com Deficiéncia

PCT Cooperagdao em Matéria de Patentes

PDF Portable Document Format (Formato de Documento Portétil)

PDI Plano de Desenvolvimento Institucional

PDP Plano de desenvolvimento de Pessoas

PDSE Programa de Doutorado Sanduiche no Exterior

PDTIC Plano Diretor de TIC

PEA Programa de Educag¢do para a Aposentadoria

PEC-G Programa de Estudante Convénio da Graduacao

PEG Programa Especial de Graduacdo

PET Programa de Educac¢do Tutorial

PET-Satde Programa de Educagdo Tutorial para a 4rea da Saude

PG Plano de Gestado UFRGS 2024-2028

PGF/AGU Procuradoria-Geral Federal — Advocacia-Geral da Unido

PI Propriedade Intelectual

PIBID Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia
Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimento

PIBITI L ~
Tecnolodgico e Inovagdo

PIED/UFRGS Programa de Incentivo aos Estidgios de Docéncia da UFRGS

PIL Projeto Institucional das Licenciaturas

PLS Plano de Gestdo e Logistica Sustentavel

PMSA Programa Mais Satde com Agente

PMI Project Management Institute

PNAES Politica Nacional de Assisténcia Estudantil

PND Prova Nacional Docente

PNIPE Plataforma Nacional de Infraestruturas de Pesquisa

PNPC Programa Nacional de Preven¢ao a Corrupgao

POP Procedimento Operacional Padrao

POSGRAD Sistema de Controle Académico da P6s-Graduagao

PPC Projeto Pedagogico de Curso

PPCI Plano de Prevencao e Protecdo de Combate a Incéndio

PPE Curso de Portugués Para Estrangeiros

PPGAV Programa de Pos-Graduacdo em Artes Visuais

PPGMUSPA Programa de Pos-Graduacdo em Museologia e Patrimdnio

PPGs Programas de Pds-Graduacao

PPI Pretos, Pardos ou Indigenas

PPSI Planos de Acdo do Programa de Privacidade e Seguranca da Informagao

PQ Produtividade em Pesquisa

PRAE Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis

Print Programa Institucional de Internacionalizagdo

PROAFE Pro-Reitoria de Acdes Afirmativas e Equidade

PROBIT Programa de Bolsas de Inicia¢do Tecnoldgica

PROBITI/AF Programa de Bolsas de Iniciacao Tecnoldgica e Inovagao / Agoes
Afirmativas

PROCAD Pro-Reitoria de Coordenag¢do Académica

PROGESP Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas

PROGRAD Pro-Reitoria de Graduagao




PRONAC

Programa Nacional de Apoio a Cultura

PROPESQ Pro-Reitoria de Pesquisa

PROPG Pro-Reitoria de Pos-Graduagao

PROPLAN Pro-Reitoria de Planejamento e Administracdo da UFRGS

PROREXT Pro-Reitoria de Extensdo
Processo Seletivo Especifico para o Ingresso de Estudantes Indigenas

PSEI N
nos Cursos de Graduagao

PSI Politica de Seguranca da Informacao

PUCRS Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul

RAAI Relatorio de Autoavaliagdo Institucional

RAD Relatorio de Atividades Docentes

RANEPA Russian Presidential Academy of National Economy and Public
Administration - Russia

RBL Real-time Blackhole List

REAs Recursos Educacionais Abertos

REGINP Rede Gaucha de Ambientes de Inovacao

REINTEC Rede de Incubadoras Tecnologicas da UFRGS

RELINTER Pro-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduacdo e Inovagdo

REMAM Rede de Acervos e Museus da UFRGS

REMIC Rede Educativa de Museus e Instituigdes Culturais de POA

RESSOA Sistema de Monitoramento da A3P

RIPD Relatdrios de Impacto a Prote¢do de Dados Pessoais

RPI Revista da Propriedade Industrial

RU Restaurante Universitario

SABI Sistema de Automagao de Bibliotecas

SABUFRGS Sistema de Bibliotecas da UFRGS

SAI Secretaria de Avaliagdo Institucional

SAMU Servigo de Atendimento Modvel de Urgéncia

SARG Sociedade Astrondmica Riograndense

SATOS Saldo de Atos da UFRGS

SBUFRGS Sistema de Bibliotecas UFRGS

SCBA Sistema de Controle de Bolsas ¢ Auxilios da Coordenagao de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

SDE Sistema de Documentos Eletronicos

SEAD Secretaria de Educacdo a Distancia

SEAPaz Servigos de Atendimento e Prevengao ao Assédio e Outras Violéncias
nas Relagdes de Trabalho da UFRGS

SECOM Secretaria de Comunicac¢do Social da UFRGS

SEDETEC Secretariq de Estado do desenvolvimento Econdmico e da Ciéncia e
Tecnologia

SEDUC Secretaria da Educacao do Estado do Rio Grande do Sul

SEF Sistema de Espaco Fisico

SEI Sistema Eletronico de Informagoes

SEURS Seminério de Extensdo Universitaria da Regido Sul

SGR Sistema de Gestao de Residuos

gi/smema Sistema de Interacdes Académicas

SIASS Subsistema Integrado de Atenc¢do a Saude do Servidor

SIAPE Sistema Integrado de Administra¢do de Recursos Humanos




SIC Saldo de Iniciagao Cientifica - UFRGS

SIEM Security Information and Event Management

SIGELU Sistema Combate Aedes

SINAES Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
SINFRAEE Servicos de Infraestrutura da Escola de Engenharia
SINFRAEE Setor de Infraestrutura da Escola de Engenharia

SisOuv Sistema de Ouvidoria do Poder Executivo Federal

SMED Secretaria Municipal de Educac¢do de Porto Alegre

SMS Secretaria Municipal da Satde

SOL Sistema Online de Licenciamento

SPH Setor de Patrimonio Histérico

SPH/SUINFRA | Setor de Patriménio Histérico da Superintendéncia de Infraestrutura
SPU Superintendéncia do Patrimdnio da Unido

SRM University | Sri Ramaswamy Memorial Institute of Science and Technology - India
SUINFRA Superintendéncia de Infraestrutura

SUS Sistema Unico de Saude

SUSI Study of the U.S. Institutes

TAC Termos de Ajustamento de Conduta

TAES Técnicos Administrativos em Educacgao

TCCs Trabalhos de Conclusdo de Curso

TCU Tribunal de Contas da Unido

TEDs Termos de Execucao Descentralizada

TIC Tecnologias de Informacdo e Comunicacao

TILS Tradutores e Intérpretes de Libras-Portugués

TRI Time de Resposta a Incidentes de Seguranca

TRL Technology Readiness Level (Nivel de Maturidade Tecnologica)
TUAUFRGS Central de Atendimento ao Aluno

UAB Universidade Aberta do Brasil

UAs Unidades Académicas

UCC Universidade de Comunicagao da China

UCE Unidades Curriculares de Atividades de Extensdo
UDELAR Universidad de la Republica

UFCSPA Universidade Federal de Ciéncias da Satude de Porto Alegre
UFMG Universidade Federal de Minas Gerais

UFPR Universidade Federal do Parana

UFRGS Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UNILA Universidade Federal da Integragdo Latino-Americana
UPS Sistemas de Energia Ininterrupta

USP Universidade de Sdo Paulo

UTP Unshielded Twisted Pair - Par Trangado Ndo Blindado (Cabo UTP)
VICEADM Vice-Superintendéncia Administrativa

VICEMANU Vice-Superintendéncia de Manuten¢do

VICEPO Vice-Superintendéncia de Projetos e de Obras

ZENIT Parque Cientifico e Tecnoldgico da UFRGS
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INTRODUCAO

A autoavaliagdo na UFRGS vem sendo aprimorada ano a ano, considerando a
importancia da participagdo da comunidade universitdria, e os parametros definidos pela
legislacdo federal, por meio da Nota Técnica 65/2014 do INEP/DAES/CONAES, e da Lei
10.861/2004, que estabelece as Dimensdes obrigatorias a serem avaliadas pelas Instituicoes de
Educacio Superior (IES)!. A estrutura de avaliagdo da UFRGS contém caracteristicas proprias,
sendo composta pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), pela Secretaria de Avaliagdo
Institucional (SAI), e pelos Nucleos de Avaliagdo das Unidades (NAUs), que trabalham

conjuntamente na implantagado e reflexdo sobre os processos avaliativos.

O Relatdrio de Autoavaliacdo Institucional (RAAI) permite construir uma reflexao que
contemple as a¢des, potencialidades e fragilidades do ano e as estratégias de melhorias para o
futuro. O RAAI da UFRGS consolida-se, assim, como um importante instrumento de
autoconhecimento de todas as esferas da institui¢do, orientando agdes que auxiliam na

manuten¢do e melhoria da qualidade da educagdo superior.

Ressalta-se que o objetivo geral do RAAI UFRGS ¢ apresentar a autoavaliagdo das
principais a¢des desenvolvidas em 2025 pela comunidade académica, considerando os eixos e
dimensdes do SINAES, possibilitando uma anélise critica e contribuindo com a consolida¢ao

da cultura de avaliagao institucional.

O RAALI da UFRGS esté organizado em dois volumes: o Volume 1 apresenta a analise
realizada pelos 6rgaos da Administragdao Central a respeito dos eixos e respectivas dimensdes
em nivel institucional; o Volume 2 consolida as reflexdes dos Nucleos de Avaliacao (NAUs)
no ambito das Unidades Académicas. Além da avaliagao dos eixos e dimensdes do SINAES,
ambos os volumes trazem informagdes sobre a metodologia adotada para consolidacao do

RAAI na UFRGS e apresentam as consideragdes finais elaboradas pela Comissdo Prépria de

! Conforme a Nota Técnica 65/2014 ¢ a Lei 10.861/2004, que estabelece o SINAES, sdo os seguintes os
Eixos/Dimensdes de autoavaliagdo: Eixo 1: Planejamento e Avalia¢do Institucional — Dimenséo 8: Planejamento
e Avalia¢do; Eixo 2: Desenvolvimento Institucional — Dimensdo 1: Miss@o e Plano de Desenvolvimento
Institucional, Dimensdo 3: Responsabilidade Social da Institui¢do; Eixo 3: Politicas Académicas — Dimens&o 2:
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, Dimensdo 4: Comunicagdo com a Sociedade, Dimensdo 9:
Politica de Atendimento aos Discentes; Eixo 4: Politicas de Gestdo — Dimensdo 5: Politicas de Pessoal, Dimensao
6: Organizagdo ¢ Gestao da Instituicdo, Dimensdo 10: Sustentabilidade Financeira; Eixo 5: Infraestrutura Fisica —
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica.
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Avaliagdo (CPA) e pela Secretaria de Avaliagdo Institucional (SAI), instancias que coordenam

os processos de avalia¢do na Universidade.

Como pode-se perceber no Relatorio, a UFRGS vem consolidando e aprimorando os
processos de autoavaliacao que, ao lado dos processos de avaliagao externa, sao utilizados como
recursos permanentes para uma avaliagdo reflexiva da institui¢ao, visando a melhoria continua

de sua qualidade e de sua relevancia social.
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METODOLOGIA

A metodologia para elaboragdo do Relatério de Autoavaliacdo Institucional (RAAI) tem
sido definida pela Secretaria de Avaliagdo Institucional (SAI), em conjunto com a Comissao
Propria de Avaliacao (CPA) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). No ano

de 2025, a Coordenagao do Férum dos NAUSs também participou ativamente dessa definicao.

A elaboracdo do RAAI na UFRGS ¢ um processo coletivo e interativo, que envolve a
participacao dos membros da CPA, dos responsaveis pelos diversos setores da Administragao
Central da Universidade (Volume 1) e dos integrantes do Nucleos de Avaliagao das Unidades
Académicas (Volume 2). Para a constru¢do do RAAI 2025 — Volume 1, foi realizada uma
reunido de orientagio, a convite da SAI e CPA, com os Orgdos da Administragdo Central da
Universidade, tais como: Pro-Reitorias, Secretarias, Superintendéncias, entre outros. A reuniao
teve como objetivos sensibilizar os Orgdos da Administragio Central sobre a importancia da
construcdo coletiva do RAAI e orientar a elaboragdo do relatorio, de forma que a reflexdo
autoavaliativa sobre as atividades desenvolvidas ao longo do ano pudessem ser apresentadas
sob um olhar critico, tendo por consequéncia a melhoria dos processos e servigos no proximo
ano. Durante a reunido de orientacdo, foram disponibilizados documentos, tutoriais e roteiros
para a coleta e envio de dados. A disponibilizagdo destes documentos também ocorreu por meio
de correio eletronico e espaco virtual criado especificamente para o RAAI 2025, na Plataforma
Moodle Colaboracao, permitindo postagens, edi¢des coletivas de textos e esclarecimentos de

duvidas.

Solicitou-se aos Orgdos da Administragdo Central que abordassem os seguintes itens

em seus relatorios:

- Introducdo com breve descricdo a respeito do setor, caracteristicas do trabalho

desenvolvido;

- Descrigdo das atividades que o setor desenvolve de acordo com o (s) Eixo (s) e

Dimensao (des) do SINAES;

- Apresentagdo de potencialidades e fragilidades do trabalho durante ao ano corrente,
com vistas a autoavaliagdo ciclica. Relacionar os objetivos do trabalho com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRGS; refletir sobre o que pode ser melhorado no

proximo ano.

Considerando que em 2025 a UFRGS recebeu um ntimero recorde de trinta e oito (38)

Visitas de avaliac¢do in loco de Cursos de Graduacao, por avaliadores do INEP, sugeriu-se ao
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Nucleo de Regulagdo da Secretaria de Avaliagao Institucional realizar a anélise de algumas das
principais fragilidades sinalizadas pelos avaliadores externos. Com isso, as analises trazidas por
este Relatorio contribuem para um diagndstico qualificado, resultante de processos
autoavaliativos que contemplam topicos trazidos pela avaliagdo externa, ¢ podem sugerir

caminhos de promog¢ao de melhorias.

Outro objetivo geral das orientagdes foi garantir uma maior integragdo entre os
processos de autoavaliacdo e o planejamento da Universidade, mantendo-se as orientagdes

gerais a respeito do atendimento da legislagao federal (Lei do SINAES).

Para o RAAI 2025 — Volume 1, os relatorios de cada setor da Administracdo Central
foram elaborados considerando a analise retrospectiva do RAAI 2024, para possibilitar uma
compara¢do com o ano anterior, apontando fragilidades e potencialidades, bem como possiveis

solucdes de melhoria das fragilidades identificadas, ao longo de um ano.

As diversas instancias que participaram da constru¢do do RAAI 2025 organizaram as
informacdes de seus respectivos setores, atendendo as dez Dimensdes propostas pelo SINAES,
¢ a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES, N° 65, de outubro de 2014, que as organizou em cinco

Eixos, quais sejam:
Eixo I: Planejamento e Avaliagdo Institucional; Dimensao 8: Planejamento e Avaliacao.

Eixo II: Desenvolvimento Institucional; Dimensdo 1: Missdo e Plano de

Desenvolvimento Institucional; Dimensao 3: Responsabilidade Social da Instituicao.

Eixo III: Politicas Académicas; Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a
Extensao; Dimensao 4: Comunicacdo com a Sociedade; Dimensao 9: Politica de Atendimento

aos Discentes.

Eixo IV: Politicas de Gestdo; Dimensdo 5: Politicas de Pessoal, Dimensdo 6:

Organizacao e Gestdo da Instituicdo; Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira.
FEixo V: Infraestrutura Fisica; Dimensdo 7: Infraestrutura Fisica.

Conforme proposicdo da CPA e da SAI, os relatorios apresentam também uma analise
das contribui¢cdes de cada setor para o atingimento das metas estratégicas definidas no PDI
2016-2026, buscando criar condi¢des para uma maior aproximagao entre os processos de
avaliacdo e planejamento institucional da UFRGS. Cada setor foi orientado, ainda, a construir
um quadro que apontasse as principais potencialidades e fragilidades encontradas no periodo,

relacionando-as com os objetivos do PDI.
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A metodologia de constru¢do do RAAI proposta pela CPA manteve o processo coletivo
de elaboragdo do Relatorio. Como instincia responsavel pelo processo institucional de
autoavaliacdo na UFRGS, a CPA, conjuntamente com a SAI, fornece orientagdo para
elaboragdo do relatorio, leitura e revisao atenta dos relatérios parciais, elabora pareceres com
criticas e sugestoes de melhoria, quando necessario, garantindo, assim, o didlogo permanente

entre os atores envolvidos.

Os textos finais que compde o0 RAAI 2025 — Volume 1 foram homologados pela CPA
com registro na Ata n® 01 de 2026. Por fim, foram realizadas as revisdes finais e formatacao do
RAAI2025 - Volume 1, sendo este aprovado na Resolugdo N°01/2026 da CPA e encaminhado
ao Ministério da Educa¢ao (MEC), conforme determinado pela Portaria N° 821, de 24 de agosto
de 2009.
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AVALIACAO DOS EIXOS E DIMENSOES SINAES

Neste capitulo apresentam-se os Eixos e respectivas Dimensdoes de Avaliagdo
Institucional, conforme a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 65, de 09 de outubro de
2014, e a Lei 10861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior
(SINAES). Os textos das respectivas dimensdes foram construidos pelos o6rgdos da
Administragdo Central da UFRGS, sob orientago e revisdo da CPA.

Eixo I — Planejamento e Avaliacio Institucional

Para o Eixo I — Planejamento e Avaliacdo Institucional, os textos avaliativos foram

desenvolvidos pela SAI e pela PROPLAN.

Dimensiao 8: Planejamento e Avaliaciao

A seguir, apresentam-se as andlises critico-reflexivas acerca do ano de 2025, na
perspectiva do planejamento e da Avaliagao Institucional.
SAI

A Secretaria de Avaliagdo Institucional tem por objetivos: 1) coordenar e articular as
diversas acdes de avaliagdo, autoavaliacao e regulacao desenvolvidas na Universidade; ii) atuar
conjuntamente com a Comissdao Propria de Avaliagdo (CPA), na condugdo dos processos de
avaliagdo institucional; iii) orientar e mediar a atuacdo dos Nucleos de Avaliagao das Unidades
(NAUEs), responsaveis pela avaliagdo no dmbito das 29 unidades da Universidade, abordando
suas especificidades. Entre os objetivos de atuagdo da SAI encontram-se, também, a
sistematiza¢do e o fornecimento de informagdes solicitadas pelo MEC/INEP. Os objetivos da
SAI estdo alinhados com a missdo, com os objetivos institucionais € com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) no dmbito da UFRGS, e com as diretrizes do Sistema
Nacional de Avaliacao da Educagao Superior (SINAES), no ambito do MEC/INEP.

Sua inserc¢do e impacto na Universidade estdo diretamente relacionados a preocupacao
com a constante melhoria da qualidade e a busca da exceléncia da UFRGS.

A interagdao da SAI com a Administragdo Central e as Unidades Académicas € constante,
uma vez que, conforme estabelece o Regimento aprovado pelo CONSUN (Resolucao N°
177/2023), a SAI, CPA e NAUs compdem a estrutura de avaliagdo da Universidade, atuando
conjuntamente nos processos de avaliagdo institucional.

Uma das principais caracteristicas do trabalho da SAI ¢ essa atuagdo conjunta, que
permite a elaboracdo e aplicacdo de instrumentos de avaliacio pela CPA para toda
Universidade, com organizagdo de banco de dados a respeito; bem como a orientacdo as agdes

de avaliacdo conjuntas e elaboragdo de instrumentos especificos pelos NAUs nas Unidades. O
34



acompanhamento de rankings nacionais e internacionais faz parte do foco de atuacao da SAI,
bem como a orientagdo aos Cursos em processos regulatorios de avaliagao.

O resultado desse trabalho permite a produgdo de diagnosticos avaliativos que podem
subsidiar o planejamento institucional e os gestores em suas tomadas de decisdes especificas as

Unidades e gerais a toda instituicdo.

A SAI desenvolve seu trabalho em consonancia com o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da UFRGS. Segundo o PDI vigente, o foco das diretrizes institucionais da
UFRGS para o periodo 2016-2026 traz uma projecao do desenvolvimento institucional com as

seguintes caracteristicas:

Comparada com sua situagdo atual, em 11 anos a UFRGS se vé como uma organizagao
ampliada, aperfeicoada e orientada pela transversalidade, e que, empregando praticas
académicas e pedagogicas inovadoras, promove a inovacdo cientifica, tecnoldgica e o

desenvolvimento social, estando ciente de sua responsabilidade institucional. (PDI 2016-2026,

pag. 27).

Segundo o PDI, os objetivos estratégicos da Universidade estdo agrupados em objetivos
organizacionais (desenvolvimento da gestdo com cultura, comunicacao, infraestrutura, pessoas
e sustentabilidade); objetivos académicos e pedagogicos (interacdo e integragao,
interdisciplinaridade, cursos, praticas de aprendizagem e espacos compartilhados); objetivos de
inovagdo cientifica e tecnologica (Parque Cientifico e Tecnoldgico da UFRGS, aliangas
estratégicas, parcerias e modelos de interag¢do); e objetivos de impacto social (interagdo com a
sociedade, inser¢do internacional e inclusdo social — responsabilidade institucional,

acessibilidade, diversidade).

Devido as caracteristicas da SAI o foco de seu trabalho relaciona-se diretamente aos
objetivos organizacionais, académicos e pedagogicos, na medida em que os instrumentos de
avaliacdo aprovados pela CPA sdo aplicados a professores e estudantes com o objetivo de
melhorar o ensino (presencial e EaD) de graduacdo e pds-graduacdo, bem como melhorar a
pesquisa, extensdo e infraestrutura, entre outros indicadores de qualidade estabelecidos pelo
SINAES. Os objetivos de inovagdo cientifica e tecnologica e de impacto social sdo objetivos
relacionados indiretamente ao trabalho da SAI, na medida em que busca monitorar indicadores

de qualidade relacionados aos mesmos.
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Eixo I- Planejamento e Avaliacio institucional

Dimensao 8- Planejamento e Avaliacio

Sendo responsavel por coordenar e articular as agdes de avaliagdo, autoavaliacdo e
regulagdo da Universidade, em conjunto com a CPA e os NAUSs, a SAI desenvolve atividades
em Planejamento e Avaliacdo diretamente relacionadas aos cinco Eixos e dez Dimensdes
estabelecidas pelo SINAES.

Uma das atividades que tém por objetivo consolidar a efetividade da avaliagdo ¢ a
Semana de Avaliagdo UFRGS, que foi instituida pela Decisdo N° 02/2015, da CPA. Trata-se
de um momento em que as instancias responsaveis pela avalia¢do institucional apresentam os
resultados aos gestores, para que estes possam promover medidas de melhorias.

A Semana de Avalia¢do 2025, nessa edi¢do, com o tema “Democracia e Participagdo
Impulsionando a Avalia¢do”, ocorreu na modalidade presencial, sendo nos dias 15 e 16 de
setembro, no Centro Cultural. Essa edi¢ao abrangeu a seguinte programagao: apresenta¢ao dos
resultados de avalia¢ao da graduagao, pos-graduacao e infraestrutura, diagndsticos do Relatorio
de Autoavaliagdo Institucional (RAAI) 2024 da Administragdo Central e dos NAUS,
indicadores de avaliagdo da UFRGS — IGC, CPC e ENADE, rankings internacionais, resultado
de avaliagdes externas de cursos de graduagao (MEC/INEP), langamento do Selo de Qualidade
da Avaliacao Institucional.

O Selo de Qualidade em Avaliacdo Institucional da UFRGS foi instituido a partir de
proposta aprovada pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), conforme disposto na
Resolugdo CPA n° 02/2025, que institui seu uso no ambito da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, seja em forma impressa ou digital, sempre que alguma medida de melhoria for
tomada pela gestdo das Unidades ou da Administragdo Central, com base em resultados de
avaliagdo interna e externa. Seu lancamento ocorreu na Semana de Avalia¢do 2025, no dia 15
de setembro.

Outro espaco para a divulgacao da avaliagdo institucional foi o Saldo de Ensino, realizado
presencialmente no Campus do Vale. Foram apresentados 14 trabalhos sobre o tema Avalia¢ao
Institucional entre os dias 21 e 22 de outubro, sendo os seguintes autores e trabalhos na Sessao
36: O Painel de Avaliagdo como ferramenta estratégica para os NAUs, de Alice Caumo Soster
Paskulin (trabalho aprovado, mas ndo apresentado); Jd Avaliou Seus Professores? — Um
trabalho de representagdo discente no NAU-IF (trabalho premiado como destaque na tematica
experiéncias em avaliagdo institucional), de Amanda Silveira Antunes e Jessé de Oliveira;

Experiéncias e Analises em Avaliagcdo Institucional, de Anelise Bianca Rocha; Estratégias de
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divulgacdao do NAU-Letras, de Eduarda Pimentel Garcia; Experiéncias com o NAU DIR, de
Eduardo da Silva Medeiros; Avaliagdo do Teletrabalho e do Trabalho Presencial na EENFSC:
Desafios de uma Avalia¢do Interna, de Natali Girlene Fonseca de Carvalho; Fortalecendo a
Avaliagao Institucional: Comunicagdao e Organizagdo no NAU-IF, de Yasmin Rosa Selois de
Moura. Na sessdo 37 foram apresentados os seguintes trabalhos: Pesquisa Desafios da
Permanéncia do NAU-IFCH, de Jennifer Azambuja de Morais, Fabiola Rohden, Emerson
Alessandro Giumbelli, Everton Garcia da Costa, Simone Dorneles Severo, Julia Ledur
Curtinovi, Guilherme Cunda Trassante; Por Dentro do NAU-IBIO: Da Coleta a Analise, de
Jennifer Leote dos Santos; Proposta de um instrumento de avaliagdo de estdagios obrigatorios
na area da saude pelo Nucleo de Avalia¢ao da Unidade (NAU), de Juliana Maciel de Souza
Lamers, Luisa Helena do Nascimento Torres, Elod Rossoni; Desenvolvimento de aplicativo em
Shiny para visualiza¢do de evasdo e permanéncia de discentes dos cursos de graduagdo do
IME, de Léo Cizilido Rocha da Silva; O uso das midias sociais como ferramenta de interagdo
do NAU com a comunidade do ICBS: um relato de experiéncia, de Luiza Reis Da Silveira, Vera
Maria Reis Trindade; O uso das midias sociais como estratégia de divulgacdo e incentivo a
participagdo na avaliagdo institucional: experiéncia de bolsistas do NAU FAMED, de Manoela
Lampert Sanfelice, Clara de Oliveira Corréa; Pesquisa diagnostica dos cursos de Geografia,
de Nathan Weiler Nunes, Cecilia Ramos Reuillard, Valentina Prado Filomena, Giullia Gomes
Larre Scolmeister Da Silva.
Entre os desafios para o proximo ano, destaca-se a necessidade de continuar incentivando
a participagdo dos Nucleos em eventos como a Semana de Avalia¢do nas unidades académicas.
Neste ano, a adesao dos NAUs ao evento apresentou uma queda, o que impactou na visibilidade
do trabalho realizado por eles nas Unidades. Ainda que em menor nimero, os eventos Semana
de Avalia¢do organizados pelos NAUs nas Unidades contribuiram de modo relevante para
consolidar a cultura de avaliagdo na Universidade. Os seguintes NAUs organizaram eventos de
entrega de resultados de avaliagdo nas Unidades, os quais contaram com presenga da gestao
SAI, servidoras SAI e representantes da CPA, no periodo de setembro a outubro: NAU
Faculdade de Arquitetura, NAU do Instituto de Letras, NAU Campus Litoral, NAU Faculdade
de Farmacia, NAU IFCH, NAU Quimica, NAU Geociéncias, NAU Odontologia, NAU
Agronomia, NAU IME, NAU Informatica e NAU ICBS.
Quanto ao trabalho da CPA, no ano de 2025 foram realizadas dezesseis reunides de
trabalho no periodo de janeiro a dezembro. Destacam-se também a participagao da CPA nas

reunides dos processos para fins de Reconhecimento do curso ocorridas ao longo do ano,
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totalizando 38 visitas. Também, a secretaria administrativa emitiu portarias dos Grupos de
Trabalho no sistema de documentos eletronicos da universidade. Ao total foram 7 portarias:
Criacdo GT Extensao e alteragdo, Criagdo GT Recredenciamento e alteracdo, Criacao GT

Instrumentos e alteracdo e Criacao GT Egressos.

Destacam-se as resolucdes aprovadas ao longo do ano, referentes a aprovagdo do
Relatorio de Autoavaliagao Institucional (RAAI) 2024 da UFRGS, conforme a Resolugao CPA
n® 01/2025; Resolugdo CPA n° 02/2025 referente a aprovagdo do Selo de Qualidade da
Avaliacdo Institucional; Resolugdo CPA n° 03/2025 referente a aprovagdo do Instrumento
EAD; Resolugdo CPA n° 04/2025 referente a aprovagdo do Instrumento dos Egressos;
Resolugao CPA n°® 05/2025 referente a aprovacdo do Instrumento Extensdo — publico-alvo
proponentes das Atividades de Extensao.

A SAI organizou o XXIV Forum dos NAUs (em 20 de maio) e realizou o XXV Férum
dos NAUs festivo aos 25 anos da SAI em 04 de dezembro. Além disso, realizou trés oficinas
de preparacao para o ENADE; Orientagdes para a elaboracao do RAAI 2025 — Administragdo
Central e NAUs (em 8 e 9 de outubro); Conhecendo o Painel de Avaliacdo para os NAUs (24
de novembro).

Destaca-se a criacdo do canal no Instagram (@sai.ufrgs, que se tornou um espago
importante para a divulgacao das atividades e eventos de avaliacao institucional. Além disso,
ressalta-se a organizacdo e o apoio a realizagdo de eventos promovidos pela SAI, CPA e NAUEs,
como a Semana de Avaliagdao, o Forum dos NAUs ¢ o Salao de Ensino.

Neste ano, a Secretaria Administrativa participou ativamente da Comissao
Organizadora do Saldao de Ensino e integrou a banca avaliadora da sessdo 37. Também prestou
assessoria as atividades complementares do evento, incluindo a palestra sobre a experiéncia da
CPA da UFMG em relagdo ao NDE e a mesa-redonda com os docentes reconhecidos por seu
desempenho na avaliagdo de 2024 e pelas boas praticas desenvolvidas. Participou também
como ouvinte de todas as atividades que envolviam a avaliacao institucional.

Em relagdo a estrutura organizacional da SAI, ressalta-se a manuten¢do da articulacio
entre o Nucleo de Regulagdo, o Nucleo de Avaliagdo e o Nucleo Administrativo, garantindo a
boa condugdo e integracao dos processos de avaliagdo institucional.

Do ponto de vista das fragilidades da SAI, o principal desafio ainda esta relacionado as
melhorias na organizacdo do RAAI Por se tratar de um documento extenso, sua edi¢ao torna-
se complexa diante do tempo disponivel e da auséncia de apoio técnico especializado na area

de editoragao. Mesmo diante das demandas relacionadas ao RAAI, a Secretaria contratou um
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bolsista com formagdo em Letras e formagdo em andamento em Artes Visuais, a fim de auxiliar
tanto na elaboragao e revisao do relatério quanto na producgdo de postagens para as redes sociais
e na criagdo de artes graficas.

Outra dificuldade recorrente ¢ a falta de orgamento proprio da SAI para custear eventos
institucionais, o que limita a capacidade de organizagdo e execugdo dessas atividades.

Processos de avaliaciao para fins de Regulaciao

Os fluxos regulatérios em 2025 foram muito intensos, considerando os 24 formulérios
de avaliacdo preenchidos e as 38 visitas de avaliacdo in loco que ocorreram no periodo: 17
processos para o Grupo 1, cursos ndo participantes no ENADE, portanto sem Conceito
Preliminar de Curso (CPC), e 18 processos de Renovacdo de Reconhecimento de curso
referentes ao Grupo 2, cursos que estavam sem Conceito de Curso (CC), e o curso de Medicina,
que aguardava avaliacdo desde 2018. Além desses, tivemos avaliagdo para fins de

Reconhecimento de 2 cursos.

De forma pontual, sobre os processos regulatorios de cursos de graduagdo da UFRGS,

destacam-se as seguintes atividades:

- Orientagdes para o preenchimento das informagdes referentes ao PPC do curso de

Computacao e Robotica Educativa (EaD) no portal do servidor;

- Abertura e acompanhamento do processo de Reconhecimento do curso de Computagao

e Robotica Educativa (EaD) no sistema e-MEC;

- Acompanhamento e orientagdes referentes a revisao do preenchimento do Formulario
Eletronico Avaliagdo (FE) de avaliagdo no portal da UFRGS, para os seguintes cursos em
processo de Reconhecimento: Computacdo e Robotica Educativa (EaD) e em processo de
Renovacdo de Reconhecimento para os seguintes cursos: Miusica (licenciatura); Teatro
(licenciatura); Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia; Educagdao do Campo - Ciéncias da
Natureza (FACED); Quimica Industrial; Educa¢do do Campo - Ciéncias da Natureza (CLN);
Quimica (bacharelado); Quimica (licenciatura); Historia (licenciatura); Historia (bacharelado);
Geografia (licenciatura); Geografia (bacharelado); Fisica (licenciatura); Filosofia
(licenciatura); Filosofia (bacharelado); Ciéncias Sociais (licenciatura); Ciéncias Sociais
(bacharelado); Ciéncias Biologicas (licenciatura); Matematica (licenciatura); Pedagogia
(licenciatura); Ciéncia da Computagdo; Artes Visuais (licenciatura); Biotecnologia e

Desenvolvimento Regional.

39



- Orientagdes as COMGRADs em relagdo ao preenchimento do Formulério Eletronico
(FE) de avaliagdo dos cursos, no portal do servidor da UFRGS, que se deram de formas

diversas: via e-mail, telefone e reunides presenciais e virtuais especificas com alguns cursos;

- Com base no Instrumento de Avalia¢ao de Cursos de Graduagao (IACG), foi realizada
a revisdo de muitos Formularios Eletronicos de avaliagdo dos cursos acima citados. As
sugestoes propostas aos Formularios Eletronicos de avaliacdo foram enviadas as coordenagdes

dos cursos;

- Preenchimento, no sistema e-MEC, dos Formularios Eletronicos de avaliagdo dos

seguintes cursos acima citados.

- Preparacdo e apoio as COMGRADs para a Avaliagdo Externa Virtual in Loco nos
processos de Reconhecimento do curso de Computagdo e Robotica Educativa (EaD) e Ciéncias
Biologicas (EAD) e Renovagdo de Reconhecimento dos seguintes cursos: Matematica
(bacharelado); Letras (bacharelado); Letras (licenciatura); Fisica (bacharelado); Teatro
(licenciatura); Medicina (presencial); Teatro (bacharelado); Ciéncias Bioldgicas (EaD);
Arquivologia; Historia (bacharelado); Geologia; Ciéncias Sociais (licenciatura); Historia
(licenciatura); Musica (bacharelado); Geografia (bacharelado); Filosofia (licenciatura);
Filosofia (bacharelado); Fisica (licenciatura); Artes Visuais (licenciatura); Quimica
(licenciatura); Pedagogia; Ciéncia da Computagdo; Ciéncias Sociais (bacharelado); Quimica
(bacharelado); Ciéncias Bioldgicas (licenciatura); Computacdo e Robdtica Educativa;
Desenvolvimento Regional; Ciéncias Atuariais; Educa¢dao do Campo - Ciéncias da Natureza —
CLN; Quimica Industrial; Geografia (licenciatura); Educagao do Campo — Ciéncias da Natureza
— FACED; Biotecnologia; Musica (licenciatura); Licenciatura Interdisciplinar em Ciéncia e

Tecnologia; Matematica (licenciatura); Danga (licenciatura); Historia da Arte.

Em relagdo aos documentos, destacamos, especialmente, a organizagdo das pastas
virtuais com documentos institucionais necessarios as avaliagdes in loco que foram

disponibilizadas aos cursos.

Para bem preparar os cursos para a Avaliagdo Externa Virtual in Loco, foram realizadas
reunides preparatorias com todos os cursos com avaliagdo externa agendada, para orientagdes
gerais. Na oportunidade, foram enviados aos cursos os seguintes documentos de orientacdo a

avaliagdo externa virtual in loco:
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— Preparacdo para visita: material essencial que traz todos os documentos necessarios a
avaliag¢do externa virtual in loco e outros procedimentos;

— Geolocalizagdo: orienta a coordenagdo da Comgrad a fazer a geolocaliza¢do pelo
computador e smartphone;

— Organizagao das pastas virtuais: auxilia o curso a organizar as pastas para o processo de
avalia¢do, facilitando a Comissao coletar as evidéncias;

— Procedimentos para avaliacdo de curso pelo MEC - orientagdes Biblioteca Central:
elaborado pela Biblioteca Central e revisado pelo Nucleo de Regulagao;

— Instrumento de Avaliagdo de Curso de Graduacdo - IACG: documento base da
avaliagao;

— Roteiro de apresentacdo dos NAUs;

— Orientagdes para os cursos presenciais com disciplinas EaD: orienta como demonstrar
o trabalho da equipe multidisciplinar nas disciplinas a distancia na Universidade;

— Agenda comentada: inclui um modelo de agenda com as atividades da Comissao e as
orientagdes da SAI para cada atividade proposta pela Comissao.

ApoOs as avaliagdes in loco, foram realizadas reunides com as coordenagdes das

COMGRADs de muitos dos cursos avaliados, com o objetivo de realizar a avaliagdo da

comissdo avaliadora dos cursos.

Durante o periodo, tiveram continuidade os esfor¢os no aprimoramento dos fluxos de
processos (Autorizagdo, Reconhecimento e Renovacdo de Reconhecimento), objetivando
organizar as tarefas realizadas no setor, delinear sua identidade e possibilitar que, no futuro,

outros servidores acompanhem as atividades da Regulagdao na UFRGS.

Em 2025, a Universidade recebeu 38 visitas de Avaliacdo Externa Virtual in Loco. Os
conceitos das avaliagdes foram: 29 cursos com Conceito 5 (conceito maximo) e 9 cursos com
Conceito 4. Dessas avaliagdes, duas ocorreram para fins de Reconhecimento de curso e 36 para

fins de Renovacgao de Reconhecimento de curso.
Na analise dos resultados foram identificadas as seguintes fragilidades:

— Dimensdo 1 - organizacdo didatico-pedagodgica, as fragilidades que apareceram com

maior frequéncia foram no contexto das vagas, dos estagios e da educacao a distancia;
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— Dimens3o 2 - corpo docente e tutorial, as fragilidades que apareceram com maior
frequéncia foram no contexto do ntcleo docente estruturante (NDE), dos planos de agao
das coordenagdes de cursos ¢ atuagdo de tutores;

— Dimens3o 3 — infraestrutura, as fragilidades que apareceram com maior frequéncia
foram no contexto de salas sem privacidade para atendimento de estudantes, do relatério
de adequacdo das bibliografias e dos mobilidrios e equipamentos inadequados.

Destacam-se, neste processo, a disponibilizacdo do Manual da Regulagdo e a atualizacao
permanente da pagina eletronica do Nucleo, bem como a aproximagdo com outros setores que
sao envolvidos nos processos que impactam a avaliagdo, como PROGRAD, SEAD e
CAMGRAD (Camara de Graduagdo). Destaca-se o debate com a SEAD acerca da nova
legislagao EaD.

Em relagdo ao sistema de Acreditacdo Arcu-Sul, destacamos, especialmente, o apoio na
organiza¢do das pastas virtuais com documentos institucionais necessarios as avaliagdes in
loco, que foram disponibilizadas ao curso de Arquitetura e Urbanismo. Para bem preparar o
curso para a avaliacdo in loco, foi realizada uma reunido preparatdria para orientagdes gerais,
bem como a participagdo na reunido inicial e reunido da CPA, no dia da avaliagdo in loco.

No ambito da pés-graduacao, atendendo ao sistema de registro dos cursos de pds-graduagao
lato sensu estabelecido pelo INEP/MEC, o Nucleo de Regulagdo manteve atualizado o cadastro
dos cursos de Especializagao da UFRGS.

Atividades Complementares do Nucleo de Regulacio:

Além dos processos regulatorios, o Nucleo de Regulagdo também esteve envolvido em
diversas atividades que contribuiram significativamente para o aprimoramento das agdes

relacionadas a Avaliacdo da Educagdo Superior, conforme descrito a seguir:

- Semana de Avaliagao 2025 (15 a 19 de setembro de 2025) — As servidoras do Nucleo
participaram como palestrantes, apresentando o tema “Resultados das Avaliagoes
Externas de Cursos de Graduag¢ao (MEC-INEP”, referentes ao ano de 2025;

- Salao UFRGS 2025 (20 a 24 de outubro de 2025) — As servidoras do Nucleo integraram
bancas avaliadoras e participaram como ouvintes, com o proposito de conhecer as
diversas praticas das Unidades no ambito da avaliagdo institucional;

- Evento UFCSPA — agosto de 2025 — Atendendo ao convite da Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA), o Nucleo participou, como ouvinte, da
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palestra intitulada “Novo Marco Regulatorio do EaD”, com o objetivo de acompanhar
e compreender as principais mudangas na area;

- Participagdo em eventos on-line promovidos pelo INEP — O Nucleo acompanhou
encontros sobre as recentes alteracdes na politica de avaliagao da educagdo superior,
abrangendo temas como Educacdo a Distancia (EaD), instrumentos de avaliagdo e

demais atualizac¢des pertinentes ao campo regulatorio.

No que tange a estrutura organizacional da SAI, ¢ importante manter e reforcar a articulagao
do Nucleo de Regulacdo com os demais setores da SAI, em especial com o Nucleo de Avaliagao
quanto ao ENADE e com o Nucleo Administrativo, uma vez que este presta suporte as
avaliagoes in loco.

Processos de avaliacio interna e externa

A Secretaria de Avaliacdo continua atenta a evolucdo da UFRGS nos rankings nacionais e
internacionais. O acompanhamento e analise frequente dos resultados permitem construir
resumos que sao entregues para a Secom a fim de publicizar estas informag¢des. Também ¢
possivel manter atualizados os dados no Painel da Qualidade e realizar as andlises com
diagndsticos sobre as potencialidades e fragilidades apontadas nos resultados, compondo um
relatorio individualizado por ranking, que € entregue aos gestores da Universidade.

Dentre os novos instrumentos de avaliagao aprovados pela CPA em 2025, o questionario
de avaliacdo docente pelo discente de cursos EaD foi implementado no sistema UFRGS, tendo
sua aplica¢do ocorrido na avaliacdo do semestre 2025/2. J4 o instrumento de avaliacdo do
egresso estd em fase de finalizacdo, tendo previsao de aplicagdo no primeiro semestre de 2026.

O instrumento de avaliagao da infraestrutura foi aplicado até o més de fevereiro de 2025.
Em razdo do novo formato do instrumento, foi necessario o desenvolvimento de uma adaptacao
no Painel de Avaliagdo, que ¢ disponibilizado para os NAUs, para contemplar a nova estrutura
de resultados.

Em relagdo a avaliagdo interna, foram analisados em 2025 os resultados dos instrumentos

de avaliacao do docente pelo discente da graduacao e pds-graduacao, da autoavaliagdo docente
da graduagdo e pds-graduagdo, e os resultados do instrumento de avaliagdo da infraestrutura. A
analise contou com a colaboracdo da CPA na parte qualitativa dos instrumentos. O resultado
compde relatorios que foram entregues para a gestdo da Universidade e para as Pro-Reitorias
responsaveis pelas respectivas areas.

A atividade de organizacdo e apoio ao Enade na Institui¢do continua a trazer grandes

desafios. O Exame tem passado por mudangas na sua estrutura nos ultimos anos. O INEP/MEC
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trouxe inovagdes como a Avaliagdo Pratica, novos ciclos de avaliagdo e a integragdo com outros
processos de avaliacdo, como a Prova Nacional Docente (PND) e o Exame Nacional de
Avaliagdao da Formagao Médica (Enamed). Para atender a essa nova realidade, foi necessaria a
adequacdo de processos internos, sistemas e rotinas de trabalho, aumentando
consideravelmente o nimero de atendimentos relativos a esse tema. Novas interfaces de sistema
e mecanismos de controle de regularidade foram desenvolvidas.

Entre as novas atribuicdes destinadas a Secretaria de Avaliacdo esta o preenchimento do
Censo da Educagao Superior. Nesse sentido, durante o ano de 2025, o Nucleo de Avaliagao se
apropriou das principais necessidades para responder por essa atribui¢do. Foram realizadas
diversas reunides com o responsavel anterior por essa tarefa, além de analise de documentos e
realizag¢do de diversos cursos de capacitagao.

Elaboracao do RAAI 2025

Nesta edigdo, os Orgdos da Administragdo Central receberam matrizes personalizadas
para a construcdo do RAAI (Volume 1). Quanto ao RAAI dos NAUs (Volume 2), foi
readequada a matriz, com a colaboracdo da Coordenacdo do Forum dos NAUs, objetivando
esclarecer a metodologia de analise dos resultados de avaliacdo, e como relacioné-la aos Eixos
e Dimensdes do SINAES. Também foi contemplada uma solicitagdo dos NAUSs no sentido de

incluir o nome dos autores dos textos elaborados para compor o Relatorio.

Processos de autoavaliacdo (apoio aos NAUs e CPA)

Em relacdo ao processo de autoavaliagdo, manteve-se o apoio aos NAUs e a CPA,
destacando-se a orientacdo e o acompanhamento para a elaboracdo do RAAI pelos setores da
Administragdo Central e pelos NAUs; a colaboracdo com os NAUs em todas as etapas de
planejamento e realizacdo de eventos como Semana de Avaliagdo da UFRGS, Saldo de Ensino,

Forum dos NAUs, bem como o reforco a participacao dos integrantes dos NAUs nos mesmos.

Por fim, ¢ importante destacar que o PDI 2016-2026 prevé que a avaliagdo institucional
devera estar em sintonia com as diretrizes do planejamento, analisando os indicadores de
desempenho internos e externos, observando também o disposto na legislagao vigente. Nesse
aspecto, acredita-se que a CPA, SAI e NAUs tém contribuido efetivamente, na medida em que
buscam a articulagdo com as a¢des de planejamento em todos os niveis, realizam a coleta e
analise de dados por meio de processos como a avaliacdo docente e a avaliacdo discente,
acompanham indicadores externos como ENADE, CPC, IGC e rankings nacionais e
internacionais. Como desafio, permanece a atualizacdo e aperfeigoamento do Projeto

Institucional de Avaliagdo da UFRGS; a ampliagdo da participacdo da comunidade
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universitaria, especialmente dos estudantes, na resposta aos instrumentos de avaliagdo

aprovados pela CPA, visando a qualificacdo constante da Universidade, conforme prevé a Lei

Federal N° 10.861/2004 (SINAES).

Diretrizes para o Planejamento de 2025

Retomar organizagdo e processos de trabalho da equipe SAI, valorizando os saberes
técnicos da equipe;

Aperfeicoar o trabalho de autoavaliag¢do da instituicao;

Aumentar os canais de escuta e participacao, unindo SAI, CPA e NAUSs no trabalho de
avaliagao;

Proporcionar oportunidades de maior participacdo conjunta das instancias de avaliagdo
na UFRGS, fortalecendo a democracia nos processos de avaliacao;

Ampliar o escopo de atuagdo da avaliacdo institucional, incluindo a sociedade externa
e a internacionalizacao;

Ampliar as parcerias da Secretaria de Avaliagdo Institucional com entidades da
sociedade, visando constituir futuramente um Conselho externo de Avaliacdo, que
represente um canal de didlogo sobre a qualidade da educagao superior oferecida pela
UFRGS;

Preparar institucionalmente o processo de Recredenciamento da UFRGS, presencial e

EaD.
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Quadro 1. Potencialidades e Fragilidades SAI

OBJETIVO DO PDI
RELACIONADO A
ACAO

Acoes/Atividades desenvolvidas no
ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

4. Estabelecer um plano de
comunicagdo interna e
externa

Agdes de divulgacdo do periodo da
Avaliagdo Institucional, com ampliagéo
dos canais de comunicagao, incluindo a
criagio e utilizagdo de  perfil
institucional da SAI no Instagram.

Parceria com a SECOM na criagdo e divulgagdo de
informagdes a comunidade académica, tanto sobre a Avalia¢do
Institucional quanto sobre o ENADE.

Criagdo do perfil institucional @sai.ufrgs, ampliando o
alcance das a¢des de comunicacdo

Dificuldade em atingir de forma mais ampla o publico-alvo da Avaliacdo
Institucional.

Necessidade de ampliar o percentual de participagdo da comunidade
académica nos processos avaliativos.

1. Aperfeigoar as praticas
de governanca publica na
Universidade

Realizagdo de capacitagdes destinadas a
Administra¢do Central e aos NAUs para
a preparacdo do RAAI 2025.

Experiéncia acumulada da SAI e da CPA na elaboragdo do
RAAL

Elaboragao de pareceres técnicos pela CPA, contribuindo para
a qualificagdo dos relatérios.

Dificuldade de alguns NAUs e 6rgéos da Administragdo Central em seguir
o formato sugerido pela CPA/SAL
Percentual de participagdo nas capacitagcdes pode ser ampliado.

1. Aperfeigoar as praticas
de governanga publica na
Universidade

Entrega publica dos resultados da
Avaliagdo Institucional por meio da
realizagdo da Semana de Avaliagdo
UFRGS.

Ampliagdo da participagdo do publico-alvo da Semana de
Avaliagdo UFRGS com maior integracdo entre SAI, CPA ¢
NAUEs na apresentagdo conjunta de resultados.

Lancamento do Selo de Qualidade em Avaliagdo
Institucional, visando maior visibilidade as melhorias trazidas
pela Avaliagao.

Encaminhamentos dos resultados de avaliagdo pela CPA com vistas a
tomada de decisdo por o6rgdos especificos.

Participagdo de todos os segmentos da comunidade universitaria pode
melhorar, bem como a participagdo dos NAUs e gestores de Unidades na
Semana de Avaliagdo UFRGS.

2. Qualificar a gestdo
universitaria, por meio de
praticas de planejamento,
da racionalizacdo e do
aperfeicoamento de
processos ¢ sistemas

Oferta de capacitagdes formativas em
Avaliagdo Institucional para Diretores,
Administragdo Central ¢ NAUS.

Definicdo clara de objetivos e metas de trabalho.

Programa de Capacitagdes em avaliacdo oferecidas no ano:
Preparagdo a Visitas de Avaliagdo, Enade, RAAI Foéruns dos
NAUES.

Comunicagdo interna em relagdo a processos e fluxos de trabalho,
defini¢do de prioridades.
Apoio e suporte aos NAUS.
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2. Qualificar a gestdo

Apoio, suporte e orientacdes aos cursos de graduacdo e

Ampliag@o e mais eficiéncia nos canais de comunicagdo com o MEC, para

universitaria, por meio de | Oferta de capacitagdo para | demais instancias das Unidades nos processos regulatdrios. atendimento imediato as demandas do Nucleo de Regulacao.
praticas de planejamento, | aperfeigoamento dos processos
da racionalizagdo e do regulatorios. Processo de avaliagdo do trabalho do Nucleo de Regulacéo Cultura de atualiza¢do dos PPCs que atendam os aspectos regulatorios para
aperfeicoamento de referente aos processos de avaliagao pelo feedback dos renovagao dos atos autorizativos.
processos e sistemas envolvidos.
Agilidade do trabalho de extragdo de copias dos documentos dos docentes
Atualizacdo permanente do Manual da Regulagéo. para preparacdo as avaliagdes externas.
Atualizacdo de documentos explicativos sobre os processos Adequacdo do sistema informatizado, de modo a salvar em documento
regulatorios, se necessario. unico os comprovantes de titulagdo.
Atuagdo integrada com os demais setores da SAIL
Cria¢8o de um moédulo no portal do servidor, integrado com a PROPG,
para atualiza¢do dos cursos de especializagdo no sistema.
Melhorias na articulagdo entre normativas do EaD e avaliagdo externa
virtual in loco.
2. Qualificar a gestio Estimulo, apoio e participagdo em | Promogdo de atividades de formagdo aos NAUs (Programa | Diferentes niveis de desenvolvimento do trabalho de avaliagdo realizado

universitaria, por meio de
praticas de planejamento,
da racionalizacdo e do
aperfeicoamento de
processos ¢ sistemas

atividades promovidas pelos NAUSs,
visando ao fortalecimento da cultura de
Avaliagdo Institucional.

Permanente de Capacitagdo em Avaliagdo Institucional).

Dialogo com os NAUS, tanto individualmente quanto em nivel
de Forum.

Apoio aos NAUs com oferta de Editais de Bolsas.

Fortalecimento da parceria entre SAI, CPA e Coord. Forum
NAUEs.

pelos NAUs.

Integragdo no trabalho dos NAUs com a diregdo e instancias decisorias da
Unidade (Conselho, Chefias de departamentos, COMGRADs, entre
outras).

Acesso aos dados e defini¢do da conduta quanto aos encaminhamentos dos
resultados de avaliacdo que estdo sob responsabilidade do NAU.

2. Qualificar a gestdo
universitaria, por meio de
praticas de planejamento,
da racionalizacdo e do
aperfeicoamento de
processos e sistemas

Fortalecimento ¢ ampliagdo da
visibilidade da Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA).

Retomada de reunides presenciais, quinzenais, da CPA;
Composi¢do com representagdo de todos os segmentos da
Universidade (professores, técnicos e estudantes) e
representagdo da sociedade civil organizada;

Elaboragdo de trés novos Instrumentos de Avaliagdo: EaD,
Extensao e Egressos;

Participagdo ativa da CPA nas Visitas de Avaliago in loco
Participagdo da CPA em eventos promovidos pelos NAUs e
nos Foruns dos NAUs

Emisséo e registro de Portarias dos membros da CPA no SDE
— Sistema de Documentos Eletronicos;

A CPA precisa ser mais conhecida na Universidade;

O trabalho na CPA ¢ voluntario, e precisa ter maior amparo institucional,
com registro de horas de trabalho dedicadas a avaliacdo;

E necessério ampliar a participagio da CPA junto aos eventos promovidos
pelos NAUS;

Fonte: SAIL 2025
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Os aspectos abordados neste relatério evidenciam que a atuagdo da Secretaria de
Avaliacdo Institucional consolida-se como elemento estratégico para o fortalecimento da
cultura de avaliacdo, do planejamento e da tomada de decisdo na Universidade. As acdes
desenvolvidas ao longo do periodo, especialmente no apoio aos NAUs, na articulagdo com a
CPA, na condugdo dos processos de avaliagdo interna e externa, na Regulacao dos cursos € na
ampliacdo dos canais de comunicacdo e formagdo, constituem insumos fundamentais para o
planejamento de melhorias a serem implementadas no proximo ano. Os resultados obtidos e as
fragilidades identificadas indicam a necessidade de avangar na ampliacdo da participacdo da
comunidade universitaria nos processos avaliativos, no aperfeigoamento dos fluxos e sistemas
de informagdo, na qualificagdo da comunicacao institucional e no fortalecimento da integragao
entre avalia¢do, planejamento e gestdo. Nesse sentido, os diagnosticos produzidos pela SAI
servirdo de base para orientar agdes voltadas a melhoria continua da qualidade académica e
administrativa, em consonancia com as diretrizes do PDI 2016-2026 e com os principios do

SINAES.

PROPLAN

A Pro-Reitoria de Planejamento e Administragdo (PROPLAN) constitui um 6rgao
estratégico da UFRGS, destacando-se por sua abrangente area de atuacdo e pela interagdo com
toda a Universidade. Este setor é responsavel por processos essenciais, tanto estratégicos quanto
de apoio, que sdo fundamentais para o desenvolvimento das atividades principais da UFRGS.
Em 2025, a PROPLAN passou por alteracdes estruturais: retomou a denominagdo de
“planejamento e administragdo” e a Controladoria foi extinta, com suas atribuigdes transferidas

para o DEPROCON. Assim, a Pro-Reitoria apresenta atualmente a seguinte estrutura:

Departamento de Logistica e Documentos (DAGER)
Departamento de Contabilidade e Finangas (DCF)
Departamento de Compras (DEPCOMP)
Departamento de Patriménio e Almoxarifado Central (DEPATRI)
Departamento de Execucdo de Projetos e Convénios (DEPROCON)
Departamento de Gestao Integrada (DGI)
Departamento de Programagao Or¢camentaria (DPO)
Departamento de Contratos e Normativas (DECON)
Departamento de Execucdo Or¢amentaria (DEO)
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Geréncia Administrativa.

Em relagdo ao Plano de Desenvolvimento Institucional da UFRGS (PDI), as atividades
desenvolvidas pela PROPLAN alinham-se prioritariamente aos objetivos organizacionais,
notadamente ao aprimoramento das praticas de governanga (1), a qualificagdo da gestdao (2) e a

promocao da sustentabilidade financeira institucional.
Eixo I — Planejamento e Avaliacio institucional
Dimensio 8 — Planejamento e Avaliacio

O planejamento institucional da Universidade estd estruturado a partir de quatro
instrumentos principais: Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Plano de Gestao, Plano
Estratégico da Unidade e Plano Anual. Esses instrumentos sdo articulados entre si, possuem
horizontes temporais que variam de 1 a 10 anos e abrangem desde a dimensao estratégica até o
planejamento operacional, contemplando tanto a instituicdo como um todo quanto suas

unidades e setores especificos.

A PROPLAN, atuando por meio do DGI, ¢ o 6rgdo incumbido de coordenar o processo
de planejamento institucional, sendo responsavel pela definicdo de praticas e metodologias
aplicaveis a toda a Universidade, além de oferecer suporte a implementagdo, promover

aprimoramentos continuos e disseminar a cultura do planejamento.

O atual PDI vigora no periodo de 2016 a 2026, sendo detalhado na Dimensao 1. Entre
setembro de 2024 e margo de 2025, foi elabora o Plano de Gestao 2024-2028. Para tanto, foram
realizados encontros com a Administracdo Central para elaboragdo de diagnodstico estratégico
e proposi¢cdo de objetivos e metas. O Plano de Gestdo foi encaminhado ao Conselho
Universitario em margo de 2025 e aguarda aprovagdo. O Plano de Gestdo ¢ composto por 29

objetivos estratégicos e 142 agdes, conforme Quadro 2.

Quadro 2.0bjetivos estratégicos e 142 agoes

Grupo Tematico do PDI Objetivos Estratégicos Acoes Estratégicas
Académicos e Pedagogicos 8 45
Inovagdo Cientifica e Tecnoldgica 5 20
Impacto Social e Cultural 8 39
Organizacionais 8 39
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No ambito do Plano Anual, estd ocorrendo a principal mudanga no planejamento da
Universidade. Em 2026, este plano serd substituido pelo Plano de Entregas da Unidade,
desenvolvido e modelado no ano de 2025. O novo plano prevé uma estrutura mais atual,

alinhada a realidade das unidades e conectado ao Programa de Gestao de Desempenho.

Eixo II — Desenvolvimento Institucional

O Eixo IT — Desenvolvimento Institucional compreende as Dimensdes Missao e PDI (1)
e Responsabilidade Social (3). Os textos avaliativos da dimensdo Missdo e PDI contaram com
contribuicdes do Gabinete do Reitor e os textos da Dimensdo Responsabilidade Social com
contribuicdes da SEDETEC, Parque Zenit, PROREXT, PROAFE/INCLUIR, PROGESP,
RELINTER, NIAGAB, DMALIC (SUINFRA), SUINFRA (Setor De Patrimonio Historico),
Museu, PROAFE/INCLUIR.

Dimensio 1: Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)
PROPLAN

O PDI 2016-2026 foi construido no ano de 2015 com participagdo da comunidade
universitaria através de consulta publica e realizacdo de painéis, seminarios e workshops. A
consulta publica também foi disponibilizada via site para que a sociedade em geral e os
parceiros da UFRGS pudessem contribuir. De forma resumida, o resultado foi o apontamento
para a necessidade do aperfeicoamento da gestdo universitaria, a renovagdo das praticas
académicas e pedagogicas e os avangos na inovagdo cientifica e tecnoldgica, bem como na
insercdo internacional, com grandes demandas de impacto social. O PDI contém 76 objetivos
distribuidos conforme a Quadro 3. Esses objetivos serviram de guia para a elaboracdo dos
Planos de Gestao do periodo, bem como os Planos Estratégicos das Unidades, os Planejamentos
Anuais e quaisquer instrumentos de planejamento da Universidade. A PROPLAN atua como

coordenadora do processo de elaboragao do PDI.

Quadro 3.0bjetivos do PDI por Grupo e Subgrupo

Grupo de Objetivos Subgrupo Qt de Objetivos
De desenvolvimento 8
Objetivos Organizacionais De infracstrutura 8
De pessoas 3
De sustentabilidade 4
De integra¢do e interagdo 10
Objetivos Académicos e Pedagogicos De ampliagdo 6
De praticas de aprendizagem 2
Objetivos de Inovagao Cientifica e Tecnologica 13
De intera¢do 5
Objetivos de impacto social De insergdo e internacionalizagdo 5
De inclusdo 12
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Tendo em vista que o atual PDI permanece vigente até o final de 2026, neste ano foi
iniciado o planejamento para a elaboragdo do proximo PDI, cuja confec¢do ocorrerd no ano

seguinte.

Gabinete do Reitor

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) constitui-se em institui¢cao
centenaria, de reconhecida exceléncia académica no ambito nacional e internacional. Na
condicdo de instituicdo publica, comprometida com o interesse social, com o futuro do pais e
com a formagao de uma consciéncia critica, pauta sua atuacao pelo respeito a diversidade, pela
valorizacdo da experimentagdo e pela reafirmagdo permanente de seu compromisso com a
educacdo e com a producdo do conhecimento, orientada pelos principios de liberdade e
solidariedade.

A atuacdo da UFRGS ¢ abrangente, ofertando cursos em todas as areas do
conhecimento, desde a educagdo basica até a pos-graduagdo. Seu corpo docente ¢ altamente
qualificado, composto majoritariamente por doutores. Cada vez mais, a Universidade fortalece
politicas de assisténcia estudantil, e realiza um esfor¢o continuo de atualizacao da infraestrutura
de laboratorios e bibliotecas, assim como a priorizagdo da inser¢ao nacional e internacional
constituem diretrizes institucionais em permanente aperfeicoamento. Esses aspectos,
associados a producado cientifica de reconhecida exceléncia e as atividades de extensdo que
promovem a interacdo qualificada com a sociedade, contribuem para os elevados resultados
obtidos pela Universidade em processos de avaliacdo interna e externa. Diariamente, um
elevado numero de pessoas circula em seus espagos académicos em busca de formacao de alta
qualidade.

Institui¢do publica, gratuita, diversa, academicamente qualificada e socialmente
comprometida com os desafios do Brasil contemporaneo, a UFRGS, em consonancia com o
crescente processo de internacionalizagdo, orienta suas acdes administrativas de modo
articulado as demandas de sua comunidade de docentes, técnico-administrativos e estudantes,
observando os principios da responsabilidade social e da gestdo democratica.

O Gabinete da Reitoria, 6rgao de assessoramento direto a Reitora e ao Vice-Reitor, tem
por finalidade atender as demandas institucionais provenientes da comunidade académica e da
sociedade em geral, bem como promover a articulagdo com os diversos setores da Universidade.

Para atendimento destas demandas, o Gabinete da Reitoria conta com um grupo de assessores
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e assistentes assim como uma Secretaria dedicada a esse fim. Vinculam-se ainda ao Gabinete

da Reitoria o Nucleo de Convénios e a Coordenadoria de Cerimonial.

O Nucleo de Convénios do Gabinete (NIAGAB) tem como atribui¢do prestar apoio
administrativo as Unidades Académicas e aos demais 6rgdos da Universidade na tramitagdo de
projetos e agdes no ambito das Interagdes Académicas, especialmente no que se refere a
execugdo de projetos de ensino, pesquisa e extensdao. Sua atuacdao abrange o atendimento, a
analise e a gestdo de processos, bem como a execu¢do de rotinas administrativas essenciais ao
funcionamento institucional, constituindo-se em setor estratégico para a Administra¢ao Central
no fortalecimento e na regularidade dessas interagoes.

A Coordenadoria de Cerimonial ¢ responsavel pela organizagdo das cerimonias de
colagdo de grau e pelo apoio a realizacdo de eventos institucionais. Tais eventos podem ser de
natureza interna, quando promovidos por Unidades Académicas ou 6rgaos da Universidade, ou
externa, quando envolvem a participacao da Reitora e/ou do Vice-Reitor, situagdes nas quais o

Cerimonial presta assessoria, apoio a organizagao ¢ acompanhamento das autoridades.

A UFRGS, com mais de nove décadas de trajetdria institucional, dispde de estatuto e
regimentos consolidados, que refletem o grau de maturidade administrativa e académica
alcancado, em conformidade com os requisitos estabelecidos por sua mantenedora. Em
consonancia com sua tradi¢do democratica e com o compromisso permanente com a qualidade,
adotou-se o modelo participativo como fundamento para a “constru¢ao do futuro da UFRGS”,

expressao que orienta o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) atualmente vigente.

Dimensiao 3: Responsabilidade Social
SEDETEC

A Secretaria de Desenvolvimento Tecnologico da UFRGS (SEDETEC), estabelecida
em 2000, opera legalmente como Nucleo de Inovacao Tecnoldgica (NIT/UFRGS). Sua fungao
primordial ¢ gerir e fomentar a inovagdo, o empreendedorismo e o desenvolvimento tecnologico
na Universidade, cumprindo a missao de facilitar a cooperagao e as relacdes entre a UFRGS, a

sociedade e o governo.

Com o objetivo de impulsionar o desenvolvimento institucional e honrar o compromisso
de responsabilidade social inerente a uma universidade publica, a SEDETEC direciona e
estimula iniciativas de inovagdo e empreendedorismo que priorizem o desenvolvimento

sustentavel e a inclusdo social. Para o cumprimento de suas finalidades e atribui¢des, bem como
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do arcabougo legal de inovagao e dos objetivos estratégicos do PDI da UFRGS, a SEDETEC

estrutura suas atividades em quatro eixos tematicos centrais:

— Protecao de Ativos: Gestao da propriedade intelectual gerada no ambiente universitario.

— Parcerias Estratégicas: Prospeccdo de colaboragdes para o desenvolvimento e/ou
licenciamento de tecnologias.

— Cultura e Capacitacdo: Formacdo e promog¢do da cultura da inovacdo e do
empreendedorismo.

— Interagdo Formal: Formalizagdao das relagcdes de cooperacdo entre a Universidade e a

sociedade.
Area: Propriedade Intelectual

A area de Propriedade Intelectual (PI) atua no apoio a prote¢do e a transferéncia da
propriedade industrial gerada a partir das atividades de ensino e de pesquisa desenvolvidas por
docentes, discentes, técnicos ¢ demais pessoas formalmente vinculadas a Universidade. A
SEDETEC tem a responsabilidade institucional de fornecer suporte a essas iniciativas de
protecdo e de transferéncia de tecnologia, de encaminhar, de gerir ¢ de manter os
depositos/registros nos 6rgaos competentes no pais e/ou no exterior. Atuando principalmente
nos depositos de pedidos de patentes, nos registros de desenhos industriais, marcas, programas

de computador e de novas espécies vegetais (cultivares).

No desenvolvimento destas atividades, também sdo realizadas: as buscas em bases
nacionais e internacionais de patentes e de marcas, gestdo do pagamento das taxas relacionadas
a essas protecdes, cumprimento de exigéncias inerentes a esses processos, revisdes e redagdes
dos textos dos pedidos de patentes, desenhos, programas de computador, esclarecimentos ¢ as
orientagdes necessarias aos envolvidos (pessoas fisicas e/ou juridicas), auxilio ao setor de
prospeccdo e ao setor de interacdes académicas, fornecimento de informagdes sobre as
tecnologias protegidas, fornecimento de subsidios para as negociagdes € para as transferéncias
de tecnologias, entre outras atividades. Além disso, trabalha-se na promocao da cultura da

propriedade intelectual/industrial dentro e fora da Universidade.

No ano de 2025, foram realizados até o més de novembro, 55 depositos e/ou registros.
Deste total, 27 referem-se a depositos de pedidos de patentes no Brasil, 01 registros de marca,
14 registros de desenhos industriais, 10 registros de programas de computador e 03 cultivares.

No ano de 2025, foram concedidas 18 patentes, 05 desenhos industriais ¢ 10 programas de
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computador, totalizando 33 depositos e registros de propriedade intelectual com analises
deferidas e concedidas pelo INPI - Instituto Nacional da Propriedade Intelectual, em favor dos
pesquisadores/inventores da UFRGS, fruto do seu trabalho de pesquisa e desenvolvimento

tecnologico em conjunto.

Além disso, iniciou-se o desenvolvimento junto a Divisao de Planejamento Institucional
(DPI/DGI/PROPLAN) e ao Centro de Processamento de Dados (CPD) de um sistema para o
recebimento, gerenciamento e manuten¢do interna e externa dos pedidos de depodsitos e
registros peticionados no Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) e nos demais
institutos nacionais dos territorios signatarios da Convengao da Unido de Paris (CUP) e/ou do
Tratado de Cooperagdao em Matéria de Patentes (PCT). Esse sistema conta com dois grandes
modulos: um para o recebimento e a avaliacdo interna da pertinéncia de se seguir com a
protecdo e um segundo focado na manutengdo desses depositos e registros junto aos INPIs. A
etapa de analise e a documentacdo dos fluxos de trabalho, bem como das caracteristicas
essenciais do primeiro modulo encerraram-se, e os resultados foram repassados para o CPD.
Pretende-se finalizar o mesmo processo para o segundo modulo até o final do ano de 2025.

Foram selecionados dois bolsistas para atuarem diretamente no CPD nesse projeto.

Também se concluiram os tramites necessarios para a adesdo ao servico de “Oferta de
Licenca”, que ¢ disponibilizado pelo Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI).
Assim, tornou-se possivel a divulgagdo das tecnologias protegidas pela Universidade junto ao
INPI aos potenciais interessados via Revista da Propriedade Industrial (RPI/INPI). Além da
possibilidade de reducao dos valores das anuidades das patentes concedidas participantes dessa

oferta. Segundo o INPI, o desconto nas anuidades pode variar entre 25% e 70%.

Com o intuito de promover e divulgar as tecnologias criadas e protegidas pela
Universidade, mantiveram-se as postagens na Vitrine Tecnoldgica da UFRGS, a contribui¢do
com a Vitrine Tecnoldgica da Petrobras e com a Vitrine MEC de Tecnologias. Além do repasse
para a Biblioteca Central para fins de catalogacdo, alimentacdo do Relatorio de atividades
docentes (RAD), divulgagao e disponibilizacao no Repositério Digital Institucional (LUME)
dos depositos/registros que foram tornados publicos pelo INPI dado o fim do prazo de sigilo
previsto na legislagdo. Além disso, o setor de PI seguiu participando e promovendo eventos,
cursos, mentorias e aulas voltadas para a dissemina¢ao da Propriedade Intelectual. Destacam-
se as participagdes em disciplinas da graduagdo, pds-graduacdo e nos eventos promovidos pelo

setor de Empreendedorismo da SEDETEC. Além da participagdo no encontro nacional
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promovido pelo Férum Nacional de Gestores de Inovagao e Transferéncia de Tecnologia, no
qual a UFRGS venceu a 1? edi¢ao do Prémio FORTEC de Inovagado na categoria Cultivar em
ambito regional e nacional com o case “Cultivares de Aveia da UFRGS: De Importadores a
Lideres Nacionais em Producdo de Sementes e Graos” do programa de Melhoramento Genético

de Aveia da Faculdade de Agronomia.

Os fluxos de trabalhos relacionados ao setor de PI passaram por revisao, os quais foram
atualizados conforme as melhores préaticas e os direcionamentos recebidos, bem como passou-
se a reescrever e criar Procedimentos Operacionais Padrio (POPs). Adotou-se a
disponibilizagdo para os interessados da possibilidade de encaminhamento via as modalidades

de tramites prioritarios dos pedidos de patentes depositados no territorio brasileiro.

A equipe de bolsistas foi renovada, mas atualmente conta-se com apenas 02 bolsistas de
graduacao. Esses atuam nos pagamentos para o INPI, no cumprimento de exigéncias, na Vitrine
Tecnoldgica e, adicionalmente, no auxilio & manutencdo dos equipamentos, programas
(hardware e software) de uso da equipe da SEDETEC. Segue a necessidade de reposi¢ao de um

bolsista para atuar no cumprimento de exigéncias e/ou nos pagamentos.

O setor de PI segue se reorganizando para acelerar o envio dos novos processos. Além
de auxiliar o setor de Interacdes Académicas para a formalizagdo dos contratos de
contitularidade pendentes. A SEDETEC segue com o contrato de prestagcdo de servigos técnicos
e especializados em propriedade intelectual com o escritorio de atuacao nacional e internacional
Clark Modet, para realizar revisdes e/ou redagdes de pedidos de patentes, apresentar
manifestagdes e esclarecimentos nos pareceres técnicos de buscas e exames de patentes
emitidos pelo INPI e providenciar eventuais defesas nos casos de indeferimentos em desfavor

dos pedidos de patentes de titularidade da UFRGS.
Area: Programa de Empreendedorismo

Em sua estrutura, a SEDETEC conta com o Programa de Empreendedorismo, que visa
trabalhar no desenvolvimento de habilidades empreendedoras em prol da geracdo de negdcios
inovadores, em destaque aqueles de base cientifica e tecnoldgica. O Programa também trabalha
na formacdo de pessoas capazes de serem agentes de mudanga no ecossistema de inovagao.
Através da concepgao e execugdo de atividades, auxilia o publico no processo de transformacgao
empreendedora, perpassando etapas de uma jornada empreendedora envolvendo a

sensibilizacdo, ideagdo, validagdo e potencial execug¢ao dos modelos de negocio. Também apoia
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acoes realizadas pelos demais 6rgaos do Ecossistema de Inovacdo da UFRGS - em destaque o
Parque Cientifico e Tecnologico, as incubadoras da UFRGS e o Nucleo de Empreendedorismo

Inovador (NUEMPI) - e 6rgdos do ecossistema de Porto Alegre.

Dentro da jornada empreendedora, o Programa realiza trés agdes de sensibilizagao,
intituladas TransformaTEC, Seminarios de Inovacdo, Pesquisa ¢ Empreendedorismo e
Workshop de Elaboragdo de Projetos. O TransformaTEC visa transformar pesquisas cientificas
e tecnoldgicas, oriundas de pesquisas de mestrado e doutorado, em potenciais modelos de
negocio. Os Semindrios de Inovagdo, Pesquisa e Empreendedorismo envolvem workshops que
abordam temas relacionados as areas de atuagdo da SEDETEC, que sdo inovagao,
desenvolvimento tecnologico e empreendedorismo. Ja o Workshop de Elaboracao de Projetos
¢ voltado a divulgar Programas especificos em prol da criacdo de novas startups e startups deep
techs. Em 2025 foram realizadas 1 edi¢do do TransformaTEC, 3 Workshops de Escrita de

Projetos e 5 workshops dos Seminarios de Inovacao, Pesquisa e Empreendedorismo.

Nas acdes em nivel de ideagdo de novos negécios, o Programa de Empreendedorismo
realiza o Programa de Bolsas de Iniciacio Empreendedora (BIE), organizado em edigdes
anuais. As BIE t€m como objetivo estimular o empreendedorismo como opg¢ao de carreira para
os alunos da graduacdo, sendo ofertadas bolsas em duas modalidades. A primeira com foco na
criacdo e desenvolvimento de startups ou spin-offs em sua fase inicial. A segunda na interagao
e atuagdo junto as empresas incubadas nas incubadoras da UFRGS. Em 2025 foram ofertadas
bolsas nas duas modalidades, totalizando 30 bolsas. Além das BIE, o Programa de
Empreendedorismo tem trabalhado, junto ao NUEMPI, na realizacdo das disciplinas
transversais de empreendedorismo, nos niveis de graduagdo e pds-graduagdo. Em 2025 foram
oferecidas 7 turmas de graduacao (3 no primeiro semestre € 4 no segundo semestre) ¢ 1 turma

de pos-graduacgao.

Em nivel de validagdo e potencial execucao dos modelos de negocio, o Programa realiza
a Maratona de Empreendedorismo, que ¢ uma “coopeti¢cao” de novas propostas de startup, em
destaque as deep techs. A Maratona oferece, durante 14 semanas, formagdo através de
metodologias atuais da area de educagdo empreendedora com foco no desenvolvimento de
startups ou spin-offs, voltada ao publico que ja apresenta uma proposta de negdcio. Na edigao
de 2025 foram selecionadas 14 propostas de startup. Buscando apresentar as startups oriundas

da Maratona, através de rodadas de match, o Programa realiza o Kick-off da Maratona.
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A edigdo de 2025 ocorreu em abril, tendo a participacao das equipes da Maratona, de
parceiros, integrantes do Ecossistema de Empreendedorismo da UFRGS e empresas incubadas.
A partir de 2025 a SEDETEC, em parceria com o Parque Tecnolédgico, € responsavel pela
realizacdo do UFRGS Inova, evento anual que celebra e impulsiona a cultura de inovagado, com

énfase em empreendedorismo e pesquisa cientifica e tecnolédgica.

Para além das agdes realizadas, ao longo do ano o time do Programa de
Empreendedorismo d4 mentoria para projetos em nivel de ideagdo e validagdo e também ¢
convidado a ministrar palestras e workshops acerca do tema empreendedorismo e inovagdo. Em
2025, a equipe do Programa deu mentoria para quase 30 projetos distintos e palestrou em 4

atividades da UFRGS e parceiros.

Tabela I- Numero de participantes nas agoes do Programa de Empreendedorismo

UFRGS
Eventos 2025

Maratona de Empreendedorismo 42

TransformaTEC 48

Workshop de Elaboragio de Projetos 184
Seminarios de Inovagdo, Pesquisa e 96
Empreendedorismo

Bolsas de Iniciagdo Empreendedora 30

Kick-off Maratona 60

UFRGS Inova 317

Disciplina Graduagdo 248

Em relacao as diretrizes para o Planejamento 2026, o Programa de Empreendedorismo
pretende fortalecer as parcerias internas e externas. A busca crescente por uma UFRGS mais
inovadora perpassa por acdes de mobilizacdo e entendimento da comunidade sobre as
possibilidades de empreender e inovar. Essas a¢des, quando trabalhadas em parceria com
orgdos internos e externos a UFRGS, ddo maior credibilidade e robustez ao Programa.
Enquanto papel da SEDETEC, movimentar a comunidade em prol dessas possibilidades
oportuniza avancos e¢ aumento de projetos de inovagdo, propostas de startup vinculadas as

Incubadoras da UFRGS e startups divulgadas na Vitrine de Startups.
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Area: Iniciacio Tecnolégica (Programa de bolsas de iniciacio tecnologica e inovacio, e
empreendedorismo BIT, BIE, PROBIT, PROBITI/AF, PIBITI, e Inovaciao Tecnologica

Voluntaria)

O Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e
Inovagdo busca apoiar as atividades de iniciagdo tecnoldgica e de inovagao nas institui¢des de
ensino e/ou pesquisa, por meio da concessao de bolsas, visando promover e despertar o interesse
de estudantes de graduacdo da UFRGS pelo desenvolvimento tecnoldgico e inovagdo e
complementar sua formagdo académica, contribuindo para a formacdo de pessoas que se
dedicardo ao fortalecimento da capacidade inovadora no pais e para a formagao do profissional,

com condigdes de participar de forma criativa e empreendedora na sua comunidade.

Em relacdo aos projetos inscritos e contemplados com cotas de bolsas de Iniciacio
Tecnoldgica e Inovagdo, em 2025 tivemos 300 solicitagdes de coordenadores de projetos

inscritos no processo de selecao. Foram implementadas 197 cotas de bolsa, sendo:

Tabela 2-Bolsas de iniciag¢do tecnologica implementadas

Modalidade de Bolsa Cotas concedidas
Bolsa de Iniciag@o Tecnologica - BIT/UFRGS 28
Bolsa de Iniciagdo Empreendedora - BIE/UFRGS 30
Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em 81

Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagdo - PIBITI/CNPQ/UFRGS

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em 48
Desenvolvimento Tecnologico e Inovacgédo -
PROBITI/FAPERGS/UFRGS

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em 10

Desenvolvimento Tecnologico e Inovagdo Agdes Afirmativas -
PROBITI - AF/FAPERGS/UFRGS

Total 197

Além disso, a SEDETEC realiza anualmente, durante o Saldo UFRGS, a Feira de
Inovagdo Tecnoldgica — FINOVA, evento que tem como objetivo acompanhar, promover e
divulgar as produgdes de estudantes de graduagao da UFRGS que atuam em pesquisas, cujos

resultados apresentam potencialidade inovadora.
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Os alunos que participam da FINOVA sao avaliados por uma comissao julgadora e os
melhores trabalhos em cada area sdo premiados. Em relagdo as estratégias de melhorias, o

sistema de sele¢do ¢ constantemente pensado no sentido de aprimorar a avaliagdo e selecdo das

propostas dos projetos a serem contemplados com bolsas de Iniciagdo Tecnolodgica e de

Empreendedorismo. Em 2025, o evento teve 164 trabalhos inscritos, sendo:

Tabela 3-Inscritos na Feira de Inovagdo Tecnologica — FINOVA em 2025

Area de atuaciio do trabalho Numero de
inscrito inscritos
Ciéncias Agrarias 15
Ciéncias Biologicas 19
Ciéncias da Satde 33
Ciéncias Exatas e da Terra 34
Ciéncias Humanas 2
Ciéncias Sociais Aplicadas 5
Engenharias 54
Linguisticas, Letras e Artes 1
Outros 1
Total Geral 164

Area: Interacées Académicas

A SEDETEC possui uma infraestrutura especializada em propriedade intelectual e
transferéncia de tecnologia, fundamentada nas obrigagdes legais em vigor e normativos internos
da Universidade. Além disso, mantém um processo agil na anélise das demandas, colaborando
estreitamente com os coordenadores de projetos para esclarecer duvidas sobre o tramite

administrativo e formalizar as interagdes académicas.

O setor de interagdes presta suporte na elaboragdo e negociacao de contratos, convénios,
termos e acordos de cooperagdo, avaliando-os e adaptando-os para garantir que as clausulas
relacionadas ao sigilo das informagdes, publicacdes, transferéncia de tecnologia e propriedade
intelectual estejam em conformidade com as normas da legislacdo e as decisdes da UFRGS.
Até o momento de 2025, foram analisados 321 instrumentos de interacao pelo setor, como
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contratos, convénios, termos de cooperacdo, além de mais de 80 documentos de termos

aditivos.

No que diz respeito as potencialidades, podemos referenciar a formalizag¢do e renovacao
da proposta de NIT misto na SEDETEC, aprovada pela Procuradoria Federal e referendado pela
CGU, o que viabiliza a contratagdo de pessoal técnico especializado na SEDETEC, uma vez
que nao ha concursos especificos para essas demandas no MEC. Quanto as fragilidades,
reiteramos as limitagdes impostas pelo sistema de interagdes académicas da UFRGS, ainda na
fase inicial de implantacdo, bem como a demasiada burocracia exigida pelas normas internas
nas aprovacdes dos projetos e instrumentos legais. A avaliacdo dos termos aditivos continua
nao sendo possivel neste sistema das [APs, exigindo a migragdo para o processo SEI, o que
implica o uso de dois sistemas paralelos na tramitacdo de uma unica demanda. Recentemente,

dois novos servidores foram integrados ao setor de intera¢des académicas.

A SEDETEC oferece continuamente suporte aos coordenadores de projeto na analise
dos instrumentos legais entre a UFRGS e outras instituicdes. Ao longo de 2025 (até¢ 18 de
novembro), o setor analisou cerca de 321 interagdes académicas, sendo 46 contratos de pequeno
porte, que movimentaram R$ 12.000.542,33, mais 229 instrumentos de grande porte, tais como
Convénios, Termos de Cooperacdo ¢ Acordos que movimentaram R$ 168.905.575,27,
resultando em uma arrecadagao total de R$ 180.906.117,60 para a Universidade, bem como 80
Termo Aditivos. Vale ressaltar que a SEDETEC ndo monitora a execugdo desses projetos, o

que pode causar divergéncias nos valores apresentados neste documento.
Area: Interagoes Universidade-Sociedade

Incentivar a aproximacao dos Pesquisadores da UFRGS com o setor empresarial, para
oferta de uso das estruturas dos laboratdrios pelas empresas mediante contratos especificos, e
propor parcerias para projetos de desenvolvimento conjunto ou cooperativos. Para implementar
a aproximacao dos Pesquisadores com as empresas, sdo previstas visitas aos laboratérios da
UFRGS para conhecer e compreender que pesquisas estdo sendo desenvolvidas. Orientar os
Professores/Pesquisadores sobre a Politica de Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia na
UFRGS ¢ a forma de estabelecer as interagdes com o setor produtivo. Estudar as tecnologias da

Universidade que serdo alvo de oferta para licenciamento para o setor empresarial.

As atividades de prospec¢do e Interagdes da Universidade com a Sociedade, estdo

focadas na identificacdo de novas parcerias para projetos de inovacdo e, para tanto, sdao
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efetuados contatos com as empresas através de reunides (online ou presencial) e posteriormente
visitas técnicas para apresentagdo de tecnologias da Universidade e para entender as

necessidades das empresas.

Destaque para a participacdo em eventos externos da area de inovagao, tais como cursos,
seminarios, palestras, foruns, feiras, workshops, entre outros, €, no ambito interno, promover
reunides com os Professores/Pesquisadores, oferecendo apoio e orientacdo nas conversas com

empresas quando se tratar de transferéncia de tecnologia ou know-how.

Tabela 4-Agoes e atividades da Prospec¢do (ultimos doze meses — setembro/2024 a

outubro/2025)
Atividade Quantidade
Contatos e reunides com empresas para apresentar tecnologias desenvolvidas 35

na UFRGS e conhecer o que as empresas buscam em termos de inovagao

Contatos e reunides com Professores/Pesquisadores para tratar de interagdes 18
com empresas ¢ identificar novos desenvolvimentos que ocorrem nos laboratérios

Interagdes e respostas por demanda das empresas e de inventores 10
independentes para parceria no desenvolvimento de tecnologias na Universidade

Visitas técnicas em empresas para identificar suas necessidades e propor novos 08
projetos de inovagdo em produtos ou processos com foco em inovagao.

Visitas técnicas a laboratorios da Universidade para entender o que os 07
Professores/Pesquisadores estdo desenvolvendo e conhecer a estrutura fisica dos
laboratorios e tipos de servigos ofertados.

Participagdo em eventos: Seminarios, foruns, feiras, webinars, workshops, 15
palestras. (de forma presencial ou online), visando apresentagdo de tecnologias da
UFRGS e prospectar novas parcerias para projetos de inovagao.
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Quadro 4. Potencialidades e Fragilidades SEDETEC

OBJETIVO DO
RELACIONADO A ACAO

PDI

Acoes/Atividades
desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Objetivo do PDI relacionado a acio:
Objetivos de Inovagdo Cientifica e
Tecnologica

Aprimoramento continuo dos processos
de atendimento as demandas de protegdo
do conhecimento gerado na Universidade.

Apoio no desenvolvimento de projetos que
requerem assessoramento técnico nas areas de Propriedade
Intelectual, Interagdes Académicas, Licenciamento de
Tecnologias e Empreendedorismo.

Grupo reduzido, ainda em formagdo, o que atrasa o
fluxo dos processos.

Integragdo de bolsistas de graduagdo e
pos-graduagio as agdes desenvolvidas.

Conexd@o entre os membros da equipe ¢ também com
parceiros externos oportuniza a sustentabilidade das agoes.

Falta de recursos financeiros e equipe para investir
e atuar na ampliac@o das atividades do Programa de
Empreendedorismo.

Aprimoramento  dos  processos  de
concessdo de Dbolsas de Iniciagdo
Tecnologica e Inovagao.

Aumento do niimero de projetos de pesquisa voltados ao
desenvolvimento tecnoldgico e a inovagdo na UFRGS.

Falta de recursos e de pessoal para aperfeicoamento
do processo de selecdo e distribui¢do das cotas de
bolsas.

Intercambio de informagdes com setores
congéneres para aprimorar o fluxo dos
processos.

Novas politicas internas sobre as interagdes académicas que
buscam agilizar ¢ simplificar os trdmites de analise e
aprovagao das IAPs.

O setor atua por demanda, o que dificulta uma
ampliagdo das demandas a serem realizadas.

Reforco na equipe de Interagdes

Académicas, com o emprego de dois | Avangos no sistema de IAPs, com a inclusdo de novas | Desconhecimento do tema por empresas e
servidores focados no acompanhamento | ferramentas disponiveis. pesquisadores.
de processos.
Participagdo em eventos e reunides . ~ . .
pag . . | Orientagdes da PGF/AGU quanto aos instrumentos legais a . I .. .
promovidas pela PGF/AGU visando a e ~ Disponibilidade para atividade rotineira de
o . ~ serem utilizados nas relagdes com empresas e outras ~
capacitagdo para implementagdo de valoragdo.

instrumentos legais.

institui¢des nacionais e internacionais.

Dedicagdo de bolsista sé€nior na
prospeccdo de projetos com potencial de
licenciamento.

Qualidade dos resultados de pesquisa nos laboratdrios da
UFRGS.

Caréncia de recursos humanos com experiéncia de
mercado.

Acdes de aproximacgdo (visitas técnicas)
entre grupos de pesquisa ¢ agentes de
mercado (industria).

Competéncias dos grupos de pesquisa da Universidade.

Estagio embrionario das tecnologias desenvolvidas
(TRL 1,2 e 3).

Agdes de capacitacdo
workshops)  buscando
academia ao mercado.

(palestras e
conectar a

Crescente numero de empreendimentos de Dbase
tecnoldgica, visto o estimulo a criagdo de startups, spin-offs
e deep techs.

Falta de motivacdo da iniciativa privada em fazer
parcerias com ICTs, devido a morosidade dos
processos.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

A analise dos aspectos operacionais e de gestdo da SEDETEC, conforme detalhado
neste Relatorio de Autoavaliagdo Institucional (RAAI), reitera a necessidade critica de
superagdo da fragilidade estrutural identificada no ciclo anterior. Embora a equipe reduzida
(atualmente composta por oito servidores permanentes ¢ um colaborador contratado,
complementada por bolsistas) demonstre notdvel resiliéncia ao atender as demandas essenciais
de inovacgado e interag¢do universidade-sociedade, a dependéncia de solucdes paliativas, como o
uso extensivo de colaboradores bolsistas, permanece um fator limitante e insustentavel a longo
prazo.

Para o ciclo de 2026, as agdes de melhoria a serem implementadas pela SEDETEC
focardo em consolidar um alicerce robusto que permita a transicdo da mera manuten¢ao
operacional para a lideranca estratégica na area de inovagdo e desenvolvimento tecnologico.
Eixos Prioritarios de Melhoria para 2026

Os seguintes insumos (ou "ingredientes") guiardo o planejamento de melhorias:

Recomposicao e Qualificacdo do Quadro de Pessoal: A agdo prioritaria e inadidvel ¢ a
recomposi¢do efetiva do quadro permanente. Isso exige a defesa institucional de novas
contratagdes que atendam ao perfil técnico e especializado indispensavel para a atuagdo de um
Nucleo de Inovagao Tecnologica (NIT) moderno, em conformidade com as exigéncias da Lei
de Inovacdo (Lei 10.973/2004, alterada pela Lei 13.243/2016, Art. 16). Essa medida ¢ essencial
para garantir a continuidade e a qualidade técnica das atividades, liberando os servidores
permanentes da rotina operacional para se dedicarem a iniciativas de maior impacto estratégico.

Implementacio de Modelo de Gestdo Flexivel: E crucial o desenvolvimento ¢ a
implementa¢do de um modelo de gestdo de pessoas alternativo. Este modelo deve ser capaz de
viabilizar a retencdo de talentos e a contratacdo de profissionais altamente qualificados através
de mecanismos mais flexiveis do que os tradicionais, como a formalizagdo de parcerias
estratégicas, convénios com outras instituicdes de fomento e a criacdo de politicas de incentivo

a formagdo e a capacitagdo continua da equipe, incluindo os colaboradores.

Redugdo da Dependéncia de Solugdes Paliativas: Deve-se estabelecer metas concretas
para diminuir a dependéncia de bolsistas em funcdes-chave que exigem expertise de nivel
superior e compromisso de longo prazo, redirecionando o uso de bolsas apenas para o apoio e

a formacao, ndo para a execucao da atividade-fim estratégica.

63



Sem essas mudangas estruturais, o Orgdo da Administragio corre o risco de
comprometer sua capacidade de gerar impacto socioecondmico para a UFRGS e para a
sociedade gaucha, permanecendo aquém do potencial de inovagdo da Universidade e das
melhores praticas observadas nos demais NITs do pais. O ano de 2026 sera decisivo para
transformar a fragilidade atual em uma estrutura de exceléncia e vanguarda na gestdo da

inovacao.
Dimensao 3: Responsabilidade Social

Parque Cientifico e Tecnoldgico - Parque Zenit

Este relatorio apresenta, de forma autoavaliativa, as principais caracteristicas, atividades
e resultados do Parque ZENIT em 2025, com foco nas dimensdes do SINAES: Eixo II —
Dimensao 3 (Responsabilidade Social) e Eixo V — Dimensao 7 (Infraestrutura Fisica). O
texto reflete avancos, desafios e agdes de mitigagdo implementadas no periodo, visando ao
aperfeicoamento continuo e ao alinhamento ao PDI 2016-2026 da UFRGS. Para
contextualizagdo institucional, registra-se a composi¢ao da forca de trabalho do Parque em 2025

(6 servidores, incluindo Dire¢do e equipe administrativa).

Caracteristicas e atividades
O ZENIT atua como porta de entrada da UFRGS para empresas, startups e atores
publicos/privados, promovendo inovagdo, empreendedorismo e transferéncia de conhecimento
por meio de incubagdo, mentorias, eventos, redes e instrumentos normativos atualizados. Em
2025, destacaram-se:
— Processo continuo de incubagdo (sele¢do/ingresso de startups).
— UFRGS-Inova (1* edi¢ao), como vitrine de iniciativas e resultados e de integracdo com
a sociedade.
— Oficinas e capacitacdes (ex.: workshop para o edital Doutor Empreendedor/FAPERGS).
— Articulagdo em redes/ecossistema (REINTEC, REGINP, Alianga para a Inovagdo e
outras).
— GT Mapeamento de Startups no RS (UFRGS, PUCRS e Rede RS), com foco em dados
para politicas/estratégias.
— Parcerias e agdes de impacto (mentorias, bancas e conexdes com CEI/IECbiot, NEJ-
POA, Coalizdo pelo Impacto, entre outras).

— Autoavaliagdo (sintese analitica)
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Resultados percebidos: (i) maior visibilidade da inovacao universitaria e integragdo com

atores externos; (ii) fortalecimento de capacidades empreendedoras (oficinas, mentorias,

bancas); (iii) avango normativo (regimento interno e revisao de editais), promovendo seguranga

juridica e previsibilidade para as interagdes.

Desafios remanescentes: (i) mensuragdo do impacto social/cultural/econdmico por acao

(indicadores padronizados); (ii) ampliagcdo das a¢des inclusivas com recorte de acessibilidade e

grupos sub-representados; (ii1) consolidagdo da avaliagdo de satisfacdo e resultados das

interagoes.

Alinhamento ao PDI 2016-2026 (UFRGS)

— Politica de Inovacao e consolidagdo do Parque; parcerias com o setor produtivo;

transferéncia de conhecimento; incubadoras/startups; comunicagao e

internacionalizacao.

— Inclusao/Responsabilidade social: popularizagdo cientifica/tecnologica; agdes de

extensdo com foco social; acessibilidade e promocao da cidadania

Quadro 5.Potencialidades e Fragilidades (2025)- Parque Zenit.

Potencialidades Evidéncias/Exemplos 2025 Fragilidades Indicios/Impacto
Portfolio  continuo  de | Fluxo de selecdo/ingresso | Mensuragdo de impacto | Falta de séries historicas
incubacao. ativo. social incipiente. comparaveis por acao.

UFRGS-Inova como | 1* edigdo realizada. Indicadores inclusivos | Necessidade de recorte

vitrine/integracao. pouco capturados. sistematico.

Oficinas/mentorias  para | Workshop Doutor | Comunicagdo de | Padronizagdo de

P,D&LI. Empreendedor;  mentorias | resultados de impacto. | relatorios e dashboards.
Cl-Inovador.

Articulacio em  redes | Reunides e agendas | Pouco relacionamento | Expandir cobertura e

(REINTEC/REGINP/Alian | regulares. com EJs e OSCs. acompanhamento.

¢a).
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Quadro 6.Quadro de Mitigac¢do (fragilidades 2024 — agoes/efeitos 2025)

Fragilidade 2024

Acao/Medida 2025

Efeito/Resultado Esperado

Morosidade e baixa

formalizagdo.

Prosseguimento de alteragdes no Regimento Interno;

integracdo da REINTEC; revisdo de editais.

Mais previsibilidade e agilidade

nas interagoes.

Comunicacao e

mensurag¢do de impacto.

Organizacdo do UFRGS-Inova; padronizacdo de

registros de eventos/mentorias.

Melhor visibilidade e base de

dados para impacto.

Capilaridade com

EJs/OSCs.

Agenda com NEJ-POA; Coalizdo pelo Impacto.

Ampliagdo do alcance e

diversidade de publicos.
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PROREXT

A Extensao ¢ reconhecida no PDI 2016-2026 como atividade-fim da UFRGS e um dos
pilares institucionais. E fundamentada em politica (Dec. 266/2012-CONSUN) e normas gerais
proprias (Res. 75/2019-CEPE), além de outros documentos normativos, € segue as diretrizes
nacionais (Res. 07/2018-CES/CNE) e politica nacional de Extensdo (FORPROEX, 2012). A
Pro-Reitoria de Extensdao (PROREXT), em articulagdo com a Camara de Extensao/CEPE e com
as Comissdes de Extensdao das unidades académicas, vem ampliando a divulgac¢do e
fortalecimento dessas diretrizes. Em 2025, a aproximacao dessas trés instancias tornou-se ainda
mais evidente por meio de agdes conjuntas em eventos institucionais — como os Didlogos da
Extensao/PROREXT no Campus, o UFRGS Portas Abertas e o Saldo de Extensdo — e pela
constru¢do de pautas estratégicas, incluindo a inser¢do curricular da Extensdao na graduacao
(com PROGRAD, CAMGRAD e CPD, resultando em propostas a serem encaminhadas ao
CEPE), a avaliagao da Extensdo (com CPA e SAI, na elaboracio de instrumento a ser aplicado
aos extensionistas) e o fortalecimento do vinculo com a pds-graduagdao (com PROPG, na
selecdao para Edital PROEXT-PG). Essas iniciativas integram o Plano de Gestao 2024-2028,
que reafirma a importancia académica da Extensdo na formagdo integral dos estudantes e
orienta o desenvolvimento de politicas de incentivo, como os Programas de Bolsas e de
Fomento a Extensdo. A relevancia social da Extensdo manifesta-se na interacao dialogica da
UFRGS com demais segmentos da sociedade, como escolas, movimentos sociais, comunidades
e territorios, em processos interdisciplinares, conforme as diretrizes nacionais. Importante citar,
em 2025, o lancamento do programa Conexdes UFRGS — Comunidade, que promove didlogo
e participacao social, colaborando para a construcdo de eixos tematicos da Extensao da UFRGS,
com foco na resposta a desafios contemporaneos, conforme previsto pelo Plano de Gestao
vigente. Na UFRGS, tanto as unidades académicas quanto orgdos da administragdo central
propdem Atividades de Extensdo. Neste contexto, a PROREXT, por meio de seus trés
departamentos e os quatro setores especiais, apresentados a seguir, em parceria com outros
orgaos da UFRGS, atua no ambito de dois eixos/dimensdes do SINAES: responsabilidade

social da Universidade; e politicas académicas de Extensao:

— Departamento Administrativo e de Registro da Extensdo — DARE: responsavel pela
gestao institucional da Extensao, incluindo registro, certificagdo, divulgagao e fomento,
além de promover eventos estratégicos, como UFRGS Portas Abertas, Calouradas,

Saldo de Extensao e Reviva UFRGS. Articula-se com as unidades e outros
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orgaos/UFRGS em temas como a insercdo curricular na graduacdo e a avaliagdo
institucional da Extensio;
— Departamento de Difusdo Cultural — DDC: atua na promoc¢ao da cultura em interagao
com agentes/UFRGS e externos, para ampliar a mobilizagdo da comunidade e estimulo
a acoes culturais multiplas — inclui gestdo do Centro Cultural e da Sala Redencao;
— DEDS — Departamento de Educagao e Desenvolvimento Social: atua na articulagao
com movimentos sociais, organizagdes da sociedade civil e territorios diversos, nos
eixos de inclusdo, equidade, participacao social, inovacao e compromisso publico;
— Museu da UFRGS: preserva e difunde o patrimonio cultural e a memoria institucional
por meio de exposi¢des, gestdo do acervo, agdes educativas e parcerias
interdisciplinares.
— Planetério: 6rgdo de educacdo nio formal que promove divulgacdo cientifica com
énfase em Astronomia, voltada em especial a estudantes, sendo muito procurado por
escolas;
— Ponto UFRGS: promove producdo intelectual e cultural em divulgacdo da marca
UFRGS, por meio de colegdes de produtos institucionais, agdes culturais, oficinas e
eventos, configurando-se como espaco de pertencimento e orgulho de ser UFRGS;
— Saldo de Atos: equipamento cultural de referéncia, com trés espacos (Saldo de
Atos/1174 lugares, Sala 11/243 lugares e Plenarinho/43 lugares), que promove ¢ acolhe
eventos institucionais, cientificos e artisticos de grande porte, além de eventos das trés
esferas publicas e de instituigdes privadas, fortalecendo a presenca publica da UFRGS.
EIXO II: Desenvolvimento Institucional
Dimensiao 3: Responsabilidade Social

As acgodes da Pro-Reitoria de Extensdo relacionadas a dimensao de Responsabilidade
Social, desenvolvidas conforme o Planejamento Anual de 2025, atendem aos objetivos
estratégicos de Impacto Social e aos de Inovacdo Cientifica e Tecnoldgica constantes no
PDI/UFRGS 2016-2026 e no Plano de Gestao 2024-2028. Citam-se: (a) boas praticas de
inclusdo e de acessibilidade, cultura do respeito e diversidade (atendendo ao objetivo 3.2 do
PG); (b) fortalecimento da imagem institucional (PG-3.3) pela divulgacdo da Extensdo, por
produtos com marca UFRGS e valorizacdo da memdria institucional; (c) fortalecimento do
impacto social (PG-3.4) por a¢des interculturais, didlogo com movimentos sociais € processos
e instrumentos de avaliacdo da Extensao; (d) agdes da PROREXT para a justica climatica (PG-

3.5); (e) valorizacdo de iniciativas culturais (PG-3.7) por ag¢des de desenvolvimento cultural e
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cientifico em Extensdo, a¢des para elaborar a Politica Cultural da UFRGS e diversificar as
fontes de recursos para a Cultura; e (f) ampliagao das relagdes com a comunidade externa (PG-
3.8), com implementagdao de polos de extensdo e relacionamento com egressos ([Re]Viva
UFRGS) e com escolas, realizando também o UFRGS Portas Abertas. Seguem as acdes da
PROREXT relativas a dimensao 3 do SINAES:

1. Departamento Administrativo e de Registro da Extensao — DARE: Em 2025, o DARE
desenvolveu agdes que contribuem para o fortalecimento da imagem institucional da UFRGS,
ampliando a relagdo com a comunidade externa pela divulgacdo das Atividades de Extensdo
em canais digitais e pela realizacdo de grandes eventos, em que se destacam: o UFRGS Portas
Abertas (edi¢cdes em Porto Alegre e no Campus Litoral), voltado a alunos do Ensino Médio,
com grande sucesso em pesquisa aplicada ao publico (nota 9,1); o 26° Saldo de Extensdo, com
recorde em inscri¢des de trabalhos (630 em seis modalidades, com a nova Tertulia Junior) e
pessoas envolvidas (124 avaliadores, 1500 extensionistas e publico superior a 3.000 pessoas),
explorando questdes atuais em sessdes tematicas, com énfase na interagdo com a comunidade
e relevancia para os estudantes; o [Re]Viva — Dia do Egresso, com a Alumni UFRGS, de
publico estimado em 500 pessoas. Foram realizados outros processos avaliativos — de publico
(Portas e Saldao) e de projetos (programas de Bolsas, Fomento, Extensao Junior e delegacao
para o SEURS) —, atuacao com a PROPG (Edital PROEXT-PGQG) e articulagdo com CPA/SAI,
resultando em instrumento de avaliacdo da Extensdo a ser aplicado aos extensionistas. Como
expressdo da centralidade da Extensdo em resposta aos desafios contemporaneos, além da
mostra de Extensao/UFRGS no Summit Climate, a PROREXT coordenou a execucao de dois
dos trés modulos do Curso de Justica Climatica e Planos de Protecdo e Resiliéncia Climatica,
em parceria com redes de ensino e 6rgaos governamentais, articulando formacao, diagnostico
territorial e agdo participativa.

2. Departamento de Difusdo Cultural — DDC: Merece destaque o projeto Unimusica
2025, série ‘Entreluzeiros’, com acessibilidade em todos os shows e, atividades educativas com
escolas pelo Unimusiquinha, proporcionando interagdo dos pequenos com tradi¢cdes da cultura
popular; visitas mediadas em exposi¢des para diferentes grupos de estudantes da rede publica,
pelo Nucleo Educativo do Centro Cultural com oficinas nas tematicas das exposigdes €
materiais educativos elaborados pelos alunos-bolsistas; seminario e agdes formativas a
escolares no ambito da exposicdo ‘Lélia Gonzalez: Caminhos e Reflexdes Antirracistas e
Antissexistas’, realizada pela Funda¢do Banco do Brasil, com circulagdo de mais de 2.000

estudantes nos espagos do Centro Cultural; programacao da Sala Redeng¢ao voltada para escolas
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publicas, trazendo filmes conforme a faixa etaria do publico escolar e temas passiveis de
composi¢des com o curriculo e com a realidade social dos estudantes. O Edital de Ocupagao
trouxe exposi¢des com tematicas atuais, como o impacto ambiental gerado pelo hiperconsumo
(obras produzidas a partir de materiais reciclados) e a escravidao no Brasil (primeira mostra de

um estudante de Artes Visuais da UFMG, usando imagens manipuladas).

O ano foi marcado também pela ampliacdo de parcerias, com destaque para oficinas
semanais oferecidas pela PRAE e oficinas de praticas corporais oferecidas a jovens PCDs pela
Fabrica de Sonhos/Grupo Pertence, por fortalecerem a cultura da inclusdo, da acessibilidade e
de mudangas atitudinais por parte de outros usuarios do Centro Cultural. Destacam-se ainda, na
area de vulnerabilidade social, as oficinas e visitas mediadas as exposi¢des com criangas €
jovens atendidos por organizagdes ndo governamentais e pessoas em situacdo de rua, além de
parcerias da Sala Reden¢do com organizagdes sociais para a exibi¢ao de filmes e debates em
temas relativos a direitos humanos, justica social, inclusdo e acessibilidade. Em 2025, o Projeto
Unimusica iniciou a captacao de recursos via lei de incentivo, o que demandou esforgos para
divulgacio do projeto. E desafio, ainda, a aquisicio de um DCP (Digital Cinema Package),

digitalmente padronizado para exibicao de filmes, substituindo as peliculas fisicas.

3. Departamento de Educacdo e Desenvolvimento Social - DEDS: Atuou na promocao
da responsabilidade social, da interculturalidade e da inclusdo, materializando objetivos de
democratizagdo do conhecimento e justica social. Entre os destaques de 2025, citam-se
processos de impactos formativos relevantes: a 13* Semana da Africa, em parceria com
estudantes africanos, comunidade migrante e setores académicos, reafirmando o papel da
UFRGS como espago plural e anfitrido de didlogos internacionais; o VI Seminario Hip Hop na
UFRGS e encontros com coletivos estudantis (de Estudantes Indigenas e Favela UFRGS);
recepcao de lideranga bantu, em colaboragdo com unidades da Universidade, ampliando a
escuta institucional e politicas de reconhecimento e pertencimento; Programa Conexdes
UFRGS-Comunidade, com participacdo em debates publicos e conferéncias; podcast Estagao
Cidadania, na difusdo de iniciativas extensionistas. Persistem desafios estruturais decorrentes
da enchente de 2024 (ainda em condi¢des provisodrias de infraestrutura) e da redugdo da equipe,

o que limita a amplia¢do e continuidade de algumas agdes.

4. Museu da UFRGS: As atividades relativas a dimensao de Responsabilidade Social

estdo detalhadas em secdo especifica deste Relatério. Cabe salientar que, como o6rgao
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suplementar vinculado a Pr6-Reitoria de Extensdo, o Museu compde o Planejamento Anual da

PROREXT.

5. Planetario: Com muitas atividades destinadas ao publico externo, especialmente
escolar, o Planetario alcangou mais de 1.500 estudantes de diversas cidades do RS. Ao longo
do ano, discutiu-se a gratuidade das sessdes para escolas, que enfrentam dificuldades de
recursos para transporte, mas ainda sem uma conclusdo, pois isso aumentaria o nimero de
cancelamentos. Destacam-se, em 2025: a primeira edicdo do projeto Planetariar, que recebeu
20 escolas com gratuidade (por edital especifico), com retorno positivo das escolas e também
dos bolsistas envolvidos, que desenvolveram as oficinas com qualidade diferenciada; agdes de
inclusdo, com capacitagdo da equipe junto a FADERS e atividades gratuitas a pessoas com
deficiéncias diversas de APAES, grupos parceiros da FADERS e da Ong Amurt Amurtel
Projetos Sociais, sendo processo bastante positivo, com sensibilizagdo dos envolvidos para o
tema; a 2* Semana da Terra discutiu questoes climaticas, com boa adesdo do publico, porém a
organizacdo identificou necessidade de adequagdo de formato para a proxima edigdo; € o
projeto Planetzen em duas turmas semanais, alcancando um publico de 88 pessoas,

majoritariamente idosos.

6. Ponto UFRGS: Ao longo de 2025, foram realizadas oito cole¢des com engajamento
social, desenvolvidas nas trés linhas de produtos, com participacdo de mais de 20 parceiros
internos & UFRGS e cerca de 15 externos, envolvendo cinco langamentos de produtos € mais
de 10 oficinas: Planetario da UFRGS, Meu trabalho na Ponto, Pinacoteca (2% ed.), Orgulho,
Orgulho de SER UFRGS (2? ed.), Costurar Paisagens, Livro de Colorir UFRGS, O Design
daqui. Destaca-se o projeto Costurar Paisagens, que envolveu grande nimero de participantes
da comunidade externa com produtos autorais, fortalecendo o sentimento de pertencimento a
UFRGS. A venda de praticamente toda a cole¢ao em poucos dias e pedidos de novos produtos
evidenciam a valorizagdo por parte da comunidade interna. Também foram realizadas acdes em
diferentes campi da UFRGS e participagdes em eventos especificos (a convite). Todavia, para
manter e expandir suas atividades, a Ponto UFRGS demanda ampliacdo da equipe, pois
atualmente, conta com a atuacgao de bolsistas tanto para as atividades essenciais como nas acdes

de promog¢ado da marca em atividades para além da operacionalizagdo comercial.

7. Saldao de Atos: Manteve-se consolidado como espacgo estratégico de cultura, ciéncia
e participacao social, acolhendo eventos publicos, formativos e artisticos alinhados aos ODS,

aos desafios climaticos do Estado e as estratégias de aproximacdo com a sociedade. A
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programacao cultural evidencia o compromisso com a diversidade, representatividade e
parceria com coletivos e artistas locais, fortalecendo o desenvolvimento social e econdmico por
meio da economia criativa. Na area da educacdo, foram acolhidos eventos formativos e
cientificos que qualificaram a forma¢do universitaria, contemplando tanto publico interno
quanto externo. Os trés auditorios de responsabilidade do Saldo de Atos envolveram-se
diretamente em a¢des da Universidade, como encontros abertos da comissdo de criagdo do
Campus Serra e o evento “Universidade do amanha — O futuro da UFRGS em debate”,
marcando o primeiro ano da atual gestdo. Essas iniciativas reforgaram vinculos institucionais,

promoveram inclusdo cultural e ampliaram o sentimento de pertencimento académico.
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Quadro 7.Potencialidades e Fragilidades PROREXT-DIMENSAO 3: Responsabilidade Social

Objetivo PDI:
Impacto Social

Acoes 2025

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

PG: 3.2 — Inclusio,
equidade e acessibilidade

Planetario: Promogédo da
inclusdo

Redugdo de barreiras atitudinais; qualificagdo da equipe de
servidores e bolsistas.
Promocdo de satde e acolhimento (e fidelizagdo) de publico idoso.

Necessidade de mudangas estruturais, como
iluminag@o especial.

PG: 3.3 — Imagem
institucional

DARE: Promogao e Divulgacao
da Extensdo

Realizagdo de grandes eventos em articulagdo com 6rgdos/UFRGS
que mobilizam publico significativo (ingressantes, comunidade
interna e externa, egressos).

Divulgagdo das Atividades ainda pouco
acessada pela comunidade externa, sendo mais
direcionada para a comunidade académica, o
que deve ser sanado pelo Programa Conexdes.

PG: 3.3 — Imagem

DEDS: Estagdo Cidadania

Ampliagdo da visibilidade da extensdo, promovendo circulagdo de

Limitac@o de equipamentos técnicos

institucional saberes. adequados.
PG: 3.3 — Imagem Ponto UFRGS: Marca UFRGS | Aproximacao a comunidade externa por meio de colegdes de Numero de servidores para realizagdo das
institucional produtos com engajamento social e de oficinas de Extensao. atividades.

Visibilidade a produgdo da Ponto, de Parceiros e da UFRGS.

Operacionalizagdo comercial — de aquisigoes
por meio da Fundagdo de Apoio e de sistema
operacional para vendas externas em
conformidade com a legislacado local.

PG: 3.4 — Fortalecimento do
impacto social

DARE: Avaliagio da Extensao

Processos de avaliacdo da Extensdo ja consolidados, com
avaliadores das diversas unidades académicas e 6rgaos da UFRGS.
Elaboracdo, com CPA, do instrumento de avaliagdo institucional da
Extensdo pela Equipe de Trabalho.

Necessidade de adequagdes tecnoldgicas
(Sistemas CPD) e gerenciais (CPA, unidades e
PROREXT) para implementacao dos
instrumentos de avaliag¢do institucional (de
publico, aprovado/CEPE em 2024, e de
executores, aprovado/CPA em 2025).

PG: 3.4 — Fortalecimento do
impacto social

DEDS: Semana da Africa na
UFRGS

Integragdo da comunidade académica, movimentos sociais e
representantes africanos.

Recursos financeiros limitados para a presenga
de pesquisadores africanos nas atividades.

PG: 3.4 — Fortalecimento do
impacto social

DEDS: Conexdes UFRGS
Comunidade

Fortalecimento de vinculos institucionais com territorios e
organizagdes sociais.

Insuficiéncia de equipe e de orgamento.

PG: 3.5 — Universidade
social e sustentavel

Planetario: 2* Semana da Terra

Promogdo de debates sobre a emergéncia climatica e questdes
ambientais.

Dificuldades na organizagdo de um evento
muito longo.

PG:3.7 — Iniciativas
culturais

Saldo de Atos

Consolidagdo como espago estratégico na promogao da cultura, da
inclusdo social e da integragdo entre a Universidade e a
comunidade.

Necessidade de planejamento integrado entre
as diferentes unidades académicas e parceiros
para maior equilibrio na agenda.
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PG:3.7 — Iniciativas
culturais

DDC: Ampliagdo da difusao
cultural na UFRGS

Capacidade propositiva e de articulagdo com colaboradores internos
e externos, resultando em diversidade de parcerias ¢ pluralidade de
acdes. Reconhecimento, pelas comunidades porto-alegrense e
universitaria, da legitimidade das a¢des propostas ao longo dos
anos. Construc¢ao e manutencdo de uma relacdo de credibilidade
junto aos veiculos de comunicacdo e junto ao publico.

Perda de or¢amento especifico para a cultura;
dificuldade em legitimar a missdo institucional
do Centro Cultural, em consonancia com seu
regimento. Numero reduzido de servidores
para atender a praticamente trés setores (acdes
do Departamento, do Centro Cultural e da
Sala Redencao). Dificuldade de sistematizar
0 acervo ¢ a memoria das agdes
desenvolvidas, sobretudo devido a diversidade
de meios (R4; HDs externos, e-mails).

PG: 3.8 — Relagdo com a
comunidade

DEDS: Cartografias da
Extensdo

Mapeamento e sistematizacdo das Atividades de Extenséo

Redugédo de equipe e necessidade de recursos
financeiros.

PG: 3.8 — Relagdo com a
comunidade

Planetario: Atendimento a
escolas

Grande procura por visitagdo ao Planetario, com publico de
diversos locais do RS. Ampliago do projeto Planetariar, com
gratuidade e qualificagdo do atendimento e da visita para as escolas.

Cancelamentos por parte das escolas devido a
falta de recursos para transporte.

Permanece a complexidade do
agendamento das escolas.

PG: 3.8 Relagdo com a
comunidade

Ponto UFRGS: Atividades no
Portas Abertas

Aproximagdo as comunidades interna e externa a Universidade.

Numero de servidoras para a realizagdo das
atividades.

Sistema operacional de gestdo comercial para
vendas externas em conformidade com a
legislagdo local.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

DARE: prevé novas edigdes das iniciativas bem-sucedidas realizadas em 2025,
reforcando a relagdo com a comunidade externa, avaliacdo e fortalecimento da imagem
institucional. Projetos como a¢des em justica climatica e implantagdo de polos de Extensdo
devem ser aprofundados em 2026. Destacam-se ainda a migracao do Saldo de Extensdo para o
Sistema de Eventos, decorrente da articulacdo que ja vem acontecendo com o CPD, e a
expectativa de implementacdo dos instrumentos de avaliagdo da Extensdo elaborados em

parceria com a CPA (de publico e dos executores), qualificando processos e resultados.

DDC: aponta desafios estratégicos: elaboragao do Plano de Cultura da UFRGS; inser¢ao
efetiva no proximo PDI; melhorias em acessibilidade; consolidacio da metodologia de
armazenamento da memoria das acgdes; e captacdo de recursos para o Unimusica e para a Sala

Redengao, incluindo aquisi¢do de equipamento DCP.

DEDS: projeta o fortalecimento de agdes ja existentes, ampliacao de redes de parceria
e aprimoramento de processos de planejamento e monitoramento. A recomposi¢ao da equipe €
o retorno ao espaco fisico definitivo sdo elementos estruturantes para a continuidade,

qualificagdo operacional e expansdo do impacto social das iniciativas.

Planetario: pretende ampliar o atendimento do projeto Planetariar, avangar em
acessibilidade (capacitagao e pequenas mudancas estruturais) e reformular a Semana da Terra
(em formato mais concentrado). Apds trés anos de execugdo, o projeto Planetzen finalizou suas

atividades.

Ponto UFRGS: necessita ampliar sua equipe para executar plenamente suas agdes e
planos de expansdo, como a Livraria, com o Centro Cultural, e agdes em outros campi. A
formaliza¢do do uso do espaco em frente a Ponto UFRGS também ¢ essencial para as agoes ja

€m Ccurso.

Saldo de Atos: destaca-se a necessidade de um planejamento integrado entre as
diferentes unidades académicas e parceiros, para equilibrar a agenda, assim como implementar
instrumentos sistematicos de avaliagao do impacto cultural, social e ambiental, permitindo
aperfeicoar a gestdo para atendimento das demandas da comunidade. Também sdo metas:
reativar o projeto Som no Saldo e elaborar um projeto de atuacdo do Saldo de Atos para além

de equipamento cultural, reconhecendo-se seu papel de casa dos grupos artisticos da UFRGS.
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Pro-Reitoria de Acdes Afirmativas e Equidade PROAFE

A Pro-Reitoria de Agdes Afirmativas e Equidade (PROAFE) da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS) ¢ um 6rgao da administragdo central criado com o objetivo de
propor, articular, formular, implementar e acompanhar politicas e agdes institucionais,

académicas e pedagdgicas voltadas a promogao das a¢des afirmativas na Universidade.

A criacdo da PROAFE representa um marco significativo no fortalecimento do
compromisso da UFRGS com a sociedade brasileira em toda a sua diversidade. Em maio de
2025, o Conselho Universitario (CONSUN) aprovou sua institui¢ao e, no final de julho do
mesmo ano, a gestdo nomeou o Pro-Reitor e a Vice-Pro-Reitora responsaveis por conduzir essa

nova area estratégica, dando inicio ao processo de estruturacao do érgao.

A PROAFE encontra-se em processo de consolidacdo institucional. As competéncias
anteriormente exercidas pela Coordenadoria de Acompanhamento do Programa de Acdes
Afirmativas (CAF) e seu corpo técnico foram incorporadas por esta Pro-Reitoria, cujas
atribuicdes se expandem. Atualmente composta por dois departamentos — o Departamento de
Acesso do Programa de Ag¢des Afirmativas (DACES) e o Departamento de Acolhimento e
Permanéncia do Programa de A¢des Afirmativas (DAPE) — inclui, ainda, o Nucleo de Inclusao

e Acessibilidade (INCLUIR-UFRGS), conforme projeto aprovado no CONSUN.

Autoavaliacdo: a atuacio da PROAFE no eixo “Desenvolvimento Institucional”,

Dimensao “Responsabilidade Social”

De junho a dezembro de 2025, apds a emissao das Portarias da Pro-Reitoria, a Gestao
da PROAFE elaborou um cronograma de implementacdo da Pro-Reitoria, conforme
estabelecido pelo CONSUN na Resolucao n°® 136/2025, e passou a atuar em sua estruturagdo, a
partir das condi¢des conjunturais. A ampliagcdo de espago fisico e a instalagdo de uma nova
organizacdo demandaram um trabalho intenso da equipe, composta pelo mesmo grupo que
anteriormente integrava a CAF — um setor de escopo significativamente menor do que o
assumido por esta Pro-Reitoria, ou seja, 4 servidores técnicos administrativos (2 Assistentes em

Administragdo, 1 Técnico em Assuntos Educacionais e 1 Secretario Executivo).

Nesse periodo, a PROAFE dedicou-se ao fortalecimento dos vinculos com outros érgaos
da Universidade, com o objetivo de aprimorar procedimentos e normativas internas, como a
proposicao de alteragdes nas regulamentagdes das acdes afirmativas na graduacdo (Decisdo

268/2012) e na pos-graduacao (criagdo de GT para atualizar a Resolucao 015/2023). Além
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disso, manteve uma agenda atuante e propositiva na realizagdo de eventos institucionais,
voltados a divulgagdo, ampliagdo e qualificacdo das agdes afirmativas na UFRGS, nos quais
abordou temas pertinentes aos sujeitos de direito desta politica. Nesse processo, as principais
dificuldades enfrentadas foram o atendimento de novas demandas com recursos humanos
escassos, auséncia de recursos orcamentarios proprios e limitagcao de sistemas que possibilitem
sistematizacdo de dados referentes as agdes afirmativas na UFRGS para a realizacdo de um

diagnostico da politica na Universidade.

Em termos de representagdo institucional, a PROAFE tem participado ativamente do
Forum Regional das A¢des Afirmativas e do Observatorio de Politica de A¢des Afirmativas do
FONAPRACE, contribuindo com a articulagao para criagdo do Forum Nacional de Pro-
Reitores de Acdes Afirmativas no ambito da ANDIFES. Além disso, integra o Comité
Municipal de Aten¢do aos Imigrantes, Refugiados, Apatridas e Vitimas do Tréafico de Pessoas

de Porto Alegre (COMIRAT-POA), fortalecendo o didlogo com politicas ptblicas municipais.

Nesse contexto, iniciou-se 0 mapeamento institucional das a¢des afirmativas mediante
solicitacdo de informagdes a diferentes setores para a criagdo de banco de dados, também
verificando os sistemas existentes, com o objetivo de realizar um diagndstico da politica de

acoes afirmativas na graduacdo, pos-graduacgao, educacio basica e emprego.

Uma das competéncias incorporadas da CAF foi a Verificacdo da Autodeclaragao
Etnico-Racial de candidatos ingressantes nos cursos de graduagdo e pos-graduagio (lato e
stricto sensu) da UFRGS. Nesse ambito, destaca-se a atuagdo da PROAFE no aprimoramento
e na estruturacao dos processos, bem como na capacitacdo das Comissdes responsaveis pelos
procedimentos de heteroidentificagdo., de modo a proporcionar mais seguranga aos processos

e o acesso devido aos sujeitos de direito das A¢des Afirmativas.

Quanto a operacionalizagdo das sessdes presenciais de heteroidentificacdo realizadas
pela Comissdo Permanente de Verificagdo da Autodeclaragio Etnico-Racial (CPVA), ainda ha
entraves decorrentes da inexisténcia de um espago fisico proprio para esse fim. Essa limitagao
exige o constante empréstimo de salas de outros setores, cuja disponibilidade nem sempre
coincide com as necessidades da CPVA. Destaca-se que, conforme o Oficio Circular N°
3/2025/GAB/SESU/SESu-MEC que trata de “orientagdes acerca do estabelecimento e
funcionamento das Comissdes de Heteroidentificagdo para candidatos (as) negros (as) e

Comissdes de Verificagdo de Pertencimento Etnico para estudantes indigenas e quilombolas” a
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indicagdo ¢ que os procedimentos recursais também passem a ser presenciais, o que reforca a

necessidade de espacgo fisico proprio.

A PROAFE também ¢ responsavel pelos processos de ingresso e transferéncia de
candidatos indigenas, e vem ampliando a articulagdo com comunidades, liderangas, estudantes
e coletivos, para qualificar e tornar mais transparente o acesso as politicas afirmativas. Da
mesma forma, avangou na qualificacdo dos mecanismos de ingresso quilombola, propondo
alteragdes na Decisdo n° 268/2012 do CONSUN, com a inclusdo de procedimentos mais
rigorosos de comprovagcdo documental, a partir de dentincias de possiveis fraudes e de

demandas apresentadas por comunidades ¢ movimentos quilombolas.

No campo das politicas de permanéncia, a PROAFE tem realizado didlogo com sujeitos
de direito, em rodas de conversa, para produ¢do de diagndsticos institucionais e desenho de
politicas de acolhimento e permanéncia. Vem acolhendo uma série de dentincias de casos de
racismo, xenofobia, capacitismo, transfobia, entre outras formas de violéncia, orientando e
direcionando os casos, bem como prospectando agdes institucionais em relacdo a essas
questdes. Em consonéncia com a proposta de atender questdes que impactam na permanéncia
de estudantes das AA, submeteu e teve aprovacao do projeto Xaxara — as agoes afirmativas e
o cuidado em rede: estratégias de promogdo da sauide mental e comunicagdo intercultural para
a permanéncia discente junto ao Ministério da Saude, no ambito do AfirmaSUS, com bolsas
para tutor e estudantes. De igual modo, parcerias estratégicas vém sendo articuladas, com a
PROGRAD e PRAE, considerando as politicas de permanéncia ja estabelecidas na UFRGS,
por meio do PNAES e dos programas de apoio académico e de permanéncia. Além disso, esta
em curso o mapeamento de agdes afirmativas na graduagdo, pos-graduacgdo, educacdo basica e
emprego, o que contribuird para uma visao integrada e continua da politica, acdo fundamental

para o desenho de novas politicas.

Em relagdo a acessibilidade e inclusdo, o INCLUIR ¢ o setor responsavel por planejar,
articular e executar politicas e agdes para as pessoas com deficiéncia. Sua atuagdo fundamenta-
se na transversalidade, em permanente articulacao com unidades académicas, administrativas e
demais setores institucionais, reafirmando a acessibilidade como responsabilidade
compartilhada na Universidade. Em 2025, o INCLUIR concentrou esfor¢cos na oferta e
qualificacdo dos servicos de acessibilidade voltados a permanéncia académica e as condicdes
laborais de estudantes e servidores com deficiéncia. No ambito da adaptacdo de materiais

didaticos e informacionais, foram atendidas 43 solicitagdes, resultando na producdo de 151
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unidades em formatos acessiveis, majoritariamente digitais ¢ em Braille. Essas agodes
beneficiaram discentes de graduacgdo e pos-graduagdo, servidores e diferentes érgaos e projetos

institucionais, ampliando o alcance da acessibilidade para além das atividades de sala de aula.

Os servicos de acessibilidade humana (como guia vidente, ledor, transcritor, apoio para
deslocamentos, uso do restaurante universitario e apoio em sala de aula) atenderam demandas
eventuais e permanentes ao longo do periodo, com 24 solicitagcdes eventuais e atendimentos
continuos a 11 usudrios, em sua maioria estudantes de graduagdo e servidores com deficiéncia
fisica e visual. Complementarmente, o acompanhamento de estudantes e servidores com
deficiéncia totalizou 155 atendimentos, caracterizando-se por uma atua¢ao multiprofissional e
interdisciplinar, com orientagcdes, encaminhamentos e articulagdo permanente com comissdes
de cursos, programas de pos-graduagdo, unidades académicas e setores administrativos. O
Nucleo também atuou em processos institucionais estratégicos, como a aferi¢ao de pessoas com
deficiéncia nos processos seletivos da pds-graduagdo e o acompanhamento de servidores
ingressantes por reserva de vagas, além de integrar, a partir de 2025, a Equipe Multiprofissional

de Caracterizacao de Deficiéncia.

No campo da acessibilidade comunicacional, a atuagao da equipe de Tradutores e
Intérpretes de Libras-Portugués (TILS) foi ampliada em 2025, com atendimento a atividades
de ensino, pesquisa, extensdo, eventos institucionais, bancas académicas e reunides
administrativas. Apesar das dificuldades iniciais relacionadas a execucdo contratual da
terceirizagdo, a recomposi¢ao da equipe ao longo do ano resultou em aumento significativo dos
atendimentos. Paralelamente, o INCLUIR investiu em ac¢des formativas e na producao de
conteudo, por meio de capacitagdes, publica¢des institucionais, redes sociais € do PodcastIN?,
contribuindo para o fortalecimento do debate institucional sobre inclusdo, deficiéncia e

interseccionalidades e para o enfrentamento de barreiras atitudinais na Universidade.

2 0 PodcastIN é o podcast do Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade da UFRGS, langado em 2022, com o

objetivo de promover a disseminag@o de conteudos ¢ reflexdes sobre deficiéncia, acessibilidade e inclusdo no

contexto universitario. Disponivel em: <https://open.spotify.com/show/7LAj3PrJ7dJSm7pdagljlx>.
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Quadro 8. Potencialidades e Fragilidades PROAFE

Objetivo do PDI relacionado a

Acgoes/Atividades desenvolvidas

Potencialidades

Fragilidades

acio
- Criagdo e estruturagdo parcial da Pro-Reitoria de A¢des Afirmativas e Equidade;
- Desenvolvimento do site institucional e da politica de comunicagdo e transparéncia da | - Institucionalizagdo do orgdo e | - Inadequada infraestrutura fisica e
Ampliar as agdes afirmativas | PROAFE; fortalecimento das politicas afirmativas, | tecnoldgica;
existentes, criar estrutura | - Levantamento de dados iniciais das a¢des afirmativas na UFRGS - mapeamento e | dando maior visibilidade e centralidade a | - Insuficiéncia de quadro de pessoal para
institucional para garantir sua | diagnostico; politica na UFRGS; atender a demanda de atividades;

efetividade e fortalecer o
monitoramento de seus resultados

- Desenvolvimento de projetos e materiais de divulgagao para o ingresso na UFRGS voltados
aos sujeitos de direito da politica de agdes afirmativas;

- Interlocug¢do com outros projetos relacionados a publicos socialmente vulneraveis ndo
inseridos na politica de a¢des afirmativas da UFRGS (maies, pessoas trans e travestis).

- Transversalidade da politica de agdes
afirmativas em todas as instdncias da
Universidade.

- Escassez de dados consolidados sobre
os sujeitos de direito das agdes
afirmativas na UFRGS.

Incentivo a agdes em saude,

educagdo e gestdo publica

- Participagdo no projeto federal AfirmaSUS;

- Proposigao de eventos institucionais;

- Publicizagdo das ag¢des e produgdes de estudantes sujeitos das agdes afirmativas;

- Articulagdo com CREs para ampliar informagdes relativas ao ingresso no ensino superior
junto aos estudantes de ensino médio;

- Participagdo efetiva no Forum de Ag¢des Afirmativas da Regido Sul

- Capacita¢des desenvolvidas para as Comissdes de heteroidentificagdo da UFRGS;

- Construgdo de diretrizes em conjunto com as Unidades e Programas de P6s-Graduagao.

- Insercdo da UFRGS em uma politica
nacional estratégica na area da saude
(AfirmaSUS);

- Troca de experiéncias com outras
Instituigdes de Ensino Superior em relagido
a gestdo de ac¢des afirmativas (Forum).

- Insuficiéncia de quadro de pessoal para
atender a demanda de atividades.

Qualificar a gestdo universitaria, por
meio de praticas de planejamento, da
racionalizagao e do aperfeicoamento
de processos e sistemas

- Aperfeigoamento de processos de trabalho nas sessdes de heteroidentificagao;

- Proposi¢@o de alteragdes em normativas das a¢des afirmativas na graduagdo (Decisdo
268/2012) e pos-graduagio (GT para alteracdo da Resolugdo 015/2023);

- Atuago em parceria com a PROGRAD e COPERSE incidindo nas atualizagdes de editais
¢ manuais de ingresso e transferéncia interna.

- Maior rigor e clareza nos processos;
- Fortalecimento da seguranca juridica nos
procedimentos da UFRGS.

- Dificuldade na garantia da participagio
dos diferentes membros da CPVA, baixa
adesdo dos membros.

Ampliar a  visibilidade da
Universidade em ambito nacional e
internacional

- Realizagdo e participag@o em eventos, foruns e atividades externas;
- Criag@o e atualizag@o da pagina oficial e redes sociais da PROAFE.

- Divulgagao das agdes da PROAFE e da
politica de ag¢des afirmativas por meio das
midias digitais.

- Limitagdes or¢amentarias

Agodes de acessibilidade e uso de
tecnologias assistivas. Divulgagio
de recursos ¢ identificagdo continua
de estudantes com necessidades
especiais.

- Desenvolvimento e qualificagdo continua dos servigos de acessibilidade e de tecnologias
assistivas, incluindo adaptagdo de materiais, servicos de apoio humano e acessibilidade
comunicacional;

- Acompanhamento multiprofissional e interdisciplinar de estudantes e servidores com
deficiéncia, com orientagdes, encaminhamentos e articulagdo com unidades académicas e
administrativas;

- Realizagdo de capacitagdes e agdes formativas voltadas a comunidade universitaria, bem
como produgdo e divulgacdo de conteudos informativos sobre acessibilidade e inclusdo.

- Acumulo técnico da equipe, atuacgdo
interdisciplinar, capacidade de articulagdo
institucional e produg@o sistematica de
agOes formativas e de atendimento.

- Equipe reduzida frente a crescente
demanda, limitagGes para ampliagdo das
acdes e dificuldades de inser¢do em
alguns setores, associadas a persisténcia
de barreiras atitudinais.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Para o ano de 2026, a Pro-Reitoria de Ac¢des Afirmativas e Equidade (PROAFE) tem
como diretriz central a consolidagdo de sua estrutura administrativa, politica e operacional,
condi¢do fundamental para o fortalecimento e a qualificacdo das ac¢des afirmativas na UFRGS.
Atualmente, a Pro-Reitoria conta com dois departamentos — o Departamento de Acesso do
Programa de Acdes Afirmativas (DACES) e o Departamento de Acolhimento e Permanéncia
do Programa de Ac¢des Afirmativas (DAPE) — além da vinculagdo do Nucleo de Inclusdo e
Acessibilidade (INCLUIR-UFRGS). No entanto, permanece pendente a criagdo € a
configura¢do das quatro divisdes previstas, sdo elas: Divisdo de Validacdo (DIVAL), Divisao
da Diversidade Etnico-Racial (DIVERER), Divisdo de Géneros ¢ Sexualidades (DIVGES),
Divisdo de Migragdes e Refugio (DIVMIR), e a vinculagdo formal do Nucleo de Estudos
Africanos, Afro-Brasileiros e Indigenas (Neabi-UFRGS) a PROAFE, com defini¢ao de equipes

de trabalho e a disponibilizacao de espacos fisicos proprios.

De modo articulado, destaca-se a necessidade de previsdo de recursos financeiros
proprios, que assegurem maior autonomia e viabilidade as agdes estratégicas da Pro-Reitoria.
Soma-se a isso a recomposi¢do do Conselho Consultivo da PROAFE, instancia fundamental
para o assessoramento € a participagdo de representantes especializados nas tematicas das agdes
afirmativas, bem como a criagao do Observatdrio para as Violéncias Etnico-Raciais, de Géneros
e Sexualidades (OVERGES), voltado ao acompanhamento, monitoramento ¢ assisténcia aos
processos judiciais e disciplinares referentes a violéncia étnico-racial, de géneros e
sexualidades, em suas intersec¢Oes, ocorrida entre estudantes, técnicos, docentes e terceirizados

na UFRGS.

No eixo do acesso, uma diretriz prioritaria refere-se a consolidagao de um espago fisico
proprio para a realizacdo das sessdes de heteroidentificacdo e dos procedimentos recursais,
conforme previsto na legislagdo vigente, tanto para a graduagdo quanto para a pos-graduacio.
Também se insere nesse campo a ampliagdo da Portaria da Comissao Permanente de
Verificagdo da Autodeclaragdo Etnico-Racial (CPVA), considerando as alteragdes propostas a
Decisao n° 268/2012 do CONSUN, especialmente no que se refere aos ingressos indigena e
quilombola. No ambito da pds-graduagao, prevé-se a configuragdo da Comissdo de Verificagao
para ingresso de refugiados, bem como a vinculagdo a PROAFE das Comissdes de Verificagdo
de Pessoas Trans e Travestis e de Pessoas com Deficiéncia, apds a aprovagao da proposta de

nova resolugdo que trata da Politica de A¢des Afirmativas na Pés-Graduacdo. Estdo previstas,

81



ainda, agdes de capacitagdo continuada para os Programas de Pos-Graduacgao e a elaboragao de
orientacdes institucionais sobre os fluxos de ingresso por acdes afirmativas, de modo a
qualificar procedimentos e promover maior seguranga juridica. A capacitacdo permanente das
comissdes de verificacdo, aliada a ampliacdo das acdes de divulgagdao das formas de acesso
junto as comunidades e ao fortalecimento das relagdes comunitarias, completa esse conjunto de

diretrizes.

No eixo do acolhimento e da permanéncia, o planejamento para 2026 prevé a criagdo de
uma agenda de acolhimento aos estudantes, incluindo as calouradas, e aproximagdo com
coletivos estudantis, as comunidades e movimentos sociais, considerando o acompanhamento
de estudantes indigenas, quilombolas, refugiados, negros e cotistas em geral, com atencao as
especificidades de cada grupo. A realizacdo anual do Processo Seletivo Especifico Indigena
(PSEI) e a manutengdo da transferéncia indigena em periodicidade semestral também integram
esse planejamento. No que se refere a captagdo e execugdo de recursos externos, destaca-se a
continuidade da participagdo da PROAFE em editais, especialmente no ambito do Programa

AfirmaSUS, com fomento do Ministério da Saude no periodo de 2025 a 2027.

Para 2026, as perspectivas do INCLUIR apontam para a consolidagdo e o
aprofundamento das agdes desenvolvidas, com énfase na continuidade da producao de
conteudos formativos e informativos, no fortalecimento das capacitagdes e na amplia¢do da
acessibilidade comunicacional, especialmente por meio de projetos de tradugdo e interpretagao
em Libras de materiais institucionais. Pretende-se intensificar a articulacdo com unidades de
ensino e setores administrativos para a constru¢do de uma rede de cooperagdo que permita
avaliar criticamente os processos inclusivos implementados na Universidade, reafirmando o
carater transversal da acessibilidade. Ao mesmo tempo, o setor reconhece como desafio central
a necessidade de ampliagdo e fortalecimento de suas equipes, condi¢ao essencial para sustentar
e qualificar as agdes, enfrentar barreiras atitudinais persistentes e avancgar na efetivagdo da

inclusdo de pessoas com deficiéncia como compromisso institucional permanente da UFRGS.

Por fim, constitui diretriz transversal para 2026 o desenvolvimento de acdes educativas
decorrentes do acompanhamento de relatos de violéncias de diferentes naturezas (como
racismo, xenofobia, transfobia e capacitismo), compreendidas como parte indissociavel da
politica de permanéncia. Nesse mesmo horizonte, a PROAFE buscard consolidar estudos,
levantamentos e relatérios institucionais que subsidiem processos de avaliacdo, monitoramento,

tomada de decisdo e aprimoramento continuo das politicas de ac¢des afirmativas na UFRGS,
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fortalecendo sua atuagdo enquanto espago estratégico de gestdo, escuta e produgdo de

conhecimento institucional.

RELINTER

A Secretaria de Relagdes Internacionais (RELINTER) ¢ um 6rgdo da administracao
central da UFRGS encarregado de fomentar, articular e administrar a cooperacdo da
Universidade com outras instituicdes e nagdes. O orgdo responde diretamente a Reitoria e €
gerido pelo secretario, pelo vice-secretario, que acumula a fun¢do de Coordenador de Ag¢des de
Internacionalizagdo, e pela gerente. A Secretaria conta atualmente com duas funcdes
gratificadas (FG-2): a geréncia administrativa e a coordenagdo de promocdo da
internacionalizacao e mobilidade; além de servidores/as técnico-administrativos/as diretamente
envolvidos com: mobilidade incoming e outgoing; gestdo de programas colaborativos - como
Escala; Associagdo de Universidades do Grupo Montevidéu (AUGM); MARCA (Mobilidade
Académica Regional para os Cursos Acreditados pelo Mecanismo Experimental de Acreditagao
de Cursos de Graduacao no Mercosul) e Erasmus+ (Unido Europeia) - e estabelecimento e
renovacdo de convénios com outras instituigdes. O 6rgdo também conta com quatro bolsistas

de aperfeicoamento que auxiliam no atendimento aos estudantes locais e estrangeiros.

A RELINTER ¢ responsavel por qualificar e expandir as agdes de cooperacao
internacional da Universidade, estrategicamente e de acordo com os interesses da UFRGS. A
partir da posse da atual gestdo, adotou como eixos estratégicos de expansdo da
internacionalizagdo a América Latina, os paises BRICS+ e os paises africanos de lingua

portuguesa.

A RELINTER deu novo impeto a participagdo em projetos € associagdes nacionais €
internacionais para a promog¢ao da internacionalizagdo, buscou ampliar e democratizar vagas
para mobilidade discente (através de reserva de vagas para agdes afirmativas), docente e
técnica-administrativa, prover maior acolhimento e apoio aos/as estrangeiros/as na
universidade, organizar eventos nacionais € internacionais relacionados a internacionalizagao
na UFRGS, realizar missdes ao exterior, reestruturar o trabalho da Secretaria, realizar projeto
com o Departamento de Gestao Integrada (DGI) da UFRGS para delimitar o escopo de atuagao
do orgdo, formular novos procedimentos e estabelecer bases para uma politica de
internacionalizagdo. As ag¢des cotidianas do drgdo soma-se a tarefa de disseminacio da cultura
da internacionalizagdo por toda a comunidade académica, para viabilizar uma

internacionalizac¢do descentralizada e eficaz a longo prazo.
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Classificacao nos Eixos e Dimensoes do SINAES

Os dados apresentados exemplificam atividades executadas pela RELINTER, de

01/11/2024 a 31/10/2025, no Eixo II: Desenvolvimento Institucional e Dimensido 3:

Responsabilidade Social.

Relacdes interinstitucionais internacionais

A realizagdo de acdes de internacionalizacdo depende, em grande parte, de acordos com

parceiros estrangeiros que permitam a colaboragdo em pesquisa, ensino, extensao, inovagao e

gestdo, havendo necessidade de acompanhamento e negociacdo para renovagdo de acordos

existentes e busca de novos parceiros. Para os fins deste relatorio, serdo contabilizados os

instrumentos coordenados pela RELINTER, no periodo de 01/11/2024 a 31/10/2025, conforme

relagdo abaixo:

Instrumentos firmados: 17 (dezessete): 8 protocolos de intencdes, 9 convénios de
mobilidade (discente, docente e/ou técnico-administrativo) / Paises: Alemanha, Chile,
Colombia, Equador, Espanha, Marrocos, Peru, Portugal, Russia e Turquia.
Instrumentos em tramitagdo e/ou fase de assinatura: 28 (vinte e oito): 16 (dezesseis)
protocolos de intengdes, 1 (um) projeto sem valor financeiro e 11 (onze) convénios de
mobilidade / Paises: Alemanha, Argentina, Canadd, Cazaquistdo, Chile, China,
Colombia, Equador, Espanha, Estados Unidos, Franga, India, Marrocos, Peru,
Republica Tcheca, Russia, Uruguai e Vietna.

Instrumentos em fase de negociacdo: 38 (trinta e oito): 15 (quinze) Protocolos de
intengdes; "Convénio de mobilidade discente", que se repete; 22 (vinte e dois)
convénios de mobilidade (discente, docente e/ou técnico-administrativo) e 1(um)
termo aditivo para inclusdo de unidades académicas em convénio ja existente / Paises:
Canadd, Chile, China, Chipre, Colombia, Espanha, Franca, [ndia, Italia, México,
Portugal, Russia, Turquia, Uruguai e Vietna.

Instrumentos renovados: 2 (dois), 1 (um) protocolo de inten¢des e 1 (um) convénio de

mobilidade discente, com a Espanha.

No Quadro 8 sdao apresentadas maiores informagdes sobre os novos instrumentos

firmados.
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Quadro 8.Informagoes sobre os novos convénios firmados e coordenados pela

Secretaria de Relagoes Internacionais da UFRGS no periodo de 01/11/2024 a 31/10/2025.

PAIS INSTITUICAO TIPO INICIO TERMINO
Universidad de Convénio Erasmus Plus
Espanha i de mobilidade discente ¢{04/11/2024 |31/12/2026
Valladolid
staff
[nstitucion Convénio de mobilidad
Colombia | Universitaria 2 “l15/11/2024 |15/11/2029
. discente e docente
Envigado
Istambul Aydi
Turquia g a.m u_ YA protocolo de Cooperagdo (22/11/2024 |22/11/2029
University
Riissia St. ‘ Pet'ersburg State (%onvemo de mobilidade 24/112004 131/12/2008
University discente
Turquia Firat University Protocolo de Cooperagao |30/12/2024 |30/12/2029
Turquia  |Firat University Convenio de mobilidade| 3 - » 4 |30/12/2029
discente e docente
Marrocos Al Akhawayin|Convénio de mobilidade 21012025 |21/01/2030

University in Ifrane discente e docente

Technische
Alemanha [Hochschule Niirnberg|Protocolo de Cooperagdo |29/01/2025 (29/01/2030
Georg Simon Ohm

Institucion
Colombia Universitaria de|Protocolo de Cooperagdo |03/02/2025 |03/02/2030
Envigado

Universidad

Equador Internacional Sek Protocolo de Cooperagao {20/02/2025 (20/02/2030
Colémbia | Universidad del Cauca |7V eMO e mobilidadel, 050005 {25/03/2030
discente

Chile anverszdafl Catolica Clonvemo de mobilidade 30042025 130/04/2029
Silva Henriquez discente e docente
Joint  Institute  for

Russia Nuclear Research|Protocolo de Cooperagdo |12/05/2025 [12/05/2030
(JINR)

Espanha Universidad de Deusto |Protocolo de Cooperagao [16/05/2025 |16/05/2030
Convénio de mobilidade
Portugal Universidade de Evora |discente,  docente  €[20/05/2025 |20/05/2030
técnico-administrativa

Universidade Nacional

Peru Santiago Antunez de|Protocolo 04/06/2025 |04/06/2030
Mayolo
Universidad de|Convénio Erasmus Plus

Espanha Granada de mobilidade discente 01/09/2025 31/08/2029

Fonte: RELINTER.

Os instrumentos que se encontram em tramitacao e/ou assinatura sao listados no Quadro

85



Quadro 9.Informagoes sobre convénios coordenados pela Secretaria de Relagoes

Internacionais da UFRGS no periodo de 01/11/2024 a 31/10/2025 em tramita¢do ou

assinatura
PAIS INSTITUICAO TIPO SITUACAO
Peru Universidad Privada San Juan Bautista|Protocolo de Cooperagdo  |Em assinatura
(UPSJB)
Peru Universidad ~ Privada San Juan Bautista|Convénio de mobilidade Em assinatura
(UPSJB) discente
India ATRIA Institute of Technology Protocolo de Cooperacdo  |Em assinatura
Russia Moscow School of Social and Economic|Protocolo de Cooperagdo  |Em assinatura
Sciences
Cazaquistdo  |Kazakh National Agrarian Research University |Protocolo de Cooperagdo  |Em assinatura
Equador Universidad Central de Ecuador Protocolo de Cooperacdo  |Em assinatura
China Beijing Foreign Studies University Convénio de mobilidade Em assinatura
discente
Russia St. Petersburg State University Protocolo de Cooperacdo  |Em assinatura
Franca Ecole Centrale de Lyon Convénio Erasmus Plus Em assinatura
Vietna Hanoi University Protocolo de Cooperagdo  [Em assinatura
Colombia Universidad del Cauca Protocolo de Cooperacdo  |Em assinatura
Chile Universidad de San Sebastian Convénio de mobilidade Em assinatura
discente e docente
Chile Universidad de la Frontera Convénio de mobilidade Em assinatura
discente
Espanha Universidad de Sevilla Termo aditivo ao Protocolo |Em assinatura
de Cooperacao
Espanha Universidad de Laguna Protocolo de cooperagéo Em tramitacdo
Espanha Universidad de Laguna Convénio de mobilidade Em tramitacéo
discente
Alemanha Technische Universitdit Dortmund Convénio de mobilidade Em tramitacdo
discente
Estados San Francisco State University Convénio de mobilidade Em tramitacdo
Unidos discente
Canada University Canada West Protocolo de Cooperagdo  |Em tramitagfo
Marrocos Al Akhawayin University in Ifrane Protocolo de Cooperacdo  |Em tramitag8o
Equador Universidad Internacional Sek Convénio de mobilidade Em tramitacdo
discente e docente
Uruguai Universidad Tecnologica (UTEC) Protocolo de Cooperacdo  |Em tramitag8o
Russia Moscow Institute of Physics and Technology|Protocolo de Cooperagdo  [Em tramitaggo
(MIPT)
Republica Associa¢do Cultural Tcheco-Brasileira Projeto sem valor Em tramitacdo
Tcheca financeiro
Espanha Universidad Autonoma de Madrid Cpnvemo de mobilidade Em tramitacdo
discente e docente
Argentina Universidad de Tucumadn Protocolo de Cooperacdo  |Em tramitag8o
o National Rese'arch University Highe_r Education Convénio de mobilidade o
Russia of Economics (HSE University - St . Em tramitacdo
docente e discente
Petersbourg)
Russia Pet.er ti.ze Great St. Petersburg Polytechnic Protocolo de Cooperagdo  [Em tramitagao
University

Fonte: RELINTER.

Complementarmente, sao apresentados no Quadro 10 os paises e as institui¢des dos

instrumentos que se encontram em fase de negociagao.
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Quadro 10. Informagades sobre os convénios coordenados pela Secretaria de Relagoes

Internacionais no periodo de 01/11/2024 a 31/10/2025 que se encontram em negociagdo

PAIS INSTITUICAO TIPO
China Yinchuan University of Energy Protocolo de Cooperagao
Portugal Universidade do Porto - ICBAS Convénio de mobilidade discente
Colémbia Instituto Tecnoldgico Metropolitano Convénio de mobilidade discente
Canada Université du Quebec a Montréal Protocolo de Cooperagao
Canada Université du Quebec a Montréal Convénio de mobilidade discente
Colémbia Universidad Industrial de Santander Convénio de mobilidade discente
Colombia Universidad Cooperativa de Colombia Convénio de mobilidade discente
Espanha Universidad de Cordoba Convénio de mobilidade discente
Franga Université de Rouen Normandie Convénio de mobilidade discente
Espanha Universidad de Sevilla Convénio de mobilidade discente
Franga IEP Rennes Convénio de mobilidade discente
Franga Sciences Po Grenoble Convénio de mobilidade discente
Franga Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne Protocolo de Cooperagio
Franca Université Paris 1 Panthéon-Sorbonne Convénio de mobilidade discente
Portugal Universidade de Algarve Convénio de mobilidade discente
Espanha Universidad de Cordoba Protocolo de Cooperagao
Espanha Universidad de Burgos Convénio de mobilidade discente
Vietna Hanoi University Convénio de mobilidade discente
India SRM University Protocolo de Cooperagao
India SRM University Convénio de mobilidade discente
Italia Universita degli Studi di Parma Protocolo de Cooperagao
Espanha Universitat de Girona Convénio Erasmus Plus de mobilidade discente
Italia Tor Vergata University of Rome Protocolo de Cooperagado
Franca Sciences Po Toulouse Protocolo de Cooperagao
Franga Sciences Po Toulouse Convénio de mobilidade discente
México Universidad de Guadalajara Protocolo de Cooperagao
Meéxico Universidad de Guadalajara Convénio de mobilidade discente e docente
Turquia Istambul Aydin University Convénio de mobilidade discente
Chile Universidad Catdlica De La Santisima Concepcion | Protocolo de Cooperagdo
Russia RANEPA Protocolo de Cooperagio
Colémbia Corporacion Universitaria del Huila (CORHUILA)  |Protocolo de Cooperagdo
China Beijing Forcign Studics University (BFSU) Termo Aditivo ao convénio de mobilidade discente
para inclus@o de unidade académica da BFSU
Espanha Universidad de Burgos Convénio Erasmus Plus de mobilidade discente e
de pessoal
Colombia Universidad de Antioquia Convénio de mobilidade docente e discente
Chipre University of Cyprus Protocolo de Cooperagao
Espanha Universidad de Granada Convénio de mobilidade
Consejo de Formacion en Educacion (CFE) de la
Uruguai Administracion Nacional de Educacion Publica Protocolo de Cooperagdo
(ANEP)
Espanha Universidad de Granada Protocolo de Cooperagao

Fonte: RELINTER.
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Quadro 11. Informagoes sobre os convénios coordenados pela Secretaria de Relagoes
Internacionais da UFRGS que foram renovados no periodo de 01/11/2024 a 31/10/2025
PAIS INSTITUICAO TIPO INICIO | TERMINO

Espanha  |Universidad de Sevilla | om0 aditivo ao Protocolol e 1055108101202
de Cooperagdo

Universidad de|Termo aditivo ao convénio
Espanha Alicante de mobilidade discente 08/09/2025|08/09/2029

Fonte: RELINTER.

Mobilidades e Missoes

A partir dos convénios de mobilidade vigentes, a RELINTER elabora e divulga editais
para selecdo de estudantes e servidores/as docentes e técnico-administrativos/as. No periodo,

foram divulgados 10 (dez) editais de mobilidade outgoing, conforme listado a seguir:

— 2 (dois) Editais Campus Internacional (mobilidade graduagdo sem bolsa, mas com
isencdo de taxas académicas), que selecionaram 76 (setenta e seis) estudantes de
graduacao da UFRGS para realizar mobilidades no exterior nos semestres 2025/2 e
2026/1;

— 2 (dois) Editais Erasmus+ de mobilidade outgoing: 1 (um) estudante de doutorado
da UFRGS para um semestre na Universidad de Burgos (Espanha), com auxilio
financeiro para deslocamento, seguro médico e de acidentes, bolsa mensal e auxilios
financeiros adicionais para beneficidrios economicamente vulneraveis e especificos
para apoio a inclusdo; 1 (um) docente para 5 dias na The Eugeniusz Geppert
Academy of Art and Design in Wroclaw (Polonia), com auxilio hospedagem,
alimentacao e transporte.

— 2 (dois) Editais Escala Estudantil (AUGM) — mobilidade de gradua¢do, com auxilio
financeiro para deslocamento a instituicao de destino: 06 (seis) vagas (2025/1) e 05
(cinco) vagas 2025/2 para estudantes de graduagdo, 02 (duas) das quais foram
atribuidas a sujeitos de direito as acoes afirmativas.

— 1 (um) Edital MARCA Mercosul — mobilidade de graduacdo, com recursos
financeiros para cobrir despesas com deslocamento, seguro-satide, alimentagdo e
instalacdo: 3 (trés) estudantes selecionados — areas e vagas: Arquitetura, 01 (uma)
vaga; Engenharia de Materiais, 01 (uma) vaga; Medicina, 01 (uma) vaga.

— 1 (um) Edital para sele¢do de trabalhos para apresenta¢do nas 32% Jornadas de
Jovens Investigadores da AUGM, em San Miguel de Tucuman, Argentina. O edital

contou com: 05 (cinco) vagas para estudantes de graduacao, sendo 02 (duas) vagas
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destinadas a sujeitos de direito de agdes afirmativas, financiamento
PROPLAN/RELINTER; 05 (cinco) vagas para estudantes de pds-graduacao stricto
sensu (mestrado e doutorado) de programas avaliados com conceito A pela
Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), sendo 02
(duas) vagas destinadas a sujeitos de agdes afirmativas. Financiamento com recursos
do Programa de Apoio a Pés-Graduacdo (CAPES-PROAP), geridos pela PROPG;
13 (treze) vagas para discentes de programas de pds-graduagdo stricto sensu
(mestrado e doutorado) avaliados como de exceléncia pela CAPES, financiadas pelo
Programa de Exceléncia Académica (CAPES-PROEX) dos programas de origem
dos estudantes.

— 1 (um) Edital para o Programa Escala Gestores e Administradores da AUGM
2025/1: 01 (uma) vaga para servidores técnico-administrativos que atuam em
atividades administrativas e/ou de gestdo em internacionalizacao.

— 1 (um) Edital para o Programa Escala Docente da AUGM: 06 (seis) vagas para
servidores docentes.

Adicionalmente, a RELINTER organizou — a convite do Consulado dos Estados Unidos
em Porto Alegre — selecdo e recomendagdo de estudantes de graduagdo da UFRGS para
participar do programa Study of the U.S. Institutes (SUSIs) for Student Leaders, de 10 de janeiro
a 14 de fevereiro de 2026, no Institute of Training and Development, em Amherst, MA. Um
dos estudantes indicados seguird para a selegao final, realizada pelo responsavel pelo programa

em Washington, D.C.

A RELINTER também selecionou, com apoio da PROPG, um dos trés representantes
brasileiros para o 10° Forum de Jovens Cientistas do BRICS, em setembro de 2025, em Brasilia,
que apresentou a pesquisa “Inteligéncia Artificial para Solugdes Sociais. Como as tecnologias

emergentes podem melhorar a vida dos cidadaos nos paises do BRICS?”.

Paralelamente, recebemos 69 (sessenta e nove) estudantes em mobilidade incoming.
Destes, 11 (onze) sao oriundos do Edital Escala Estudantil AUGM e 03 do Programa MARCA
Mercosul. Ademais, 12 (doze) docentes vieram a UFRGS pelo programa Escala Docente
AUGM - praticamente o dobro em relagdo a 2024 e 01 (um) técnico administrativo foi
selecionado pelo Programa Escala Gestores AUGM. No Quadro 5 ¢ apresentado um resumo do

nimero de pessoas selecionadas nos editais coordenados pela RELINTER em 2025. Ressalta-

89
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se que o programa MARCA também prevé missdes de mobilidade para coordenadores/as

académicos/as.

Quadro 12. Numero de selecionados para os Editais dos Programas de Mobilidade

publicados pela Secretaria de Relagoes Internacionais da UFRGS em 2025.

PROGRAMA OUTGOING INCOMING
Campus Internacional (estudantes graduacao) 76 55
Erasmus+ (estudantes pds-graduagao) 01 -

Erasmus+ (estudantes graduagao) - -

Erasmus+ (docentes) 01 01
Erasmus+ (técnicos administrativos) 01 -
IMARCA (estudantes graduacao) 03 03
IMARCA (coordenadores académicos) 01 01
IAUGM Escala (estudantes graduacgao) 11 11
IAUGM Escala (docentes) 06 12
IAUGM Escala Gestores (técnicos administrativos) 01 01
Jornadas de Jovens Investigadores (estudantes graduagio) 05 -
Jornadas de Jovens Investigadores (estudantes pos- 8 ]
graduacio)

SUSI (estudantes graduagdo) 01 -
Total 125 84

Fonte: RELINTER.

Acolhimento e aprimoramento de procedimentos e critérios para internacionalizacio

A RELINTER esta sempre buscando prospectar, ampliar e divulgar a mobilidade
estudantil. Nesse sentido, elaborou materiais de divulga¢ao impressos, atualizou a apresentacdo
visual da UFRGS (Portugués/Inglés) e, semestralmente, tem atualizado o Fact Sheet da
Instituicdo. Em colaborag¢dao com a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE) e com o Nucleo
de Tradugdo Olga Fedossejeva (NET), do Instituto de Letras, tém providenciado a traducdo de
materiais informativos para inglés, espanhol e Francés, como, por exemplo, os catdlogos de
“Informagdes Uteis” e “Boas-vindas ao Alojamento”. Além disso, a RELINTER abriu conta no

Instagram, onde sdo divulgadas as atividades e editais de mobilidade.

Com o objetivo de democratizar o acesso as atividades de internacionalizagdo, os
editais de selecdo do Campus Internacional passaram a contar, a partir de 2025, com uma

pontuagdo adicional para candidatos que apresentaram comprovante de trabalho. Assim sdo
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valorizados e pontuados tanto os aspectos laborais quanto os académicos no curriculo

estudantil.

Semestralmente, a RELINTER organiza e realiza sessdes de orientacdo para os
estudantes selecionados pelos editais Campus Internacional, Erasmus+, Escala Estudantil
AUGM e MARCA e promove agdes de acolhimento para estudantes internacionais. Essas a¢oes
envolvem recepgdes e visitas guiadas aos Campi da UFRGS em Porto Alegre, auxilio ao
estudante para inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), solicitacdo de visto junto a
Policia Federal, abertura de conta bancaria e a integragdo ao Programa Amigo Brasileiro,
institucionalizado em 2024 como projeto de extensdo universitaria e executado na RELINTER,
a qual visa promover uma experiéncia enriquecedora para estudantes internacionais que
escolhem a UFRGS como destino de mobilidade na graduagdo e proporcionar aos estudantes
da UFRGS a oportunidade de ampliar as competéncias linguisticas e culturais. Em 2025/1, a
Comissao Coordenadora do Projeto de Extensdo Amigo Brasileiro (CCPEAB) selecionou 15

(quinze) estudantes para o projeto, com ganho de carga horaria de extensao (UCE).

A RELINTER tem procurado avancar na identificagdo, revisdo e elaboracdo dos
protocolos para a internacionalizagdo. Para viabilizar mobilidades independentes (sem
convénio ou free mover) e/ou de processos seletivos organizados por outros 6rgaos da UFRGS,
por exemplo, foi elaborado um protocolo para solicitacio de assinatura em documentos

necessarios, que tem trazido maior agilidade a tramitagdo da documentacao.

Visando fortalecer os mecanismos de acolhimento e suporte & comunidade discente
internacional, a RELINTER deu inicio a um levantamento dos protocolos de crise existentes
em outras instituigdes de ensino superior nacionais e internacionais. A iniciativa visa identificar
boas praticas ¢ modelos de atuacdo que possam ser adaptados a nossa UFRGS, garantindo
respostas ageis a situagdes de emergéncia ou vulnerabilidade envolvendo estudantes de outros

paises.

Acompanhamento apds retorno (do estudante do pais em que fez a mobilidade)

No final de 2024/2 e 2025/1, a RELINTER enviou e-mails aos estudantes que estavam
retornando da mobilidade académica para orienta-los sobre a necessidade de abertura de
processo para aproveitamento de estudos, para realizarem a matricula na UFRGS, para que
fizessem avaliacdo da mobilidade e relatassem a experiéncia no Saldo de Ensino do Saldo

UFRGS 2025.
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Promociao da UFRGS entre embaixadas, governos, universidades, agéncias e institutos de
pesquisa estrangeiros

A RELINTER buscou promover a UFRGS perante diversas instituigdes externas por
meio de missdes ao exterior, recepgdes a delegagdes estrangeiras e reunides de trabalho. Foram
realizadas quatro grandes missdes ao exterior: & China, em novembro de 2024; a India, em

marg¢o de 2025; a Russia, em maio de 2025; e a Argentina, em agosto de 2025.

Na China, o vice-secretario de Relagdes Internacionais participou da Conferéncia
Mundial da Lingua Chinesa, onde pdde acompanhar as tendéncias no ensino da lingua e da
cultura chinesa. Teve também a oportunidade de tratar sobre o novo convénio do Instituto
Confucio na UFRGS com o gerente de projetos da Fundagado para a Educacao Internacional da
Lingua Chinesa (CIEF). Como parte da programacao, reuniu-se com a diretora de Assuntos da
América Latina do Centro de Ensino e Cooperagao da Lingua Chinesa (CLEC), que elabora os
programas académicos e culturais dos Institutos Confucio e das demais iniciativas de promogao
da lingua e cultura chinesa no exterior. Visitou a Universidade de Comunicag¢do da China
(UCC), onde se reuniu com o vice-reitor da Universidade, com o diretor do Instituto para uma
Comunidade com Destino Compartilhado da UCC (que supervisiona os Institutos Confucio
mantidos pela UCC com universidades estrangeiras, como a UFRGS) e com as dire¢des da
Escola de Animacao e Artes Digitais e da Escola de Assuntos Internacionais. A delegacao
também visitou a Universidade de Estudos Estrangeiros de Pequim (BFSU), reuniu-se com a
Escola de Estudos Espanhois e Portugueses, com a Escola de Negocios Internacionais € com a
Secretaria de Relacoes Internacionais e celebrou um convénio de mobilidade com a UFRGS.
Por fim, visitou o Nucleo de Cultura Brasileira da Peking University e encontrou professores e

leitores para tratar sobre cooperagdo no ensino de portugués para estrangeiros.

Na missio a India, o vice-secretirio da RELINTER participou do Encontro da
Associagdo da Asia-Pacifico para Educagdo Internacional (APAIE), acompanhando a
Associagdo Brasileira para Educacao Internacional (FAUBAI) e o estande financiado pelo
governo brasileiro. Reuniu-se com representantes de universidades da India, Réissia, Roménia,
Franca e Alemanha, participou de mesas redondas e contatou representantes de universidades
da Indonésia, Malasia e Tailandia. A programac¢ao contou ainda com um seminario conjunto
entre a FAUBAI, a Federagdo das Camaras Indianas de Comércio e Industria (FICCI) e o
Observatorio das Relagdes Unido Europeia-América Latina; uma visita ao Escritorio do
principal conselheiro cientifico ao primeiro-ministro indiano, onde foi apresentado a Plataforma

MANTHAN e a Missaio UTTHAN, voltadas para a cooperagdo internacional e o
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desenvolvimento de P&D e facilitagdo da inovagdo, com foco nos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Visitou ainda o Instituto de Comércio Exterior e a Escola
de Estudos Internacional da Jawaharlal Nehru University, buscando cooperagdo em ensino de

portugués para estrangeiros e pesquisa em relacdes internacionais.

Durante a missdo na India, recebeu o convite da HSE para a UFRGS participar da
Semana de Parceiros Internacionais, em Sao Petersburgo, Russia. A UFRGS foi representada
pelo vice-reitor e pelo vice-secretario de Relagdes Internacionais e a visita foi inteiramente
custeada pela institui¢do anfitrid. Na ocasido, o vice-reitor foi convidado a ministrar uma
palestra sobre “Bancos Comunitéarios em Porto Alegre e a UFRGS”, além de estreitar contatos
com integrantes da HSE e de outras universidades. O vice-secretario da RELINTER teve a
oportunidade de participar de debates sobre empreendedorismo social, mudancgas climaticas,

possibilidade de cooperagio em estudos sobre Asia e Africa e duplas diplomagdes.

A UFRGS marcou presenga nas reunides de delegados assessores da AUGM: em abril,
na Universidade Federal da Integracdo Latino-Americana (UNILA), em Foz do Iguagu, e em
agosto, na Universidad Nacional del Litoral, em Santa Fé, na Argentina. No contexto dessa
integragdao, a RELINTER organizou a visita do gerente de relagdes institucionais da AUGM a
UFRGS, quando foi discutida a possibilidade de nossa universidade receber as 33%s Jornadas
de Jovens Investigadores da AUGM em 2026, proposta que foi acolhida pela administragao

central.

A RELINTER também participou da Conferéncia Anual da FAUBAI, realizada em
Brasilia, em abril de 2025. Durante o evento, foram feitas reunides com representantes de
universidades, agéncias e representagdes diplomaticas nacionais e estrangeiras. Buscando
estreitar relagdes com representagdes diplomaticas locais, aproveitou-se a estada em Brasilia

para efetuar uma visita 8 Embaixada da Republica Popular da China no Brasil.

Vale ressaltar ainda que, nos meses de dezembro de 2024 e maio de 2025, o secretario
de Relagdes Internacionais representou a UFRGS nas reunides do Colégio de Gestores de
Relacdes Internacionais das IFES (CGRIFES), para tratar de interesses € questdes comuns aos

Setores de Relagdes Internacionais.

Entre novembro de 2024 e outubro de 2025, foram realizadas reunides com integrantes
de universidades e empresas estrangeiras para identificacdo de 4reas de interesse em comum,
prospeccao de novas parcerias de interesse da comunidade académica da UFRGS, negociagao

de acordos com a UFRGS e acompanhamento das parcerias em andamento. Ocorreram 15
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(quinze) encontros virtuais e/ou presenciais, com universidades da Turquia, China, Franga,

Argentina, India, Itélia, Russia e Espanha.

A RELINTER promoveu encontros com autoridades diplométicas, como a recep¢ao da
vice-consul da Republica Portuguesa em Porto Alegre e a do consul-geral do Reino da Espanha
em Porto Alegre, o que possibilitou a revisdo de acordos vigentes e o debate sobre formas de
ampliar a colaborag¢do com instituigdes de ensino superior portuguesas e espanholas. Realizou
também reunido com a representante educacional do Consulado-Geral da Finlandia, para
discutir possibilidades de parceria em areas de interesse como inovagdo, sustentabilidade e
tecnologia. Ainda participou de reunides com outros representantes diplomaticos, como o
embaixador da Ucrania no Brasil, o adido adjunto da Embaixada da Federagdo Russa e o consul

dos Estados Unidos da América.

Por fim, a RELINTER, em conjunto com a PROPG, elaborou a proposta "Qualificando
arelagdo entre universidade e sociedade nos paises BRICS: a cria¢ao do Instituto BRICS Social
na UFRGS", visando a qualificacio da UFRGS pela CAPES para participar da Rede de
Universidades do BRICS (BRICS NU). A proposta foi selecionada e, juntamente com a UFPR,

nossa Universidade ficou responsavel pela tematica "Estudos dos BRICS".

Organizacido e participacio em eventos que contribuam com a promoc¢io da
internacionalizacio da UFRGS

A RELINTER esteve presente nos principais eventos de recepgao aos estudantes da
UFRGS em 2025, como o Portas Abertas UFRGS, o Portas Abertas do Campus Litoral Norte
e as duas edigdes do Calouradas 2025, e recebeu o Study in Europe Road Show 2025, em 14
de maio, no Saldo de Atos da UFRGS. Essa ¢ uma iniciativa conjunta do Servigo Alemao de
Intercambio Académico (DAAD) e do Campus France, que vem consolidando o espaco da
universidade como um polo centralizador de divulgacio de oportunidades de

internacionalizacao.

Em outubro de 2025, a RELINTER sediou o Encontro FAUBAI SUL. O evento reuniu
65 (sessenta e cinco) representantes de 6rgdos de Relacdes Internacionais da regido Sul do
Brasil, com o propoésito de aprofundar o didlogo em torno das praticas, desafios e perspectivas

da internacionaliza¢do universitaria no contexto regional.

A RELINTER consolidou sua presenga por meio de uma participacdo multifacetada e

altamente produtiva no Saldo UFRGS 2025. Essa participagdo contou com o engajamento de
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16 (dezesseis) estudantes que apresentaram relatos de suas experiéncias de mobilidade, sendo
nove destes trabalhos orientados por servidora técnica-administrativa da propria RELINTER.
A atuacao da RELINTER no Saldo expandiu-se além da sessdo de relatos, materializando-se
através da promocao de painéis tematicos: o Painel 1, intitulado “Mobilidade Académica e
Internacionalizagdo: as Portas da UFRGS para o Mundo” congregou representantes do Instituto
Confucio, do Programa Amigo Brasileiro, do PPE, do Nucleo de Ensino de Linguas em
Extensao (NELE), da Associagdo dos Estudantes Estrangeiros (AEE) e do Centro de Linguas
para Fins Académicos (CLA), e o Painel 2, “Vozes, Vivéncias e Horizontes: a UFRGS e os
Paises Africanos de Lingua Portuguesa” aprofundou as relagdes de cooperaciao Sul-Sul, com
docentes e técnicos compartilhando experiéncias em projetos extensionistas, de pesquisa e de
formacdo em nacgdes como Angola, Cabo Verde e Mocambique. Por fim, o Painel 3,
“Amplia¢do de Horizontes: Mobilidade na América Latina e Asia”, explorou destinos além dos
usuais, com relatos de mobilidade no Uruguai, Argentina e China. Essa participagao integral no
Salao UFRGS 2025 permitiu a RELINTER divulgar oportunidades, valorizar trajetorias e
solidificar parcerias, reforcando o compromisso da UFRGS com uma internacionalizagao

plural, estratégica e socialmente referenciada.

Acoes de internacionaliza¢ciao da Extensao

Desde o inicio desta gestdo, a RELINTER vem trabalhando com um conceito mais
amplo de internacionalizagdo, que transcenda a mobilidade fisica e inclua a chamada
“internacionalizacdo em casa”, isto ¢, as agdes de internacionalizacdo que sejam feitas
localmente, dentro ou fora dos campi da UFRGS. A internacionalizacdo da extensdo ¢ um
elemento-chave deste processo. Trata-se de um debate ainda incipiente € que merece maior
aprofundamento, especialmente por meio de cooperagdo com a Pro-Reitoria de Extensdo

(PROREXT). Contudo, verificamos avangos.

Durante o Saldo UFRGS 2025, a RELINTER participou de duas sessdes de trabalhos
que trataram da internacionalizagcdo da extensdo: a tertllia internacional, no Saldo de Extensao,
e os Painé¢is RELINTER, no Saldo de Ensino. A terttlia reuniu a¢des de extensdo que visam
promover o contato da comunidade académica e da comunidade em geral com pessoas, ideias,
linguas e culturas oriundas de paises estrangeiros, como a Semana da Africa, o BIS-Back in
School e a Oficina de Estudos sobre China e Leste Asiatico. Por fim, destaca-se a missdo de

mobilidade de 05 (cinco) dias na Universidad de la Republica (UDELAR), no Uruguai, do
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diretor do Departamento de Apoio e Registro a Extensao (DARE), da PROREXT, no ambito
do Programa Escala Gestores e Administradores da AUGM.

Incentivo e apoio a oferta de disciplinas em lingua estrangeira na graduacio e pos-
graduacio
Ainda no ambito da internacionalizagdo em casa supramencionada, em parceria com
professora do Instituto de Letras, foi elaborado um projeto de pesquisa para conhecer o “capital
linguistico” na UFRGS, mais especificamente o de docentes vinculados a programas de pos-
graduacdo. Para tanto, foi elaborado um formulario para coleta de dados sobre
internacionalizagdo no curriculo Lattes desses pesquisadores. Parte dessa pesquisa foi
apresentada por servidora técnica-administrativa da RELINTER na 8" Integrating Content and
Language in Higher Education Conference - EMInclusion: Integrating Language and Content
for Egalitarian Higher Education, tendo como base o levantamento de dados efetuado até o
momento pelos bolsistas da RELINTER com 643 pesquisadores. Adicionalmente, foi elaborado
um formuldrio para colher as impressdes desses docentes sobre as possibilidades e dificuldades

de ofertar disciplinas em idioma estrangeiro na Universidade.

Na mesma dire¢do, o secretario da RELINTER, em julho, teve uma reunido preliminar
com a coordenacdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) para avaliar a
possibilidade de pontuar agdes de internacionalizagdo, como aulas bilingues, traducdes e
participacdo em Nucleos de Relagdes Internacionais, nos Relatérios de Atividades Docentes

(RADs).

Elaborar e implementar a Politica de Internacionaliza¢io da UFRGS

Como resultado de analise realizada em 2024, entendemos que caberia a8 RELINTER,
nesta gestdo, cumprir uma tarefa inadidvel: mapear e aprimorar os processos, procedimentos,
rotinas e protocolos relacionados ao trabalho de internacionalizagdo na UFRGS. O objetivo
final é garantir a criagdo de um ecossistema de internacionalizac¢ao por meio do estabelecimento
de uma divisdo do trabalho adequada, de procedimentos eficientes e eficazes, de um sistema de
comunicagdo claro e dindmico entre as unidades e de protocolos para situacdes criticas que

exigem respostas rapidas e precisas, tais como situagdes de violéncia e assédio.

Nesse sentido, a RELINTER tem buscado avangar na estruturagao de suas diretrizes e
servigos, com o objetivo de consolidar uma atuagao estratégica e transparente. Apos verificar

esta demanda, foi empreendida uma parceria entre a Secretaria e o DGI a fim de sana-la. Esse
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processo incluiu a realizagdo de reunides quinzenais das equipes, nas quais foram discutidos
fluxos, demandas e prioridades e, como parte do resultado desse trabalho, foi finalizada a
redacdao da Missao Institucional da RELINTER, que define os principios € compromissos da
Secretaria no fomento a internacionalizagdo da Universidade. Em relagdo aos servicos de
internacionaliza¢do, foram finalizados o mapeamento e a defini¢do das atribui¢cdes sob
responsabilidade exclusiva da Secretaria, aquelas cuja responsabilidade cabe 8 RELINTER em
parceria com outras unidades e aquelas que nao sao de responsabilidade do 6rgao. A validagao
institucional dessa lista de atribui¢cdes e responsabilidades junto a administracdo central esta

prevista para 2026.

Como desdobramento, foi planejada a elaboracdo do Catidlogo de Servigos de
Internacionalizag¢do, a ser concluido até dezembro de 2026, com o intuito de orientar a
comunidade universitaria sobre os procedimentos e as oportunidades de internacionalizagao.
Também estd prevista, para o ano de 2026, a realizagao de debates com setores da comunidade,

visando alinhar expectativas e incorporar contribuicdes ao modelo de atuacao da Secretaria.

Paralelamente, pretende-se estabelecer a minuta da Politica de Internacionalizagdo da
UFRGS. Essa etapa envolve a revisao de politicas adotadas por outras universidades, a consulta
a bibliografia especializada e a elaboracdo de redagdes preliminares, bases para a construcao de
um documento institucional abrangente e alinhado as necessidades da Universidade, que

posteriormente sera apreciado e deliberado pelo Conselho Universitario.

Por fim, ressalta-se que a RELINTER também foi responsavel por redigir o Plano
Estratégico de Internacionalizacdo da proposta “REDECLIMA: Estudos transdisciplinares dos
desastres climaticos e ambientais”, apresentada ao Edital CAPES-GLOBAL, sob coordenagao

da PROPG.

Outras ac¢oes

Dois servidores técnicos administrativos vinculados a RELINTER participaram da
Comissao da Memoria e da Verdade "Enrique Serra Padrés" em 2025, um na condicao de
integrante da nominata e outro na condi¢ao de técnico cedido a Comissao por 8 horas semanais

para realizacdo de atividades administrativa.
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Quadro 13.Potencialidades e Fragilidades Relinter

Destacar POTENCIALIDADES do Orgio da Administracio Central em
relacao ao Eixo/Dimensao

Destacar FRAGILIDADES do Orgio da Administracio Central em relagio ao
Eixo/Dimensao

Significativa internacionalizacdo da UFRGS e de agdes realizadas pela
RELINTER

Dificuldade de demonstrar a internacionalizacdo da UFRGS, devido a auséncia de um sistema com
Essa fungdo.

Significativo nimero de protocolos e convénios firmados

IAuséncia de delimitagdo institucional das atribuigdes da RELINTER na UFRGS

Boa interagdo com outros 6rgdos da administracdo central

Dificuldade de obter informagdes sobre agdes de internacionalizagdo da UFRGS, sobretudo no que
tange a pos-graduacdo e a pesquisa

Relagdes colaborativas com embaixadas/consulados/ representagdes

Auséncia de um sistema informatizado para as candidaturas de mobilidade

Existéncia de modelos ¢ fluxogramas para diversas atividades

IAuséncia de delimitagdo institucional das atribuigdes da RELINTER na UFRGS
[nexisténcia de sistema de candidatura que permita maior seguranga para dados pessoais

Servidores técnicos administrativos experientes quanto as fungdes do setor

Baixa disponibilidade de recursos financeiros para o oferecimento de bolsas de mobilidade/ pouca
disponibilidade de hospedagem para alunos/as estrangeiros/as

Habilidade para fomentar interesse de Universidades estrangeiras

Auséncia de tradutores, concursados ou contratados junto a empresa externa, para traduzir
documentos

Servidores/as capacitados/as para orientar projetos de internacionalizacdo em
casa

Falta de regulamentagdo referente a disciplinas em lingua estrangeira e em parceria com
universidades estrangeiras. Falta de incentivos a docentes com capacidade para ministrar
disciplinas em lingua estrangeira

Interesse de estudantes da UFRGS em realizar atividades no exterior e de
estudantes estrangeiros em realizar atividades na UFRGS

Falta de resolugdo da UFRGS para que se tenha histdricos, ementas e planos de ensino em outros
idiomas

Potencial interesse de estudantes e servidores/as docentes e técnicos/as-
administrativos em realizar atividades na UFRGS

A grande maioria das paginas das unidades académicas, departamentos e PPGs s6 estdo em portugués

Equipe qualificada

Dificuldades de relacionamento interpessoal e com a chefia
Equipe desmotivada
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Nicleo de Intera¢des Académicas do Gabinete da Reitora (NIAGAB)

De forma geral, o objetivo do Nucleo de Interagdes Académicas do Gabinete da Reitora
(NIAGAB) ¢ realizar a execucao administrativa e operacional das interagdes académicas, bem
como atuar, junto a Orgdos e instituicdes privadas, como canal para viabilizar, no nivel
operacional e tatico, a pactuagdo dos ajustes.

De forma especifica, os objetivos do NIAGAB sio:

Viabilizar a pactuagdo dos instrumentos juridicos que dao forma as interacdes que a
universidade promove com a sociedade, observando os aspectos inerentes a legislagdo da
universidade e equacionando, tanto quanto possivel, as necessidades dos atores envolvidos e os
riscos envolvidos;

Atuar como facilitador junto aos atores da comunidade académica e junto aos atores
externos, no que tange a tramitacao das interacdes académicas;

Atuar como orgdo de referéncia no Gabinete da Reitora, na gestdo das demandas
internas e externas remetidas ao Gabinete e que envolvem as interacdes académicas.

Desenvolvimento Institucional - Dimensao: Responsabilidade Social

O Nucleo de Interagdes Académicas do Gabinete da Reitora (NIAGAB) atua no
desenvolvimento institucional da universidade, propiciando a efetivagdo de atividades que

tornam a universidade uma institui¢ao socialmente referenciada.

O NIAGAB realiza o suporte para a tramitacdo de um elevado niimero de instrumentos
juridicos que, firmados, possibilitam a efetivagdo dos projetos de ensino, de pesquisa, de
extensdo e de inovagao tecnologica. Para ilustracao, e sem o intuito de exaurir o tema, € possivel

apresentar algumas espécies de ajustes celebrados no ambito de atuagdo do NIAGAB:

- Convénios com fundagdes de apoio, para a execucdo de projetos, no ambito da
UFRGS, com recursos do or¢amento fiscal da Unido, oriundos de ministérios, agéncias
reguladoras e outros 6rgdos federais, bem como de emendas parlamentares: esses projetos tém
o intuito de efetivar a implementagdo de politicas publicas de forma descentralizada,
contribuindo para o desenvolvimento socioecondmico regional, para a preservacao dos bens

culturais e para o desenvolvimento cientifico do pais;

- Contratos com prefeituras municipais, com estatais € com empresas privadas: sao
projetos que abarcam todas as areas da universidade e que, em sua maioria, desenvolvem
tecnologia em parceria com o setor publico empresarial e com o setor privado, contribuindo

para o desenvolvimento socioecondmico regional e nacional;
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- Acordos de Cooperacdo Técnica: sdo instrumentos de cooperagdo entre instituigdes
para a realizacdo de atividades que demandam cooperacdo mutua, principalmente em projetos

de pesquisa e de extensao;

- Protocolos de Intengdes: s@o instrumentos firmados com o intuito de realizar
aproximacao institucional entre a UFRGS e universidades e institutos de pesquisa de variadas
regioes do planeta, contribuindo para a inser¢do da universidade no processo de

internacionalizacao.

Nesse sentido, importa referenciar o papel do NIAGAB na articulacdo desses

instrumentos de cooperagao com agentes externos. O escopo de atuagao do NIAGAB abrange:

- A revisdo da instrucdo processual das interagcdes académicas preliminarmente a

tramitagdo do processo nas instancias da universidade;

- A andlise de aspectos da instru¢do processual e o encaminhamento para ajustes

necessarios a fim de evitar ou prevenir riscos legais e institucionais;

- O assessoramento a coordenadores, secretarios de projetos, diretores de unidades
académicas, pro-reitores, fundagdes de apoio e demais atores internos envolvidos no processo

de tramitagao das interagdes académicas;

- O fornecimento de informagdes e de suporte ao publico interno e externo interessado
em realizar uma interagdo académica — informagdes relativas ao funcionamento do sistema de
interacoes académicas (Sistema SIA), aspectos legais e tramitacdo das interagdes na

universidade;

- A articulag@o com as instancias envolvidas para dar a celeridade necessaria ao processo
quando envolve situagdes urgentes, principalmente no que se refere ao recebimento de recursos

financeiros;

- A impulsao dos processos administrativos para as instancias seguintes, conforme o

fluxo determinado em normativos legais da universidade;

- Os procedimentos relativos a assinatura de cada instrumento, variando conforme o

modelo aceito por cada parceiro;

100



- Os procedimentos operacionais na plataforma Transfere.gov relativos ao recebimento
de recursos descentralizados de 6rgaos e autarquias publicas federais - inser¢ao de programas,
aprovacao de propostas, celebracao e publicagdo de convénios;

- A realizacao dos registros finais das intera¢des académicas no sistema SIA e inser¢ao
das informacodes no banco de dados das interagdes académicas;

- A manutenc¢ao e a gestdo de atualizagdes e de melhorias continuas no banco de dados
que contém as informagdes sobre as interacdes académicas;

- O atendimento as demandas recebidas via plataforma Fala.Br, encaminhadas pela
Ouvidoria da UFRGS, quando o assunto ¢ intera¢des académicas que tramitaram na UFRGS,
no periodo e na modalidade alcancados pelos registros deste Nucleo;

- O fornecimento de informacdes estratégicas a alta administracao — Gabinete da Reitora
- no que diz respeito as interagdes académicas — dados sobre os tipos de interacdes, natureza
dos parceiros, capilaridade no setor publico e privado, montante de recursos financeiros,
internacionalizacao, etc.;

- A gestao de cadastros institucionais da Reitora na qualidade de representante legal em
orgdos governamentais;

- A manutencdo do arquivo fisico de interagdes académicas celebradas exclusivamente
por meio fisico pela universidade desde o ano de 1970;

- O fornecimento de informagdes de forma continuada ao Departamento de Gestao
Integrada (DGI/PROPLAN) como suporte ao processo de melhoria continua do Sistema SAI;

- A elaboragdo de diretrizes para a melhoria continua do Sistema SIA e do processo de
tramitagdo das interagdes por meio de relatorios, diagnosticos e pesquisa em legislagdes;

E importante ressaltar que o rol das atividades acima elencadas ndo ¢ exaustivo. Os
setores da universidade demandam constantemente por conhecimentos e habilidades
necessarias no trato dos processos que envolvem as Interagdes Académicas, considerando os
regramentos legais e institucionais rigidos e dindmicos de acordo com a legislagdo federal e
com a legislacao da universidade.

Nessa esteira, evidencia-se a missao do NIAGAB dentro de um contexto de formacao
do tecido de organizacdes governamentais e da sociedade civil em que a universidade se insere

para a promoc¢ao do desenvolvimento sustentavel.

Os resultados e os impactos das acdes sdo medidos na dimensdo qualitativa e
quantitativa. A universidade produz pesquisa, inovagao tecnoldgica e projetos de extensdo e de

intercambio académico através do grande volume de interacdes académicas realizadas.
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Quadro 14. Potencialidades e Fragilidades NIAGAB

OBJETIVO DO PDI
RELACIONADO A ACAO

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Aperfeigoar as praticas de governanca
publica na Universidade.

Foi elaborado um padrdo para classificar
as informagOes sobre as interagdes
académicas para atender a diretriz de
integridade dos dados sobre as interagdes.

As informagdes sobre as interagdes
académicas estdo classificadas de forma a
ser possivel realizar uma analise dos
dados para o fornecimento de
informagoes relevantes para a
comunidade interna e externa.

Nao dispomos de programas adequados
para o gerenciamento adequado do grande
volume de informagbes; também nao
temos infraestrutura  computacional
adequada para o gerenciamento ideal dos
dados.

Qualificar a gestdo universitaria, por
meio de praticas de planejamento, da
racionalizagdo e do aperfeigoamento de
processos e de sistemas.

Foi realizado o mapeamento das fungdes
do setor ¢ foi organizada a segmentagdo
das tarefas.

Aperfeigoamento  do  processo  de
especializagdo, com a consequente
redugdo do tempo de resposta ao usuario,
mitigagdo dos riscos de falhas e criagdo de
um senso de identidade com as tarefas.

A equipe ¢ reduzida, o que acarreta um
risco para o processo das interagdes
académicas como um todo.

Qualificar a gestdo universitaria, por

Foi criado um procedimento operacional

Agilidade nas analises e diminui¢do do

i Ati j , ~ . . ~ o . ~ ificu i I st
meio de praticas de planejamento, da Dificuldades inerentes a gestdo dos
racionalizacio e d fei d padrdo para avaliacdo das interagdes | tempo de tramitagdo das interagdes d d
¢do e do aperfeicoamento de académicas académicas processos de mudangas.
processos e de sistemas. ' ’

. . . | Foram criados modelos padronizados o L . . . \ ~
Aperfeicoar o  atendimento a| ra as  diversas CI()) municacses Agilidade na comunicagdo e melhoria na | Dificuldades inerentes a gestdo dos
comunidade. p . ¢ experiéncia do usuario. rocessos de mudangas.

processuais
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Os aspectos abordados acima ensejam a conclusao sobre a necessidade de incrementar
acdes com foco no usudrio e no aperfeicoamento dos mecanismos de governanca publica,
principalmente na integridade publica e na transparéncia ativa. No proximo periodo, as a¢des
estardo focadas em adaptagdes dos processos de tramitagdo das interagdes académicas as novas
diretrizes da universidade e também na implementacdo de uma pagina web contendo

informagdes relevantes sobre as interagoes académicas.

DMALIC/ SUINFRA

O Departamento de Meio Ambiente e Licenciamento (DMALIC) tem como objetivo
central prevenir, minimizar e controlar os impactos ambientais negativos decorrentes das
diversas atividades desenvolvidas na UFRGS. Para isso, atua por meio de um sistema de gestao
ambiental institucional, buscando ndo apenas o atendimento a legislacdao vigente, mas também

a promogao do desenvolvimento sustentavel no ambito universitario.
Caracteristicas das atividades desenvolvidas pelo DMALIC

A atuagdo do DMALIC abrange um conjunto amplo e integrado de agdes relacionadas
a gestdo ambiental da Universidade. Essas atividades envolvem, de forma articulada, o
licenciamento ambiental e supervisao das licencas concedidas, a gestdo de residuos solidos, o
manejo de vegetacdo e fauna, o monitoramento ambiental (agua, ruidos e areas degradadas),
bem como a elaboragdo de laudos, planos, projetos e agdes de educagdao ambiental. Além disso,
o DMALIC exerce papel relevante na promog¢do da sustentabilidade institucional e na
representacao da UFRGS em instancias externas, como conselhos, comissdes e comités, o que

reforga seu carater estratégico.

Essa diversidade de atribui¢des reflete a complexidade da gestao ambiental universitaria

e exige do DMALIC uma atuacao transversal, preventiva e continua.

Interacdes com outros setores da Universidade - Administracio Central e Unidades

Académicas

A dindmica de atuagdo do DMALIC pressupde intensa articulagdo com diferentes
setores da UFRGS. No ambito da Administracdo Central, ha interacdo constante com as
Prefeituras Universitarias, Departamentos e Setores da SUINFRA, considerando que as agdes

de infraestrutura podem gerar impactos ambientais diretos. A relacio com a PROPLAN ocorre,
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principalmente, nos processos licitatorios que demandam analise e acompanhamento ambiental.
J& a interacdo com a PROGESP se d4 por meio da realizagdo de capacitagdes voltadas a gestao

ambiental, destinadas a servidores e trabalhadores terceirizados.

Com as Unidades Académicas, o contato ocorre majoritariamente a partir de demandas
relacionadas ao manejo de vegetacdo e fauna, a gestdo de residuos e a orientagcdes ambientais
diversas, evidenciando o papel do DMALIC como instancia de apoio técnico e normativo a

comunidade universitaria.
Inserciio e impacto na Universidade

Inserido na estrutura institucional como Departamento vinculado a SUINFRA, o
DMALIC ¢ responsavel pela gestdo ambiental de todos os campi da UFRGS. Sua atuagdo
contribui diretamente para a conformidade ambiental das atividades universitarias, reduzindo

riscos de notificagdes, autuacdes e passivos ambientais.

Além do cumprimento legal, o impacto do DMALIC se expressa na consolidagdo de
praticas ambientais integradas as agdes de infraestrutura, favorecendo uma abordagem
preventiva e sustentavel. Dessa forma, o Departamento contribui para que o crescimento € a

manuten¢do da Universidade ocorram de maneira ambientalmente responsavel.
Alinhamentos com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRGS

As agdes desenvolvidas pelo DMALIC estao alinhadas ao Plano de Desenvolvimento
Institucional da UFRGS por meio de sua insercdo nas atividades-fim da SUINFRA. Ao
contribuir para a qualificacdo, conservacdo e expansdo da infraestrutura universitaria, o
Departamento favorece o funcionamento adequado das atividades académicas e

administrativas.

Destacam-se, nesse contexto, as agdes relacionadas a gestdo de residuos, preservacao
ambiental, eficiéncia no uso de recursos naturais, como agua e energia, € apoio a iniciativas de
capacitacdo técnica. Essa atuagdo integrada reforca o compromisso institucional com a

sustentabilidade e com a gestdo responséavel do patrimdnio publico.
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EIXO II: Desenvolvimento Institucional
DIMENSAO3: Responsabilidade Social

O DMALIC, vinculado a SUINFRA, desempenha papel central na promog¢do da
responsabilidade socioambiental da UFRGS. Sua atuagdo visa prevenir, mitigar e controlar
impactos ambientais associados as atividades universitarias, por meio de um sistema de gestao

ambiental institucional que estimula praticas sustentaveis.

Ao longo de 2024, o Departamento consolidou sua atuagdo em areas estratégicas, como
licenciamento ambiental, gestdo de residuos, manejo de vegetagdo e fauna, monitoramento
ambiental e educacdo ambiental. Essas agdes contribuiram para o atendimento a legislacio
vigente e para a reducdo de riscos ambientais, evidenciando o compromisso institucional com

a conformidade legal e a sustentabilidade.

A interacdo com diferentes unidades administrativas e académicas foi intensificada,
especialmente com as Prefeituras Universitarias, PROPLAN, PROGESP e Unidades

Académicas, o que reforga o carater transversal da gestdo ambiental na Universidade.
Entre as principais atividades do DMALIC realizadas em 2024, destacam-se:

- Gestdo de contratos administrativos referentes ao recolhimento, transporte e destinagao

final de residuos;

- Gestao e fiscalizagdo de contratos administrativos referentes a servigos de poda,

supressao, transplante e plantio de arvores;

- Gestao e fiscalizagdo de contratos administrativos referentes a servigos de manejo de

fauna sinantrdpica;
- Fiscalizagdo da analise de 4gua da Barragem Mie D’Agua;
- Fiscalizacdo da analise de ruido em quatro pontos do Campus do Vale;

- Desenvolvimento de processos licitatorios referentes aos contratos geridos e

fiscalizados por este Departamento;

- Capacitacgao sobre residuos de servigco de saude realizada na Faculdade de Farmacia;
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- Capacitagdo sobre gestao de residuos com as equipes terceirizadas de limpeza interna
e externa, junto com as equipes de manuten¢do predial, carregadores e técnicos em

agropecuaria,

- Supervisdo ambiental dos diversos Campi da UFRGS e das Subestacdo do Campus
Satude e Campus do Vale e encaminhamento ao 6rgao ambiental dos relatorios de supervisao

das licencas de operacao;

- Registros de diversas documentagdes ambientais da Universidade (MTRCCs, MTRs,
Alvards, Licengas de operagdo, Licencas de Instalacdo, Autorizagdo Geral, Autorizagdo
Especial de Poda, Supressao e Transplante Vegetal, dentre outras);

- Registros dos diversos tipos de residuos gerados na Universidade;

- Geréncia do Cadastro Técnico Federal da UFRGS (emissdao de certificados de
regularidade, aceite de oferta e recebimento de madeira e encaminhamento do Relatério Anual
de Atividades Potencialmente Poluidoras no sistema CTF no més de margo);

- Geréncia da UFRGS no Sistema Online de Licenciamento (SOL) do Estado do Rio
Grande do Sul (acompanhamento dos processos abertos, envio de documentacao e abertura de
NOVOS Processos);

- Geréncia da UFRGS no Sistema de Outorga de Agua do Rio Grande do Sul - SIOUT
(acompanhamento das solicitacdes abertas, envio de documentagdo e abertura de novas
solicitacdes);

- Geréncia da UFRGS no Sistema Combate Aedes — SIGELU (registros de informagdes
de combate ao mosquito Aedes aegypti);

- Geréncia da UFRGS no Sistema Ressoa, referente a Agenda Ambiental da
Administragdo Publica— A3P (acompanhamento dos processos abertos, envio de documentacao
e abertura de novos processos);

- Geréncia da UFRGS no Portal de Licenciamento da Prefeitura de Porto Alegre
(acompanhamento dos processos abertos, envio de documentacdo e abertura de novos
processos);

- Geréncia da UFRGS no Sistema de Gestdo de Residuos de Porto Alegre — SGR
(Emissao de MTRCCs, geréncia dos usudrios cadastrados e atualizagdo dos dados da
Universidade);

- Geréncia da UFRGS no Sistema de Manifesto de Transporte de Residuos - MTR
(Emissao de MTRs, geréncia dos usudrios cadastrados e atualizagdo dos dados da

Universidade);
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- Elaboracdo de material e evidéncias para participagdo da UFRGS no Ranking de
Sustentabilidade GreenMetrics;

- Coordenacao da Comissao UFRGS Sustentavel;

- Ponto focal da UFRGS referente a Agenda Ambiental da Administracdo Publica —
A3P;

- Elaboracao de estudos e relatorios ambientais;

- Instrugdo da comunidade académica quanto a gestao ambiental da Universidade;

- Elaboracao de laudos e encaminhamentos das solicitagdes de autorizagdes para poda,
supressao e transplante de arvores;

- Atividades de poda, supressao e transplante de arvores;

- Plantio de mudas nativas;

- Agoes de desassoreamento de cursos hidricos;

- Projetos e execucgdo de recuperacao de areas degradadas;

- Elaboragao de diversos documentos no ambito interno da Universidade, como PAC,
PDP, RAAI, PLS, dentre outros;

- Melhorias gerais no acondicionamento de residuos;

- Melhorias na sinalizacdo referente a questdes ambientais (placas para servigos de
podas, para sinalizagao de APPs, abandono de animais, descarte irregular de residuos, etc.).

As agdes acima elencadas corroboram a forte atuacdo do DMALIC junto as demais
unidades que compdem a Universidade, seja diretamente através da prestagdo de servigos, seja
indiretamente através de melhorias proporcionadas a comunidade UFRGS. Dessa forma,
considerando as competéncias deste Departamento e os servigos prestados, depreendemos que
a interacdo com a comunidade universitaria se d4 de modo colaborativo com o objetivo de
preservacdo e gestdo ambiental, promovendo o desenvolvimento consciente e sustentavel da

Universidade.

A andlise dessas acdes permite avaliar que 0 DMALIC mantém atuagdo consistente e
abrangente, contribuindo de forma efetiva para a gestdo ambiental da UFRGS e para a

promoc¢ao de uma cultura institucional voltada a sustentabilid
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Quadro 15.Potencialidades Fragilidades DMALIC.

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Ampla diversidade de agdes no campo da gestdo

ambiental, = contemplando  aspectos  técnicos,

normativos, educativos e estratégicos;

Corpo técnico-administrativo reduzido frente ao

volume e a complexidade das demandas;

Posicionamento institucional estratégico nas questdes

ambientais da UFRGS;

Necessidade de atuacdo em multiplas frentes, o
que dificulta a especializagdo ¢ o aprofundamento

técnico em areas especificas;

Atuacdo alinhada a promocgdo da sustentabilidade no
ensino, na pesquisa, na extensdo € NnOS Processos

administrativos;

Dificuldades de atendimento pleno a unidades

geograficamente  dispersas, considerando a

limitagdo de recursos humanos disponiveis, tais

como CECLIMAR, CLN ¢ EEA;

Equipe comprometida, proativa, resolutiva e com forte

engajamento institucional.

Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préximo ano

A partir da autoavaliagdo apresentada, identifica-se a necessidade de avangar no
fortalecimento das agdes ja desenvolvidas pelo DMALIC. Para o proximo periodo, destacam-
se como prioridades a intensificagdo das atividades de protecao ambiental, o investimento na
capacitacdo continuada da equipe técnica, a ampliagdo das agdes de transparéncia por meio da
pagina institucional do Departamento e o reforco de campanhas e capacitagdes voltadas a

sustentabilidade no ambito da UFRGS.

Essas iniciativas visam qualificar ainda mais a atuacdo do DMALIC, ampliando seu
impacto institucional e contribuindo para uma gestdo ambiental cada vez mais integrada,

eficiente e sustentavel.

SPH/SUINFRA

O Setor de Patrimoénio Historico da UFRGS ¢ um setor vinculado a Vice-
Superintendéncia de Projetos e Obras, da Superintendéncia de Infraestrutura. Desde a sua
criagdo no ano de 2000, originalmente Secretaria de Patrimdnio Histdrico ligada ao Gabinete
do Reitor, tem por missdo “salvaguardar o patrimonio cultural da Universidade Federal do

Rio Grande do Sul, exercitando a memoria coletiva e fortalecendo a cidadania”.
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O SPH ¢ o setor da Universidade responsavel pela preservacdao do acervo historico
edificado da UFRGS, atuando nas areas técnicas de Arquitetura e Engenharia com andlises,
projetos e obras, bem como implementando ac¢des, programas e projetos nas areas de Educagao
Patrimonial, Comunicagao e Captagao de Recursos. A atuacao do setor caracteriza-se, portanto,
pela multidisciplinaridade, abrangendo diferentes areas do conhecimento. A abrangéncia das
acodes inclui tanto os edificios com caracteristicas historicas e o espago aberto no entorno deles,
quanto todo o contexto de preservacdo da memoria vinculada a esses espagos, da historia,
incluindo o componente humano da sociedade como um todo, ao qual esse significativo

patriménio pertence.

O SPH se tornou um 6rgao de referéncia com relagao a gestdo do patrimonio histérico
e cultural, tendo recebido ao longo dos anos diversos prémios de instituigdes ligadas ao
patrimonio cultural, além de ser constantemente procurado por grupos e equipes de outras
instituigdes interessados em conhecer o setor e sua atuagdo. Recentemente, em 2025, houve a
visita de membros da equipe do Centro de Preservagao Cultural da Universidade de Sao Paulo
(CPC-USP) e do Laboratorio Patriménio & Desenvolvimento da Universidade Federal do

Espirito Santo (PATRI_LAB-UFES).

Patrimonio cultural ¢ um tema que permeia diferentes areas do conhecimento, € em
funcdo disso o SPH, em sua atuagdo, interage com diversos outros setores e/ou 6rgios da
Universidade, realizando parcerias e agdes de colaboragdo direta e indireta. Escola de
Engenharia (Ntcleo Orientado para a Inovacao da Construcao - NORIE, Setor de Infraestrutura
da Escola de Engenharia - SINFRAEE), Laboratorio de Design e Selecdao de Materiais (LDSM),
Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagao (Programa de Pos-Graduagao em Museologia e
Patrimonio - PPGMUSPA), Faculdade de Arquitetura, Pré-Reitoria de Extensdo (Centro
Cultural e Museu da UFRGS), Secretaria de Comunicagao - SECOM (Radio da Universidade
e UFRGSTYV), Grafica da UFRGS, Arquivo Central e Centro de Documentagdo e Acervo

Digital da Pesquisa (CEDAP) sdo exemplos de parcerias ja estabelecidas.

A atuacdo do SPH esta alinhada ao PDI da UFRGS 2016-2026 tanto nas questoes
relacionadas a infraestrutura, dentro do tdpico “Ambiente de Desenvolvimento
Organizacional”, quanto nas questdes relacionadas ao patrimonio cultural € memoria, dentro
do toépico “Responsabilidade Institucional”. Entre os objetivos organizacionais de
infraestrutura, quatro estdo diretamente ligados a atuacdo do SPH: “4. Adequar e qualificar os

espacos existentes para suporte académico; 5. Qualificar os espagos de trabalho no ambiente
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universitario, 6. Reforcar e qualificar os servicos e processos de manuteng¢do, conservagdo e
produgdo de infraestrutura; 7. Incentivar agoes para preserva¢do da memoria institucional e
da producdo artistica, cultural e cientifica da Universidade.”. J& referente a responsabilidade
institucional, o plano afirma que “dentro do conceito de sustentabilidade, a preservagdo, a
conservagdo e a manutenc¢do do patrimonio historico da UFRGS deve ser imprescindivel, pois
implica, além do uso racional de nosso patrimonio, também a preservacdo da memoria

institucional.”.

Classificacao nos Eixos e Dimensoes do SINAES
EIXO II: Desenvolvimento Institucional
DIMENSAO 3: Responsabilidade Social

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul possui um acervo com 24 edificios cuja
relevancia histdrica e cultural ¢ hoje reconhecida legalmente nos &mbitos municipal, estadual e
federal. O SPH realiza pesquisas historicas e iconograficas para a realizacdo dos trabalhos de
recuperagdo ¢ restauro dos prédios historicos. Esses estudos coletam dados e informagdes
relativos a memoria, a identidade e a historia do fazer da UFRGS, objetivando a identifica¢ao
¢ a sustentacdo de técnicas, de materiais e de usos nas intervengoes. Além disso, reune a
documentacao da obra contemporanea, preocupando-se em registrar as intervengdes € 0S

critérios técnicos adotados.

Para isso, o setor pesquisa, analisa, cataloga e arquiva documentos historicos, fotos e
plantas para a formag¢ao de dossi€s do processo de restauro, mantendo um acervo importante
sobre os edificios. Esse acervo atualmente ¢ disponibilizado pelo setor para pesquisas in loco,
e parte das imagens esta disponivel por meio do Repositorio Digital da UFRGS (LUME). O
acervo do SPH faz parte da Rede de Acervos e Museus da UFRGS (REMAM). O SPH recebe
pesquisadores de diversas areas do conhecimento, com demandas de diferentes tipos em relagao

ao acervo.

No ano de 2025, nao houve avanco nas atividades de catalogacgdo, digitalizacao e

disponibilizag¢ao online do acervo histérico, por falta de recursos humanos.

Com relagdo a pesquisa historica, durante este ano foi realizada uma pesquisa sobre a
histéria da Faculdade de Farmacia, organizando contetido sobre a historia institucional da
faculdade e da edificacdo. A pesquisa historica ¢ uma etapa essencial e obrigatoria para projetos

de interven¢do em edificios historicos. Essa pesquisa faz parte do projeto de restauracdo das
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fachadas do prédio da Faculdade de Farmécia. Este projeto foi iniciado em 2025 e estd em fase
de anteprojeto arquitetdnico, tendo sido concluidas as etapas técnicas de levantamento,
diagnostico e estudo preliminar arquitetonico. A previsao de conclusdo deste projeto € o

primeiro semestre de 2026.

Em 2025, foi finalizado o projeto de recuperagdo da parte externa do prédio do
Observatorio Astrondmico, iniciado em 2024. Neste ano, foi realizada a etapa de projeto
executivo, com a defini¢do e quantificacdo dos servicos a serem executados. O projeto inclui
pranchas de diagnodstico, projeto de restauracdo geral das fachadas, detalhamento dos elementos
decorativos e da restauragdo das esquadrias. O projeto foi disponibilizado ao setor competente
da SUINFRA, para elaboragdao de orcamento, estando disponivel para licitagdo, findada esta

etapa.

O setor também trabalhou em diversas demandas de pareceres técnicos e orientagcdes

para intervengdes nos edificios historicos, incluindo visitas técnicas e analises caso a caso.

No que tange a acdes de captacao de recursos, o Projeto Resgate do Patrimonio Historico
¢ Cultural da UFRGS conta com varias fontes de recursos, sendo uma das principais a Lei
Federal de Incentivo a Cultura (Lei n® 8.313 de 23 de dezembro de 1991), conhecida também
como Lei Rouanet, que possibilita as empresas e aos cidaddos aplicarem uma parte do Imposto
de Renda devido em a¢des culturais. Com isso, o SPH também elabora propostas culturais para
aprovacao junto a Secretaria Especial da Cultura — Ministério do Turismo — e a Lei de Incentivo
a Cultura do Estado — Pro-cultura/RS —, realiza programas para captagdo de recursos e faz o
acompanhamento das aplica¢des dos valores arrecadados. Um banco de dados de doadores e
doagdes ¢ mantido com informacgdes desde o inicio do Projeto Resgate, ha mais de 20 anos, e

foi totalmente revisado em 2022, permitindo assim acesso rapido e confidvel aos dados.

Como a finalizacao da captacdo de recursos dos projetos de acessibilidade ao prédio da
Rédio da Universidade e de reforma do auditério da Faculdade de Ciéncias Econdmicas em
2024, ainda neste ano foi elaborada e enviada uma nova proposta cultural para captagao de
recursos junto ao PRONAC, para a reforma das fachadas sul e noroeste do Antigo Prédio da
Faculdade de Medicina. Essa proposta foi aprovada em janeiro de 2025, e a partir dai foi
iniciada a captagdo de recursos para este projeto. Estima-se que seja necessario de 2 a 3 anos

para finalizar a captacdo de recursos para este projeto.
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Com relagdo ao PRONAC do projeto de acessibilidade ao prédio da Radio da
Universidade, a partir da finalizacdo da captaciao de recursos em 31/12/2024, foi iniciada em
2025 a revisdo para atualizagdo e complementagdo do projeto, com o objetivo de licitar e
executar a obra. Essa revisao € necessaria, pois o projeto foi elaborado em 2016. A etapa foi
iniciada, mas, por falta de recursos humanos, ndo pode ser concluida, estando prevista para ser

finalizada em 2026.

Através do PRONAC, foram captados os seguintes recursos em relagdo aos projetos em

andamento, até 30/10/2025:

- R$ 4.567,02 em rendimentos para o projeto de restauracao do prédio da Capela de Sao

Pedro;
- R$ 128.802,45 em rendimentos para o projeto de acessibilidade do prédio da Radio;

- R$ 87.916,83 em rendimentos para o projeto de reforma do auditério da Faculdade de

Ciéncias Economicas;

- R$ 2.953,01 através de doagdes para o projeto de reforma das fachadas sul e noroeste
do Antigo Prédio da Faculdade de Medicina, somando uma captagdo total de R$ 3.042,57 com

rendimentos.

Com relagdo ao PRONAC para restauracdo do prédio da Capela de Sdo Pedro, a obra
iniciada em 2024 foi finalizada em 2025, tendo utilizado o valor final de R$ 487.527,37. Deste
valor, R$ 335.534,61 foi através de recursos PRONAC e R$ 151.992,76 foi através de
complementacdo com recursos proprios da Universidade. Estd sendo elaborado pelo SPH o
relatorio final de prestacdo de contas do projeto, que devera ser protocolado em margo de 2026.
Foi realizado um evento de entrega da obra de restauracdo na Estagdo Experimental
Agronomica no dia 11/07/2025, no municipio de Eldorado do Sul, quando foram convidados

todos os colaboradores do projeto, além de autoridades e toda a comunidade.

Neste momento, também foi inaugurado o Memorial da Capela de Sao Pedro, localizado
na sacristia da capela. O projeto arquitetonico, grafico e expografico da exposicao foi elaborado
e executado pelo SPH, entre 2024 ¢ 2025. Os moéveis em madeira foram fabricados pela Oficina
de Producdo e Manutengdo Mecanica da SUINFRA (OFPROD). Foram realizadas duas
parcerias para este projeto, uma com o Laboratério de Design e Selecdo de Materiais (LDSM)
para a producdo de pegas tateis para a exposicao através de escaneamento digital e impressao

3D, e outra com a UFRGSTYV para a elaboragdo de um Documentario sobre a Capela, a EEA e
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a obra de restauracdo. O SPH também organizou uma publicacdo digital, uma Revista, contendo

a pesquisa histérica e as informagdes sobre a restauragao.

No dia 09/12/2025, realiza-se o 26° Dia da Doagao, evento anual promovido pelo SPH
para captacgdo de recursos destinados a restaurag¢ao dos prédios historicos da UFRGS. Neste dia,
historicamente, o setor costuma arrecadar uma quantia maior do que a soma do restante do ano.
Neste ano, o evento acontecera no Saldo Nobre do antigo prédio da Faculdade de Medicina e
contard com uma apresentagdo musical de um trio de musicos da Orquestra Filarmonica da
UFRGS. Havera cerimonial de abertura com participa¢do do Vice-Reitor, Superintendente de

Infraestrutura e Diretores envolvidos.

O SPH também realiza a fiscalizagdo e acompanhamento dos contratos de obras de
interven¢do nos prédios histéricos, bem como orientagdes de manutencdo preventiva e
corretiva. Em 2025, o SPH deu andamento a fiscalizacdo da execu¢do da obra de adequagdes
no sistema de climatizagao e implantagao do PPCI no prédio da Faculdade de Direito, prevista
para finalizar no inicio de 2026. No mesmo prédio, teve andamento a obra de reforma do Salao
Nobre da Faculdade de Direito, iniciada em 2024 e com previsdo de término para o final de
2025. Além disso, em julho de 2025, foi finalizada a obra de restauragao da Capela de Sao
Pedro, também iniciada em 2024. A fiscalizacdao inclui, além das visitas a obra, medi¢des
mensais para pagamento e outras rotinas de acompanhamento, as solicitagdes de aditivos
contratuais (o que envolve a elaboracdo de orcamentos de acréscimos e supressdes e de
cronogramas fisico-financeiros) e calculos de reajuste anual. Em 2025, o SPH elaborou nove
pedidos de aditivo contratual e dois calculos de reajuste, em parceria com demais setores da

SUINFRA.

Além disso, esse setor realiza de forma continua atividades de comunicagdo e de
educacdo patrimonial visando a preservacdo da memoria e do patrimonio cultural, bem como
utiliza essas atividades para a divulgacao do Projeto Resgate do Patrimdnio Historico e Cultural

da UFRGS.

A parceria com o Museu da UFRGS e o Observatorio Astrondmico para a realizagao de
caminhadas orientadas nos prédios historicos da UFRGS, projeto intitulado “Na trilha do
Patrimonio”, iniciado em 2024, teve continuidade em 2025. Foram realizadas 8 edi¢cOes durante

este ano. A atividade € disponibilizada para a comunidade interna e externa a UFRGS.
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Com relacdo a participacao de eventos, no Salao UFRGS 2025 houve a participagdo da
servidora Ana Lucia Dreyer no 12° Saldo EDUFRGS com o trabalho intitulado “Projeto de
restauragdo das fachadas, esquadrias externas, terrago e cupula do Observatorio Astronomico
da UFRGS”, apresentando o projeto desenvolvido por ela no SPH; e da bolsista Rebeca Tumba,
no 1° Saldo PRAE com o trabalho intitulado “Setor do Patriménio Historico — SPH”, relatando

sobre a experiéncia dela como bolsista no setor, tendo sido premiada.

O SPH participou de diversas atividades da Universidade, entre elas a apresentagao da
palestra “Lugar, espaco e entorno: as camadas do tempo no Centro Cultural da UFRGS”,
ministrada pela servidora Ana Lucia Dreyer em agdo promovida pela professora Maria Ivone
dos Santos, do Instituto de Artes, no Centro Cultural. Também esteve no evento “Orgulho de
ser UFRGS”, divulgando o patrimonio cultural da instituicdo e os projetos de captacdo de

récursos.

Na 4rea da comunicacdo, durante o ano foram realizadas constantes divulgagdes sobre
as atividades do Setor nas midias sociais e no site, bem como pesquisa de pautas, realizagdo e
publicacdo de matérias ligadas ao patrimonio e a cultura para a sensibilizagdo da comunidade
interna e externa quanto a importancia da preservagao de seus bens histéricos. Foram realizadas
postagens nas redes sociais sobre as obras de restaura¢do do prédio da Capela de Sao Pedro,
com videos e fotografias mostrando o andamento dos servigos, e sobre o evento de entrega da
obra e inaugura¢ao do memorial. Além disso, foi realizado o monitoramento de midia (clipping)
com a coleta de noticias e matérias de interesse do SPH e/ou sobre o SPH que foram publicadas
e compartilhadas nos meios de comunicagdo. Foi realizada a manutengdo do site do SPH e
foram elaborados e enviados boletins, com atualizagdes das atividades do Setor junto ao seu

publico de interesse, enviados por e-mail.

Quadro 16. Potencialidades fragilidades SPH/SUINFRA

POTENCIALIDADES FRAGILIDADES

Conhecimento técnico na area de preservacdo | Complexidade das licitacdes de restauro de prédios
do patrimonio historico historicos frente a vigéncia da nova lei de licitagdes (NLLC

—lei 14.133)

Acgdes de interagdo com a comunidade UFRGS | Corpo técnico-administrativo reduzido e unidisciplinar

e sociedade em geral frente as demandas de trabalho
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Agdes de  educagdo  patrimonial e | A prospeccdo de empresas para patrocinio em alguns
desenvolvimento de pesquisa projetos pode ficar limitada, pois precisa haver interesse

para efetivar a doagao

Experiéncia em projetos culturais para captacao

de recursos via leis de incentivo a cultura

Acervo documental sobre o patriménio cultural

edificado da UFRGS

Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Os aspectos abordados acima ensejam a conclusdo sobre a necessidade de incrementar
acdes com foco no usuario e no aperfeicoamento dos mecanismos de governanca publica,
principalmente na integridade publica e na transparéncia ativa. No proximo periodo, as agdes
estardo focadas em adaptagdes dos processos de tramitagdo das interagcdes académicas as novas
diretrizes da universidade e também na implementagdo de uma pagina web contendo

informagdes relevantes sobre as interagoes académicas.

Acodes interativas com a comunidade UFRGS visando a divulga¢do e conscientizacio
acerca do patrimoénio histérico edificado desta instituigdo. Organizacao e disponibilizagcdo do
acervo sobre os prédios histéricos para a comunidade. Continuidade das atividades de captagao
de recursos por meio da Lei Rouanet. Desenvolvimento de projetos de restauro e/ou

manuten¢do dos prédios historicos da UFRGS e fiscalizagdo da execugdo das obras.

Museu/PROREXT

O Museu da UFRGS — Orgio Suplementar da Universidade vinculado & Pro-Reitoria de
Extensdo — tem por objetivo potencializar a interacdo da Universidade com a sociedade, por
meio de sua producdo técnica, cientifica e cultural, valorizando, preservando e difundindo o
patrimonio cultural, a historia, a memoria e a identidade da Institui¢do. Além da gestdo de seu
acervo e da realizacdo de exposi¢des, desenvolve acdes interdisciplinares em parceria com
orgaos internos e externos a Universidade e valoriza agdes de interagcdo com ensino € pesquisa,
tendo como parametros norteadores a preservacao, a investigacao e a comunicagdo. Devido a
sua vocacdo educativa, privilegia a visitagdo de grupos escolares aos espagos do Museu,

promove agdes educativas e de formagao continuada de professores, desenvolve e disponibiliza
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recursos didatico-pedagdgicos, trazendo temas que os materiais didaticos correntes nao

apresentam.

A partir da compreensao da ciéncia como linha de agdo educativa e do lazer e da fruicao da
cultura como direito da sociedade, o Museu da UFRGS promove programas, projetos e agdes a

partir dos seguintes eixos transversais de trabalho:

— Memoria e Patrim6nio Cultural, como bens pertencentes a toda a humanidade e que
devem ser preservados em funcdo da relagdo que mantém com as identidades culturais
e potencial contribui¢do para o sentimento de pertencimento a um grupo social;

— Interculturalidade, como proposta pedagogica para trabalhar com diferentes culturas,
grupos sociais e sujeitos na busca do desenvolvimento de relacdes de cooperagdo,
respeito e dialogo entre diversidades culturais;

— Educagao como metodologia para reconhecimento e valorizagao da diversidade cultural

e que pressupoe uma reeducagao das relagdes €tnico-raciais para além da escolarizagao.

O Museu, na consecugao de seus objetivos, busca sempre a interagdo com outros setores
da Universidade e parcerias com outras institui¢des. No quesito de interacdo com 6rgaos da
UFRGS, destacam-se o desenvolvimento de a¢cdes multidisciplinares de interagdo com o ensino
e com a pesquisa em parceria com a Faculdade de Biblioteconomia e Comunicagdo e com a
Faculdade de Educacao, e atividades em parceria com a Faculdade de Ciéncias Econdmicas,
Escola de Educacao Fisica e Danga, Instituto de Artes, Faculdade de Educacao, Instituto de
Psicologia, Servigo Social, Saude e Comunicagdo Humana, Instituto de Letras e Instituto de
Filosofia e Ciéncias Humanas. Dentre outros setores que desenvolveram importantes atividades
junto ao Museu, ressaltam-se: Pro-Reitoria de Extensdo, Ponto UFRGS, Departamento de
Desenvolvimento Social, Superintendéncia de Infraestrutura e INCLUIR. Destaca-se, por fim,
que o Museu ¢ o coordenador da Rede de Museus e Acervos Museologicos da UFRGS
(REMAM), que conta com trinta e seis (36) espacos de memoria, que pesquisam, conservam €

divulgam conhecimentos produzidos nas diferentes unidades académicas e setores da UFRGS.

Para este ciclo avaliativo, as atividades do Museu contemplam ambos os eixos II -
Desenvolvimento Institucional (Dimensdo 3 - “Responsabilidade Social”) e III - Politicas
Académicas (Dimensao 2 - “Politicas para o Ensino, a Pesquisa ¢ a Extensdo”), portanto

elencam-se a seguir, em formato de tdpicos, as principais realizagdes do ano de 2025:
Eixo II - Desenvolvimento Institucional (Dimensao 3 - “Responsabilidade Social™)
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- Visita a0 Museu da Comunidade da Aldeia Tekoa Pindo Mirim (docentes e discentes);

- Formagao da equipe técnica do Museu e dos mediadores para o acolhimento do publico
com necessidades especificas, visando proporcionar, ao menos parcialmente, o acesso e relativa

autonomia para o visitante percorrer os espacos do Museu;
- Realizagao de dez edi¢oes do evento “Na Trilha do Patriméonio UFRGS”’;

Eixo III - Politicas Académicas (Dimensao 4 - “Politicas para o Ensino, a Pesquisa ¢ a

Extensao”)

- Realizagdo das Exposigdes: “O Mundo Sensivel dos Mitos”, “Agua Até Aqui? Os
Livros e a Enchente”, “Porto Alegre Imigrante: Mosaico Cultural”, “KYA - Tramas, Teias e
Redes Guarani Mbya e Jurud”, “80 anos de Hiroshima e Nagasaki — Inspirando a Cultura de
Paz”, “Oceanicas: As Mulheres e a Oceanografia”, “Raizes Vivas e Horizontes Ancestrais: A
Terra ¢ o Coragdo do Corpo?”, “Céus do Sul: Uma Travessia Entre Memorias, Territorios e
Saberes”, “Angelo Guido” e “Deusa Nimba” (em parceria com o PPG em Design, da Faculdade

de Arquitetura);

- Realizagdo de 24 atendimentos em pesquisa ¢ de 5 aulas da disciplina de Pratica de

Exposi¢des Museologicas 2025/1, do curso de Museologia;

- Langamento dos Catalogos das Exposi¢des “Mundo Sensivel dos Mitos” e “KYA —

Tramas, Teias e Redes Guarani Mbya e Jurud”;

- Manutencao das exposi¢des virtuais “Capoeira-Vida” (sobre o mestre de capoeira —

Mestre Churrasco) ¢ “Encontro de Saberes”;

- Participagdao nas reunidoes da REMIC (Rede Educativa de Museus e Instituicdes
Culturais de POA) para organizacao de eventos (Primavera dos Museus, Férias no Museu, entre

outros);

Em relagdo as questdes de infraestrutura, foi elaborado, em parceria com
SPH/SUINFRA, um Projeto de Acessibilidade Arquitetonica, que ja foi aprovado pelos setores
competentes. Sua execucdo, no entanto, ainda ndo foi possivel devido a falta de recursos
financeiros destinados a esse fim. O projeto contempla a viabilizacao de portas com sensor, a
serem instaladas na entrada do prédio e, internamente, no espago que permite 0 acesso aos

banheiros e piso tatil:
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- Planejamento de ac¢des de formacdo continuada para equipes escolares, das quais
podemos destacar o encontro/oficina, em parceria com o Laboratdrio de Ensino de Historia e
Educagdao (LHISTE), a partir do jogo “As Viagens do Tambor” e Formagdo continuada

“Presenca Negra no Rio Grande do Sul: aspectos historicos, culturais e religiosos”;

- A Rede de Museus e Acervos da UFRGS (REMAM), que conta, atualmente, com 36
espacos membros, esta realizando os projetos “Visitando acervos”, que busca evidenciar os
museus e colegdes da Universidade por meio da gravagdo de entrevistas com servidores
responsaveis e videos que ressaltam os acervos, ¢ “SEMA - Semana de Museus e Acervos”,
que igualmente visa evidenciar os museus e acervos membros da REMAM, por meio de visitas

guiadas, com a participacdo de servidores das respectivas unidades;

- Postagens nas redes sociais do Museu da série “Descobrindo a UFRGS”, com textos e

imagens sobre as Unidades da UFRGS;

- Disponibilizacdo de itens e imagens de diferentes Unidades Académicas da
Universidade, integrantes da “Cole¢do Imagens da UFRGS”, no Tainacan (repositorio digital)

do Museu;

- Manutengdo e atualizagcdo dos canais de comunicagdo, a fim de dar visibilidade as
agoes de extensao desenvolvidas. Durante o ano de 2025, continuamos concentrando esforgos
para transpor para as redes sociais agoes e atividades realizadas; portanto, foram agregados
novos conteudos aos sites do Museu e da REMAM, bem como nas redes sociais Instagram e

Facebook.
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Quadro 17. Potencialidades Fragilidades Museu

OBJETIVO DO PDI RELACIONADO A
ACAO

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

1.2 Melhorar as condigdes de permanéncia e
diplomacao dos estudantes, visando reduzir
a evasdo, minimizar a retengdo e qualificar a
experiéncia de vida académica;

1.3 Aprimorar as politicas e acdes
académicas e  pedagogicas, aliando
principios de transversalidade, pluralidade e
integragdo de saberes e praticas a exceléncia
que caracteriza a UFRGS,;

nacional e

1.5 Ampliar o impacto

internacional da pesquisa ¢ da pos-
graduacdo;

1.6.3.a Acgdes de integragdo ensino,
extensdo, pesquisa;

3.2 Promover a inclusdo, equidade,

diversidade e acessibilidade;

3.3 Fortalecer a imagem institucional da
UFRGS como universidade protagonista na
sociedade;

3.4 Planejar, articular, integrar e ampliar a
extensdo na Universidade, visando a
fortalecer seu impacto social, cultural,
politico e econdémico;

3.7 Valorizar, articular
iniciativas culturais;

e ampliar as

3.8 Melhorar e ampliar as relacdes com a
comunidade externa;

4.6 Atrair e reter pessoas para carreira
técnica a partir de uma cultura

Fomentar a experiéncia em mediacdo de
exposi¢oes de discentes bolsistas vinculados ao
Nicleo Educativo;

Realizar exposi¢des em parceria com unidades
académicas, cursos de graduacdo e de pos-
graduacdo;

Receber, auxiliar e fornecer dados e fontes de
pesquisa para académicos;

Participar da Calourada UFRGS - 1° e 2°
semestres;

Dar seguimento ao Programa de Difusdo e
Comunicac¢do do Museu da UFRGS por meio de
publicagoes;

Participar dos Anais do 8° Forum Permanente de
Museus Universitarios;

Desenvolver acdes de formacdo continuada a
profissionais da Educaggo Basica;

Realizar formagdes para professores a partir do
material pedagogico “Caixa Educativa Guarani
M’bya7’;

Realizar encontros, rodas de conversa, aulas e
acdes de formacgao de publico com envolvimento
de pesquisadores, docentes e discentes de
graduacgao e de pos-graduacio;

Atender aos pesquisadores da UFRGS e de outras
instituicdes, mediante pesquisa e selecdo dos

documentos do acervo do Museu;

Desenvolver agdes de inclusdo e acessibilidade;

Recomposi¢cdo da equipe considerando
as demandas dos setores e competéncias
e qualificagdes do pessoal.
Reedigdo e criagdo de materiais
educativos — caixas educativas.

Realiza¢do de atividades educativas e de
formacéo para professores.

Continuidade da parceria
disciplina Encontro de Saberes.

com a

Continuidade da parceria com o Museu
do Hip Hop.

Aquisicdo  de  equipamentos  de
informatica e outros bens permanentes
para manutencdo e montagem de
exposigoes.

Agdes de conservagdo e preparagdao de
exposigoes.

Realizacdo de agdes interculturais
presenciais e virtuais que permitem o
alcance e interacdo com agentes ¢
publicos de outros lugares.

Caréncia de recursos humanos, devido as
sucessivas transferéncias e vacancias sem
reposigao.

Necessidade de capacitagdo em temas
especificos para produgdo de material e de
conteudo digital.

Necessidade de atualizagdo dos equipamentos
de informatica e audiovisuais (aparelhos
televisores, laptops, projetores de video,
amplificadores de voz portateis, HDs externos).

Necessidade de reformas nos espagos interno e
externo do Museu, incluindo a intervengdo no
piso e na estrutura de vidro da recepgao, devido
as raizes da arvore que ainda ndo foram retiradas
e acessibilidade.

Necessidade de realizac¢@o do projeto para novas
instalagdes dos aparelhos de ar-condicionado.

Excesso de demanda de PPCI junto a
SUINFRA, acarretando demora na
implementaga@o dos projetos.

Espago fisico insuficiente e, por vezes, pouco
adequado para a realizagdo das agdes (rodas de
conversa, reunides, aulas, cursos...); pouco
espago para reserva técnica (acervo).
Necessidade de revisdo da instalagdo de rede
Wi-Fi no prédio do Museu.
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OBJETIVO DO PDI RELACIONADO A
ACAO

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

organizacional de pertencimento, orgulho e
valorizagao;

4.7 Desenvolver boas praticas, politicas e
sistemas de gestdo das demandas de
infraestrutura;

4.8 Desenvolver e implementar politicas e
praticas de comunicagdo institucional
efetivas que consolidlem a imagem
institucional da Universidade e fortalegam os
lagos de conexdo entre a UFRGS e seus
publicos.

Difundir as cole¢des, 0s acervos € os museus que
integram a Rede de Museus e Acervos da UFRGS;

Desenvolver trabalho em rede de cooperacido com
outros museus da cidade, para divulgar o acervo
do Museu - Museus Conectam;

Desenvolver agdes de integragdo e formagdo de
redes de Museus Universitarios do pais;

Manter o Projeto Na Trilha do Patriménio;

Realizar o Saldo de Extensao, em articulagdo com
o Saldo UFRGS;

Integrar a Universidade a sociedade mediante
acdes que visem a conservacdo, documentacao,
pesquisa e disponibilizagdo de fontes primarias no
ambito do projeto Acervo - Colegdo Memoria e
Historia da UFRGS;

Valorizar os espagos de acervo da Rede de
Museus e Acervos Museologicos da UFRGS -
REMAM,;

Desenvolver atividades com movimentos sociais,
organizagdes da sociedade civil e territdrios;

Realizar a disciplina Encontro de Saberes;

Desenvolver agdes do Museu em parceria com 0
Observatorio da Discriminagdo Racial no Futebol,

Realizar atividades relacionadas 8 REMAM,;

Realizar o Projeto Museus Conectam em parceria
com institui¢des de memoaria de Porto Alegre;
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OBJETIVO DO PDI RELACIONADO A
ACAO

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Realizar atividades de langamento de material
pedagogico (caixas e jogos educativos) e de
produtos de pesquisa (livros);

Auxiliar as praticas docentes, disponibilizando
materiais didaticos/caixas educativas para acesso
de professores e alunos da Educacdo Basica e de
Ensino Superior;

Realizar formagdes continuadas com docentes da
rede publica de ensino - Educacio Basica;

Integrar as atividades do UFRGS Portas Abertas;

Incentivar a atuagdo de servidores técnico-
administrativos da PROREXT em Atividades de
Extensao;

Produzir novos conteidos e manter o site do
Museu da UFRGS e REMAM - Rede de Museus
e Acervos Museologicos;

Atualizar o canal do YouTube, os perfis do
Instagram e do Facebook do Museu.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

— Planejamento para constru¢do de atividades articuladas e colaborativas entre os
setores da PROREXT;

— Participagdo no GT Memoria e Patriménio e GT Popularizacao e divulgacdo
cientifica;

— Promog¢ao de melhorias na infraestrutura do Museu, a partir das necessidades
diagnosticadas em parceria com a Superintendéncia de Infraestrutura e Centro de
Processamento de Dados, em especial na interven¢ao no piso € na estrutura de
vidro da recep¢ao, adequacdo do prédio visando a obten¢do do PPCI, realizagdo
do projeto de climatizagdo e revisao da instalagdo da rede Wi-Fi do prédio;

— Promogdo da atualizacdo dos equipamentos de informatica e audiovisuais do
Museu;

— Aquisi¢do de equipamentos de informatica e audiovisuais adequados as
necessidades de trabalho e de agdes (exposigdes, rodas de conversa, reunioes,
aulas, cursos, etc.);

— Acompanhamento do processo de recomposi¢ao do quadro de pessoal do Museu;

— Elaboragdo, junto a Superintendéncia de Infraestrutura, especificamente com o
Setor de Patrimonio Histérico, de projeto de expansao do espago fisico do Museu;

— Promogao da capacitacao dos servidores e mediadores em temas relacionados aos
eixos de trabalho do Museu, as tematicas das exposi¢des, ao atendimento ao
publico, a carreira dos servidores e em temas especificos para producdo de
conteudo digital, por meio de agdes oferecidas pela Escola de Desenvolvimento
da UFRGS e outras instituicoes estatais (ENAP, Escola Legislativa, etc.),
participacdo em Congressos, Semindrios e Foruns;

— Realizagdo da producdo de novos materiais educativos e de novas unidades dos
materiais que ja estdo a disposi¢cdo dos educadores;

— Promogdo de novas agdes de formagdo continuada para educadores,

potencializando a utilizacdo dos materiais educativos produzidos no Museu.
Eixo III — Politicas Académicas

O Eixo III — Politicas Académicas compdem-se da Dimensao 2 — A politica para

0 ensino, a pesquisa, a pos-graduacao e a extensao e da Dimensdo 4 — Comunicagdo com
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a Sociedade. Vérias foram as contribui¢cdes dos 6rgaos da Administracdo Central para
este eixo. A seguir, destaca-se cada uma delas.

Dimenséao 2: A politica para Ensino, a Pesquisa, a Pos-Graduacio e a Extensio

Ensino de Graduaciao — PROGRAD

A Pro-Reitoria de Graduagao (PROGRAD) ¢ a instancia da UFRGS responsével
por planejar, coordenar e acompanhar todas as Atividades de Ensino nos cursos de
graduagdo, bem como as politicas e processos da graduaciao de forma articulada com a
Pro-Reitoria de Coordenacdo Académica, a Camara de Graduacdo, as Unidades
Académicas, as Comissdes dos Cursos de Graduacio (COMGRADs) e os Nucleos
Docentes Estruturantes (NDEs).

EIXO III: Politicas Académicas

DIMENSAO 2: Politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduacio e a

extensao

A atuagdo da PROGRAD esta alinhada aos preceitos e objetivos do PDI 2016-
2026 da UFRGS, o qual tem como balizadores principais das politicas de ensino a
Transversalidade Académica, a Ampliagdo de Vagas e Cursos, a Interdisciplinaridade, a
Internacionalizag¢do, a Inser¢do Social. Dessa forma, diversas agdes apontam para a

materializagdo desta politica de ensino:

Transversalidade Académica: A transversalidade académica ocorre de forma
organica na Universidade, uma vez que mais de 83% do quadro docente atua em projetos
de pesquisa nas diferentes areas do conhecimento e estudantes atuam em bolsas de
pesquisa (apoio técnico, Iniciagdo Cientifica, Iniciacao Tecnolodgica, Iniciagao a Difusao
da Ciéncia e Iniciagdo ao Empreendedorismo). Da mesma forma, a integragdo com a
extensdo se materializa em projetos de técnicos, docentes e discentes. Com a implantacao
da Curricularizagdo da Extensao, hoje 1.474 atividades de ensino possuem atividades de
extensao como parte de sua metodologia de ensino. A UFRGS conta com um grande
numero de disciplinas de cunho bésico, através das quais os Departamentos atendem

diversos cursos concomitantemente.

Ampliagdo de Vagas e Cursos: A UFRGS atua em todas as areas do conhecimento
com 88 cursos regulares de graduagdo, sendo 17 licenciaturas e 71 bacharelados.

Entendendo seu papel na sociedade, a Universidade mostra-se atenta as demandas por
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novos cursos, ampliagdo de vagas e aproveitamento de vagas remanescentes em
diferentes modalidades de ingresso. Nesse sentido, a oferta de Programas Especiais de
Graduacdo (PEG) ¢ uma estratégia adotada para suprir demandas localizadas, como a
formacao de professores nas areas de ciéncias, por exemplo, bem como para incubar
novas formagdes. Em 2025, foram ofertadas 11 edigdes de cursos PEG, em sua maioria a
distancia. Também ha investimento em oferecer atividades de ensino no turno noturno,

possibilitando melhores condi¢des de permanéncia a estudantes trabalhadores.

Interdisciplinaridade: A UFRGS conta com atividades de ensino que abarcam
diferentes saberes e areas do conhecimento, como por exemplo o Encontro de Saberes, as
Praticas Integradas de Saude I e II, a Introdu¢do ao Empreendedorismo e Inovacao,
Buscando Interfaces Disciplinares no Ensino de Ciéncias, entre outras dispersas nos
diferentes cursos de graduacdo. Além disso, as experiéncias com cursos como o
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia e o curso PEG de Licenciatura em
Computagao e Robotica apontam a tendéncia de pensar os cursos de graduagdo de forma
mais integrada, articulando saberes. Para o desenvolvimento da graduagdo, conta-se ainda
com duas coordenadorias que fomentam a discussdo e reflexdo sobre os curriculos e o
trabalho interprofissional: a Coordenadoria de Satude, que envolve os cursos da area da
Satde, e a Coordenadoria das Licenciaturas, que abrange todos os cursos de licenciatura,

as quais terdo suas ac¢oes detalhadas mais adiante.

Internacionalizacdo: A UFRGS possui mais de 230 Protocolos de Cooperagado e
Convénios vigentes com instituicdes no exterior. Além disso, a participacdo em
programas como o Estudante Convénio da Graduagiao (PEC-G) refor¢a o vinculo com
diversos paises da Africa, Asia e América Latina, entre outras iniciativas e convénios
internacionais. Da mesma forma, o Ingresso de Refugiados permite o acesso a
Universidade de pessoas em situacao de refugio. O crescente nimero de programas de
Duplo Diploma também ¢ um sinal do investimento na presenca da UFRGS em outros

paises.

Inserc¢ao Social: A inser¢ao social se da em diversas direcdes: desde um processo
seletivo que permita o ingresso de diferentes perfis e trajetorias estudantis até uma forte
atuacdo em diferentes segmentos da sociedade. Desse modo, ndo apenas o ingresso vem
sendo qualificado ano apds ano, como vem sendo ampliada a rede de atendimento aos

estudantes. Assim, além do acompanhamento realizado pelas Comissdes de Graduagao,

124



diversos setores da Universidade se ocupam no acompanhamento especializado de

estudantes, bem como da assisténcia estudantil.

No ano de 2025, a Pro-Reitoria de Graduagao, mesmo com um reduzido quadro
de pessoal, avancou em diferentes frentes para a melhoria da graduagao da Universidade.
Primeiramente cabe citar as melhorias de gestio no ambito geral da Pro-Reitoria,
conduzidas pela Coordenadoria de Planejamento da Graduagdo: implantacao de
planejamento estratégico integrado ao Plano de Gestdo da UFRGS e ao planejamento
anual (operacional); implantagdo do Programa de Desenvolvimento da PROGRAD, com
capacitagdes e eventos internos, envio de e-mail marketing mensal para todos os
servidores com a curadoria de capacitacdes de interesse da Pro-Reitoria, e ainda metas de
planejamento e avaliacdo de desempenho para participagao em capacitacoes de interesse
da Pro-Reitoria e Universidade; primeira fase de implantacdo do Painel de Desempenho
dos Processos de Trabalho da PROGRAD, com o monitoramento dos indicadores dos
processos criticos da Pro-Reitoria e insercdo destes como metas de planejamento e
avaliacdo de desempenho; tabela de sazonalidade dos processos de trabalho a qual
permite identificar as equipes que estariam com menor volume de trabalho em
determinado periodo e que poderiam auxiliar as equipes com maior volume. Além disso,
a Geréncia Administrativa da PROGRAD coordenou uma série de melhorias na
infraestrutura dos setores, aprimorando as condi¢des de trabalho das equipes da Pro-

Reitoria.

Por meio da Dire¢do da unidade e da Coordenadoria de Planejamento da
Graduagdo, em parceria com diferentes setores da Pro-Reitoria, dois grandes eventos
foram promovidos com o objetivo de acolhimento e valorizacdo dos estudantes, bem

como compartilhamento do conhecimento:

- Calouradas: Em 2025/1, foi realizada, em conjunto com a Pré-Reitoria de
Extensdo, a primeira experiéncia de Calourada para recepcdo a discentes
ingressantes. Em 2025/2, o evento foi organizado sob a coordenagdo da
PROGRAD e PROREXT e em conjunto com a Pré-Reitoria de A¢des Afirmativas
e Equidade e a Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis. Os eventos ocorreram nas
primeiras semanas de aulas, com o apoio das Unidades Académicas, Pro-Reitorias
e Secretarias, ofertando uma séric de agdes de acolhimento aos calouros. No

segundo semestre, destaca-se a disponibilizagdo do novo Guia do Calouro,
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elaborado com base no Trabalho de Conclusdo de Curso de uma estudante do
curso de Administracao.

— 21° Salao de Ensino: Ocorrido no Campus do Vale da UFRGS, entre os
dias 20 e 24/10/2025, o Salao de Ensino é um espago de didlogo, divulgagdo e
discussao dos processos educacionais, a partir das produgdes académico-
cientificas, bem como da experiéncia de praticas educadoras ocorridas,
envolvendo a¢des de discentes, técnicos-administrativos em educagdo e docentes
da UFRGS, que resultam na qualificagio da formagdo na Universidade.
Coordenado pela PROGRAD, a organizagao do Saldo teve o apoio da Secretaria
de Relacdes Internacionais (RELINTER), Secretaria de Educag¢do a Distancia
(SEAD), Secretaria de Avaliagdo Institucional (SAI), Pré-Reitoria de Agdes
Afirmativas ¢ Equidade (PROAFE), Colégio de Aplicacdo (CAp) ¢ Programa
Institucional de Bolsa de Iniciacdo a Docéncia (PIBID). O evento contou com
mais de 500 trabalhos nas modalidades de experiéncias na Educac¢do Bésica; na
Graduacdo; na Pos-Graduacio; em A¢des Afirmativas e Relagdes Etnico-Raciais;
em Avaliacdo Institucional; Recursos e Materiais Digitais Educacionais; e no
PIBID. O publico atingido foi de 1.407 participantes, entre apresentadores,
orientadores, avaliadores e ouvintes. Nesta edicdo do Saldo foram promovidos
ainda eventos complementares sobre Avaliagdo Institucional, Programa de
Educagao Tutorial e o Seminario Institucional do PIBID. Alguns destes eventos
tiveram publico reduzido, possivelmente por ocorrerem de forma concomitante

com uma série de eventos e sessoes do Saldao UFRGS.

Ao longo do ano de 2025, a Dire¢ao da PROGRAD realizou uma série de visitas

as Unidades Académicas, com o objetivo de ouvir as demandas locais, compreender os

desafios enfrentados e fortalecer o didlogo entre a administragdo central e as diferentes

areas da Universidade. Essas visitas abriram um espago permanente de escuta e

cooperacao, que repercutiu em diversas acdes voltadas a area do ensino, incluindo

aperfeicoamentos de processos académicos, iniciativas de apoio pedagogico e melhorias

na infraestrutura universitaria.

Nesse contexto, o ano foi marcado por um forte empenho da PROGRAD, em

parceria com a SUINFRA, PROPLAN e as Unidades Académicas, na implementa¢do de

acoes voltadas a qualificacdo dos espacos de ensino. No Prédio de Salas de Aula da

PROGRAD (Prédio 11209), destacam-se a instalacdo de piso tatil para acessibilidade, a
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colocacdo de fitas antiderrapantes nas escadas, manutengdes, consertos € reparos em
geral, bem como a instalacdo de mobilidrio no sagudo do prédio, oferecendo um ambiente
mais confortavel e funcional. Também foram promovidas melhorias na infraestrutura das
salas, com a instalacdo de novos projetores e computadores. Cabe ressaltar que a
PROGRAD ampliou o nimero de bolsistas de Tecnologia da Informagao, possibilitando
o suporte de TI nos turnos da manha, tarde e noite no Prédio de Salas de Aula. No Instituto
de Matematica e Estatistica, destacam-se a instalacdo de quadros novos nas salas de aula
e as melhorias no laboratério de informatica, garantindo maior eficiéncia e melhores
condi¢des para as atividades praticas de ensino. Complementarmente, foram dispostos
novos bancos em diferentes areas do Campus do Vale, ampliando as opg¢des de
convivéncia e descanso para os estudantes e contribuindo para um ambiente universitario
mais acolhedor. A PROGRAD avalia que muitos esforgos ainda devem ser tomados pela
Universidade para tornar os espacos académicos mais adequados, acessiveis e
acolhedores, destacando-se como prioridade o Campus do Vale e o Instituto de Artes, que
apresentam maior precariedade de infraestrutura, como evidenciado em visitas as

Unidades e conforme apontam as avaliagdes externas e internas.

Visando ampliar a visibilidade dos cursos de gradua¢do e do ingresso na
graduacao da UFRGS, a PROGRAD realizou diversas a¢des de divulgacao, como o
Projeto Universidade-Escolas SESI e o programa conjunto com a Secretaria de
Comunicacdo da UFRGS para a producdo de material mididtico sobre os diferentes
Cursos. Ainda neste sentido, o Departamento de Ingresso na Graduagdo estabeleceu
contato com as 30 Coordenadorias Regionais de Educagdo (CREs) do Rio Grande do Sul
visando ampliar o alcance do Projeto de Visitas as Escolas para 2025. Dada a
impossibilidade operacional e financeira de visitar todas as escolas do interior do estado,
o projeto foi reestruturado para incluir a capacitagdo de professores das redes regionais,
transformando-os em multiplicadores e incentivadores do ingresso de alunos da rede
publica na UFRGS. O Departamento, juntamente com a Pro-Reitora de Graduacio,
participou de evento da Secretaria Estadual de Educa¢do com os Coordenadores
Regionais de Educacao para apresentar o projeto de visitas as escolas, realizou reunides
com nove Coordenadorias Regionais, realizou visitas e participou de feiras de profissoes
de seis escolas. Ainda estdo sendo agendadas reunides com mais seis Coordenadorias. As

demais 14 CREs ndo responderam ao e-mail inicial de contato. Destaca-se também a
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realizacdo de capacitacdes de docentes orientadores de estagios dos cursos de licenciatura

e de outros projetos da UFRGS, para que também sejam agentes multiplicadores.

Ainda no que tange ao ingresso na graduagdo, uma sériec de melhorias e

adequacdes foram realizadas no ano de 2025. Dentre eles, destacam-se:

- Buscando facilitar a compreensdo dos candidatos quanto as normas e
procedimentos referentes ao Concurso Vestibular, o Departamento de Ingresso na
Graduagao remodelou o Manual do Candidato dos processos seletivos a partir do
edital do Concurso Vestibular 2026, com o auxilio do NAPEAD/SEAD, alterando
sua redagdo e diagramagdo para tornar sua linguagem mais acessivel e
esteticamente mais atraente.

— Foi incluido no Processo Seletivo Simplificado do Campus Litoral Norte
2026 a possibilidade de envio de documentagio do Cadastro Unico para
Programas Sociais (CadUnico) para comprovagio da condigdo de renda a
candidatos egressos do Sistema Publico de Ensino Médio com renda familiar
bruta mensal igual ou inferior a um saldrio minimo. Esta medida visa simplificar
a obtencao e o envio da documentacao pelos candidatos, assim como agilizar o
processo de analise destas candidaturas, que sdo relativamente complexas devido
ao alto niimero de documentos requeridos, bem como reduzir a quantidade de
indeferimentos ou desisténcias devido ao nao envio de documentagdo. A inclusao
da avaliagdo pelo CadUnico sera aplicada gradualmente a processos seletivos
menores para avaliacao e consideragao em relacdo a seguranga do atendimento
dos critérios para direito a cota, pois, apesar de ser simplificada, ela tende a ser
mais vulneravel a fraudes, uma vez que o CadUnico ¢ autodeclarado pelas familias
nos postos de atendimento no municipio onde residem e os sistemas do Governo
Federal realizam poucos cruzamentos de dados. Entretanto, algumas IFES ja o
utilizam como forma de comprovacao para direito a cota por baixa renda.

— Em 30 de abril de 2025, o Ministério da Educagao publicou o Oficio
Circular N° 3/2025/GAB/SESU/SESu-MEC, que orientava Institui¢des Federais
sobre funcionamento, composicdo e diretrizes das Comissdes de
Heteroidentificagdo e Verificagdo de Pertencimento Etnico, visando garantir o
cumprimento da Lei de Cotas para candidatos negros, indigenas e quilombolas.
Seguindo essas orientacdes e considerando estudos, reunides, levantamentos e

debates referentes ao tema, foram elaboradas, conjuntamente com a entdo
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Coordenadoria de Acdes Afirmativas, diretrizes para a comprovagdo de
autodeclaracdo de Pertencimento Etnico, ¢ foram encaminhadas alteracdes nas
documentagdes de comprovagdo para os candidatos autodeclarados indigenas e
quilombolas e a inclusdo do Memorial descritivo no qual o candidato necessita
discorrer sobre o pertencimento ao povo indigena/quilombola do qual declara
fazer parte, seus vinculos com a comunidade e a sua trajetdria pessoal.

- Buscando da mesma forma atender ao disposto no Oficio Circular N°
3/2025/GAB/SESU/SESu-MEC, foram realizadas altera¢des na etapa de recurso
para candidatos pretos e pardos classificados através das modalidades LB _PPI e
LI PPI, modificado o processo na etapa recursal de Heteroidentificacdo de
candidatos Pretos e Pardos, passando a ocorrer também de forma presencial, em
semelhanca ao que ocorre na etapa inicial, ndo se limitando apenas a analise
documental como vinha ocorrendo, permitindo maior amparo as decisoes da

Comissao Recursal.

Na analise dos dados do ingresso na graduacao, apesar do aparente aumento no
nimero de matriculas provisorias, ainda que pouco significativo, destaca-se o maior
nimero de candidatos que tiveram suas documentag¢des analisadas ao longo do ano de
2025, ja que houve maior oferecimento de cursos de modalidade especial, inclusive
daqueles que puderam se matricular de forma definitiva, representando cerca de 15% de
acréscimo comparado ao semestre anterior. Cabe destacar que o calendario do SISU ¢ de
responsabilidade do Ministério da Educagdo, tendo a UFRGS pouca ou nenhuma
capacidade de gerenciamento nos prazos para os candidatos encaminharem a
documentacao apds a divulgacdo da chamada regular (listao). Isso impacta diretamente
no prazo e¢ quantidade de analises possiveis de serem realizadas antes da matricula de
calouros, impactando no nimero de matriculas provisérias. Ainda, o Departamento de
Ingresso enfrenta fragilidades estruturais devido ao quadro insuficiente de servidores para
atender, com a propria equipe, a alta demanda de analises socioecondmicas. Para suprir
essa lacuna, tem sido necessario recorrer a forcas-tarefa compostas por servidores de
outras unidades, cuja atuacao, embora valiosa, apresenta limita¢des técnicas e exige maior
tempo de adaptacdo. Entretanto, conforme orientagdes da Auditoria Interna e da
Procuradoria Geral, os recursos das inscrigdes dos processos seletivos nao podem
financiar atividades do SiSU, o que impede a utilizagdo de forga-tarefa remunerada

justamente no segundo maior processo de ingresso da Universidade. Sem esse apoio, o
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Departamento nao dispde de pessoal suficiente para cumprir os prazos da Resolucio
CONSUN n° 145/2022, especialmente no volume de analises do SiSU. Paralelamente, o
setor foi impactado pela auséncia prolongada do Assistente Social do quadro ao longo de
2025, profissional essencial as analises de recursos socioecondmicos, sendo necessario
recorrer a cessdes pontuais de outras unidades, solugdo limitada e sujeita a disponibilidade
dos setores de origem. Esse conjunto de fragilidades aumenta o risco de atrasos e de

ingresso de candidatos sem a devida verificagdo da elegibilidade as a¢des afirmativas.

Outro grande desafio que o ingresso na graduagdo enfrenta a cada ano ¢ a
execucao do Ingresso de Diplomado e Ingresso de pessoa em situagao de refugio, estes
de responsabilidade do Departamento de Consultoria em Registros Discentes
(DECORDI), uma vez que ainda nao ha um sistema informatizado que viabilize as
inscri¢des, sele¢do e gerenciamento destes processos seletivos. Desta forma, o potencial
de ocupacdo de vagas ociosas ¢ reduzido, pois a forma de inscrigdo e acompanhamento
das fases do edital ndo ¢ atrativa (inscrigdes por e-mail ou de forma presencial, inscri¢ao
registrada em processo SEI sem a possibilidade de acompanhamento pelo candidato, etc.).
Em rela¢do a anos anteriores, o numero de inscritos do Ingresso de Diplomado vem
reduzindo, e uma das hipoteses € de que isto se deva a forma como este processo seletivo
¢ organizado e ao prazo reduzido de inscri¢des, além da falta de divulgacao adequada nos
canais da Universidade. A inexisténcia de um sistema faz com que os prazos de execugao,
organiza¢cdo das inscrigdes, andlise da documentacdo etc., sejam muito ampliados,
reduzindo o periodo das inscri¢des. Como forma de reverter esta realidade, em 2025 foi
dado inicio ao projeto de criagao de um novo sistema pelo Centro de Processamento de
Dados (CPD) da UFRGS com o mapeamento dos processos seletivos e reunides técnicas
para definir o escopo e o cronograma do projeto. A previsdo ¢ de que o sistema seja
colocado em operacao em 2027, mas ainda em 2026 deve ser realizado o primeiro piloto

da nova interface, viabilizando as inscri¢des dos candidatos.

Com relagdo a vida académica, as atividades desenvolvidas pelo Departamento de
Consultoria em Registros Discentes (DECORDI) ao longo de 2025 visaram qualificar as
entregas as Comissdes de Graduagdo, Nucleos Académicos, Central do Aluno
TUAUFRGS, alunos, egressos e comunidade em geral, bem como reduzir o tempo de
entrega dos documentos emitidos e das respostas prestadas pelos diferentes canais de
atendimento. Dentre as melhorias implementadas, destaca-se a extingdo da Divisao de

Expedicao e Registro e Revalidagdao de Diplomas (DERD) e Divisao de Documentagao e
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Arquivo (DIDA) com consequente otimizagdo do trabalho no DECORDI, a realocagao
do espaco fisico da Divisdao de Vida Académica (DIVA), e a nomeagdo de servidor para
o cargo de assessor técnico do DECORDI. Essas adequagdes melhoraram a organizacao
interna do Departamento e, do ponto de vista do espaco fisico ocupado, foi possivel alocar
toda a equipe para atuar de forma mais proxima e integrada, além de liberar duas salas
para outras equipes da PROGRAD. As atividades anteriormente prestadas pela DERD e
DIDA, bem como seus servidores, foram incorporadas a equipe de apoio a Dire¢do do
DECORDI. Desta forma, os servidores foram capacitados para a execucao de todos os
servicos prestados pelo DECORDI, o que aumentou a autonomia da equipe e melhorou a
integracao, bem como a aproximacao fisica da DIVA que facilitou muito a comunicagao
entre as areas. Com a nomeagdo de um servidor para o cargo de assessor técnico, foi
possivel redimensionar as atividades da Dire¢do, que ficou mais focada na gestdo da

equipe e no acompanhamento dos resultados e planejamento da érea.

Entre outras agdes implementadas em 2025, ¢ possivel destacar, também, o
retorno dos registros de licenca-saude para a Divisdo de Atencdo a Saude (DAS), o que ¢
considerado adequado devido & natureza do servico e as questdes relacionadas a
confidencialidade e privacidade quanto a questdes de satde dos alunos; a publica¢ao da
nova Portaria de emolumentos da Universidade, atualizando as taxas cobradas por
servicos e documentos sob responsabilidade da PROGRAD, a revisao e reformulagao dos
servicos do DECORDI constantes no Catdlogo do Aluno TUAUFRGS e no Kit
Graduacdo, e a consolidacdo do WhatsApp Business como uma forma alternativa e agil

de comunica¢ao com o publico atendido pelo DECORDI.

Em relagdo ao Sistema de Graduagdo, foram implementadas melhorias nas
interfaces utilizadas para a matricula de calouros, especialmente na funcionalidade de
apropriacao e resolucdo-pessoa ¢ migragdo desta funcionalidade para o portal web, de
forma que os dados mais recentes do ingressante sejam apropriados automaticamente no
seu cadastro, sem necessidade de o aluno solicitar atualiza¢do de dados apds a matricula.
O ajuste desta interface reduziu o tempo de preparo da matricula de calouros e impactara
positivamente no Departamento de Ingresso que, a partir de 2026, tera um pouco mais de

tempo para concluir as andlises de ingresso e reduzir o nimero de matriculas provisorias.

A expedi¢ao e registro dos diplomas de graduacdo também merecem destaque,
uma vez que houve uma melhora significativa nos prazos de entrega do diploma aos
egressos, especialmente no segundo semestre de 2025. Em relagcdo a 2024, o tempo médio
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de registro do diploma (ap6s a colagdo de grau) caiu de 29 para 13 dias, € o tempo médio
de expedi¢do do diploma (ou seja, a disponibilizagdo do diploma digital no Portal do
Aluno) caiu de 100 para 32 dias, a contar da data de colagdo de grau, ficando bem abaixo
do prazo de 60 dias estabelecido pelo Ministério da Educacao (MEC). Os dados de 2025

estdo dispostos na tabela a seguir:

Quadro 18.Diplomas expedidos

Semestre letivo N° diplomas emitidos | N°de dias para | N° de dias para
registro do expedicio do
diploma diploma
2025/1 (colagdes de 1837 21 50
grau de 01/01 a 19/07)
2025/2 (colagoes de 1390 3 9
grau de 20/07 a 24/11)

Esta melhoria nos prazos se deu, especialmente, devido a estabilizacdo do sistema
de diplomagdo, a regularidade de atualizagdo de versdo do servidor, a readequacao e
capacitacdo da equipe do DECORDI e a melhoria constante no fluxo de assinaturas e na
comunicagdo com os dirigentes das Unidades Académicas e Reitoria. A fragilidade deste
processo ainda estd na fase de assinaturas, que ¢ a mais demorada, mas que tem potencial
de melhoria a médio/longo prazo, a medida que os certificados digitais forem substituidos
por certificados em nuvem, e & medida que forem disponibilizados certificados digitais
para os vice-diretores de Unidade Académica (o que ndo ¢ possivel atualmente devido a
restricdes orcamentarias). Além disto, ¢ necessario que o MEC estabeleca um novo
regramento para a expedi¢ao dos diplomas dos alunos PEC-G, a fim de que atendam as
especificidades das normativas que regem o diploma digital, bem como normas que
contemplem a expedicao de segunda via de diplomas fisicos muito antigos, cujos registros
académicos dos egressos ndo constam nos sistemas informatizados das Institui¢des de

Ensino Superior.

Dentre as politicas de ensino dos cursos de Graduagdo, a UFRGS se destaca por
incentivar, estimular e assessorar fortemente a atualizacao curricular sistematica dos seus
cursos de Graduagdo, por meio do Departamento de Cursos e Politicas da Graduacao da
PROGRAD (DCPGRAD). Essa atualizagdo ¢ fruto do trabalho conjunto entre as
Comissoes de Graduagao (COMGRAD:s) e os Nucleos Docentes Estruturantes (NDEs)
de cada curso, que continuamente repensam os curriculos dos cursos de Graduagao com

base nas normativas vigentes e nas constantes mudangas nos perfis dos estudantes que
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chegam ao ensino superior, bem como no tipo de profissional demandado pelo mercado
de trabalho.

Neste ano, as discussdoes com a Pro-Reitoria de Extensdo e as Camaras de
Graduagao e Extensdo resultaram no encaminhamento de alteracdes das normativas
29/2021 e 75/2019, ambas do CEPE. Também foi possivel mapear as alteracdes
necessarias no sistema de graduacao para finalizar a implantag¢do da curriculariza¢do da

extensao nos cursos de graduacgao.

Ao longo de 2025, e de acordo com o apontado no RAAI 2024, foram oferecidas
as capacitacoes: Novo Sistema de Estagios (4 turmas), Encontros da Graduagao: Planos
de Ensino — Elaboragao e Legisla¢ao (2 turmas), Encontros da Graduagao: Conhecendo
a Graduacao (1 turma) e Encontros da Graduagdo: Calendario da Graduagao (1 turma),

para ampliar o apoio e a assessoria da PROGRAD aos cursos de graduacao.

Além disso, em conjunto com a PRAE e a PROAFE, foi delineada uma politica
de Permanéncia Estudantil que sera apreciada pelo CEPE. Tal politica prevé um sistema
ciclico de revisao dos cursos e seus curriculos com base nas dificuldades enfrentadas

pelos estudantes.

Aliado a politica de Permanéncia Estudantil, e mostrando a importancia dessa
tematica, em 2025 foram concedidas 1486 bolsas de Monitoria Académica (743 em
2025/1 e 743 em 2025/2). Houve um acréscimo de 10% em relagdo ao ano anterior,
quando foram concedidas 1350 bolsas de Monitoria Académica. Também foram
concedidas 151 bolsas de Monitoria de Acompanhamento Discente, com a finalidade do
acompanhamento de estudantes indigenas, PcDs, em situacao de refugio, PEC-Gs e
estudantes com baixo desempenho académico. Em contraposi¢do, em 2024 foram

concedidas 55 bolsas de Acompanhamento Discente.

Ainda no ambito das Monitorias, foi realizada uma formagao para Monitores de
Acompanhamento Discente e seus orientadores em abril e uma reunido de encerramento
das atividades em dezembro, quando puderam compartilhar suas experiéncias e
prospectar agdes para o ano de 2026. A atualizacdo da Instrugao Normativa da Monitoria
de Acompanhamento Discente (02/2024), realizada ainda em 2024, buscou melhor definir
o escopo de atuagdo, incluindo publicos antes ndo atendidos, o que s6 foi possivel de ser

implementado em 2025.
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Os estagios, entendidos como parte da formagdo académica, também podem ser
um suporte para a permanéncia dos estudantes. Apesar de ainda haver dificuldades de
pessoal, foi possivel diminuir o tempo médio de homologagao dos estagios de 16 dias em
2024 para 9 dias em 2025, muito em decorréncia de um novo sistema para os estagios nao
obrigatdrios. Também estd em fase de finalizagdo a entrada dos Agentes de Integracdo no
novo sistema de assinaturas pelo Portal, reduzindo fortemente o tempo de tramitacao dos
Termos de Compromisso e facilitando o acesso de estudantes e o trabalho dos servidores

dos setores envolvidos.

Ainda no sentido da permanéncia estudantil, em uma parceria entre PROGRAD e
Secretaria de Desenvolvimento Tecnoldgico da UFRGS, a UFRGS foi contemplada pelo
programa RS Talentos do governo do Estado do Rio Grande do Sul, oferecendo 73 bolsas
a estudantes de graduacdo dos cursos de bacharelado em Ciéncia da Computagdo,
Engenharia de Computagdo, Engenharia Elétrica e Engenharia Mecanica. O programa RS
Talentos visa impulsionar a formag¢ao de profissionais em areas estratégicas, contribuindo

para a reconstru¢ao e o desenvolvimento econdmico e social do Estado.

Em 2025, a UFRGS recebeu 10 estudantes do Programa de Estudante Convénio
da Graduagao (PEC-G), gerenciado pelo Ministério das Relagdes Exteriores e pelo
Ministério da Educagdo. Conforme indicado no RAAI de 2024, a Instru¢ao Normativa do
PEC-G foi atualizada e, antes de sua publicacdo, foi discutida com Comissdes de

Graduagao, nucleos académicos e com os estudantes PEC-G.

E importante mencionar que, por meio do DCPGRAD, foram publicadas as
Instrugdes Normativas para ocupagdo do Prédio de Salas de Aula da PROGRAD (prédio
11.209) (IN 04/2025), de Procedimentos para inclusdo de estudantes na Apdlice de
Seguro contra acidentes pessoais (IN 03/2025), de Normas para realizagao de Atividades
de Ensino em Eventos Meteoroldgicos Extremos (IN 02/2025) e de Cadastro de
Atividades de Ensino (IN 06/2025), que normatiza os cddigos utilizados nas Atividades

de Ensino, dando visibilidade para as atividades interdisciplinares e interprofissionais.

A Coordenadoria da Saitde (COORSAUDE), érgio colegiado da PROGRAD, tem
a missao de contribuir para a definicdo de uma politica inovadora e contemporanea de
formacao de profissionais na area da saude no ambito da UFRGS, dos servigos em satude
e em projetos interinstitucionais e intercursos. Conforme as Diretrizes Curriculares

Nacionais dos Cursos de Graduagdo em Saude, que propdem o alinhamento das politicas
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publicas de Educagdo Superior com as do Sistema Unico de Saude (SUS), a
COORSAUDE promove agdes para a construgio da integralidade, da
interprofissionalidade e de equidade em saude. A COORSAUDE tem participado nos
processos de planejamento e execugdo, durante o ano de 2025, em diferentes

atividades/agoes/eventos, dentre eles:

- Atividades de familiarizagdo discente/docente UFRGS: promove a
integracdo entre as atividades de ensino realizadas nos servigos de saude dos
Distritos Docente-Assistenciais (DDA) da Coordenadoria de Saude Oeste (CSO)
e os servicos. Em 2025, as familiarizacoes foram realizadas no inicio de cada
semestre letivo, no auditério da Coordenadoria de Saude Oeste.

- Disciplinas Integradoras Praticas Integradas em Saude I (PIS I) e Praticas
Integradas em Saude II (PIS II): atividades de ensino que incentivam préaticas
interprofissionais, estratégias, tecnologias e espagos de aprendizagem e de ensino
integrados aos servigos do SUS. Ocorrem semestralmente e possuem vagas de
matricula para os cursos de graduagdo em satde. Concluiram a PIS I em 2025/1,
um total de 40 estudantes, e outros 37 estudantes estdo cursando em 2025/2. Na
PIS II, 18 estudantes concluiram as atividades em 2025/1 e 25 estudantes estao
cursando 2025/2.

- Plenaria da COORSAUDE: reunides ordinarias mensais durante o ano de
2025. Neste espago estdo presentes os professores indicados pelas COMGRADs
dos cursos da saude, representantes da PROGRAD, discentes, dos TAE e do curso
de Politicas Publicas e de Pedagogia, para discutirem as demandas das
COMGRADSs dos cursos da area da saude e das atividades de integragdo ensino-
servigo-comunidade.

— Comité Gestor: instancia tripartite (representantes dos servigos, controle
social e Universidade) responsavel pela organiza¢do das demandas de ensino-
pesquisa-extensao da UFRGS e da CSO-SMS/POA que se retine mensalmente.

— Contrato Organizativo de Acdo Publica de Ensino-Saude (COAPES): A
COORSAUDE ¢ a representacio institucional/UFRGS no COAPES Porto Alegre
e compde a comissao executiva para a constru¢cdo dos processos formativos, no
ambito da SMS/POA. Em 2025, a Coordenadoria organizou, também, o Termo de
COAPES do municipio de Cachoeirinha com a UFRGS.
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- Grupo de Trabalho Direito das Trabalhadoras e Estudantes Gestantes na
UFRGS: O GT foi instituido em 2025 a partir de demandas dos cursos de
graduagdo e do PET-Saude: Equidade. E composto por docentes e técnicas dos
cursos de Odontologia, Enfermagem, Nutricdo e Pedagogia da UFRGS.

- PET-SAUDE: Informagéo e Satde Digital (Edital Ministérios da Saude):
A iniciativa fortalece a integragcdo entre a universidade, servicos de satde ¢ a
comunidade, com foco no uso estratégico das tecnologias digitais no SUS.
Participam do projeto 48 estudantes bolsistas e 14 docentes tutores dos cursos de
graduacdo das areas de satde e ciéncias exatas e informacionais, além dos
preceptores dos servicos de saude.

— PET-SAUDE: Equidade (Edital Ministério da Saude): O projeto conta com
a participagdo de 40 estudantes bolsistas € 10 docentes tutores dos cursos de
graduacao das areas da satude e de ciéncias sociais € humanas, 10 preceptores dos
servigos municipais de saude, um gestor coordenador e um orientador de servigo
da CSO-SMS/POA.

- Programa AfirmaSUS (Edital Ministério da Satude): O Projeto, formulado
em parceria com a PROAFE, ¢ voltado para estudantes de grupos historicamente
vulnerabilizados que ingressaram no ensino superior por meio de acdes
afirmativas. O Grupo AfirmaSUS da UFRGS serd composto por 10 estudantes
bolsistas, 5 estudantes ndo-bolsistas, 1 professora tutora, além de 1 orientadora de
servico da CSO-SMS/POA. O projeto, com duragdo de 24 meses, tera inicio ainda
em novembro.

- Capacitacdo ao Servico de Atendimento Mdvel de Urgéncia (SAMU): a
COORSAUDE, em conjunto com outras instancias da UFRGS, est4 organizando
um curso de capacitagdo em Saude Mental para os trabalhadores do SAMU, a
pedido da Secretaria Municipal de Saude de Porto Alegre. Ao todo, um total de
220 profissionais poderdo realizar a capacitagdo em Saude Mental que devera

iniciar ainda em dezembro de 2025.

Com o objetivo de fortalecer as relagdes da Universidade com a educagdo bésica,
foi criada, em 1/12/2025, a Coordenadoria de Educacdo Basica na hierarquia da
PROGRAD. Embora a Pro-Reitoria ndo tenha recebido vagas para possibilitar a formagao

de uma equipe de apoio ao Coordenador nomeado, o novo 6rgao devera atuar de forma
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integrada com a Coordenadoria de Licenciaturas da PROGRAD (COORLICEN) e com o
Colégio de Aplicacio da UFRGS. Ainda no ambito da educagdo basica, destaca-se a
participagdo dos coordenadores da COORLICEN no Férum Estadual de Formagao dos
Profissionais da Educagao Basica (FORPROFE-RS), que possui a finalidade de articular

politicas e propor acdes estratégicas de formacao inicial e continuada destes profissionais.

Por meio da COORLICEN, foram feitas articulagdes com as redes de ensino
(SEDUC/RS e SMED/POA) para fins de estagios obrigatérios de docéncia. A articulagao
com a SEDUC/RS tem sido limitada aos contatos com as diferentes Coordenadorias
Regionais de Educacdo (CRE’s) e com a SMED/POA ¢ quase inexistente. Destaca-se
ainda a atuacdo da COORLICEN no Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo a
Docéncia (PIBID), auxiliando a Coordenacao Institucional da UFRGS no PIBID na

elaboragdo e na divulgacdo de sele¢des, bem como em atividades administrativas.

Visando fortalecer e ampliar as agdes voltadas as licenciaturas e a formagao
docente na UFRGS, com foco na qualificagcdo dos processos formativos, na integragao
institucional e na articulacdo com as redes de ensino, a COORLICEN fez importantes

avangos por meio de Grupos de Trabalho (GTs):

- GT Politica de Formacao de Professores: O atual Projeto Pedagogico
Institucional de Formagao de Professores da UFRGS foi elaborado no ano de 2016
e, desde 2019, sua atualizagdo vinha sendo debatida por meio de GTs, relatorios,
ciclos de debates e eventos. Em outubro de 2025, a COORLICEN reestruturou os
trabalhos, alinhando as atividades de atualizagcdo em um unico GT, intitulado GT
de Politica de Formacao de Professores da UFRGS. De acordo com o cronograma
estipulado, a finalizagdo dos trabalhos do GT ocorrera em dezembro de 2025, com
o envio da proposta de atualiza¢dao ao Plenario da COORLICEN.

- GT Resolugao CNE/CP 04/2024: criado em junho de 2024, o grupo teve
como objetivo analisar criticamente a Resolucdo CNE/CP 04/2024, que instituiu
as Diretrizes Curriculares Nacionais para a Formagao Inicial em Nivel Superior
de Profissionais do Magistério da Educag¢do Escolar Basica, e contribuir com
discussdes a serem realizadas pelas COMGRADs e NDEs dos cursos de
licenciatura da UFRGS. Foi elaborado um relatério, visando estabelecer um
posicionamento critico frente as novas diretrizes curriculares nacionais para

formacdo inicial em nivel superior de profissionais do magistério da educagdo
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basica e contribuir para discussdes e analises a serem realizadas pelas
COMGRADs e NDEs dos cursos de Licenciatura da Universidade. O grupo
também se juntou a composi¢do anterior do GT Politica de Formagdo de
Professores para ajudar a organizar os dois ultimos encontros dos Didlogos
Tematicos entre as Licenciaturas. As atividades do GT foram encerradas em
outubro de 2025.

— GT Estagios de Docéncia: Com a Resolugdo CNE/CP n° 04/2024, tiveram
inicio as discussdes sobre a aplicabilidade da nova norma nos curriculos dos
cursos de Licenciatura. Nessas discussoes, percebeu-se a necessidade de
atualizacdo da Resolugdo CEPE n° 03/2007, que regulamenta os Estdgios de
Docéncia na UFRGS. Logo, a COORLICEN instituiu o GT de Estagios de
Docéncia, que tem como objetivo a elaboracdo de proposta de atualizacdo da
citada Resolugdo de Estagios de Docéncia da UFRGS. De acordo com o
cronograma estipulado, a finaliza¢ao dos trabalhos do GT ocorrerd em dezembro

de 2025, com o envio da proposta de atualizacdo ao Plenario da COORLICEN.

A Dimensdes Docentes, revista cientifica da COORLICEN e da PROGRAD que
objetiva a divulgacdo de trabalhos inéditos no campo da formacgdo de professores, langou
uma chamada para dossiés tematicos para propostas para as edigcdes 2025/2; 2026/1;
2026/2; 2027/1 e 2027/2. Também foram publicadas duas novas edi¢des: em agosto,
“Licenciatura em Educacdo no Campo: desafios e perspectivas na formacdo de
professores de Ciéncias” e, em novembro, “Experiéncias educadoras em Educagdo para

as Relagdes Etnico-Raciais (ERER) e para a docéncia”.

Com o objetivo de ampliar os espagos de divulgagdo e reflexdo sobre temas
ligados a educacdo, manteve-se a curadoria da coluna quinzenal “Educa¢do em Pauta” no
Jornal da Universidade. Até¢ 18/11/2025, foram publicados 11 artigos nos quais a
COORLICEN realizou a coleta, preparagao e revisao dos textos, bem como a publicagao
na plataforma WordPress do jornal e a divulgacdo nas redes institucionais e por e-mail as

Comissoes de Graduacao e ao Plenario.

Em 2025, deu-se continuidade a implementagdo dos cursos aprovados no Edital
CAPES n° 23/2023 do Programa Nacional de Fomento a Equidade na Formagao de
Professores da Educacdo Basica - Equidade (PARFOR Equidade). A COORLICEN

coordenou o processo institucional de escolha do Coordenador Institucional do PARFOR-
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Equidade/UFRGS e avancou nas atividades administrativas e de consultoria para
viabilizacdo das novas licenciaturas. O principal marco de 2025 foi o inicio da
Licenciatura em Educagdo do Campo — Ciéncias da Natureza, com a oferta de 30 vagas
no segundo semestre. Paralelamente, a equipe seguiu atuando na estruturagdo da
Licenciatura em Educagdo Escolar Quilombola, que permaneceu em tramitacdo nas

instancias internas da UFRGS ao longo do ano.

A gestdo institucional na primeira edi¢do do Pé-de-Meia Licenciatura, sob
responsabilidade da COORLICEN, ¢ mais um destaque. O Programa foi criado pelo
Governo Federal com o objetivo de fomentar o ingresso, a permanéncia e a diplomagao
de estudantes em cursos presenciais de Licenciatura por meio da concessao de bolsas para
estudantes que obtiveram alto desempenho no Exame Nacional do Ensino Médio e que
ingressaram em cursos de Licenciatura presenciais por meio do SiSU. Neste processo
foram realizadas busca ativa de estudantes elegiveis e ainda ndo inscritos no Programa,
orientagdo aos estudantes sobre os regramentos e levantamento de dados sobre os
impactos do Programa na UFRGS. A Universidade teve 78 estudantes contemplados com

auxilio financeiro no Programa, de 13 diferentes cursos de Licenciatura.
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Quadro 19.Potencialidades Fragilidades PROGRAD

Acoes/Atividades

OBJETIVO DO PDI RELACIONADO A ACAO R POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
desenvolvidas no ano
Qualificar a gestdo universitaria, por meio de praticas . Melhorias na gestdo da PROGRAD trouxeram maior|Quadro de pessoal com tamanho diminuto,
. . L Funcionamento geral da|. ~ . ~ . .
de planejamento, da racionalizacdo e do PROGRAD integragdo e qualificagdo das equipes, bem como ganho|observando-se sobrecarga de trabalho em diversos

aperfeicoamento de processos ¢ sistemas

de eficiéncia nos processos de trabalho

setores

Aperfeigoar a politica institucional articulada com os
sistemas de ensino para formagdo inicial e continuada
para profissionais da educagio basica

Criagdo da Coordenadoria
de Educagdo Basica

Perspectiva de fortalecer as relagdes da Universidade
com a educagdo basica

Naio ha equipe de apoio para a nova Coordenadoria

Desenvolver a¢es para assisténcia, permanéncia e
conclusdo, acolhimento e integra¢do, compativeis com
a expansdo do corpo discente da Universidade

Calouradas

Alto impacto positivo no acolhimento aos estudantes
ingressantes;

Parceria entre Pro-Reitorias e Unidades
Académicas tornou o evento mais qualificado

Incentivar atividades formativas discentes com base
em experiéncias aplicadas

Saldo de Ensino

Disseminacao e valorizagao do conhecimento relativo ao
ensino

Publico reduzido em alguns eventos complementares

Adequar e qualificar os espagos existentes para suporte
académico

Infraestrutura para o ensino

Melhorias realizadas no Prédio de Salas de Aula da
PROGRAD, no Instituto de Matematica ¢ Estatisticas e
instalacdo de bancos no Campus do Vale

A infraestrutura ainda € precaria em alguns locais da
Universidade, como apontam avaliagdes externas e
internas

Desenvolver agdes para assisténcia, permanéncia e
conclusdo, acolhimento e integrag¢@o, compativeis com
a expansdo do corpo discente da Universidade

Bolsas do Programa RS
Talentos

Fomento a permanéncia estudantil

Consolidar a politica de acdes afirmativas da
UFRGS e considerar a inser¢do de novos grupos.

Projeto visitas as escolas

Ampliagdo do projeto, alcancando locais sem Unidades
da Universidade e alunos de escolas no interior do
estado.

Maior divulgacdo das modalidades de ingresso e
permanéncia na Universidade.

Limitagdo geografica, financeira e de pessoal, para
atender cada escola do estado.

Depende do interesse e agdo de cada
Coordenadoria Regional de Educagdo conhecer o
projeto e organizar para que os professores e
alunos das participem.

Analise socioecondmica
dos candidatos ao0s
processos de ingresso na
graduagio

Quadro insuficiente de servidores para atender a
alta demanda de analises; limitagdo do uso de
forgas-tarefa devido as orientagdes da Auditoria
Interna e da Procuradoria Geral; impacto dos
prazos do calendario do SISU; auséncia de
Assistente Social do quadro

Fortalecer as agdes de acessibilidade, de inclusdo
social, pedagogica e laboral.

Inclusdo do CadUnico na
documentagdo
socioecondémica
ingresso na graduacdo

do

Simplificar a documentagdo
candidatos mais carentes.
Simplificag@o do processo de avaliagéo.

requerida para os

O CadUnico ¢ autodeclarado e possui poucos
cruzamentos de informagdes pelo governo,
portanto, mais suscetivel a fraudes.
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OBJETIVO DO PDI RELACIONADO A ACAO

Acbes/Atividades
desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Definir uma politica institucional de inclusdo que
contemple minorias historicamente excluidas.

Documentagao para
Candidatos Indigenas e
Quilombolas

Aumentar o controle/verificagdo de atendimento a
politica de agdes afirmativas

A inclusdo de um documento textual pode
acarretar no aumento de tempo necessario para
analise do processo de Verificagdo de
Pertencimento Etnico.

Fortalece a politica de agdes afirmativas utilizando o

. o ~ . Etapa  Recursal para | mesmo critério de Heteroidentificagdo presencial na | A composicdo da Comissdo recursal ¢ reduzida e
Consolidar a politica de acdes afirmativas da . " < . .
. . - candidatos  Pretos e | etapa recursal por fendtipo, e ndo exclusivamente por | pode ter dificuldade para montagem das bancas de
UFRGS e considerar a inser¢do de novos grupos. ~ . . ~
Pardos argumentagio. Heteroidentificacao.
Pode diminuir o tempo de analise dos recursos.
~ o . ~ . Maior facilidade de compreensdo pelos candidatos
Fortalecer as agdes de acessibilidade, de inclusdo | Manual do Candidato .
. , . , sobre os processos, procedimentos e documentos de
social, pedagogica e laboral. mais acessivel .
ingresso.
Disponibilidade da equipe do CPD.
Demora na execugdo do edital, tendo em vista a
. . . o . inexisténcia de sistema adequado.
Qualificar a gestdo universitaria, por meio de o
. . . . Possibilidade de falha humana, uma vez que os
praticas de planejamento, da racionalizagdo e do . ~ .
Processos Seletivos controles sdo realizados manualmente em Excel.

aperfeicoamento de processos e sistemas.
Aperfeicoar o atendimento a comunidade.
Possibilitar a  aplicagdo  das  tecnologias
desenvolvidas na Universidade em seu proprio
beneficio.

Ingresso de Diplomado e
Ingresso de pessoa em
situagdo de refugio

Inicio da construgdo de sistema de inscrigdo e selecdo
para os processos seletivos de ocupacdo de vagas
ociosas

Impossibilidade de remanejamento de vagas nio
ocupadas por ndo ter um sistema de
gerenciamento.

Ineficiéncia no processo de inscrig¢do, pois ¢ feita
por e-mail e tramitado pelo SEI. Sobrecarga de
trabalho dos servidores no periodo de execugdo
destes editais.

Qualificar a gestdo universitaria, por meio de
praticas de planejamento, da racionalizagdo e do
aperfeicoamento de processos e sistemas

Emissdo de Diplomas de
Graduagéo

Melhorias/estabilizagdo do sistema de diplomagio;
Atualizagdo constante de versdo do servidor;
Readequagdo e capacitagdo da equipe;

Melhoria no fluxo de assinaturas e na comunicag¢ao
com dirigentes das Unidades Académicas e Reitoria.
Diploma fornecido apds a colacdo de grau nos prazos
da Portaria 1095/2018 do MEC

Demora na etapa de assinatura dos diplomas pela
Direcdo da Unidade Académica, o que amplia o
prazo de entrega do diploma ao egresso.
Disponibilizagao de certificado digital apenas para
o Diretor da Unidade Académica, o que atrasa a
assinatura no periodo de férias ou afastamento do
dirigente; Diplomas para egressos pelo PEC-G.
Segunda via de diploma digital para diplomas
fisicos antigos cujos registros académicos dos
egressos ndo estdo no sistema de graduacio.

Incentivar a captagdo e o aporte de pessoas, recursos
tecnologicos e financeiros em beneficio da
Universidade como um todo.

Aperfeigoar o atendimento a comunidade.

Atualizagdo da Portaria de
emolumentos

Ampliar a oferta de vagas para Revalidacdo de diploma
de graduacdo expedidos no exterior, ampliando,
também, a arrecadagdo da Universidade

Aumentar a receita da Universidade nos processos
seletivos para ocupacdo de vagas ociosas

Sobrecarga de trabalho para as Comissdes de
Graduagdo, Camara de Graduagdo e DECORDI.
Inexisténcia de interface de livro de registro de
diploma estrangeiro.

Inexisténcia de interface que emita a Apostila de
Revalidagdo de forma automatica a partir dos
dados de registro.

Inexisténcia de sistema para a execucgdo dos
processos seletivos para ocupagdo de vagas
ociosas.
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OBJETIVO DO PDI RELACIONADO A ACAO

Acbes/Atividades
desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Aumentar a oferta de vagas e de cursos na
graduagdo e pos-graduagio.

Estabelecer um plano de comunicagdo
interna e externa

Ampliagdo da ocupacdo
de vagas ociosas através
dos processos seletivos

GT para reformular as normativas e propor novos
processos seletivos para ocupagio de vagas ociosas.
Tratativas com SECOM para melhorar a divulgagao
dos editais.

Pouca divulgacdo dos processos seletivos com
editais em andamento nos canais da Universidade.
Inexisténcia de sistema de inscri¢do/sele¢do para
alguns dos processos seletivos.

Fomentar oferta de atividades académicas
transversais ou interdisciplinares

Publicagdo de IN sobre o
cadastro de Atividades de
Ensino

Visibilizar as  atividades
interprofissionais.

Discussao das normativas antes de sua publicacdo

interdisciplinares e

Desenvolver agdes para assisténcia, permanéncia e
conclusdo, acolhimento e integragdo, compativeis
com a expansdo do corpo discente da Universidade

Construgdo da politica de
permanéncia  estudantil
através do Programa de
Promog¢do a Permanéncia
e a Diplomagdo

Trabalho conjunto das pro-reitorias de Graduagio,
Assuntos Estudantis ¢ A¢des Afirmativas e Equidade.

Otimizar o uso ¢ a conservacgdo da infraestrutura da
UFRGS, em wuma perspectiva integrativa,
favorecendo os modelos  multiusudrios e
contemplando a expansao institucional

Publicagdo de IN sobre a
ocupagdo do  prédio
11.209

Transparéncia nos critérios de alocagdo das salas de
aula

Perda de salas de aula para espagos administrativos

Aperfeicoar as praticas de governanga publica na
Universidade

Realizagdo de discussdo
prévia com a comunidade
sobre as normativas que
serdo publicadas

Fortalecer a participagdo coletiva nas tomadas de
decisdo

Baixa adesdo da comunidade

Desenvolver uma politica institucional de integracao
entre a Universidade e entidades publicas e privadas,
com reflexos nas atividades académicas ¢ de gestdo.

Comité Gestor (UFRGS,
CSO/SMS/POA e
controle social)

Integrar e discutir interesses comuns das diferentes
instdncias da integragdo ensino-servico-comunidade
entre UFRGS e Coordenadoria de Saude Oeste (Gestao
e trabalhadores, controle social e Universidade).

Conciliar agenda dos atores envolvidos,
considerando outras agendas de trabalho, apesar
disto, as reunides tém se mantido.

COAPES -  contrato
organizativo de acdo
publica ensino-satde

Viabilizar e qualificar a articulag@o entre os processos
formadores e assistenciais de Porto Alegre, buscando a
reorientag@o da formagao profissional para o SUS.

Educagdo permanente dos preceptores que
acompanham estagio e residéncias em satde, tendo
em vista a terceirizag¢ao dos servicos.
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OBJETIVO DO PDI RELACIONADO A ACAO

Acbes/Atividades
desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Promover a aproximacdo e a interacdo entre as
diferentes areas de conhecimento.
Fomentar oferta de atividades
transversais ou interdisciplinares.
Desenvolver agdes para assisténcia, permanéncia e
conclusdo, acolhimento e integragdo, compativeis
com a expansdo do corpo discente da Universidade
Consolidar a politica de acdes afirmativas da
UFRGS e considerar a inser¢do de novos grupos

académicas

Grupo de trabalho Direito
das  Trabalhadoras e
Estudantes Gestantes na
UFRGS

Criagdo do GT que possibilita a articulagdo entre
cursos ¢ iniciou as discussdes e¢ a construgdo de
resolugdes que protejam estudantes gestantes e
lactantes.

Sobrecarga de trabalho impede o grupo de reunides
mais frequentes e, falta de retorno de algumas
COMGRAD:s das solicitagdes feitas pelo GT.

PET-SAUDE:
Informagdo e
Digital

Saude

Compartilhar saberes entre as areas da saude e das
ciéncias exatas e informacionais a fim de otimizar o
uso das tecnologias digitais nos servicos de satde e
promover o letramento digital e a integracdo dos
Servigos.

Incompatibilidade de  horarios entre os
participantes para as atividades do PET;
Instabilidade de conexdo em alguns servigos e
infraestrutura tecnoldgica limitada; mudanca de
orientador de servico e reorganizagao das equipes.

PET-SAUDE: Equidade

Projeto que trabalha a equidade na Universidade e nos
servicos. Integra a area da saude com a de ciéncias
humanas e sociais. Realizagdo de semindrios para o
planejamento das agdes e para a troca de saberes e
praticas.

Dificuldade de compor a agenda dos diferentes atores
para a realizagdo das atividades coletivas devido &
diversidade de cursos e horarios das disciplinas
Substituicdo frequente de bolsistas estudantes poi
incompatibilidade de horario.

Trabalha estratégias de promogdo da saide mental,

permanéncia, diversidade e inclusio de grupos
Programa AFIRMASUS hlstprlcamenFe vulneriiblllzados que ingressaram no
ensino superior por agdes afirmativas. Integra a area da
saude com a de artes, comunicagdo e ciéncias humanas e
sociais.
Capacitagdo _ em  saide Capacitacdo para trabalhar estratégias de promogdo da
mental voltado para| .
profissionais do saide mental das equipes de trabalhadores e
SAMU/SMS/POA. trabalhadoras do SAMU/SMS/POA.
. . ~ “Didl Temati . ~
Aperfeigoar e aprofundar a integragdo entre os 1410808 ematlcoi Discussdo das bases para o PIL da UFRGS envolvendo
. L. . entre as Licenciaturas . A
diversos niveis de ensino o a comunidade académica
(seminarios)

Promover a flexibiliza¢do curricular

GT Resolugdo CNE/CP
04/2024

Assessoria continua 3s COMGRADs e aos NDEs para
a constru¢do e atualizacdo dos PPCs ¢ das matrizes
curriculares (adequagdo as exigéncias da resolugdo)

Incentivar atividades formativas discentes com base
em experiéncias aplicadas

Seminario Integrado do
PIBID e Seminario de
Estagios em Docéncia

Eventos previstos no calendario de 2025, mas que
ndo ocorreram devido as mudangas na
coordenagdo do PIBID e 4 falta de representante do
PIED

Desenvolver agdes para assisténcia, permanéncia e
conclusdo, acolhimento e integragdo, compativeis
com a expansdo do corpo discente da Universidade

Pé-de-Meia Licenciaturas

Aumento do niimero de estudantes integrados ao Pé-
de-Meia Licenciaturas e permanéncia dos que ja se
encontram vinculados ao Programa.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

- Promover melhorias no Saldo de Ensino, especialmente com ampliagdo
das modalidades de inscri¢cao

- Implementar cobranga de taxa para uso das salas do Prédio de Salas de
Aula da PROGRAD (Prédio 11.209) para eventos do publico externo

- Elaborar novos formatos de materiais informativos (tutoriais, checklist,
etc.) para tornd-los mais acessiveis para os candidatos a ingresso na graduacao.

- Ofertar capacitacdes para as equipes de outros projetos da UFRGS de
visitas as escolas, para a formagao de multiplicadores e para manté-los atualizados de
eventuais mudancas nas legislagdes e editais.

- Publicar edital para manifestagdo dos candidatos com interesse de
permanecer em lista de espera de chamamentos para vagas remanescentes, visando
diminuir o retrabalho dos servidores do Departamento de Ingresso € o aumento da
ocupagao de vagas para ingresso na Graduagao.

— Realizar um estudo para remodelar o Portal do Ingresso, de forma a torna-
lo uma pagina que oriente, divulgue e informe sobre todas as formas de ingresso na
graduagdo.

— Realizar reunides e capacitagdes com docentes da rede publica para a
formacao de multiplicadores e incentivadores diretamente nas escolas sobre o acesso ao
Ensino Superior.

- Implantar o primeiro médulo do novo sistema para os processos seletivos
de ocupagdo de vagas ociosas, viabilizando as inscrigdes em sistema informatizado para
os candidatos do Ingresso de pessoa em situacao de refugio.

— Promover melhorias nos processos de matricula de calouros e veteranos,
incluindo um diagndstico na matricula, reavaliagdo dos processos atuais e
reformulagdes de interfaces/sistemas e regramentos.

- Ofertar capacitacdes sobre as novas regras e procedimentos relacionados
a graduacao.

— Com a defini¢do das formas de curriculariza¢do da extensao, promover
junto ao CPD a implantacdo de melhorias e alteragdes no sistema de graduacao.

- A entrega a0 CEPE do Programa de Promocdo a Permanéncia e a

Diplomagdo precisara de esforco conjunto das trés Pro-Reitorias envolvidas na
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constru¢do de protocolos minimos comuns a serem aplicados nas diversas unidades,
bem como de formagao sobre o acompanhamento discente e permanéncia estudantil.

- Iniciar os estudos para facilitar a adog¢do de turnos inicos nos cursos de
graduacao visando a permanéncia estudantil.

— Realizar diagndstico do que foi implementado nos cursos de graduacao
da area da saude a partir das novas diretrizes curriculares nacionais e planejar agdes para
implementar as mudangas que ainda sdo necessarias.

- Mapear a inser¢do da Universidade no SUS a partir de atividades de
Ensino, Extensdo e Pesquisa e outras a fim de potencializar as politicas de educagdo e
saude.

— Estimular  processos  de  ensino-aprendizagem  intercursos,
interprofissionais e interdisciplinares.

— Promover e participar da educacdo permanente nos servigos do SUS,
especialmente o letramento nos temas da Equidade e da Saude Digital.

- Promover eventos académicos voltados para as tematicas da Equidade,
Informagdo e Saude Digital e outras a partir de demandas de Educagdo Permanente em
Satde das instituicdes parceiras e das necessidades das comunidades académicas dos
cursos de graduacao.

- Por meio do PIED, construir proposi¢des de melhoria para a integragdo
dos estagios de docéncia com as Redes de Educacdo, ampliando a relagdo entre
formagao e pratica profissional.

— Atualizar o Regimento Interno da COORLICEN, garantindo adequagao
as demandas contemporaneas.

— Coordenar as discussoes para a adequacgao dos cursos de Licenciatura as
exigéncias da Resolucdo CNE/CP 04/2024. Assessoria continua a3s COMGRAD:s e aos
NDEs para a construgdo e atualizacdo dos Projetos Pedagogicos de Curso e das matrizes
curriculares.

- Analisar os processos avaliativos das Licenciaturas — incluindo visitas
in loco, ENADE e PND — buscando identificar fragilidades e potencialidades que
orientem agoes estratégicas de melhoria.

- Realizar periodicamente eventos interinstitucionais entre os cursos de
Licenciatura, visando a articulacao de politicas e ao compartilhamento de experiéncias,
bem como o acompanhamento da instalacao de novos cursos na universidade.

145



— Intensificar as a¢des de divulgacdo das Licenciaturas e do Programa Pé-
de-Meia junto ao Ensino Médio, contribuindo para a ampliacdo do ingresso e para a
valorizacao da carreira docente.

- Incentivar a participagdo dos relatos de Estagios de Docéncia no Saldo
de Ensino, fortalecendo a integracdo entre ensino € pesquisa, promovendo espacos de

reflexdo coletiva sobre a formacao docente.

Ensino a Distancia — SEAD

EIXO III: Politicas Académicas
DIMENSAO 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pds-Graduacio e a Extensao

A Secretaria de Educagao a Distancia (SEAD) € o 6rgao da Administragdo Central que
tem por finalidade promover institucionalmente o desenvolvimento e a implantagao de politicas
e acoes em Educacdo a Distancia (EaD), bem como o aperfeicoamento pedagogico por meio
das tecnologias de informag¢dao e comunicagdo (TICs). Em termos gerais, a SEAD tem
trabalhado nos processos de apoio e institucionalizagdo da EaD de forma global, incorporando-
a a oferta de cursos de graduacdo, pds-graduagao e extensdo, independente da modalidade, e

também da area de pesquisa.

Para atingir seus objetivos e desenvolver suas a¢des com qualidade, a SEAD conta com
os seguintes setores: 1) Secretario de Educagdo a Distancia e sua assessoria; 2) Coordenagdo da
Universidade Aberta do Brasil (UAB/UFRGS); 3) Geréncia Administrativa; 4) Coordenacao
Académica; 5) Napead - Producdo Multimidia para a Educagao; 6) Polo de Apoio Presencial a
EaD - Porto Alegre e 7) Polo de Apoio Presencial a EaD - Imb¢. O detalhamento das atribui¢des
e competéncias do 6rgdo consta na Portaria SEAD n° 16, de 14 de agosto de 20253

Dessa forma, a SEAD desenvolve junto a comunidade académica um conjunto de
atividades que contribuem para a promog¢ao e suporte a EaD, dentre as quais destacam- se:
prestacdo de assessoria pedagogica; gestdo dos ambientes e plataformas institucionais de
aprendizagem; atendimento de suporte aos usudrios, tanto em relagdo aos ambientes virtuais
quanto as praticas pedagogicas; producdo de recursos educacionais abertos (REAs) e de
Massive Open Online Courses (MOOCs); apoio a produgao de REAs, por meio da oferta de

bolsas e de auxilio a constru¢ao destes objetos; submissdo, revisdo e publicagdo de recursos

3 Disponivel em: https://www.ufrgs.br/sead/wp-content/uploads/portaria-16-2025.pdf. Acesso em: 6 dez. 2025.
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educacionais no Lume - Repositorio Digital da UFRGS; oferta de capacitagdes e eventos;
fomento a bolsas de monitoria e tutoria; gerenciamento de dois polos de educacio a distancia,
que atendem diversos cursos EaD/UAB; manutencdo e promocdo da série de livros Ensino,
Aprendizagem e Tecnologias (EATec); apoio operacional e gerencial para execucdo dos
recursos financeiros, no ambito da UAB; realizacdo de estudos e pesquisas académicas, a fim

de subsidiar e orientar as a¢des da Secretaria.

Considerando a iniciativa de ampliar a oferta de cursos a distancia na Universidade, em
nivel de graduacdo, pos-graduacao e extensao, este ano a SEAD apoiou a oferta de dez cursos
de graduagdo (trés turmas de bacharelado e sete turmas de licenciatura) e quatro cursos de pos-
graduacao lato sensu, que totalizaram 949 alunos matriculados no ambito do Sistema UAB da

Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).

Ainda com relacdo ao Sistema UAB, destaca-se a realizacao do curso de Extensao em
Formagcdo para Docéncia ¢ Gestdo para a Educacio das Rela¢des Etnico-Raciais e Educacio
Escolar Quilombola (ERER/EEQ), na modalidade a distancia, contando com a parceria da
UAB/CAPES com a Secretaria de Educag¢ao Continuada, Alfabetizagdo de Jovens ¢ Adultos,
Diversidade e Inclusao (SECADI/MEC). O curso teve por objetivo consolidar proposta de
formagdo continuada a distancia para docéncia e gestdo da educacdo basica com base nos
principios da ERER e EEQ e teve a participacdo de mais de 1.500 alunos. Por fim, a SEAD
implementou duas edi¢des do Curso de Extensdo intitulado “Formagdo de Mediadores para
Escola e Comunidades Verdes: Greening Education” (duracdo 30 horas), que teve 1.294

inscritos.

Cabe destacar que novos cursos EaD aprovados no Edital 25/2023 UAB/CAPES estao
previstos para inicio em 2026 e 2027. Estdo sendo realizadas alteragdes nos projetos
pedagdgicos dos cursos, principalmente de licenciatura, considerando as mudangas produzidas

pela publica¢do do Novo Marco Regulatorio da EaD no Brasil.

Os polos de educagdo a distancia, enquanto unidades descentralizadas de uma
instituicao de educacdo superior, sdo espacos onde se desenvolvem as atividades presenciais
relativas aos cursos ofertados na modalidade a distancia, conforme o Decreto n® 9.057/2017. A
UFRGS ¢ mantenedora de dois Polos de Apoio Presencial a EaD, Associados do Sistema UAB,
sendo um localizado no Campus do Vale, em Porto Alegre (Polo EaD Porto Alegre) e outro no
Centro de Estudos Costeiros, Limnoldgicos e Marinhos (Ceclimar) do Campus Litoral Norte,

em Imbé (Polo EaD Imbé¢). Esses polos apoiam as atividades presenciais dos cursos EaD neles
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ofertados, o que demanda atencao especial dos Coordenadores de Polo e demais profissionais
envolvidos, pois hé a necessidade de acolhimento as demandas letivas. Atualmente, a estrutura
dos Polos tem sido amplamente utilizada por unidades e alunos da Universidade para aulas de
laboratorios, eventos e defesas de dissertagdes e teses, mesmo em cursos presenciais. Destaca-
se que os polos também disponibilizam estrutura (laboratorios e salas) para o atendimento a
alunos que nao dispdem de computador e que precisam de acesso a internet para estudar e
realizar trabalhos académicos, mesmo em cursos presenciais. No caso do Polo de Porto Alegre,
a disponibilizagdo dos laboratorios tem sido motivo de reconhecimento, tanto de alunos quanto

de professores, dada a importancia desse espaco no Campus do Vale.

Classificacdo nos Eixos e Dimensoes do Sistema Nacional de Avaliacio da Educacao

Superior — SINAES

A SEAD desenvolve suas atividades em consonancia com o disposto na Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004, que instituiu o SINAES. Tal documento legal se fundamenta na
necessidade de promover a melhoria na qualidade da educagdo superior, expandindo sua oferta
de forma orientada e com eficacia institucional e efetividade académica e social. Nesse sentido,
a SEAD, enquanto setor responsavel por promover institucionalmente o desenvolvimento e a
implantacdo de politicas e acdes em EaD, dialoga com o Eixo III: Politicas Académicas,

Dimensao 2: Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao.

Ao longo de 2025, a SEAD dedicou-se a andlise aprofundada do Novo Marco
Regulatério da EaD no Brasil, composto pelo Decreto n® 12.456, pelas Portarias MEC n°
378/2025, n° 381/2025 e n° 506/2025, bem como pelos Referenciais de Qualidade de Cursos de
Graduagdo com Oferta a Distancia (2025). A partir da necessidade de estudo dessas novas
legislacdes, parte da Equipe da SEAD passou a integrar o Grupo de Trabalho EaD, tendo as
discussdes ampliadas no ambito da Coordenadoria das Licenciaturas (Coorlicen/PROGRAD),

a luz da Resolu¢ao CNE n° 04/2024.

O resultado deste trabalho foi a sugestdo de alteragdo de normativas internas da UFRGS,
encaminhadas ao Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo da Universidade. Também
identificou-se a necessidade de atualizacdo dos Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPCs) de

Licenciatura financiados pela Universidade Aberta do Brasil (UAB), conforme o Edital n°

4 Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2004/1¢i/110.861.htm. Acesso em: 6 dez.

2025.
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25/2023, cuja nova oferta estd prevista para 2027/1, abrangendo os cursos de Ciéncias
Biologicas, Letras — Inglés e Pedagogia. Assim como a atualizagdo do PPC do curso de
Bacharelado em Biblioteconomia, a ser ofertado em 2026/2. Para viabilizar essas adequagoes,
a SEAD instituiu um grupo técnico responsavel por assessorar as coordenagdes dos cursos,
assegurando o alinhamento as normativas vigentes e a implementacdo da oferta semipresencial
obrigatoria para as licenciaturas, resultando na atualizag¢@o dos cursos supracitados, atualmente

em fase final de revisdo para andlise e aprovagao das respectivas Unidades Académicas.

De forma articulada a esse movimento, o servico de Assessoria Pedagogica da SEAD
passou por um processo de reestruturagdo, com vistas ao atendimento das demandas
institucionais emergentes. Destacam-se as reunioes realizadas com a Pré-Reitoria de Graduagdo
(PROGRAD) e com a Secretaria de Avaliacdo Institucional (SAI), voltadas ao alinhamento
institucional e a orientagdo sobre as adequacdes exigidas pelo Novo Marco Regulatério, bem
como a participacdo da SEAD na elaboragao dos Projetos Pedagogicos dos cursos do novo
Campus da UFRGS, o Campus Serra. Paralelamente, a equipe multidisciplinar foi reorganizada,
ampliando sua atuagdo nas assessorias aos cursos presenciais e a distancia, especialmente nos
processos de avaliagdo conduzidos pelo Ministério da Educacdo (MEC). Como resultado, foi
elaborada a Instrugdo Normativa n° 01/2025°, que estabelece diretrizes para a produgio e
distribuicao de materiais didaticos em cursos a distancia, semipresenciais € presenciais com

carga horaria em EaD.

No ambito da comunicagdo institucional, foi iniciado um processo de reestruturagao,
com énfase na qualificagdo da presenga da SEAD nas redes sociais. Elaborou-se um plano de
comunica¢do com diretrizes especificas para as publicagdes, procedeu-se ao redesenho das
pecas graficas e fortaleceu-se a identidade visual institucional. A SEAD passou a integrar o
Forum de Comunicagdo da UFRGS, ampliando a articulagdo intersetorial, e investiu em
ferramentas institucionais como o Divulga UFRGS e o canal no WhatsApp da SEAD. Também
foram realizadas publica¢des em formato collab com a UFRGS Noticias e outros setores,
intensificou-se a cobertura de eventos em tempo real e ampliaram-se as agdes de acessibilidade

comunicacional.

No que se refere a gestdo da plataforma Moodle, realizada em conjunto com o Comité

Gestor e o Centro de Processamento de Dados (CPD), a equipe de suporte as plataformas EaD

5 Disponivel em: https://www.ufrgs.br/sead/wp-content/uploads/instrucao-normativa.pdf. Acesso em: 6 dez. 2025.
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concentrou-se na atualizagdo de versdo, na analise de funcionalidades e na qualificacdo dos
materiais de apoio aos usuarios disponiveis no site Ajuda Moodle. Destaca-se que foram
atendidos mais de 1.100 chamados pelo Sistema de Chamados. Ainda no campo da gestao e do
fomento as agdes em EaD, a SEAD organizou e publicou dois editais. O primeiro, Edital de
Fluxo Continuo, contemplou 16 projetos com bolsas distribuidas entre o NAPEAD e a
COASEAD. O segundo, Edital 39, voltado ao apoio de equipes multidisciplinares em cursos

EaD, contemplou 5 projetos.

No ambito da formacdo continuada, a SEAD promoveu diferentes eventos e
capacitagoes. Nesse contexto, destacam-se a realizacdo de foruns EaD voltados a discussao do
Novo Marco Regulatorio da EaD no Brasil e de seus impactos no ensino superior, bem como a
promocdo de painéis tematicos sobre inteligéncia artificial (IA) e educacdo. Adicionalmente,
foram ofertadas capacitagdes e acdes de aperfeicoamento sobre Moodle, Design Educacional
para Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAs), Formagdo de Tutores para Cursos a
Distancia na UFRGS, Docéncia na EaD da UFRGS e atualizagdes da nova versao da plataforma

Mconf.

De modo complementar, a SEAD manteve e fortaleceu agdes voltadas a producao, a
publicacdo e a disseminacao de recursos educacionais abertos, submetidos ¢ publicados no
LUME — Repositorio Digital da Universidade, bem como a publicacdo de e-books por meio de

editais fomentados pela SEAD, no ambito da Série EATec.

Quanto a infraestrutura, foram realizadas a¢des de readequacdo e racionalizacdo do
espaco fisico utilizado pela SEAD, bem como iniciado o processo de modernizagdo de
equipamentos de informatica, com a compra e a doacao de computadores e periféricos. Essas
medidas contribuiram para a otimizagao das atividades e, por conseguinte, para a melhoria das

condi¢des de trabalho das equipes.

Ao longo do periodo, o NAPEAD ampliou sua visibilidade institucional, qualificou sua
infraestrutura tecnologica, promoveu eventos e capacitagdes de alcance nacional, intensificou
a producdo de materiais educacionais, fortaleceu a oferta de cursos abertos, com a publicagdo
de 11 novos MOOCs na plataforma Lumina, captou recursos por meio de parcerias
interinstitucionais e desenvolveu materiais educacionais de impacto social, como o MOOC
“Emergéncias Climaticas”. Em decorréncia desse conjunto de iniciativas, o Nucleo consolidou-
se como setor estratégico da SEAD na produgdo multimidia da UFRGS, reafirmando seu

protagonismo institucional e o alinhamento de sua atuacdo aos objetivos estratégicos do PDI
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2016-2026, com impactos nas dimensdes académica, tecnoldgica, social e formativa da

Universidade.
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Quadro 20.Potencialidades e Fragilidades SEAD

OBJETIVO DO PDI ACOES/ATIVIDADES DESENVOLVIDAS NO ANO POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
RELACIONADO A ACAO
Objetivos Académicos e | Oferta de cursos de graduagdo, pos-graduacdo lato sensu e | Coordenagdo da UAB/UFRGS vinculada Atraso no repasse de recursos financeiros;
Pedagogicos extensdo. diretamente a SEAD. ndo institucionalizagdo da UAB/CAPES;
fragilidade das normas legais da
UAB/CAPES.
Objetivos Académicos e | Ampliagdo da oferta de cursos de graduagdo, pos-graduagdo | Expansdo da oferta de cursos EaD e | Inexisténcia de normativas atualizadas na
Pedagdgicos lato sensu e extensdo; readequagdo de PPCs de cursos de | semipresenciais na UFRGS. UFRGS; falta de apoio por parte das
graduagdo a distancia UAB/UFRGS para o formato unidades académicas.
semipresencial.
Objetivos Organizacionais Participacdo nas articulagdes institucionais necessarias a | Implantagdo de novo polo EaD no futuro | Falta de or¢amento de capital para
criagdo e implementacdo de um polo EaD no Campus Serra. | Campus Serra. aquisicdo de equipamentos permanentes
paraa SEAD.
Objetivos Organizacionais Discussdes em reunides de gestdo de formas para | Demanda de servicos para a Rede | Insuficiéncia de recursos humanos e
contratagdo de recursos humanos e aquisicdo de | Multivideos. equipamentos.
equipamentos.
Objetivos Académicos e | Readequagdo das atividades dos servidores devido as | Demandas de prestagdo de Assessoria | Insuficiéncia de recursos humanos dos
Pedagogicos demandas relacionadas ao Novo Marco Regulatério da EaD | Pedagodgica. cargos de pedagogo(a) e técnico em

no Brasil e respectivas atualizagdes de resolugdes, normas
internas e PPCs de cursos, além de participagdo em grupos
de trabalho, comissdes e realizagdo e participagdo em
reunides internas e intersetoriais.

assuntos educacionais.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Sobre os aspectos abordados neste relatorio, destacamos elementos potenciais
para o planejamento anual deste Orgdo para o ano de 2026. No que tange a melhorias a

serem implementadas, os dados apontam para os temas desenvolvidos a seguir.

Implementacdo das regulamentagdes do novo Marco Regulatorio da EaD no
Brasil em nivel da UFRGS, a ser realizado pelo CEPE. E fundamental para as adequacdes
dos PPCs de cursos presenciais e EaD, assim como para o planejamento de cursos

semipresenciais.

Ressente-se a necessidade de restabelecimento da capacidade de fomento da
UAB/CAPES como financiadora da EaD na UFRGS, tanto na manuten¢do como na
ampliagdo da oferta de cursos EaD como semipresenciais ¢ para a modernizacdo das

estruturas de apoio (especialmente a Rede Multivideos).

Importancia da presenca da SEAD, por meio da implantagdo de um Polo EaD, no
futuro Campus Serra, tanto no que tange a oferta de cursos e atividades EaD como para o

apoio aos cursos presenciais € semipresenciais a serem ofertados.

Expansao e consolidagdo da Equipe Multidisciplinar da SEAD, fundamental para

a qualificagao do apoio aos cursos de graduagdo no que tange as atividades em EaD.
Ensino Basico — Colégio de Aplicacao (CAp)

EIXO III: Politicas Académicas

DIMENSAO 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pos-Graduacio e a Extensao

A organizacdo curricular ¢ metodolégica do Colégio de Aplicacdo (CAp) ¢
pautada na busca pela permanente releitura e ressignificacdo de sua base tedrica, visando
contemplar as propostas curriculares e o desenvolvimento de competéncias e habilidades.
A base curricular do Ensino Fundamental e Médio objetiva a estruturagcdo das diversas
areas de conhecimento, por meio da especificidade de cada disciplina, bem como a agao

e a reflexdo, pressupondo o estudo teodrico e a pesquisa interdisciplinar.
Praticas Pedagogicas e Curriculo

Busca-se incentivar praticas pedagdgicas participativas e centradas no estudante,
que ¢ considerado o centro do processo educativo, sendo estimulado a investigar,
perguntar e valorizar seus diferentes estilos cognitivos e culturais.
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O carater experimental do CAp se manifesta na reestruturagao da grade curricular

tradicional por meio de projetos de ensino. Destacam-se:
Projeto Unialfas: Atendimento as séries iniciais do Ensino Fundamental.

Projeto Amora: Reestruturag@o curricular nos 6° e 7° anos do Ensino Fundamental,
promovendo a construgdo compartilhada de conhecimentos e a integragdo das tecnologias

de informag¢ao e comunicag¢ao ao curriculo.

Projeto Pixel: Voltado aos 8° e 9° anos do Ensino Fundamental, visa atividades

multidisciplinares que permitam ir além do conhecimento especifico de cada disciplina.

Projeto do Ensino Médio: Define um processo de continuos amparos

interdisciplinares, com foco no desenvolvimento de competéncias a serem desenvolvidas.

Educagdo de Jovens e Adultos (EJA): O trabalho ocorre por componentes
curriculares, privilegiando o ensino multidisciplinar e o conhecimento prévio que o aluno

adulto ja possui.

Nesse contexto, ao corpo docente cabe fomentar a sala de aula como um campo

de pesquisa e de seu campo de trabalho um laboratorio.

Politicas de Apoio ao Estudante

A institui¢do desenvolve politicas para a melhoria do ensino e apoio ao estudante,
visando a inclusdo social e a permanéncia. No ano de 2024, houve a implementagao de
70 Bolsas Permanéncia (Ensino Regular e EJA), auxilio financeiro que visa apoiar a

permanéncia de estudantes e auxiliar na diminui¢do da retencgdo e evasao.

Adicionalmente, o Colégio aderiu ao Programa Pé-de-Meia do Governo Federal,
um incentivo financeiro-educacional para promover a permanéncia e a conclusdo escolar
dos estudantes do Ensino Médio. Observa-se a manutencdo de um programa de
assisténcia aos estudantes e familiares do ponto de vista psicoldgico, emocional, social e

pedagogico.

O Programa de Monitoria Académica do CAp/UFRGS visa, ainda, aproximar os
estudantes dos cursos de licenciatura da UFRGS da pratica docente e do desenvolvimento

de habilidades e competéncias relacionadas as diferentes areas de conhecimento.

Pesquisa
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A politica institucional do Colégio de Aplicagdo (CAp) reconhece a pesquisa
como um componente indissociavel das atividades de ensino e extensdo, conforme
estabelecido pelas diretrizes dos Colégios de Aplicagdo. O incentivo ao desenvolvimento
de projetos de ensino, de pesquisa ¢ de extensdao ¢ um dos principios orientadores para a

atuacao da Unidade.
Desenvolvimento e Articulacio da Pesquisa

O Colégio de Aplicagdo estimula a pesquisa e a producdo cientifica como um todo,
notadamente aquela realizada pelo corpo docente. Ao professor cabe fomentar a sala de
aula como um campo de pesquisa e seu ambiente de trabalho como um laboratoério. O
referencial epistemoldgico adotado, busca contemplar teorias que auxiliem no
encaminhamento das propostas curriculares, pressupondo o estudo tedrico e a pesquisa

interdisciplinar.

A articulacdo entre pesquisa, ensino e extensdo se manifesta por meio da
institucionalizacdo de grupos de estudos. A partir das pesquisas realizadas por estes
grupos, sao criadas acoes de Extensao com vista a formagao docente em diferentes areas,

com foco em temas interdisciplinares.
Relevancia Social e Formacao de Pesquisadores

As atividades desenvolvidas demonstram relevancia social e cientifica. Exemplo
disso ¢ a publicacdo do e-book Educacdo e transgressio como prdticas da liberdade:
percursos formativos do programa de extensdo Letramentos e Educag¢do Antirracista. O
livio € uma producdao proveniente dos percursos coletivos tracados ao longo do
desenvolvimento de quatro cursos de extensdo, evidenciando a contribui¢do da pesquisa

para a formagao e o debate de temas sociais relevantes, como as relagdes étnico-raciais.

Com relagdo a formagao de pesquisadores, o Colégio busca o desenvolvimento de
acoes pedagodgicas que contemplem a iniciagdo cientifica e outras atividades em uma

perspectiva interdisciplinar e integrada do conhecimento.
Extensao

A Extensdo, juntamente com o ensino € a pesquisa, constitui uma das finalidades
indissociaveis do Colégio de Aplicagao (CAp). A Unidade busca desenvolver agdes

voltadas para a inovagdo pedagdgica e para a formacdo docente na Educagdo Basica,
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contribuindo para a formacdo de cidadaos preparados para intervir de forma critica,

propositiva e afirmativa na sociedade.
Articulacio e Incentivo

Busca-se o incentivo ao desenvolvimento de projetos de ensino, de pesquisa e de
extensdo. A articulacdo com a pesquisa ¢ evidenciada pela criagdo de agdes de Extensao,
a partir de grupos de estudos institucionalizados, com foco na formag¢do docente e em

temas interdisciplinares.

As politicas de incentivo foram ampliadas. Em 2024, a Pr6-Reitoria de Extensao
(PROREXT) aumentou o niimero de projetos contemplados com bolsas. Pela primeira
vez na historia da escola, foi possivel solicitar cotas de Bolsas de Extensdo Junior
destinadas a alunos dos Anos Finais do Ensino Fundamental e do Ensino Médio (Regular

e EJA), reforcando a relevancia do programa para a formagao dos estudantes.
Participacido e Impacto Formativo

A participagdo da comunidade universitiria e o impacto formativo sao
incentivados pelo Programa de Monitoria Académica do CAp/UFRGS. Este programa
visa aproximar os estudantes dos cursos de licenciatura da UFRGS da prética docente da
Unidade, em atividades que envolvem a preparagao de materiais e o desenvolvimento de

habilidades.

O Colégio desenvolve atividades que atendem a demandas sociais e culturais,
como as acgoes do programa de extensdo Letramentos e Educagdo Antirracista. Essa
iniciativa promoveu cursos e resultou na publica¢do do e-book Educagdo e transgressdo
como praticas da liberdade. Tais agdes demonstram o comprometimento com o debate e

a educagdo para as relagdes étnico-raciais e outras tematicas sociais.

Além disso, a Unidade mantém Programas de Intercimbio, visando favorecer a
interacdo com culturas de paises de Lingua Inglesa, Espanhola e Alema, linguas
obrigatorias no curriculo. H4 também o intercambio com o Colégio de Aplicagao de Santa
Catarina (Projeto Tché-Man), com o objetivo de estabelecer parcerias pedagdgicas e troca

de experiéncias entre os CAps.

Pos-graduacao (stricto e lato sensu)
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O Colégio de Aplicagdo (CAp) ¢ uma Unidade de Educacdo Basica, nao
possuindo, portanto, programas proprios de Pos-graduacao stricto ou lato sensu. Contudo,
a sua finalidade institucional de desenvolver atividades de ensino, pesquisa ¢ extensao
voltadas para a inovagdo pedagogica e para a formag¢ao docente na Educacdo Basica
estabelece uma conexao intrinseca com os programas de Pos-graduagao da Universidade

Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).
Integracio e Contribuicdo para a Formacao de Pesquisadores

O CAp atua como um laboratério pedagodgico essencial, servindo de campo de
pesquisa e de estagio para os programas de Licenciatura e Pos-graduacao da UFRGS,
especialmente nas areas de Educacao e Ensino. A Unidade ¢ um polo de pesquisa em
praticas pedagogicas inovadoras e inclusdo, fornecendo dados e campo de estudo para

dissertacdes, teses e projetos de pesquisa de docentes e discentes da Pds-graduagao.

O Programa de Monitoria Académica promove ativamente a integra¢do com 0s
cursos de Licenciatura (Graduagdo), que constituem o primeiro passo na trajetoria de
formacao de futuros mestres e doutores. As atividades de pesquisa desenvolvidas e
institucionalizadas pelos proprios professores do CAp, muitas das quais originam agodes
de extensdo e publicagdes como e-books, também contribuem diretamente para a
producdo académica da UFRGS e para o referencial teodrico dos Programas de Pos-

graduacao relacionados a Educagao e ao Ensino.

O Colégio busca manter-se como um referencial para a formagdo continuada de
professores e para a pesquisa em Educag¢do Bésica, contribuindo ativamente para a

melhoria da qualidade do ensino, pesquisa e extensao da UFRGS.
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Quadro 21.Potencialidades e Fragilidades CAP

Objetivo do PDI Relacionado a A¢ao

Acbes/Atividades
desenvolvidas no ano 2025

Potencialidades

Fragilidades

Qualificar as atividades de inovacio em
Ensino, Pesquisa e Extensiao.

Criacdo ¢ institucionalizagdo
de grupos de estudos e
consequentes acoes de
extensao.

Criagdo de espago de
protagonismo na Universidade
com grupos de estudos
institucionalizados.

Necessidade de mapeamento e
verificagdo dos efeitos das acgdes
desenvolvidas para 0 seu
aprimoramento.

Desenvolver educacio basica de
exceléncia e promover a inclusio e
acessibilidade.

Manutengdo de 70 Bolsas
Permanéncia e adesdo ao
Programa Pé-de-Meia (Ensino
Médio).

Acgdes concretas de apoio a
permanéncia estudantil (Bolsas
Permanéncia e¢ Pé-de-Meia),
auxiliando na diminui¢do da
retengdo e evasao.

Necessidade de ampliar o didlogo
entre a Diregdo e a comunidade para
reflexdo  critica e  inovagdes
pedagogicas.

Promover a inclusio e acessibilidade
social.

Concessao de Auxilio
Emergencial em casos de
Calamidade Climaticas no RS
para estudantes da Educacdo
Basica

Capacidade  de  resposta
institucional ~ rdpida  para
atendimento a  demandas

sociais e emergenciais.

Necessidade de buscar formas de
facilitar a comunica¢do com familias
com pouco letramento digital para
acOes de assisténcia estudantil.

Qualificar as atividades de inovacdo em
ensino, pesquisa e extensao.

Manutengdo ¢ ampliagdo de
Bolsas de Extensao Junior para
alunos da Educacdo Bésica.

Expansdo das oportunidades
de participagdo de alunos da
Educacgéo Basica (Anos Finais
¢ Ensino Médio) em projetos
de extensao.

Necessidade de buscar formas de
ampliacdo do quadro de pessoal
docente e técnico-administrativo para
atender as demandas de ensino ¢
inovacdo.

Qualificar a infraestrutura e os processos
de apoio.

Existéncia de um Plano de
Gestao (2025-2028) e Corpo
Técnico qualificado.

Existéncia de um Plano de
Gestdo que dialoga com as
demandas da avaliagdo
institucional. Corpo técnico-
administrativo qualificado.

Recursos de software insuficientes
para o desenvolvimento de atividades
administrativas e pedagogicas. Falta
de uma maior oferta de capacitagdes
EAD para técnicos-administrativos.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

A autoavaliacdo institucional do Colégio de Aplicagdo (CAp) para 2025, no
ambito do Eixo III (Politicas Académicas) ¢ Dimensdo 2 (Politica para o ensino, a
pesquisa, a pos-graduagdo e a extensdo), permitiu identificar o alinhamento da Unidade
com os objetivos estratégicos da UFRGS, bem como as areas que demandam

aprimoramento.

As potencialidades demonstradas — como a qualificagdo do corpo técnico, a
capacidade de resposta a demandas sociais urgentes e a institucionalizacdo de grupos de
estudos e acgdes de Extensdo — refor¢am a relevancia do CAp como laboratério
pedagdgico. Contudo, as fragilidades apontam a necessidade de focar na qualificagdo dos
processos internos, da infraestrutura e da comunicac¢do, visando o aperfeicoamento

continuo das atividades de ensino, pesquisa e extensao.

Para o proximo ciclo, o planejamento de melhorias e as a¢des previstas para 2026

visam sanar as fragilidades identificadas e consolidar as politicas académicas do CAp:

Quadro 22.Fragilidades Identificadas CAP

FRAGILIDADE
IDENTIFICADA 2025

ACAO DE MELHORIA PREVISTA
PARA 2026

Necessidade de mapeamento e
verificagdo dos efeitos das agdes de
extensdo e pesquisa.

Ampliar o oferecimento de agdes de extensdo e
aprimorar os mecanismos de mapeamento e
verificagdo dos seus efeitos para a comunidade
interna e externa.

Necessidade de ampliar o dialogo
entre a Diregdo e a comunidade para
reflexdo critica e  inovagdes
pedagogicas.

Busca pela aprovagdo do Regimento da Unidade
no primeiro semestre de 2026, o que promovera o
didlogo democratico e a participacdo da
comunidade em instancias decisdrias.

Necessidade de buscar formas de
facilitar a comunicagdo com familias
com pouco letramento digital.

Previsdao de atualizar o Portal do Aluno em
parceria com a Coordenadoria de Apoio
Pedagoégico e Assisténcia Estudantil (COPAME) e
o Nucleo de Orientagdo e Apoio Psicopedagogico
(NOPE) para facilitar a comunicag¢do com todas as
familias.

Necessidade de buscar formas de
ampliacdo do quadro de pessoal
docente e técnico-administrativo.

Busca junto a Administracdo Central pela
ampliacdo do quadro técnico-administrativo e pela
realizagdo de Concursos para professores efetivos
para atender as demandas de ensino, pesquisa e
extensdo.

Falta de uma maior oferta de
capacitacbes EAD para técnicos-
administrativos.

Busca por capacitagdes EAD junto a Escola de
Desenvolvimento de Servidores para qualificar o
corpo técnico-administrativo, com foco em gestao,
processos e softwares.

Recursos de software e
infraestrutura fisica insuficientes.

Busca por ampliacdo e manutencdo do espaco
fisico da Unidade, além da obtencdo de recursos de
software para a qualificagdo das atividades
administrativas e pedagogicas.
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As agdes desenvolvidas no exercicio de 2024 e projetadas para 2025/2026
consolidam o Colégio de Aplicacdo (CAp) como uma unidade de exceléncia integrada ao
Eixo III (Politicas Académicas) e a Dimensao 2 (Politicas para o Ensino, Pesquisa ¢
Extensao) do SINAES. A atuacdo da Unidade ndo se limita a Educacdo Basica, mas

funciona como um laboratorio pedagogico indissociavel da graduagdo e pos-graduacdo

da UFRGS.
Detalhamento da Pesquisa e Extensao (Dados e Caracterizacio)

A indissociabilidade entre as vertentes académicas ¢ evidenciada pelos seguintes

indicadores:

- Produgdo Cientifica e Grupos de Estudo: A pesquisa ¢ fomentada pela
institucionalizacdo de grupos de estudos que utilizam a sala de aula como
laboratorio. Um resultado concreto dessa politica foi a publicagdo do e-book
“FEducagdo e transgressdo como prdaticas da liberdade”, que sistematiza
percursos formativos de extensao e pesquisa antirracista;

- Expansdo de Fomento a Extensdo: Em 2025, houve um aumento quantitativo
de projetos contemplados com bolsas pela PROREXT;

- Iniciagdo Cientifica Junior: De forma inédita, foram implementadas as Bolsas
de Extensdo Junior, permitindo que alunos do Ensino Fundamental, Médio e
EJA participem diretamente de projetos de extensdo, fortalecendo a formagao
critica desde cedo;

— Formacgao de Pesquisadores: O Programa de Monitoria Académica aproxima
alunos de licenciatura da pratica docente, servindo como estagio e campo de

coleta de dados para dissertagdes e teses de pos-graduacao da UFRGS.

Articulacao com a Pos-Graduacio (Stricto e Lato Sensu)

Embora o CAp seja uma Unidade de Educacao Bésica, sua atuagdo € estratégica
para a pos-graduacdo da UFRGS. A Unidade funciona como um polo de pesquisa em
praticas pedagdgicas inovadoras, servindo de campo de estudo para a coleta de dados e
fundamentagao de inumeras dissertacdes e teses, especialmente nas areas de Educacdo e
Ensino. Além disso, a producdo intelectual dos docentes do CAp, consolidada em
publicacdes e grupos de estudo, contribui diretamente para o referencial teérico e para a

producdo académica da Universidade, reforcando o papel do Colégio como um
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laboratorio pedagogico essencial para a formacdo continuada em nivel de mestrado e

doutorado.
Politicas de Permanéncia e Inclusao

Alinhado a responsabilidade social do SINAES, o CAp executou acdes de alto

impacto na reten¢ao de alunos:

— Auxilio Financeiro: Implementacdo de 70 Bolsas Permanéncia em 2024 e
adesdo ao Programa Pé-de-Meia do Governo Federal para o Ensino Médio.
— Assisténcia Emergencial: Capacidade de resposta rapida com concessao de

Auxilio Emergencial em casos de calamidades climaticas no RS.

Pesquisa — PROPESQ

A Pro-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ), desde 1996, estimula e apoia a produgao
cientifica em todos os niveis de ensino e em todas as areas do conhecimento. Conforme
disposi¢des do Estatuto e do Regulamento Geral da UFRGS, suas principais atribui¢des
sdo: coordenar, fomentar, divulgar e supervisionar as atividades e politicas de pesquisa

na Universidade.
Constituem objetivos da PROPESQ:

a) estimular e apoiar a produg@o do conhecimento em todos os niveis de ensino e

em todas as areas do conhecimento;

b) desenvolver uma politica de pesquisa em consonancia com outras instancias
responsaveis pelo gerenciamento da pesquisa na Universidade, como a Camara de

Pesquisa e as Comissoes de Pesquisa das Unidades;

c¢) desenvolver e ampliar programas de fomento de modo a atender as demandas
das atividades de pesquisa ja consolidadas e favorecer o surgimento de novas iniciativas,

privilegiando areas emergentes e/ou interdisciplinares;
d) apoiar, organizar e divulgar a producdo cientifica da Universidade;
e) divulgar oportunidades de financiamento de pesquisas;

f) proporcionar ao pesquisador as informagdes necessarias para 0

encaminhamento de projetos aos 6rgaos de fomento;

161



g) proporcionar ao jovem estudante a oportunidade de se integrar a projetos de

pesquisa, visando a sua capacita¢do no fazer cientifico;

h) auxiliar a ampliar e intensificar as relagdes entre o universo de pesquisa da

Universidade e a comunidade externa (outras entidades, empresas e escolas).

Quanto a estrutura, a PROPESQ est4 organizada em: Geréncia Administrativa,
Secretaria Administrativa e Financeira, Divisao de Iniciagcdo Cientifica, Divisao de Apoio
a Pesquisa, Divisdo de Projetos Institucionais e Divisao de Comunicacdo. A equipe de
trabalho ¢ composta por 11 servidores e 9 bolsistas. A Pro-Reitoria conta ainda com o
apoio de Comissdes e Comités especificos formados por servidores docentes e técnico-
administrativos especialistas.

Além da interlocugdo direta com a Camara de Pesquisa (CAMPESQ) e Comissdes
de Pesquisa (COMPESQs) de todas as Unidades Académicas (UAs) e Colégio de
Aplicacdo (CAP), a PROPESQ mantém parcerias com demais instancias. Com a
Secretaria de Desenvolvimento Tecnoldgico (SEDETEC), o Parque Cientifico e
Tecnolégico (PARQUE ZENIT UFRGS) e o Hospital de Clinicas de Porto Alegre
(HCPA) para o desenvolvimento das atividades de inovagdao no ambito da UFRGS e com
o Jornal da Universidade para divulgagao cientifica por meio do UFRGS Ciéncia, entre
outros.

A PROPESQ estrutura e apoia a pesquisa na UFRGS em diversas esferas: projetos
de pesquisa, grupos de pesquisa, comissoes de pesquisa, laboratorios, centros e institutos
de pesquisa, Institutos Nacionais de Ciéncia e Tecnologia (INCTs), unidades EMBRAPII,
entre outros. Sendo a Pesquisa um dos maiores diferenciais da Universidade, a Pro-
Reitoria contribui de maneira fundamental para que se atinja reconhecimento académico
nacional e internacional.

Em consonancia com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2016-2026)
¢ o Plano de Gestao (2024-2028), dentre as ag¢des realizadas no ano de 2025, destacam-
se: a) Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica; b) Lancamento de editais
de fomento voltados a laboratérios e periodicos cientificos; ¢) Projeto Cineciéncia; d)
Captagao de recursos em editais externos; e¢) Coordenagdo de eventos institucionais
(Summit em Mudangas Climaticas e Saldo de Iniciag@o Cientifica); f) Registro de equipes

editoriais.
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Pesquisa e Inovacio

A qualidade da pesquisa desenvolvida na UFRGS vem sendo reconhecida tanto
nacional quanto internacionalmente, seja por meio de premiagdes, ranqueamentos, editais de
fomento, entre outros. A Universidade conta com 720 pesquisadores detentores de bolsas de
Produtividade em Pesquisa (PQ), 12 pesquisadores detentores de bolsas de Produtividade em
Desenvolvimento Tecnolégico e Extensao Inovadora (DT) e 19 Institutos Nacionais de Ciéncia
e Tecnologia (INCTs)® — todos financiados pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento

Cientifico e Tecnoldgico (CNPq).

De acordo com registros do Sistema Pesquisa’, no ano de 2025, 2641 servidores (2479
docentes e 162 técnico-administrativos) estiveram envolvidos em 6491 projetos de pesquisa
em andamento na Universidade. A coordenacdo de tais projetos, que abrangem todas as areas

do conhecimento, esta sob a responsabilidade de 2245 docentes e 46 técnico-administrativos.

A UFRGS possui 1043 grupos de pesquisa cadastrados no Diretério de Grupos de
Pesquisa do CNPq, sendo eles 933 grupos certificados. A Pré-Reitoria de Pesquisa compete o
cadastro de lideres e a certificacdo dos grupos. Na medida em que as informagdes sobre os
grupos de pesquisa sdo continuas, a PROPESQ ¢ responsavel pela qualidade da base corrente
relativa aos grupos da UFRGS, atentando para que espelhem as informagdes sobre a atividade
de pesquisa existente na institui¢cao, informando e incentivando a participagdo de seus lideres,
pesquisadores e estudantes com a atualizacdo dos dados tanto dos grupos quanto do Curriculo
Lattes. A atual distribuicdo dos grupos de pesquisa por grande area corresponde a: a) Ciéncias
Agrarias: 58 grupos; b) Ciéncias Bioldgicas: 110 grupos; c) Ciéncias da Saude: 144 grupos; d)
Ciéncias Exatas e da Terra: 117 grupos; e) Ciéncias Humanas: 217 grupos; f) Ciéncias Sociais
Aplicadas: 184 grupos; g) Engenharias: 87 grupos; h) Linguistica, Letras e Artes: 92 grupos;
1) Outra: 3 grupos; j) Nao identificados: 31 grupos.

Por meio do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica, foram
distribuidas 1704 bolsas em cinco distintas modalidades: 1) A¢des afirmativas — destinadas a
estudantes de graduagao ingressos pela politica de cotas; 2) Meninas na Ciéncia — modalidade
voltada exclusivamente a alunas dos cursos em que a participagdo feminina ¢ inferior a 40%;

3) Iniciagdo Cientifica — que reune cotas institucionais e de agéncias governamentais; 4)

6 Lista de INCTs disponivel em INCTs — Pro-Reitoria de Pesquisa — UFRGS
7 Data de referéncia: 24/11/2025.

163


https://www.ufrgs.br/propesq1/propesq/institutos-nacionais-de-ciencia-e-tecnologia/

Ciéncia da Sociedade Ciéncia na Escola — que engloba bolsas de Iniciagdo a Popularizagao da
Ciéncia e bolsas de Iniciagdo ao Ensino de Ciéncias; 5) Iniciagdo Cientifica Jinior — que
oportuniza a participacao de estudantes do Ensino Médio em atividades de pesquisa cientifica

desenvolvidas na UFRGS.

Quadro 23.Cotas de bolsas de Iniciagdao Cientifica - 2025

Modalidades Bolsa Cotas
Acgdes Afirmativas BIC AF UFRGS 59
PIBIC AF CNPq 17
PROBIC AF 25
FAPERGS
Meninas na Ciéncia BIC FEM 39
Iniciac¢do Cientifica BIC 492
PIBIC CNPq 724
PROBIC FAPERGS 291
Ciéncia na Sociedade Ciéncia na BIPOP 20
Escola
BIENC 20
Iniciacdo Cientifica Junior PIBIC-EM CNpq 17
Total 1704

Fonte: Sistema Pesquisa - UFRGS

Referente ao Programa IC Voluntaria (ICVOL) e ao registro de bolsas externas (cotas
de bolsas concedidas pelas agéncias de fomento diretamente ao pesquisador e registradas no
Sistema Pesquisa), os nimeros referentes a estudantes que desenvolvem atividades de pesquisa
em carater voluntario e o de bolsistas detentores de cota concedida por 6rgdos externos sao,
respectivamente: 600 ¢ 146. O Programa IC Voluntéria Junior, que contempla o publico da

educagdo basica, teve a participagdo de dois orientadores e dois alunos em 2025.

No ano de 2025, a Divisdo de Apoio a Pesquisa (DAPESQ) manteve os programas de
auxilio voltados aos Periddicos e Infraestruturas Multiusudrias, por meio de bolsas distribuidas
pelo Programa de Apoio a Edi¢ao de Periodicos (PAEP) e Programa Premium e outras agdes
como o atendimento de demanda historica relacionada ao registro de funcdes especificas para

as equipes editoriais das revistas da UFRGS, possibilitando que tais atividades sejam
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registradas no Relatorio de Atividades Docentes (RAD) de servidores docentes e técnico-

administrativos.

O Edital do Programa de Apoio a Edi¢ao de Periddicos (PAEP) - 2025, com o objetivo
de apoiar a edi¢do e publicagdo de periddicos cientificos da UFRGS, bem como incentivar a
criagdo de novas revistas em areas transdisciplinares e apoiar revistas ainda ndo contempladas,
foi langado em abril de 2025, contendo a previsdo de concessdo de 41 cotas de bolsas, com
valor mensal de R$ 900,00 (novecentos reais), pelo periodo de 12 meses. Das 40 propostas
recebidas, 34 foram contempladas. No ano de 2025, portanto, o PAEP concedeu 34 bolsas e
esta apoiando, por meio do Programa, 35 periddicos da UFRGS?®. O custo da edi¢do vigente

estd estimado em R$ 367.200,00 (trezentos e sessenta e sete mil e duzentos reais).

No Programa Premium, direcionado ao apoio por meio de recursos humanos para
infraestruturas multiusuarias voltadas a pesquisa da UFRGS e HCPA, em 2025 foi langado no
més de abril o edital para sua 14" edicdo, ofertando 45 cotas de bolsas. O valor mensal da bolsa
¢ de R$ 1.300,00 (um mil e trezentos reais). Ao todo, foram recebidas 36 propostas. A 14*
edi¢cdo do Programa Premium atende 26 infraestruturas multiusudrias com 38 bolsas. O custo
da edicdo vigente esta estimado em R$ 592.800,00 (quinhentos e noventa e dois mil e
oitocentos reais). O suporte aos laboratorios de pesquisa contribui para manter a forca

produtiva das estruturas de pesquisa da UFRGS.

A PROPESQ presta apoio e orientagdes aos pesquisadores quanto ao cadastramento de
laboratdrios e equipamentos na Plataforma Nacional de Infraestruturas de Pesquisa (PNIPE)’.
Em 2025, o nimero de infraestruturas cadastradas na PNIPE passou a 373 e o nimero das que

publicaram os equipamentos disponibilizados a 211.

Com relagdo aos treinamentos, destaca-se o oferecimento do curso “Patrimoénio
Genético e SisGen — turma 57, que tem por objetivo informar os pesquisadores da UFRGS
sobre a Lei 13.123/2015 e os procedimentos para pesquisa envolvendo amostras biologicas

brasileiras. O curso ¢ ofertado anualmente aos servidores, em parceria com a EDUFRGS, e

8 0 edital previu a possibilidade de candidaturas associadas, em que dois periddicos poderiam se unir
para solicitacdo de uma cota de bolsa. Uma das cotas foi concedida a uma candidatura associada, por isso 34 bolsas
concedidas e 35 periodicos apoiados.

? Informagdes disponiveis em https://pnipe.mctic.gov.br/
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estd disponivel gratuitamente a comunidade interna e externa da UFRGS na plataforma

Limina. Em 2025, a edi¢do para servidores contou com 15 participantes.

Neste ano, a PROPESQ deu seguimento a suas atividades de difusao cientifica por meio
do projeto de extensdo Cineciéncia, o qual contou com atividades especificas voltadas para o
publico adulto. O “Cineciéncia 2025: Raizes Vivas e Horizontes Ancestrais: A Terra é o
Coragao do Corpo?” consistiu em cinco sessoes de cinema voltadas para alunos de graduacao,
pos-graduacdo e comunidade interna e externa da UFRGS. A agdo foi amplamente divulgada
e teve 132 inscritos. As sessdes gratuitas e abertas a comunidade contaram com um publico
médio de 120 pessoas. Depois de cada exibicao, foi realizada uma roda de conversa com o
publico, promovendo um espago de debate e troca de ideias. As discussdes envolveram debates

sobre ciéncia, territorio e ancestralidade por meio do cinema.

Na busca por recursos providos por orgaos de fomento a pesquisa, a exemplo da
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), a PROPESQ trata da articulagdo de propostas
institucionais junto aos grupos de pesquisadores de diferentes Unidades Académicas da
Universidade. No ano de 2025, foram submetidas trés propostas, todas elas institucionais, ou
seja, UFRGS como executora principal - que juntas somavam aproximadamente R$
27.000.000,00 (vinte e sete milhdes de reais). Dentre os projetos submetidos, dois foram
aprovados, totalizando R$ 18.100.000,00 (dezoito milhdes e cem mil reais). Todas as propostas
institucionais encaminhadas possuem a caracteristica multiusuaria, contemplando diversas
Unidades Académicas (UAs) e programas de P6s-Graduagdo. Os convénios atualmente em
execucdo (21) somam aproximadamente R$ 100.000.000,00 (cem milhdes de reais). A
permanente busca por captagdo de recursos que possibilitem a execucdo das atividades
relacionadas a pesquisa na Universidade revela o compromisso da PROPESQ com a

qualificacao da pesquisa e a valorizacao dos pesquisadores em todos os niveis de ensino.

Por fim, dentre os principais eventos coordenados pela Pro-Reitoria neste ano,
destacam-se: Summit em Mudancas Climaticas e o 37° Saldo de Iniciacao Cientifica (SIC). O
Summit em Mudangas Climaticas aconteceu nos dias 02 e 03 de maio de 2025, no Salao de
Atos da UFRGS, em memoria as enchentes devastadoras de 2024. O evento reuniu lideres
governamentais, empresariais € comunitarios, além de especialistas e autoridades
internacionais, com énfase nos representantes do Sul Global. Com nove palestras principais e

nove painéis tematicos, o encontro propos um dialogo transdisciplinar, alinhado aos Objetivos
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de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da ONU. As discussdes abrangeram desde
infraestrutura, meteorologia e rios até saude, saide mental e justi¢a social, tendo como base a
ciéncia e a experiéncia direta da populagdo atingida. O evento contou com 1.200 inscritos. Ao
final, foi elaborada a Carta de Porto Alegre, com recomendagdes baseadas na ciéncia de ponta
para enfrentar desastres climaticos, com foco no Sul Global. Como desdobramento, a UFRGS
propds a criacdo de uma Secretaria Especial de Emergéncia Climatica e Ambiental, que sera

responsavel por implementar as recomendagdes da carta dentro da universidade.

O Salao de Iniciagdo Cientifica (SIC), evento que integrou o Salao UFRGS 2025,
constitui-se em um espaco para a divulga¢do, a promocgao e o acompanhamento das atividades
de pesquisa realizadas por estudantes de graduacdo da UFRGS e de outras Institui¢cdes de
Ensino Superior (IES). Em sua 37 edicdo, neste ano de 2025, realizado entre os dias 20 e 24
de outubro, no Campus do Vale, retornou ao seu formato presencial e unificado. O SIC contou
com a participacdo de 32 Instituicoes de Ensino Superior e 2118 trabalhos inscritos,

distribuidos nas diferentes areas do conhecimento.

As atividades desenvolvidas pela Pro-Reitoria de Pesquisa no ano de 2025 estdo em
conformidade com os objetivos estratégicos do PDI 2016-2026 UFRGS e Plano de Gestao
2024-2028, especialmente com os objetivos 1.4, 1.5, 2.3 e 2.4, que correspondem,
respectivamente, a “Impulsionar a pesquisa e a pds-graduacdo com énfase tanto na resolucdo
dos grandes problemas da sociedade contemporanea como em temas disruptivos”, Ampliar o
impacto nacional e internacional da pesquisa e da pds-graduagao”, Desenvolver aliancas
estratégicas para pesquisa e inovagdo, valorizando agdes de enfrentamento dos grandes
problemas da sociedade contemporanea” e “Ampliar as interagdes cientificas e tecnologicas

com a sociedade”.
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Quadro 24.Potencialidades e Fragilidades PROPESQ

OBJETIVO DO PDI

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

RELACIONADO A ACAO
OBJETIVOS
ACADEMICOS E
PEDAGOGICOS

1. Atendimento a wusuarios Atendimento aos usudrios realizado
conforme demanda, pelos diversos canais de comunicacdo, divulgados
amplamente no site da PROPESQ em
https://www.ufrgs.br/propesql/propesqg/contatos-e-teletrabalho/

2. Relatéorios PROPESQ FElaboracdo e envio dos relatorios
institucionais;

3. Sistema Eletronico de Informacgées Acompanhamento realizado
conforme demanda pelas divisdes e secretaria da PROPESQ;

4. Cineciéncia O "Cineciéncia 2025: Raizes Vivas e Horizontes
Ancestrais: A Terra é o Coragdo do Corpo?" consistiu de cinco sessdes
de cinema voltadas para alunos de graduacdo, pos-graduagdo e
comunidade interna e externa da UFRGS. A acdo foi amplamente
divulgada e teve 132 inscritos. As sessOes gratuitas e abertas a
comunidade contaram com um publico médio de 120 pessoas. Depois de
cada exibi¢do, foi realizada uma roda de conversa com o publico,
promovendo um espago de debate e troca de ideias. As discussdes
envolveram debates sobre ciéncia, territorio e ancestralidade por meio do
cinema;

5. Comissao Interna de Biosseguranca da UFRGS Os trabalhos da
Comissao foram realizados durante o ano de 2025;

6. Digital Object Identifier (DOI) No ano de 2025, foram solicitadas,
pelos Periddicos, 3600 unidades DOI e feito o pagamento no valor de R$
34.326,00 referente a essas unidades;

7. Editais Externos No ano de 2025, foram tramitados 85 processos do
tipo Pesquisa: editais externos na unidade DAPESQ e emitidas 83 cartas
de anuéncia institucional,

8. Grupos de pesquisa No ano de 2025, a UFRGS possui 1043 grupos
de pesquisa cadastrados no Diretério de Grupos de Pesquisa do CNPq,
sendo eles 933 grupos certificados. A atual distribui¢do dos grupos de
pesquisa por grande area corresponde a: a) Ciéncias Agrarias: 58 grupos;
b) Ciéncias Bioldgicas: 110 grupos; ¢) Ciéncias da Saude: 144 grupos; d)
Ciéncias Exatas e da Terra: 117 grupos; e) Ciéncias Humanas: 217
grupos; f) Ciéncias Sociais Aplicadas: 184 grupos; g) Engenharias: 87
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grupos; h) Linguistica, Letras e Artes: 92 grupos; 1) Outra: 3 grupos; j)
Nao identificados: 31 grupos.

9. Programa de Apoio a Edicido de Peridodicos Em abril de 2025, foi
langado o edital do programa contendo a previsdo de concessdo de 41
cotas de bolsas, com valor mensal de R$ 900,00 (novecentos reais), pelo
periodo de 12 meses. Das 40 propostas recebidas, 34 foram
contempladas. No ano de 2025, portanto, o PAEP concedeu 34 bolsas e
estd apoiando, por meio do Programa, 35 periddicos da UFRGS. O custo
da edigéio vigente estd estimado em R$ 367.200,00 (trezentos e sessenta
e sete mil e duzentos reais); 10. Programa Premium Em abril de 2025,
foi langado o edital para a 14* edigdo do programa, ofertando 45 cotas de
bolsas. O valor mensal da bolsa é de R$ 1.300,00 (um mil e trezentos
reais). Ao todo, foram recebidas 36 propostas. A 14* edigdo do Programa
Premium atende 26 infraestruturas multiusuarias com 38 bolsas. O custo
da edigao vigente esta estimado em R$ 592.800,00 (quinhentos e noventa
e dois mil e oitocentos reais);

11. Projetos de Pesquisa No ano de 2025, 2641 servidores (2479
docentes ¢ 162 técnico-administrativos) estiveram envolvidos em 6491
projetos de pesquisa em andamento na Universidade. A coordenacédo de
tais projetos, que abrangem todas as areas do conhecimento, esta sob a
responsabilidade de 2245 docentes e 46 técnico-administrativos;

12. Vinculos temporarios (acompanhamento e atualizacdes) No ano
de 2025, temos os seguintes nimeros de vinculos temporarios: Pos-
doutorandos: 634; Pesquisador visitante: 43; Docente ou Técnico-
Administrativo Convidado: 195; Técnico-Administrativo Convidado: 3 e
Aluno externo em atividade de pesquisa: 90;

13. Comité de Seguranca da Informacido da UFRGS A PROPESQ
participou das trés reunides do comité ao longo do ano de 2025;

14. Eventos PROPESQ Eventos organizados pela PROPESQ no ano de
2025: Maio: Summit em Mudangas Climaticas (1.200 inscritos); Junho:
CNPq - Apresentagdo do Prémio Jovem Cientista (ptblico-alvo:
estudantes com trabalhos nas tematicas de Mudancas climaticas, Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao); Julho: Seminario de acompanhamento do edital
FAPERGS (publico-alvo pesquisadores contemplados no Edital
FAPERGS 06/2024 - Programa de pesquisa e desenvolvimento voltado
a desastres climaticos); Agosto: Comemoracdo dos 25 anos do portal
CAPES; Outubro: 37° Saldo de Iniciagdo Cientifica (N° de trabalhos
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apresentados: 1940; N° de sessdes: 246; N° de participantes como
ouvintes: 2719);

15. Redes sociais da PROPESQ Instagram (propesq_ufrgs) e Youtube
(www.youtube.com/@ufrgs.propesq)

16. Editais Externos de Iniciacio Cientifica IC Voluntaria (ICVOL):
600 Registros de bolsas externas (cotas de bolsas concedidas pelas
agéncias de fomento diretamente ao pesquisador e registradas no Sistema
Pesquisa): 146.

17. Programas de Iniciacdo Cientifica Agdes Afirmativas (BIC AF
UFRGS: 59; PIBIC AF CNPq: 17; PROBIC AF FAPERGS: 25);
Meninas na Ciéncia (BIC FEM: 39); Iniciacdo Cientifica (BIC: 492;
PIBIC CNPq: 724; PROBIC FAPERGS: 291); Ciéncia na Sociedade,
Ciéncia na Escola (BIPOP: 20; BIENC: 20); Inicia¢do Cientifica Junior
(PIBIC-EM CNpq: 17); IC Voluntaria (ICVOL): 600 Bolsas externas
(cotas de bolsas concedidas pelas agéncias de fomento diretamente ao
pesquisador e registradas no Sistema Pesquisa: 14);

18. Projetos institucionais de pesquisa No ano de 2025, foram
submetidas trés propostas institucionais - ou seja, com a UFRGS como
executora principal - que, juntas, somam R$ 48.598.255,59 (quarenta e
oito milhdes, quinhentos e noventa e oito mil, duzentos e cinquenta e
cinco reais e cinquenta e nove centavos). Dentre os projetos submetidos,
dois foram aprovados, totalizando R$ 21.685.984,61 (vinte e um milhdes,
seiscentos e oitenta ¢ cinco mil, novecentos ¢ oitenta € quatro reais e
sessenta e um centavos);

19. Assessoria aos gestores da PROPESQ; 20. Bolsas de Apoio
Técnico-administrativo No ano de 2025, a PROPESQ conta com 9 cotas
de bolsas no Programa de Apoio Técnico-administrativo I e 14 cotas de
bolsas no Programa de Apoio Técnico-administrativo II;

21. Bolsas produtividade No ano de 2025, a Universidade conta com
720 pesquisadores detentores de bolsas de Produtividade em Pesquisa
(PQ), 12 pesquisadores detentores de bolsas de Produtividade em
Desenvolvimento Tecnoldgico e Extensao Inovadora (DT);

22. Folha de pagamento das modalidades de bolsa geridas pela
PROPESQ

23. Politica de Bolsas Institucionais da UFRGS No ano de 2025, a
PROPESQ participou da Comissdo Especial relativa a bolsas estudantis
na UFRGS, com vistas a elabora¢do de Politica de Bolsas Institucionais;
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24. Saldao UFRGS

No ano de 2025, a PROPESQ participou da Comissdo Organizadora do
Saldao UFRGS 2025, coordenada pela Pro-Reitoria Académica
(PROCAD).

OBJETIVOS DE IMPACTO
SOCIAL E CULTURAL

1. Saldo de Iniciacdo Cientifica O Saldo de Iniciagdo Cientifica foi
realizado com sucesso entre os dias 20 a 24 de outubro de 2025, com os
seguintes numeros: N° de trabalhos apresentados: 1940; N° de sessdes:
246; N° de participantes como ouvintes: 2719; N° de membros das
Comissdes Julgadoras: 731; N° de professores orientadores participantes:
1940; 2. Site Salao de Iniciacao Cientifica

Site publicado e disponivel em https://www.ufrgs.br/sic/

OBJETIVOS DE
INOVACAO CIENTIFICA E
TECNOLOGICA

1. Programa Premium Em abril de 2025, foi langado o edital para a 14*
edi¢do do programa, ofertando 45 cotas de bolsas. O valor mensal da
bolsa ¢ de R$ 1.300,00 (um mil e trezentos reais). Ao todo, foram
recebidas 36 propostas. A 14? edicdo do Programa Premium atende 26
infraestruturas multiusuarias com 38 bolsas. O custo da edig@o vigente
esta estimado em R$ 592.800,00 (quinhentos e noventa e dois mil e
oitocentos reais);

2. Projetos institucionais de pesquisa No ano de 2025, foram
submetidas trés propostas institucionais - ou seja, com a UFRGS como
executora principal - que, juntas, somam R$ 48.598.255,59 (quarenta e
oito milhdes, quinhentos e noventa e oito mil, duzentos e cinquenta e
cinco reais e cinquenta e nove centavos). Dentre os projetos submetidos,
dois foram aprovados, totalizando R$ 21.685.984,61 (vinte e um milhdes,
seiscentos e oitenta ¢ cinco mil, novecentos ¢ oitenta ¢ quatro reais e
sessenta e um centavos);

3. Plataforma PNIPE (acompanhamento e atualiza¢ées) Em 2025, o
numero de infraestruturas cadastradas na PNIPE passou a 373 e o nimero
das que publicaram os equipamentos disponibilizados a 211;

4. Global Summit em Mudangas Climaticas

O evento aconteceu nos dias 02 e 03 de maio de 2025, no Saldo de Atos
da UFRGS, em memoria as enchentes devastadoras de 2024. O evento
contou com 1.200 inscritos. Ao final, foi elaborada a Carta de Porto
Alegre, com recomendacdes baseadas na ciéncia de ponta para enfrentar
desastres climaticos, com foco no Sul Global. Como desdobramento, a
UFRGS prop0s a criagdo de uma Secretaria Especial de Emergéncia
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Climatica ¢ Ambiental, que serd responsavel por implementar as
recomendacdes da carta dentro da universidade.

OBJETIVOS
ORGANIZACIONAIS

1. Registro Equipes Editoriais Publicado o OFICIO CIRCULAR N°
001/2025/PROPESQ em 25 de margo de 2025, destinado aos Dirigentes
de Unidades Académicas sobre o Registro equipes editoriais;2.
Programa de Gestdo e Desempenho Priticas do PGD foram
implementadas conforme os cronogramas de implementagdo divulgados
pelo Comité Gestor do Programa na UFRGS.

Apoio de Comissdes ¢ Comités
especificos formados por
servidores docentes e técnico-
administrativos especialistas.

Equipe de trabalho reduzida. Fator
agravado pela iminéncia de
aposentadorias, licengas-saude de
servidores e elevada rotatividade de
bolsistas.

Possibilidade de captacdo de
recursos em editais de agéncias ¢
instituigdes externas.

SIC. Eventos reconhecidos €
valorizados pela comunidade
interna e externa.

Barreiras administrativas e
burocraticas na aquisi¢do de
servigos e materiais nao disponiveis
em atas vigentes, mas necessarios
para a realizacdo dos eventos.

Editais de apoio a pesquisa
consolidados na UFRGS.

Sistema  Pesquisa: O
sistema utilizado para registro e
analise de projetos de pesquisa,
gerenciamento de bolsas
administrativas e de iniciagdo
cientifica, solicitagdes de fomento,
entre outros, carece de revisio e
implementagdo de novas
funcionalidades.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Os principais elementos que servirdo como diretrizes para o estabelecimento de
metas no planejamento da PROPESQ para o proximo ano sao: a) plano de gestao 2024-
2028; b) disponibilidade or¢amentdria; c¢) produtividade laboral da equipe de trabalho; d)
manuten¢do de parcerias; e) possibilidade de adequacdo de sistemas eletronicos que

agilizem e qualifiquem as tarefas. Considerando este cenario, propde-se as metas a seguir.

Manter o oferecimento de programas de bolsas de Iniciagdo Cientifica em
diferentes modalidades, adequando edital e sistema eletronico a fim de proporcionar

maior equidade e transparéncia ao processo.

Manter o oferecimento de programas de auxilio voltados aos Periddicos e

Infraestruturas Multiusuarias.

Promover o didlogo entre centros de exceléncia e grupos de referéncia, com vistas

a elaboragdo de projetos de pesquisa estratégicos.

Buscar aumento de aporte de recursos financeiros providos por 6rgaos de fomento

a pesquisa.
Extensao — PROREXT

EIXO III: Politicas Académicas
DIMENSAO 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduacio e a Extensio

Sendo orgdo de gestdo da Extensdo na UFRGS, a PROREXT, por meio de seus
departamentos e setores, desenvolve a¢des no ambito de Politicas Académicas, Eixo III
do SINAES, atendendo aos Objetivos Académicos e Objetivos Organizacionais do
PDI/UFRGS 2016-2026 e ao Plano de Gestao 2024-2028 da Universidade, apresentados
no seu Planejamento Anual: Por Dentro da UFRGS (atendendo ao objetivo 1.1 do Plano
de Gestdo); qualificacdo da vida académica em agdes para a comunidade universitaria,
desenvolvimento das trajetérias académicas e programas de apoio a Extensdo (para PG-
1.2); formacao continuada para profissionais da Educagdo Bésica e publicagdes da
Extensdo (PG-1.3); popularizacdo da ciéncia e relacdo com a Pds (PG-1.5); agdes de
integracao com ensino e pesquisa, destacando a insercao curricular da Extensdo, incentivo
interdisciplinaridade, agdes de formagao e definicao de eixos estratégicos da atuagao (PG-
1.6); agdes de internacionalizagcdo (PG-1.7). Como objetivos Organizacionais: elaboragcao

de planos e relatérios (PG-4.1); desenvolvimento administrativo e financeiro da
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PROREXT (PG-4.2); acompanhamento do registro/Sistema de Extensdo (PG-4.3);
valorizacdo da atuacdo de técnicos-administrativos em Extensao (PG-4.6);

desenvolvimento de infraestrutura (PG-4.7) e agdes de comunicagdo (PG-4.8).

Departamento Administrativo e de Registro da Extensdo — DARE: Reconhecendo
a formagao do estudante como uma das diretrizes da Extensdo, o DARE oportunizou aos
alunos bolsistas atuagdo em todos os processos das acdes executadas e aos monitores do
Salao de Extensdo propos atuagao em areas de interesse e reflexdo avaliativa sobre sua
formacao. Foram realizadas outras a¢des formativas a extensionistas ¢ COMEX, como
reunides, elaboragdo de material (videos, infograficos e guias/tutoriais) e quatro edi¢des
do Dialogos da Extensdo na programacao do novo projeto ‘PROREXT no Campus’ (por
impossibilidade de agenda do CLN, o quinto evento sera em mar¢o/2026), com temas da
inserc¢do curricular e da concepcdo e diretrizes da Extensdo, trazendo a distingdo entre
‘acdes de acolhimento’ e ‘a¢des extensionistas’. Neste novo projeto, equipes de diferentes
setores da PROREXT passaram um dia em cada campi, em iglu montado para
atendimento aos extensionistas e apresentacao do trabalho da Pro-Reitoria. Novidades de
2025 foram duas edi¢des do Calouradas UFRGS, acolhida muito bem recebida pelos
novos alunos, em que a PROREXT foi um dos organizadores, e as reedi¢cdes dos
Programas de Apoio, com qualificacdo das Atividades pelo fomento em diferentes
rubricas e perspectiva de aumentar a vigéncia das bolsas a alunos de graduacdo para 12
meses. Em parceria com PROGRAD, CAMEXT, CAMGRAD e CPD, houve avangos na
insercao curricular da Extensao na Graduagdo, com constru¢ao conjunta de propostas de
alteracao das Resolugdes n® 75/2019 e n°® 29/2021 a serem enviadas ao CEPE, visando a
implementa¢do da modalidade CHE de pratica extensionista com registro apenas no
Sistema de Graduacdo (artigo 9° da Res.29/2021). Quanto a internacionalizacdo da
Extensdo, o Nucleo de Divulgagdo — NuDi/DARE teve trabalho aceito no 8° Congresso
de Extensdo da AUGM e o diretor do DARE realizou visita técnica a Universidad de la
Republica-UDELAR, Montevideo/Uruguai pela Escola de Gestores da AUGM. Em 2025,
a Revista da Extensdo, de publicacdo fisica e digital, passou a ser quadrimestral, dado o
grande volume de bons artigos recebidos, e obteve importantes indexacdes, além de
encaminhar a aquisi¢do do DOI. O NuDi, gerenciando cinco sites e dois perfis no
Instagram, fez a divulgagcdo das Atividades de Extensdo da UFRGS pelo site da
PROREXT, pelo Instagram (com 18 mil seguidores) e pelo boletim eletronico Extensao

Online (em 40 edi¢des). Em articulacdo com o CPD, foram estabelecidas prioridades em
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atualizagdes e melhorias no Sistema de Extensao em beneficio de toda a Universidade. O
quadro a seguir registra o constante crescimento da Extensdo:

Quadro 25.Crescimento da Extensdo

.. . 2023 2024 2025
) Atividades Académicas de 3080 3268 3.349
Extensao
. N° de Alunos de Ensino Médio/ CAP 14 58 67
Nimero de ["No e Alunos de Graduagao 7.279 9.088 10.275
Extensionistas "o o Alunos de Pos-Graduagio 2.128 2.526 2.736
nas Equipes de S
Trabalho de N° de Doceptes _ : 2.426 2.561 2.571
Atividades de N° de Técnicos Administrativos 790 815 853
Extensio N° de pessoas externas 8 UFRGS 3.279 3.326 3.626
Total de Executores 15.926 18.374 20.128
Numero de | Comunidade UFRGS (servidores e alunos) 12.809 13.936 16.527
Participantes Participantes externos a Universidade 14.485 14.134 20.988
para certificaciio Total de Participantes 27.294 28.070 37.515
em Atividades de
Extensao

Fonte: Sistema de Extensdo-CPD/UFRGS, consulta dos dados de 2025 em 09/01/2026
A partir da consulta ao Sistema de Extensdao da UFRGS em 09/01/2026 relativa a

realizagdo em 2025, ¢ possivel identificar crescimento significativo em todos os
indicadores. Neste ano, foram registradas 3.349 atividades aprovadas, com aumento
expressivo no total de envolvidos (20.128 em equipes de trabalho e 37.515 participantes
com direito a certificado). O crescente nimero de alunos da Educagao Bésica (67) reflete
a consolidacao do Programa de Extensao Junior, com bolsas a projetos do CAP. Os dados
quantitativos reafirmam o carater democratico e formativo da Extensdo na UFRGS: o
grande numero de alunos executores (13.078 desde o Ensino Fundamental até a Pos-
Graduagdo) confirma sua dimensao académica, enquanto a ampla participagdo de pessoas
externas (3.626 como executores ¢ 20.988 participantes) evidencia a relacao dialogica
entre Universidade e sociedade. A expansdo das acdes tem intensificado demandas
internas, sobretudo para a Divisdao de Planejamento e Assessoria Técnica (DPAT/DARE),
responsavel por processos estratégicos como a implementagdo da inser¢do curricular da
Extensao, elaboragdo de instrumento de avaliacdo institucional, elaboragdo de planos e
relatérios da PROREXT, inscrigdes e organizacdo do 26° Saldo de Extensdo, que
alcangou recordes de participagdo, de trabalhos e de publico. O DARE também coordena
outros grandes eventos institucionais — incluindo UFRGS Portas Abertas, Calouradas,
[Re]Viva UFRGS e o espetaculo institucional de final de ano — e responde pela gestao
administrativa e financeira da PROREXT, atendendo demandas dos diferentes setores

vinculados.

Departamento de Difusdo Cultural — DDC: Retomando o conjunto de sua

programacao sem interrupgdes, o DDC reforgou sua dimensdo formativa ao integrar
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estudantes em processos curatoriais, producdo cultural, mediagdo de exposi¢des e agdes
de acessibilidade. Citam-se em 2025: a mostra ‘Incandescente’, da série
‘Entreluzeiros’/Unimusica, espetaculo coletivo elaborado por estudantes selecionados
por edital, valorizando processos de criacao artistica e profissionalizacao; a Sala
Redengdo, como espago de formacdo audiovisual para o publico e também para os
bolsistas, que puderam relacionar sua formagao académica com a construcao coletiva de
uma programacao de cinema; acdes do Nucleo Educativo do Centro Cultural, com pratica
de mediagao de exposicoes e atividades em acolhimento de entidades educacionais,
idosos, pessoas com deficiéncia, em situacdo de vulnerabilidade social, turistas e o
publico em geral. Duas exposi¢des do Centro Cultural se destacaram: ‘Da umburana ao
cordel’, sobre obra da mais antiga xilogravurista pernambucana em atividade, abrindo a
possibilidade de articulagdes com a produgao de gravura na Universidade; e ‘Performance
do arquivo: extensdes’, com PPGAYV, na retomada do projeto ‘Percurso da Artista’,
propondo reflexdo sobre as relagdes de poder presentes nos contextos urbanos e

ambientais.

Departamento de Educag¢do e Desenvolvimento Social — DEDS: Ao longo de
2025, o DEDS expandiu agdes que integram extensdo, ensino e pesquisa, reafirmando o
compromisso com a inclusdo no Ensino Superior, o desenvolvimento social e¢ a
interculturalidade. Foram destaques: a ‘13* Semana da Africa’, novamente como
importante espago de difusdo cientifica e didlogo entre saberes académicos e
comunitarios; o processo de construcdo do site ‘Catalogo do Aluno Indigena’, junto com
diferentes setores institucionais, qualificando o acesso a servigos académicos; o projeto
‘Territorio e Agéncia’, com atuagdo de estudantes de diversos cursos em escolas publicas;
a ‘Mostra Interativa do Saldo de Extensdo’, organizada pelo DEDS, dando visibilidade
académica a 16 projetos em aproximac¢do com a comunidade externa; atividades do
Programa ‘Por Dentro da UFRGS’, que abordou a¢des afirmativas em escolas periféricas
e indigenas e promoveu visitas guiadas a Universidade, fortalecendo a cultura
institucional de acesso e permanéncia. As avaliagdes com participantes indicam alto
engajamento e relevancia pedagogica e social das agdes do DEDS, mas também apontam
a necessidade de continuidade, ampliacdo e melhores condigdes estruturais. A
manuten¢do da metodologia participativa e horizontal permanece como elemento
estratégico e formador, fortalecendo a integracdo entre praticas culturais, sociais e

académicas.
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Museu da UFRGS: Com atuacdo predominantemente no ambito da
responsabilidade social, em sec¢do especifica neste Relatorio, o Museu também se
constitui em espago de aprendizagem aos estudantes e demais envolvidos em suas
atividades, além de executar a¢cdes multidisciplinares de interagdo com o ensino € com a
pesquisa em parceria com diversas unidades e outros 6rgaos/UFRGS. Foram realizados
24 atendimentos em pesquisa, cinco aulas da disciplina de Pratica de Exposicdes
Museologicas/curso de Museologia e parceria com a disciplina Encontro de Saberes. Em
2025, o Projeto de Acessibilidade Arquitetonica para o Museu foi elaborado, junto com
o SPH/SUINFRA, e ja aprovado, entretanto sua execucdo ainda ndo foi possivel devido
a falta de recursos financeiros para esse fim. O Museu € o coordenador da Rede de Museus
e Acervos Museologicos da UFRGS (REMAM), que, com 36 espacos membros, esta
realizando os projetos “Visitando acervos”, de gravagdo de entrevistas e videos, € a
“SEMA - Semana de Museus e Acervos”, com visitas guiadas e participagdo de servidores
das respectivas unidades.

Planetario: Desenvolve atividades de escopo académico, como estagios
curriculares e participagdo em eventos, que estabelecem o Planetario como espago
importante para a formagdo de estudantes. Em 2025, com atuagdo de seus servidores e
bolsistas, divulgou suas atividades e apresentou trabalho em seis eventos em ambito
nacional e internacional. Essas experiéncias foram muito relevantes por oportunizarem
aos estudantes compartilhar e aprender sobre sua pratica em divulgagao cientifica e ensino
ndo formal de ciéncias. Na interface entre a dimensdo formativa e a relagdo com publico,
em 2025 o Planetario consolidou parceria com a Sociedade Astrondmica Rio Grandense
(SARG), possibilitando ao publico momentos de observagdo do céu com telescopios. O
Planetéario também foi espaco de estagio curricular de estudante do curso de Fisica, que
atuou nas sessoes de domingo.

Ponto UFRGS: Contribuiu na formagdo discente, abrindo-se a atuacdo de
estudantes de graduacao na realizacao de atividades de rotina e na execugao de projetos
desenvolvidos em parceria com unidades e 6rgdos da Universidade, em articulagdo entre
ensino, extensdo e pesquisa. Contemplando a comunidade interna/UFRGS, o projeto
Itinerancias levou a Ponto a participacdo em eventos académicos promovidos pelas
diferentes unidades. Nos processos organizacionais, realizou selecdes publicas e
renovagdes de contratos de fornecimento, o que garante a manutenc¢ao de aquisi¢des das
cole¢des e possibilita a continuidade da Ponto UFRGS de acordo com os condicionantes

legais impostos por sua caracterizagao juridica na Universidade. Outras contratagdes sao

177



necessarias ao funcionamento do setor, implicando na dedicacdo da equipe em processos
morosos € complexos, enquanto a loja deve ser mantida aberta diariamente por oito horas
ininterruptas, além do horario administrativo. E vista a necessidade de ampliagdo do
quadro de pessoal para plena realizacdo das atividades da Ponto e ampliacdo da sua
atuacdo, atendendo a pedidos da comunidade e da gestdo da Universidade.

Saldo de Atos: Abriu-se a eventos académicos, profissionais e culturais que
contribuiram diretamente para a formacao cidada, critica e académica dos estudantes, os
quais participaram como publico, monitores, pesquisadores, produtores culturais e
organizadores. As agdes permitiram ampliar repertorios, conectar teoria e pratica e
aproximar os estudantes de temas contemporaneos, como mudangas climaticas,
toxicologia ambiental e nanomateriais, saude publica e educagdo, com a presenca de
cientistas, gestores publicos e especialistas de diversas areas. Para a comunidade externa,
os eventos foram espacgos de aprendizagem acessivel e de valorizagdo da cultura, memoria
e conhecimento cientifico, com impacto significativo na formagao integral dos publicos
envolvidos, reafirmando o comprometimento do Saldo de Atos como espaco com a

democratiza¢ao do conhecimento, da cultura e de transformacao social.
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Quadro 26.Potencialidades e Fragilidades PROREXT

Objetivo PDI

Acgoes 2025

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

PDI: Académicos e Pedagogicos
PG: 1.1-Acesso a Universidade

DEDS: Por Dentro da UFRGS

Democratiza informacdes sobre agdes afirmativas e
aproxima a universidade de grupos sociais
vulnerabilizados.

Falta de transporte para escolas
publicas visitarem a UFRGS.

Académicos ¢ Pedagdgicos
PG: 1.2

DEDS: Catalogo do Aluno

Indigena

Amplia acesso a servigos institucionais para estudantes
indigenas.

Desafios de articulagdo intersetorial.

Académicos e Pedagdgicos
PG: 1.2 — Qualificar a vida académica

DDC: Espago de experiéncia
formativa

Oportunidade de atuagdo de estudantes (como
bolsistas, executores ¢ publico) em processos coletivos
de criagdo artistica e curadoria.

Necessidade de  estratégias de
captagdo de recursos para execucdo de
projetos na area da cultura.

Académicos e Pedagogicos
PG: 1.2 — Qualificar a vida académica

PLANETARIO: Espago de
trajetorias académicas

Participacdo em eventos académicos oportunizando
troca de experiéncias para servidores e bolsistas.

E espaco interdisciplinar para formagdo de estudantes
abrindo-se para realizacdo de estagio curricular.
Parceria com a SARG possibilita troca de ideias e
realiza¢@o de novos projetos.

Muitas vezes a participagdo em
eventos académicos requer
deslocamentos em grandes distancias,
o que implica alto custo financeiro.

PDI: Académicos e Pedagogicos

PONTO UFRGS: Itinerancias e

Aproximagdo a comunidade académica pela

Numero de servidoras para realizagdo

PG: 1.2 — Qualificar a vida académica langamento de edital para | participagdo da Ponto em eventos académicos nas| das atividades.
participagdo em eventos | unidades. Visibilidade a produgdo da Ponto, de| Infraestrutura para realizacdo das
académicos Parceiros e da UFRGS. itinerancias. Sistema operacional de
gestdo comercial para vendas externas
em conformidade com a legislag@o.
PDI: Académicos e Pedagogicos DARE:  Gerenciamento da | Assessoramento aos extensionistas, tanto por corpo| Necessidade de ampliacdo de corpo

PG:13-1.7

Extensdo na UFRGS

técnico qualificado como por editais de fomento (bolsa
¢ demais rubricas) que potencializam as Atividades de
Extensdo nas comunidades.

Integragdo com  outros  orgdos/UFRGS  para
implementagdo ¢ melhorias de processos ¢ projetos
afins.

técnico para atender ao aumento das
atividades de relatorio, gestao de
projetos, desenvolvimento de politicas
académicas e capacitagdo em
Extensdo na Universidade.

PDI: Académicos ¢ Pedagogicos
PG: 1.6 — Extensao e relagdo com Ensino ¢
Pesquisa

Museu: acoes
multidisciplinares de interagdo
com o ensino e com a pesquisa

Realizacdo de pesquisas (diversas unidades) e aulas do
curso de Museologia e parceria com a disciplina
Encontro de Saberes.

Espago fisico insuficiente e, por vezes,
pouco adequado para a realizagdo das
acoes.
Necessidade de
equipamentos de
audiovisuais.

atualizacdo dos
informatica e
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Objetivo PDI

Acoes 2025

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

PDI: Objetivos Organizacionais
PG:4.1-438

DARE: Gestdo da PROREXT

Processos  continuos de  comunicacdo  que
potencializam o acesso a informacdo das Atividades de
Extensdo da Universidade e a popularizagao da ciéncia.

Dificuldades de operacionalizagdo
financeira, devido as leis e normativas
de tramitacao.

Insuficiéncia de assessoramentos
tecnoldgicos para ajustes,
reconfiguragdes do atual Sistema de
Extensdo e desenvolvimento de novos
softwares que facilitem o registro de
Atividades de Extensdo.

PDI: Objetivos Organizacionais
PG: 4.7 — Infraestrutura

Museu: Projeto de
Acessibilidade Arquitetonica

Elaboracdo, com SPH, e aprovagdo do Projeto pelos
setores competentes na UFRGS

Falta de recursos financeiros
destinados especificamente para sua
execucao.

Necessidade de reformas nos espagos
interno e externo do Museu e

instalagdes dos aparelhos de ar
condicionado
PDI: Objetivos Organizacionais Saldo de Atos: Integracdo entre | Envolvimento com agdes da Universidade, abrindo-se | Necessidade de planejamento

PG: 4.1 — Integracdo entre os setores

os orgaos da UFRGS

a eventos de fortalecimento dos vinculos institucionais.

integrado entre as diferentes unidades
académicas e parceiros para maior
equilibrio na agenda
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

DARE: A projecao para o proximo ciclo inclui a continuidade e qualificacdo das
acoes ja desenvolvidas e o avango das metas previstas no Plano de Gestao, como: projetos
de popularizagao e divulga¢do da ciéncia em articulagdo com a Pesquisa; de ac¢des de
inclusdo da Extensdo na Pos-Graduacao; definicdo de eixos estratégicos da Extensao da
UFRGS; e fortalecimento da atuagdo dos técnicos-administrativos nas atividades de
Extensdo. E prevista a implementagdo do artigo 9° da Resolugdo n° 29/2021, que valida
praticas extensionistas registradas apenas no Sistema de Graduagdo, o que requer
atualiza¢do normativa no CEPE, transferéncia de dados entre sistemas/CPD e acdes de
comunicagdo articuladas por parte das duas pro-reitorias. Para atender a crescente
demanda institucional, torna-se essencial a ampliagdo da equipe, especialmente na area

de questdes académicas.

DDC: Para 2026, busca-se uma insercao efetiva das questoes relativas a Cultura
no proximo PDI/UFRGS, além do desenvolvimento de estratégias de captacdo de
recursos, sobretudo para o Unimusica e para a Sala Redeng¢ao (aquisi¢ao de DCP/digital),
pois a Lei de Incentivo ndo supre todas as necessidades para sua execucao, demandando

esfor¢os na sua divulgacao.

DEDS: Em 2026, as agdes do DEDS seguirdo priorizando uma metodologia
interdisciplinar, transversal e dialégica, na promoc¢do da interculturalidade, do
desenvolvimento social e da inclusdo no Ensino Superior. A recuperacao do espago fisico

do Departamento ¢ prioridade estratégica para a execugdo qualificada das atividades.

Museu: Sao metas: construcao de atividades articuladas e colaborativas entre os
setores da PROREXT; participacdo no GT Popularizacdo e divulgacdo da Ciéncia;
melhorias na infraestrutura do Museu (piso, estrutura de vidro da recepg¢do, rede de Wi-
Fi, climatizac¢do e adequacdes vinculadas ao PPCI); novas a¢des de formagdo continuada

para educadores.

Planetario: Pretende-se fortalecer o carater formativo, incentivando bolsistas a
registrar e divulgar sua pratica em eventos e publicagdes, com apoio institucional sempre
que possivel. A manuten¢do de vagas de estagio curricular e a consolidacao de parcerias

institucionais sdo a¢des previstas para qualificar ainda mais sua atuagao.
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Ponto UFRGS: Para garantir sua fun¢do institucional e seu carater singular na
Universidade, sdo necessarias a consolidacdo de um espaco fisico adequado e a ampliagdo
do quadro técnico especializado, especialmente nas areas contabil ¢ de comunicagdo. As
acgoes realizadas, tanto de carater administrativo quanto académico, permitiram fortalecer
o setor, ampliar colegdes e produtos e aumentar o engajamento da comunidade interna e

externa a UFRGS.

Saldo de Atos: Com lugar consolidado na vida cultural da cidade e com
visibilidade na Universidade, pretende-se ampliar agdes que promovam a formagdo
integral dos estudantes da UFRGS (executores das atividades e participantes) e do publico
em geral e consolidar o reconhecimento do Saldo de Atos como casa dos grupos artisticos
da UFRGS. Na gestao, segue-se a busca por melhorias de infraestrutura e gerenciamento

dos trés auditorios.

Po6s-Graduacao (Stricto e Lato Sensu) — PROPG

EIXO III: Politicas Académicas
DIMENSAO 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduacio e a Extensio

A Pro-Reitoria de Pos-Graduagdo (PROPG) da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul (UFRGS) atua, de forma sistematica, na consolida¢do da exceléncia
académica e da relevancia social da instituicdo. Sua missdo estratégica ¢ coordenar,
implementar e acompanhar politicas e agdes voltadas para o fortalecimento e a expansao
da pos-graduacdo stricto sensu (mestrados e doutorados) e lato sensu (especializagdes e
residéncias multiprofissionais). Para isso, a PROPG trabalha de forma integrada, tanto
com a Administragdo Central da universidade — incluindo o Gabinete da Reitoria, a Pro-
Reitoria de Planejamento e Administragdo (PROPLAN), a Pro-Reitoria de Acdes
Afirmativas ¢ Equidade (PROAFE) e a Secretaria de Relagdes Internacionais
(RELINTER) — quanto diretamente com os Programas de Pos-Graduacdo (PPGs) das
Unidades Académicas, apoiando, quando necessario, sua gestdo académica,

administrativa e financeira.

Entre seus objetivos fundamentais, esta a garantia da qualidade académica e do
impacto social dos programas, por meio do incentivo a producao cientifica e a inovagao
tecnoldgica de alto nivel e da formagdo de recursos humanos altamente qualificados.

Paralelamente, a PROPG ¢ responsavel por fomentar, dentre outras atribuigdes, a
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internacionaliza¢do, ampliando parcerias e a insercao global da UFRGS, e por assegurar
a implementacdo de politicas de a¢des afirmativas, promovendo a inclusdo, a diversidade

¢ a equidade no acesso ¢ na permanéncia na pos-graduacao.

No ambito da internacionalizagdo, a PROPG desempenha um papel estratégico,
gerenciando e incentivando a participacdo em programas de grande escopo, tais como o
Programa de Doutorado-sanduiche no Exterior (PDSE) e o Programa Institucional de
Internacionalizacdo promovido pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES Print). Outrossim, a atuagdo no ambito do Grupo de Cooperacao
Internacional de Universidades Brasileiras (GCUB), bem como a gestdo do Programa de
Estudantes-Convénio de Pos-Graduagao (PEC-PG), reforca a busca pela consolidagdo da

cooperacao com instituigdes nacionais € internacionais.

Atinente ao PEC-PG, o Programa ¢ crucial para a capta¢do de estudantes
estrangeiros, diversificando o corpo discente e fomentando redes de cooperagdo
internacional. Adicionalmente, o GCUB tem sido instrumental para expandir
colaboragdes globais, uma vez que permite que discentes do sul global possam cursar
mestrado e doutorado nos diversos Programas de Pos-graduacao desta instituicdo. Nesse
contexto, a PROPG busca participar de iniciativas que visam ampliar, significativamente,
a mobilidade académica de discentes e de docentes, assim como consolidar parcerias

estratégicas com instituicdes estrangeiras de prestigio.

Alinhada aos eixos do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRGS,
a PROPG também contribui para a sustentabilidade e inovacao, com &énfase em pesquisas
que estejam em consonancia com “Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das
Organizagdes das Nagdes Unidas (ODS da ONU)”, e no impacto tecnoldgico. Suas
atividades incluem o gerenciamento de bolsas de agéncias como a CAPES e o Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPq), garantindo suporte a

permanéncia e a exceléncia académica.

Ao fomentar e promover eventos académicos e cientificos de grande relevancia, a
exemplo do I Saldo da Po6s-Graduagdo, a PROPG ndo apenas fortalece os lacos
comunitarios ¢ o debate de temas cruciais para o avango das diferentes areas do
conhecimento, mas também consolida seu papel estratégico. Dessa forma, a Pro-Reitoria

atua de maneira decisiva tanto na sustentagdo quanto na continua ampliacdo do
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reconhecimento da UFRGS como uma universidade de exceléncia, articulando de forma

indissociavel o ensino, a pesquisa, a extensdo e o desenvolvimento sustentavel do pais.

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), por meio da Pro-Reitoria
de Poés-Graduacao (PROPG) e em articulacdo com demais unidades, estabelece politicas
académicas integradas que refor¢am a indissociabilidade entre ensino, pesquisa, pos-
graduacao e extensao. Estas politicas sdo estruturadas para atender as demandas sociais e
institucionais, alinhadas ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e as Diretrizes

Curriculares Nacionais.

Ensino: A exceléncia do ensino na pos-graduacdao ¢ fundamentada em uma
sistematica continua de revisdo e atualizacdo curricular, realizada pelos proprios
Programas de Pds-Graduacao (PPGs) com o apoio da PROPG, quando solicitado. Esta
revisdo assegura que os Projetos Pedagogicos de Curso estejam alinhados ao perfil do
egresso, as inovacdes na drea do conhecimento e as necessidades da sociedade. A PROPG
incentiva praticas pedagogicas inovadoras e centradas no discente, promovendo a
interdisciplinaridade e o uso de tecnologias digitais. O apoio a formagdo docente e
discente ¢ concretizado por meio de capacitacdes para coordenadores, gestdo centralizada
de bolsas (CAPES, CNPq) e suporte para a utilizagdo de sistemas integrados, como o

POSGRAD, garantindo eficiéncia administrativa e académica.

Pesquisa: A UFRGS consolida-se como uma das principais institui¢des de
pesquisa do Brasil, com uma politica institucional robusta de fomento a producao
cientifica e tecnologica de alto impacto. A pesquisa ¢ desenvolvida por docentes, técnicos
e discentes, com forte articulagdo aos PPGs, que funcionam como nucleos de exceléncia.
A PROPG apoia a formagado de pesquisadores no ambito da pds-graduacao, gerenciando
bolsas e auxilios, e incentivando a participagao em congressos nacionais € internacionais.
A relevancia social e cientifica da pesquisa ¢ assegurada pela sua coeréncia com a missao
institucional e pelo estimulo a temas estratégicos para o desenvolvimento local e regional.
A universidade mantém grupos de pesquisa formalizados, que recebem apoio de agéncias
de fomento, e possui mecanismos de registro e acompanhamento da producao, garantindo

sua divulgacdo e impacto.

Extensdo: A extensdo universitaria na pos-graduacao ¢ entendida como um
processo académico interdisciplinar que integra o ensino e a pesquisa as demandas da

sociedade. A PROPG promove ativamente a valorizacdo da extensdo por meio
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do “Programa Extensdo na P6s-Graduagdo”, que incentiva projetos com impacto social
direto, desde agdes comunitarias até parcerias com o setor publico e privado. Esta
iniciativa visa ampliar a visibilidade da producdo académica e aproximar a universidade
das reais necessidades das comunidades. As agdes de extensao sdo avaliadas quanto ao
seu impacto formativo na comunidade universitaria e aos beneficios gerados para a
sociedade, existindo editais e incentivos especificos para sua realizagdo, de acordo com a

disponibilidade de recursos disponibilizados pela CAPES.

Pos-Graduacao (Stricto e Lato Sensu): A PROPG ¢ o 6rgdo central responsavel
pela coordenagdo, expansdo e consolidagdo da pos-graduagdo na UFRGS. Suas politicas
sdo voltadas para a manuten¢ao da qualidade, com base nas avaliagdes da CAPES, e para
a criagdo de novos programas em areas estratégicas e emergentes. A integracdao entre
graduacdo e pos-graduagao € incentivada, por exemplo, por meio da concessao de Bolsas
de Desenvolvimento Institucional (BDI) a discentes de graduacdo atuantes em PPGs. A
pos-graduacao contribui decisivamente para a formagao de pesquisadores e docentes para
o ensino superior, articulando-se plenamente com a missdo institucional. O apoio
financeiro ¢ garantido pela gestao eficiente de recursos e pela captagao de verbas externas,

assegurando que os conceitos CAPES reflitam a exceléncia e a realidade dos programas

185



Quadro 27.Potencialidades e Fragilidades PROPG

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Articulacao Estratégica com os Objetivos do PDI

A PROPG desempenha papel fundamental na concretizagdo das metas do PDI relacionadas a
ampliac@o da exceléncia académica e ao fortalecimento da pesquisa e pos-graduagio.

A promogdo de internacionalizagdo por meio de convénios, como acordos de cooperagdo

académica, amplia a visibilidade e a inser¢do da UFRGS no cenario global.

Dependéncia de Recursos Limitados
A limita¢do de recursos financeiros ¢ humanos impacta dirctamente a
expansdo e consolidag@o das agdoes da PROPG, restringindo a capacidade

de ampliar e diversificar os programas de pos-graduagao.

Politicas de Inclusdo e Permanéncia

Implementacdo de acdes afirmativas para garantir a diversidade e inclusdo na pos-graduacao,
alinhando-se as diretrizes institucionais de democratizacdo do acesso ao ensino superior.
Parcerias com a PRAE fortalecem a permanéncia estudantil por meio de moradia, restaurante

universitario e bolsas de auxilio.

Desafios na Internacionalizaciao

A escassez de financiamento especifico para mobilidade internacional e o
numero limitado de acordos de cooperacdo com instituigdes estrangeiras de
alto impacto podem reduzir a competitividade dos programas de pods-

graduacao.

Fomento a Producdo Cientifica de Alto Impacto

A PROPG fomenta a pesquisa de ponta ao apoiar programas de pds-graduacdo altamente
avaliados pela CAPES e incentivar a publicagdo em veiculos de impacto internacional.
Suporte técnico ¢ académico aos discentes promove um ambiente propicio para inovagdo e

desenvolvimento cientifico.

Complexidade dos Processos Administrativos

A alta burocratizagdo em processos internos, como homologagdes e
regulamentagdes de PPGs, pode gerar morosidade e dificultar a
implementagdo de acdes estratégicas, bem como a burocracia das
empreendidas na tramitagdo das interagdes académicas no ambito da

UFRGS.
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POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
7. Integracio com a Administracio Central e as Unidades Académicas 8. Caréncia de Indicadores de Avaliacio e Monitoramento
A atuag@o coordenada com a PROPESQ e demais Pro-Reitorias fortalece a gestdo integrada e Apesar do esforco em monitorar o desempenho dos PPGs, ha lacunas na
a eficiéncia na implementacdo de politicas de pesquisa e pos-graduacao. construcdo de indicadores robustos que permitam uma avaliacdo mais
detalhada das agdes e sua adequacdo aos objetivos do PDI.
9. Adocao de Tecnologias e Ferramentas Digitais 10. Integracio com Unidades Académicas e Demandas Regionais
O uso de sistemas digitais para gestdo dos PPGs e dos processos seletivos aumenta a Nem todas as unidades académicas apresentam o mesmo nivel de
transparéncia ¢ eficiéncia nas atividades administrativas e académicas. alinhamento com as politicas da PROPG, o que pode levar a assimetrias na
distribuigdo de recursos e no suporte oferecido aos PPGs.
11. Capacidade de Expansio em Areas Estratégicas

O ritmo de expansdo em areas de alta demanda social e estratégica, como
tecnologias emergentes e sustentabilidade, é limitado pelas dificuldades na

criagdo de novos programas e pela retengdo de docentes especializados.

Conclusao

As potencialidades da PROPG/UFRGS reforgam seu papel central na promogdo da exceléncia académica, cientifica e socialmente responsavel, enquanto suas fragilidades apontam

para desafios estruturais e financeiros que podem impactar a concretizagdo de alguns objetivos do PDI. O enfrentamento dessas limitagdes exige estratégias de gestdo mais integradas,

captacdo de recursos externos e revisdo de processos internos para garantir a sustentabilidade ¢ a ampliagdo do impacto das a¢des da Pro-Reitoria.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

A analise do Relatorio de Autoavaliagdo da Pro-Reitoria de Pos-Graduagao
(PROPG) fornece um diagndstico abrangente e fundamentado, cujos elementos
constituem insumos primordiais para a elaboracdo do planejamento estratégico do
proximo ano. Esta reflexdo articula as potencialidades e fragilidades identificadas,
transformando-as em vetores orientadores para a definicdo de metas e agdes prioritarias,

com vistas a consolidar a exceléncia e a relevancia social da pés-graduagao da UFRGS.

O primeiro eixo reflexivo emerge da tensdo entre a internacionalizacdo
ambicionada e os desafios para sua plena efetivacio. Embora a PROPG demonstre
significativa articulacdo em redes globais, como o GCUB, e participe de programas
estruturantes como o CAPES PDSE, a fragilidade ligada a escassez de financiamento
especifico e ao nimero limitado de acordos de alto impacto sinaliza a necessidade de uma
transi¢do de uma politica reativa para uma estratégia proativa. O planejamento
subsequente deve, portanto, incorporar agdes concretas de captagcdo de recursos externos
destinados a mobilidade discente e docente, bem como estabelecer critérios estratégicos
para a celebracdo de novos convénios internacionais, privilegiando parcerias que
oferegam oportunidades substantivas de co-tutela, pesquisa colaborativa e dupla
diplomagdo, com especial atencdo a submissdo de propostas competitivas no ambito do

programa CAPES-Global.

Paralelamente, a reflexdo aponta para a imperiosa necessidade de transitar de uma
gestdo percebida como burocratica para um modelo 4gil e orientado por dados. As
fragilidades associadas a complexidade dos processos administrativos e a caréncia de
indicadores de monitoramento robustos revelam uma oportunidade de modernizagdo da
gestao académica. O planejamento do proximo ciclo deve priorizar a simplificagao de
fluxos de trabalho criticos, por meio de projetos de digitalizag¢do e interoperabilidade de
sistemas desenvolvidos em conjunto com o Centro de Processamento de Dados (CPD).
Ademais, ¢ fundamental a criagdo, com o apoio da Secretaria de Avaliagdo Institucional
(SAI), de um painel de bordo integrado de indicadores, que permita uma avaliacdo
multidimensional do desempenho dos Programas de P6s-Graduagdo (PPGs), abarcando
nao apenas as notas CAPES, mas também métricas de eficiéncia administrativa, impacto
da internacionalizag¢ao e efetividade das politicas de inclusao, facilitando uma gestao

proativa e baseada em evidéncias.
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No ambito das politicas de equidade, a consolida¢dao da inclusdo como pratica
institucional constitui um terceiro eixo de andlise. A potencialidade reconhecida nas
politicas de inclusdo e permanéncia deve ser amplificada para garantir ndo apenas o
acesso, mas o éxito académico dos discentes. Isto demanda a institucionalizacdo de
mecanismos de suporte integrados, que transcendam a esfera da PROPG. O planejamento
para o proximo ano deve prever a formalizagcdo de uma colaboragdo estruturante com a
Pro-Reitoria de Agdes Afirmativas e Equidade (PROAFE), visando a construgdo de
fluxos de trabalho sinérgicos que assegurem um atendimento multidimensional e efetivo
aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade, abrangendo suportes académico,

psicolégico e financeiro de forma coordenada.

Um quarto vetor de reflexdo direciona-se ao desafio da expansao qualificada. A
limitacdo na capacidade de criacdo de novos programas em areas estratégicas e na
reten¢do de docentes especializados exige uma abordagem mais seletiva e sustentavel. O
planejamento deve, assim, instituir um processo formal e criterioso para a expansao,
baseado em editais da CAPES que incentivem a elaboracdo de propostas para novos
PPGs, que estejam alinhados as demandas nacionais. Tais propostas devem ser
acompanhadas, desde sua concepcdo, de um plano de viabilidade que envolva o
comprometimento de recursos de infraestrutura e o estabelecimento de parcerias
interdisciplinares, assegurando que a expansdo ocorra de maneira estrategicamente

orientada e financeiramente sustentavel.

Por fim, a superagdo das assimetrias na integragdo com as Unidades Académicas
representa um quinto eixo estratégico. Para tal, ¢ premente a implementacdo de um
programa de visitas técnicas sistematicas e de um regime de editais especificos para
projetos interdisciplinares — desde que haja verbas disponiveis da CAPES e do CNPq —,
0s quais possam redistribuir recursos e estimular a cooperagao entre PPGs de diferentes
unidades, fortalecendo a coesdo institucional e a qualidade académica de forma

equitativa.

Em sintese, os insumos extraidos do relatorio de autoavaliagdo conduzem a um
planejamento que deve ser, acima de tudo, transformador. As melhorias a serem
implementadas devem convergir para a constru¢do de uma po6s-graduacdo ndo apenas
excelente na produgdo de conhecimento, mas também agil em sua gestdo, estratégica em

sua insercdo global, equitativa em seu acesso e permanéncia, € inovadora em sua
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expansao. Este ¢ o caminho para consolidar o papel da PROPG e da UFRGS na vanguarda

do desenvolvimento cientifico, tecnologico e social do pais.

Campus Litoral Norte

EIXO III: Politicas Académicas
DIMENSAO 2: Politica para o Ensino, a Pesquisa, a Pés-Graduacio e a Extensio

O Campus Litoral Norte (CLN) completou em 2025 onze anos de atuacao, sendo
o primeiro campus fora de sede da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS),

e vem atuando fortemente na graduagao e pos-graduacao em ensino, pesquisa e extensao.

Em 2025 o Campus ofertou 10 cursos de graduagdo, sendo 7 na modalidade
presencial e 3 em EAD. Em relagdo ao ensino de pos-graduacao, o campus ofertou 3
cursos, sendo 2 Mestrados e 1 especializagao na modalidade EAD (educacao a distancia).
Descricdo dos curso de graduagdo e pds: 1) Graduacdo: Bacharelado em Ciéncias
Bioldgicas: énfases em Biologia Marinha e Costeira e em Gestdo Ambiental e Costeira;
Bacharelado Interdisciplinar em Ciéncia e Tecnologia — BICT; Desenvolvimento
Regional; Engenharia de Gestdo de Energia; Engenharia de Servigos; Licenciatura em
Geografia; Licenciatura em Educacdo do Campo — Ciéncias da Natureza (EDUCAMPO);
Cursos de graduagdao em EAD: Licenciatura em Computagdo e Roboética Educativa;
Licenciatura em Geografia; e Bacharelado em Cooperativismo. 2) Pos-Graduagao:
Mestrado em Dinamicas Regionais e Desenvolvimento; Mestrado Nacional Profissional

em Ensino de Fisica; EAD — Especializacdo em Gestao da Educagao.

O Plano Estratégico da Unidade 2022-2025 estd alinhado as diretrizes do PDI
institucional e atualmente conta com 11 objetivos estratégicos, distribuidos entre quatro
eixos tematicos, quais sejam: objetivos académicos, objetivos de impacto social,
objetivos de inovacdo e objetivos organizacionais. Quanto aos objetivos académicos,
foram priorizadas conforme segue: expandir as agdes de ensino, aumentar os indices de

ocupac¢do de vagas e consolidar a integragdo entre ensino, pesquisa e extensao.

No decorrer do terceiro ano de gestao muitas a¢des foram desenvolvidas visando
fortalecer o campus e buscando maior relagdo com a comunidade. O trabalho de formagao
e divulgacdo dos cursos, o estudo sobre novos cursos, a constru¢do de um plano de uso
para a ex-colonia de férias prevista como moradia estudantil e espaco académico e

cultural, o UFRGS nas Escolas, os atendimentos para reducao da evasao e a proposi¢ao
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para as novas formas de ingresso na graduagdo sdo agdes constantes e inovadoras. Na
pos-graduacdo a proposi¢do de novos cursos de mestrado e o fortalecimento dos atuais
tem sido um trabalho muito bem desenvolvido pelo corpo docente e técnico. Um conjunto
de outras acdes vém sendo realizadas em busca do desenvolvimento sustentavel e do bem-
estar da populagdo litordnea, nos quais as Direcdes estdo envolvidas, com destaque para
as acdes afirmativas, as discussdes sobre o langamento de esgotos na bacia hidrografica
do Rio Tramandai e a busca por projetos. O principal desafio consistiu na articulagido
interna com o envolvimento dos segmentos nos diversos trabalhos visando melhorias dos
processos € na aproximacdo com a comunidade, buscando maior relagdo com novos

atores sociais e politicos da regido e do Estado.

Quanto aos objetivos organizacionais, priorizou-se o empenho pela ampliagdo e
qualificagdo da infraestrutura, aumento da captagdo de recursos financeiros, qualificagao
da gestdo de processos e qualificacdo da gestdo de pessoas. No ambito da infraestrutura,
deu-se continuidade aos processos de aquisi¢ao de novos computadores e equipamentos
de Tecnologia da Informagdo com recursos proprios, tanto para a sede quanto para o
CECLIMAR, iniciado em 2023, com vistas a melhores condi¢des de estudo e trabalho
para a comunidade académica do CLN. No ano corrente, destacamos a mudanca da
configuragdo do Plano Estratégico da Unidade. Para 2025, estava previsto a formagao de
Comissdo para elaboracdo do Plano, com a incumbéncia de definir o 2° Ciclo de
Planejamento do Campus para iniciar sua execu¢do em 2026. Este foi substituido pelo
Plano de Acao para reformulagdo dos cursos do Campus, nomeado pela Reitora, tendo
em vista as recomendacdes da auditoria realizada pela Controladoria Geral da Unido
(CGU) no Campus Litoral, bem como o acompanhamento do Ministério da Educacgao
(MEC) em fung¢ao do baixo nimero de alunos. O citado plano de a¢do, foi constituido por
meio da formacdo de Grupos de Trabalho (GTs) para a reformulagdo dos cursos,
formados por técnicos e docentes, para definir e priorizar agdes que visem o aumento do

numero de alunos.

As agdes desenvolvidas em 2025 fizeram parte do Planejamento estratégico
visando aprimorar processos, mas especialmente enfrentar um grande desafio,
especialmente no pds-pandemia, que ¢ o baixo numero de estudantes nos cursos de
graduagdo, com excecdo do bacharelado em Biologia Marinha. Também buscou-se
fortalecer o ensino, a pesquisa e a extensao com o trabalho das Compesq e Comex. O

Forgrad do CLN, que ¢ formado pelos coordenadores de Comgrads e NDEs, técnicos do
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Académico e coordenadores dos cursos de pos-graduagdo foi um instrumento importante

para o debate e a construg@o de propostas.

Neste sentido uma das principais acoes desenvolvidas foi a formagao realizada
junto as escolas de ensino médio da regido. Em parceria com a 11* coordenadoria de
educacao realizaram-se palestras nas 40 escolas de ensino médio e um curso de formagao
online para docentes e estudantes das escolas estaduais. Além disso destacamos outras
acgoes: trabalho de divulgacdo dos cursos em radios, jornais e em eventos, a visita das
escolas no campus através do projeto UFRGS nas Escolas, os GTs de criagdo de novos
cursos de graduacgao, a proposta de criagdo da moradia estudantil e o plano para aulas e
atividades culturais no espaco da ex-colonia de férias em Tramandai e também a busca
por recursos (emendas parlamentares) para as reformas da Coldnia, projetos de extensao
junto a comunidade regional, acompanhamento discente para reduzir a evasdo e promover
a inclusdo, a criagdo de novas formas de ingresso na graduagdo com a criagdo do Processo
Seletivo Simplificado (PSS). Na pos-graduacdo foram submetidas nas instancias da
UFRGS o projeto de dois novos cursos de mestrado e um de doutorado: o mestrado
académico em Educacdo Contemporanea e o mestrado em Ciéncias do Mar e o doutorado

em Ciéncias do Mar. Ag¢des previstas no planejamento e em execugao:
Acdes visando o aumento no numero de estudantes da graduacao:

Palestras na Escolas: Realizagdo de 60 palestras em escolas estaduais de ensino
médio nos 23 municipios do Litoral Norte com o tema A importancia do ensino Superior
e as oportunidades que a UFRGS Litoral oferece. Explicagdes sobre o mercado de

trabalho, os cursos de graduagdo e o programa de beneficios.

Curso de formacao: Curso realizado de forma hibrida em parceria com a 11* CRE

de Osorio para professores e estudantes das escolas estaduais do Litoral Norte.

Divulgacao em Redes Sociais, radios e jornais: a partir de um planejamento com
o gabinete das direg¢des realizou-se um cronograma e a producdo de materiais impressos
e de midia virtual que foram divulgados nas datas especificas de cada evento. Criou-se
parcerias com outros atores da comunidade interna e externa, com potenciais de alcance

social, para a divulga¢do dos cursos e dos eventos do campus.

Participa¢dao em eventos promovidos pela comunidade: Firmamos parcerias com

diferentes atores sociais, politicos e empresariais, participando de foruns, feiras, debates,
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seminarios, buscando maior articulagdo e levando o nome da universidade para a

comunidade externa.
Portas Abertas especifico da UFRGS Litoral:

Em 23 de agosto a UFRGS Litoral realizou o Portas Abertas na Sede e no
Ceclimar, que contou com a participacdo de dezenas de escolas da regidao. Ocorreram
oficinas dos projetos de pesquisa e extensdo, salas de apresentacdes dos cursos,
apresenta¢ao do programa de beneficios, planetdrio movel, entre outras atividades. Nesta
edi¢do também se buscou maior interatividade entre os presentes com atividades culturais

e artisticas.
Processo de Selecao Simplificada de alunos:

Através de processo SEI solicitou-se junto as instancias da UFRGS a realizagao
de um processo de selecdo de alunos, disponibilizando as vagas remanescentes do
Vestibular e do Sisu de 2025 para seis cursos de graduagao: Bacharelado Interdisciplinar
em Ciéncia e Tecnologia — BICT; Desenvolvimento Regional; Engenharia de Gestao de
Energia; Engenharia de Servigos; Licenciatura em Geografia; Licenciatura em Educagao
do Campo — Ciéncias da Natureza ( EDUCAMPO) A sele¢do ocorreu no més de agosto
e obteve 87 inscritos. Destes 55 entregaram a documentacdo. A matricula ocorrerd em
02/2026 e os matriculados se juntardo ao ingressantes dos processos vestibular, Sisu e

diplomados na formagao das turmas para 2026/1.
Acgdes de Extensao:

Projeto de Extensdao UFRGS nas Escolas: Visitas das Escolas de Educacdo Basica
Estaduais e Particulares da regido do CLN, visando a sensibilizagdo e difusdo das
oportunidades de ensino no CLN. Realizacao de oficinas, formagdes e capacitagdes nas
escolas e em outros espacos da comunidade. O projeto também organizou e recebeu
escolas no Campus como forma de sensibilizar estudantes e docentes para o ingresso nos

cursos de graduacdo, bem como para o estimulo a iniciagdo cientifica.

Acdes Afirmativas: ocorreram palestras e plendrias sobre agdes afirmativas, como

forma de democratizar o acesso a Universidade para diferentes grupos sociais.

Criagao de duas comissdes para a criacdo de novos cursos: Engenharia Ambiental

e Ciéncias Humanas. As comissoes realizaram um estudo de viabilidade e aguardam a
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definicdo do plano de acdes proposta através do GT constituido pela Reitoria sobre o

campus para apresentar ao Consuni o relatorio final.

Aprovagdo do curso de Licenciatura em Pedagogia: O curso foi aprovado em
janeiro de 2025 no Consun e entrou no vestibular 2026, ofertando 50 vagas, 35 pelo

vestibular e 15 pelo Sisu.

Reformulagao do Curso Bacharelado em Desenvolvimento Regional: através de
um estudo realizado pelos professores do curso em parceria com as dire¢des, 0 curso
passou a ser noturno, ocorreram alteragdes curriculares e 0 nome do curso passou a ser
Gestao Publica e Desenvolvimento Regional. Sdo 20 vagas ofertadas, sendo 14 pelo

vestibular e 6 pelo Sisu.

Cursos de graduagdo em EAD no CLN: Em 2025 ocorreu nova edi¢do das
licenciaturas em geografia e em Computagdo e Robotica e foi criado o curso bacharelado

em Cooperativismo.

MOSCLING 2025: V Mostra Cientifica do Litoral Norte Gaucho ocorreu no més
setembro e contou com a participagdao de centenas de estudantes da educagdo basica de
varias regioes, estados e de outros paises. A Mostra tem como propoésito incentivar os
estudantes e professores da Educagdo Basica a planejar, construir e divulgar as pesquisas
que sdao desenvolvidos e integram conhecimentos de diferentes areas e assuntos
pesquisados em sala de aula da Educagdo Basica. Essas atividades, despertam a
curiosidade, a vocagao e a motivagao dos estudantes para seguir com os seus estudos apos
a Educacdo Basica e fomenta a popularizacdo cientifica e tecnologica através da

divulgacdo, além de aproximar a comunidade escolar com a universitaria.

O Planetario Itinerante: faz parte de um projeto de extensdo e ¢ uma cupula
inflavel com equipamentos de projecao e som portateis. A UFRGS Litoral faz parte do
projeto e recebeu o planetario no segundo semestre de 2025 no Portas Abertas e na

Moscling oportunizando a participagdo de escolas de educacao basica do Litoral.

Defini¢des sobre o uso da ex-colonia de férias: GTs trabalharam na elaboragao de
uma proposta para o uso da ex-colonia a partir de 2026/1. O espago vem sendo usado para
a realizacdo de atividades culturais, seminarios, reunides ¢ demais projetos de extensao
junto a comunidade. Reformas estdo ocorrendo para viabilizar algumas salas para o inicio

de aulas em 2026/1 dos cursos de graduagdo, especialmente dos alunos ingressantes. A
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Suinfra e a PRAE seguem trabalhando para que reformas ocorram a fim de permitir a
liberag¢do de novas salas para aulas e especialmente para a criagdo da moradia estudantil,
que ¢ uma demanda dos estudantes bem como de toda a comunidade regional a fim de
facilitar o acesso e a permanéncia. Neste sentido, em uma acao desenvolvida no ambito
da UFRGS Litoral, emendas parlamentares foram negociadas junto a quatro deputados
federais, totalizando R$950.000,00, que serdo liberadas no primeiro semestre de 2026

para projeto e reforma dos prédios.

Compesq e Comex: O trabalho das comissdes de pesquisa e extensdo demonstram
0 quanto o corpo docente e técnico estdo empenhados com a pesquisa € extensao no
Litoral Norte e em outras regides proximas do Litoral. No ano de 2025 foram
desenvolvidos aproximadamente 100 projetos de pesquisa e 90 projetos de extensdo. A
pesquisa e a extensdo tém atuado em areas como meio ambiente, educagdo, cultura,
direito, economia. A curriculariza¢do da extensdo vem se consolidando como uma
ferramenta pedagdgica capaz de unir ensino e extensao. Destacamos a participacdo no
Salao UFRGS com trabalhos de pesquisa e de extensdo apresentados por estudantes da

UFRGS Litoral, seno muitos deles premiados como destaques.

Participagdo e assessoria em Foruns junto as entidades regionais: Foérum
democratico do RS no Litoral Norte, a Conferéncia das Cidades em Osoério, Tramandai e
Imbé, o Movimento Unificado do Litoral Norte (MOV) e o Conselho de
Desenvolvimento Rural sdo espacos de atuacdo que a UFRGS Litoral atuou em 2025

construindo diretrizes para o desenvolvimento sustentavel.

Relagdo com novos setores da comunidade regional: Foi desenvolvido um
trabalho junto a segmentos do Litoral que até entdo ndo tinham participado nas ag¢des da
UFRGS Litoral. Destaco o Camara de Dirigentes Lojistas (CDL), Servi¢co Nacional de
Aprendizagem Comercial (SENAC), Férum de Desenvolvimento Regional do Litoral

Norte.

Agéncia UFRGS de desenvolvimento: A Agéncia ¢ um projeto de extensdo que
busca fortalecer o desenvolvimento social, econdmico, cultural e ambiental da regido
litoranea do Rio Grande do Sul. Se articula com atores regionais na busca por projetos
que financiem politicas publicas na perspectiva da do desenvolvimento regional

sustentavel. O projeto estd sendo lancado em dezembro de 2025.
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Novos Laboratorios: Dois novos laboratorios foram criados em 2025, estando em
fase final de adequagdes para entrar em funcionamento em 2026. O laboratério de ensino
que visa contribuir com as praticas pedagogicas das licenciaturas em Geografia,
Educampo e Pedagogia e o laboratorio Tecnologico de Sistemas de Energia (LATSE) que
contribuird com pesquisa e extensao para o curso de Engenharia de Gestdo de Energia,
bem como de forma interdisciplinar com outros cursos do campus e para trabalhos com

escolas e comunidade externa.

Dimensao 4: Comunica¢io com a Sociedade
SECOM

A Secretaria de Comunicagdo Social (SECOM) da UFRGS desempenhou, ao
longo de 2025, papel estratégico na articulacdo entre a Universidade e seus publicos
internos e externos, contribuindo para a consolidagdo da missdo institucional e para o
fortalecimento da imagem publica da Instituicdo. Como 6rgao da Administragdo Central
responsavel pela comunicacdo social, a SECOM atua de forma transversal, apoiando
unidades académicas e administrativas, promovendo transparéncia, ampliando o acesso a
informacao e fortalecendo o impacto social da UFRGS por meio de ac¢des jornalisticas,

culturais, estratégicas e institucionais.

O ano de 2025 apresentou desafios significativos relacionados a crescente
demanda por comunicacao qualificada, a necessidade de modernizagdo de plataformas
digitais, a intensificagdo das acdes de divulgagdo cientifica e a ampliacdo das estratégias
de visibilidade nacional. Ao mesmo tempo, diversas iniciativas estruturantes foram
implementadas, incluindo o lancamento do novo site da UFRGS, o desenvolvimento do
newsletter institucional, campanhas estratégicas de comunicacdo e a ampliacdo da

participacao dos veiculos em projetos intersetoriais.

A articulacdo entre Assessoria de Imprensa, Jornal da Universidade, Radio da
Universidade, UFRGS TV, Nucleo de Comunicagdo Estratégica (NCE) e Grafica da
UFRGS permitiu consolidar um ecossistema de comunicagao publica plural, convergente
e alinhado as diretrizes previstas no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2016—

2026) e no Plano de Gestdo 2024-2028.
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Eixo II — Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1 — Missao e PDI

A SECOM integra o Eixo II ao atuar como instrumento de fortalecimento da

missao da UFRGS, contribuindo para:

— A democratizagdo da informagao e o acesso publico ao conhecimento;

— A transparéncia institucional e a prestacao de contas a sociedade;

— A consolidagdo da imagem da UFRGS como universidade publica, gratuita,
inclusiva e de exceléncia;

— A articulagdo entre politicas de ensino, pesquisa, extensdo, cultura e governanca;

— A ampliacao do impacto social e da presenca da Universidade no debate publico.

As agodes desenvolvidas em 2025 dialogam diretamente com o PDI, especialmente

com:

— Os objetivos relacionados a comunicagao publica;
— A valorizagdo da producao cientifica;

— A promogao cultural;

— O fortalecimento da governanca institucional;

— A integragdo com a sociedade.

Também se articulam ao Objetivo Estratégico 4.8 do Plano de Gestao 20242028,
que orienta a constru¢do de politicas e praticas de comunicagdo institucional, o

desenvolvimento de estratégias digitais, a relacdo com a midia e a organizacao de eventos.
Texto Autoavaliativo — Analise Detalhada das Ac¢oes em 2025
Assessoria de Imprensa

A Assessoria de Imprensa manteve fluxo constante de produgdo jornalistica,
atendimento a imprensa e acompanhamento de temas estratégicos de interesse

institucional.

Ao longo do ano, foram ampliados os contatos com profissionais da midia,
fortalecendo o relacionamento institucional; aumentou-se a diversidade tematica das

matérias publicadas no site institucional; a comunidade académica passou a demandar
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com mais frequéncia orientacdes sobre divulgacdo de pesquisas e eventos; houve sensivel
crescimento no envio de pautas pelas unidades, ainda que irregular entre areas.

A elaboracdo do Guia de Noticiabilidade, em fase de finalizacdo, representa
avango na padronizacdo dos critérios editoriais, fortalecendo a transparéncia e a
previsibilidade dos fluxos internos. De modo semelhante, foram publicadas portarias
versando sobre a veiculacdo de notas de pesar e também a manifestacdo em datas
comemorativas por parte da comunicagao institucional, marcando um novo momento de

organizacao e normatizando os processos € fluxos, bem como escolhas politico-editoriais.

Destaca-se também o reconhecimento recebido no 5° Prémio ARI/Sicredi de
Assessoria de Imprensa, evidenciando qualidade técnica, rigor na apuracdo e

compromisso €tico.

Os principais resultados do setor incluem: aprimoramento do processo de
checagem de informagdes; integracdo ampliada com redes sociais e site institucional;
consolidacdo de praticas internas de planejamento e distribuicdo de tarefas; maior

engajamento da comunidade universitaria em agdes de divulgacao.

As limitagdes enfrentadas dizem respeito a sobrecarga frente ao volume crescente
de demandas, a necessidade de ampliacdo da equipe e a caréncia de politicas institucionais

mais consolidadas de comunicagdo interna ¢ externa.
Jornal da Universidade (JU)

O Jornal da Universidade consolidou-se como espago privilegiado de divulgagao

cientifica e cultural.

Em 2025, o JU manteve edi¢cdes semanais digitais com reportagens aprofundadas,
entrevistas e artigos de opinido; fortaleceu sua presenca nas redes sociais, alcangando
aproximadamente 2 milhdes de visualizagdes mensais; ampliou a cobertura de temas de
ciéncia, cultura, politicas publicas, inclusdo e extensao; realizou projetos editoriais como
o Sarau Leituras Obrigatdrias, a série especial sobre as leituras obrigatdrias para o
Vestibular e o ciclo de debates Esquinas; promoveu internacionalizagdo por meio da
traducdo de contetido para o inglés; resgatou e disponibilizou acervo historico no Lume,

fortalecendo a memoria institucional.
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Potencialidades identificadas: elevada capacidade de resposta a eventos criticos e
de interesse publico; reconhecimento como fonte qualificada de divulgacdo cientifica;
vinculo colaborativo com unidades académicas; forte inser¢ao digital e alcance social.

Fragilidades: limitagdes tecnologicas e auséncia de licengas essenciais;
dificuldade de contato com fontes em algumas areas; bolsas estudantis defasadas;
insuficiéncia de equipamentos para produ¢do continua.

Radio da Universidade

A Rédio ampliou sua atuagdo de forma expressiva em 2025, estreitando vinculos

com a comunidade universitaria e com o publico externo.

Os destaques incluem: langamento de 21 novos programas selecionados via edital
publico; ampliacdo de parcerias com PROPG, PROREXT e Departamento de Musica;
colaboragdo com a Radio UFMG Educativa, que passou a retransmitir conteudos da
UFRGS; transmissao especial durante o UFRGS Portas Abertas e cobertura da Feira do
Livro, com 131 entrevistas; salvaguarda, digitalizacdo e catalogacdo de acervo historico;

submissdo de 150 itens ao Lume.

Fragilidades criticas: falta de pessoal técnico especializado; risco estrutural
devido a instalacdes inadequadas; obsolescéncia de equipamentos; necessidade de
migragdo para FM; insuficiéncia de rede e infraestrutura digital.

Mesmo com adversidades, o setor manteve dinamismo e ampliou

significativamente sua contribui¢ao cultural e institucional.
UFRGS TV

A UFRGS TV executou produgao continua de matérias, transmissoes e contetdos

especiais, contribuindo de maneira decisiva para a visibilidade institucional.

Entre as ac¢des, destacam-se: desenvolvimento do podcast Disserta A1, em parceria
com a ProPG; producdo do programa Trajetérias, que valoriza a experiéncia na
graduacgdo; colaboragcdo com outros veiculos institucionais no programa de entrevistas
Desdobra; atendimento crescente as demandas de eventos institucionais; ampliacdo do

nimero de bolsistas e voluntrios; média de um contetido audiovisual produzido por dia.

Desafios: espago fisico inadequado; limitacdo dos equipamentos disponiveis;
necessidade de modernizagao tecnoldgica; elevada rotatividade de estudantes devido a

falta de bolsas.
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Nucleo de Comunicac¢ao Estratégica (NCE)

O NCE desempenhou fungdes estruturantes e de alta complexidade, com impacto

direto na comunicacao digital e institucional.
Principais entregas:

Novo site institucional da UFRGS: reformulacdo completa da arquitetura da
informacao; navega¢ao mais acessivel, responsiva e intuitiva; validacdo em parceria com
o Incluir; aprimoramento do carrossel de noticias e icones de servigos; adequagdes para

acessibilidade digital.

Identidade visual: instituicdo da Comissdao de Identidade Visual; inicio da
elaboracdo do Manual de Identidade Visual; planejamento para arquitetura de marca

institucional.

Projetos graficos e campanhas: o NCE produziu ou acompanhou o Relatorio de
Gestao 2024; a Identidade do Inventario 2025; a Aula Magna UFRGS; o Programa Gestao
Aberta; o Programa Universidade do Amanhd; a identidade visual da Semana de
Avaliacao; Material de divulgagdo Caminhos do Enade; eventos culturais e institucionais;

pecas da Reitoria e cerimoniais; atuagao no Férum de Comunicagdo da UFRGS.

Newsletter institucional: desenvolvimento completo da arquitetura e do fluxo;

primeira edi¢do enviada para mais de 70 mil destinatarios.

Pesquisa Comunicagdo UFRGS: envio para 52.704 pessoas, 709 respostas; dados

utilizados para planejamento de 2026.
Grafica da UFRGS

A Gréfica prestou servicos essenciais a comunidade académica, mesmo diante de

limitagOes severas.

Em 2025, enfrentou infiltragdes e danos estruturais que levaram a interdi¢ao
temporaria da sala de editoragdo; reorganizou fluxos internos para manter a produgao;
iniciou processo licitatorio para aquisi¢do de impressora digital colorida, fundamental
para continuidade operacional; manteve atendimento mesmo diante da falta de
recomposi¢ao de vagas por aposentadoria; reforcou demandas por reformas estruturais e
modernizacdo do parque grafico. A unidade reafirmou sua centralidade no apoio as

atividades de ensino, pesquisa, extensao e administragao.
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Quadro 28.Potencialidades e Fragilidades SECOM

Objetivo do PDI
Acoes / Atividades desenvolvidas em 2025 Potencialidades Fragilidades
relacionado a acao
Fortalecer a  imagem |Assessoria de Imprensa, Jornal da|Alcance ampliado; rigor informativo; reconhecimento [Equipe reduzida, auséncia de politica
institucional da UFRGS Universidade, Radio, TV; campanhas |publico; integracdo entre veiculos. institucional consolidada; alta demanda.
estratégicas.

Democratizar o acesso ao

conhecimento

Reportagens cientificas; projetos editoriais;

transmissdes; podcasts.

Divulgacdo cientifica robusta; formagdo de publico;

internacionalizagao.

Limitac¢des tecnologicas; dificuldade de acesso a

fontes; falta de licengas.

Modernizar processos de

comunicagao

Novo site; newsletter; identidades visuais;

fluxos digitais.

Acessibilidade reforcada; modernizacado da comunicagdo

digital.

Dependéncia de equipes pequenas; necessidade

de atualizacdo continua.

Ampliar transparéncia e

Relatorios de gestdo; campanhas informativas;

Maior clareza institucional; padronizacdo visual;

Falta de integracdo sistémica entre unidades.

governanga comunicagdo publica. consolidacdo de processos.

Sustentar atividades | Produgdo grafica; apoio a eventos; materiais | Continuidade operacional; equipe experiente; servicos |Infraestrutura inadequada; parque grafico
administrativas ¢ | institucionais. essenciais. obsoleto; falta de recomposicdo de pessoal.
académicas

Fortalecer cultura | Projetos culturais; Radio; TV; JU. Presenca forte da UFRGS no cenario cultural regional. Espacos fisicos insuficientes; baixa
institucional disponibilidade de equipamentos.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Consolidar a Politica Institucional de Comunicacdo, com diretrizes, fluxos e

responsabilidades formalizadas.

Modernizar a infraestrutura da Radio da Universidade, da UFRGS TV e da

Grafica Universitaria, com reformas prediais e atualiza¢dao de equipamentos.
Reforcar a equipe técnica e administrativa em setores criticos.

Estabelecer parcerias estratégicas interna e externamente de modo a potencializar

a producao.

Buscar formas de financiamento externo como forma de aumentar a

sustentabilidade dos projetos a longo prazo.

Fortalecer a governanga da comunicagdo digital, incluindo analise de dados e

seguranca informacional.

Expandir agdes formativas em comunicagdo para unidades académicas e

administrativas.
Consolidar indicadores de desempenho comunicacional.
Avangar na politica de acessibilidade comunicacional (digital e fisica).
Fortalecer estratégias de divulgagdo cientifica e internacionalizagao.
Ouvidoria
EIXO III: Politicas Académicas
DIMENSAO 2: Comunicacio com a Sociedade

Como unidade setorial de ouvidoria integrante do Sistema de Ouvidoria do Poder
Executivo Federal (SisOuv), a Ouvidoria da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) atua na participagdo, protecao e defesa dos direitos dos usuarios dos servigos
publicos prestados pela Universidade, para a promocao dos direitos humanos, da boa
governanga e do Estado de Direito. Tendo como objetivo favorecer uma gestao flexivel,
comprometida com a satisfacdo das necessidades do cidadao e estimular a prestacdo de
servigos publicos de qualidade, destaca-se sua potencialidade como instrumento para a

gestdo da Universidade na busca pelo aperfeigoamento de suas politicas e agdes.
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A Ouvidoria da UFRGS também ¢ responsavel pelo Servigo de Informagdes ao
Cidadao (SIC), atuando para promover o acesso € a transparéncia das informacgdes
publicas produzidas ou custodiadas pela Universidade. Segue as prescrigdes legais de
transparéncia passiva com o objetivo de atender e orientar o publico quanto ao acesso a
informacgao, informar sobre a tramitacdo de documentos nas unidades e receber e registrar

pedidos de acesso a informagao.

Ao realizar a sua missao, a Ouvidoria atua para a concretizagdo, na Universidade,
dos direitos constitucionais de participacdo do usuario na administragdo publica mediante
reclamagoes e avaliagdo periodica da qualidade dos servigos (artigo 37, § 3°, I, CF), de
acesso dos usuarios a registros administrativos e a informagdes sobre atos de governo
(artigo 37, §3°, II, CF) e de consulta a documentagao governamental (artigo 216, § 2°,
CF), bem como dos direitos fundamentais a receber dos 6rgaos publicos informagdes de

seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral (artigo 5°, XXXIII, CF).

Com isso, relativamente ao planejamento estratégico institucional refletido no
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2016 — 2026), a Ouvidoria alinha-se aos
objetivos organizacionais de desenvolvimento (“Aperfeigoar as praticas de governanga
publica na Universidade” e “Qualificar a gestdo universitaria, por meio de praticas de
planejamento, da racionalizagdo e do aperfeigoamento de processos e sistemas”) e aos
objetivos de impacto social de interagdo (“Ampliar e incentivar interagdes da
Universidade com os demais segmentos da sociedade, no campo académico, cultural,
social e artistico, promovendo a cultura da paz, o voluntariado, a partilha e a apropriagao
de saberes, e o respeito aos direitos humanos”) e de inclusdo (“Promover e aperfeigoar
praticas de convivio e de cidadania, incluindo seguranga, valores humanos, respeito as

diferencas e combate a intolerancia e ao preconceito”).

Para o exercicio de suas atribui¢des, a Ouvidoria mantém atuagdo transversal,
interagindo com as diversas instancias académicas e administrativas da Universidade,
inclusive com o estabelecimento de parcerias e redes colaborativas para o atingimento de
propositos comuns. Nesse sentido, os principais parceiros foram o Nucleo de Extensao
AMPARE — Assédio Moral: Projeto de Acompanhamento e Reparacdo e as demais
instancias de integridade, como Comissao de Etica, Auditoria Interna, Corregedoria ¢ a
propria Unidade de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informagao. Embora todas as
unidades académicas e administrativas possam ser demandadas via Ouvidoria, as
unidades administrativas que mais receberam manifestacdes foram a Pro-Reitoria de
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Graduacdo, a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas e a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis.
Dentre as unidades académicas, as mais demandadas foram a Faculdade de Educacao, a

Escola de Engenharia e a Faculdade de Odontologia.

Classificacao nos Eixos e Dimensoes do SINAES
Compondo a Administragdo Central da Universidade, para fins de autoavaliagdo
institucional, a Ouvidoria enquadra-se no eixo de Politicas académicas (Nota Técnica

INEP/DAES/ CONAES, n° 65/ de outubro 2014), na Dimensao 4, de Comunica¢cdo com

a sociedade (Lei n® 10.861/2004). No conjunto avaliativo, percebe-se a Ouvidoria

também no Eixo IV — Politicas de Gestdo, Dimensdo 6: Organizacdo e Gestio da

Instituicao.

Sob a perspectiva da dimensao de Comunicagdo com a Sociedade, para garantir o
acesso aos seus servigos a todos os publicos envolvidos com a Universidade (internos e
externos, incluindo servidores, alunos, prestadores de servico e a sociedade em geral), a
Ouvidoria da UFRGS presta atendimento presencial e telefonico (51-3308.4944) para

escuta ativa aos usudrios e por e-mail (ouvidoria@ouvidoria.ufrgs.br), sendo esse Gltimo

destinado a comunicagdes gerais, duvidas e orientacoes.

Para divulgagdo de sua forma de atuagdo, eventos e dados relativos as suas

atividades, mantém site (https://www.ufrgs.br/ouvidoria/) que segue sendo aperfeigoado,

com atualizagdes continuas, de acordo com as circunstancias. Em 2025, destaca-se a

publicacdo do fluxo de tratamento de dentncias.

O recebimento dos pedidos de acesso a informagao e manifestacdes de ouvidoria
¢ realizado por meio da Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagao

Fala.BR (https://falabr.cgu.gov.br/web/home), gerida pela Controladoria-Geral da Unido

(CGU). A transparéncia sobre o tratamento das demandas ¢ realizada por meio do Painel

Lei de Acesso a Informacgao (https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/lai) e do Painel

“Resolveu?” (https://centralpaineis.cgu.gov.br/visualizar/resolveu), os quais sao

alimentados on-line com dados da Plataforma Fala.BR.

Informacdes especificas sobre o Servigo de Informagdes ao Cidadao também sao
divulgadas na secdo de Acesso a Informagdo do site da Universidade

(http://www.ufrgs.br/ufrgs/acessoainformacao/servico-de-informacao-ao-cidadao-sic).
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Relativamente a transparéncia passiva, em 2025 (janeiro a 15 de novembro) foram
recebidos 251 pedidos de Acesso a Informacdo, tendo tempo médio de resposta de 15,1
dias, frente aos 231 pedidos ¢ os 11,67 dias de tempo médio de resposta no mesmo

periodo de 2024. Nota-se, com isso, o aumento da demanda e dos prazos de atendimento.

A satisfacdo do usuario teve uma nota média de 4,55, referente ao atendimento
pleno das respostas fornecidas, menor que a de 2024, que atingiu 4,73. No que tange a
facil compreensao das respostas pelos usuarios, obteve-se uma pontuagdao média de 4,66,
também menor que a de 2024, que atingiu 4,73. Ressaltando que a avaliagdo varia de 1,0
(como ndo atendeu e foi de dificil compreensdo) a 5,0 (como atendeu plenamente e foi de

facil compreensao).

O percentual de recursos interpostos apresentou significativo aumento quando
comparados os 49 recursos interpostos em 2025 (até 15 de novembro) frente aos 16
recursos apresentados no mesmo periodo de 2024. O aumento do tempo médio de
resposta € do niimero de recursos, somado a redu¢do da satisfagdo dos usudrios e da
compreensdo das respostas fornecidas pela Universidade, evidenciam falhas nos
atendimentos do SIC, possivelmente decorrentes do alto indice de rotatividade da equipe
nos ultimos anos. Para melhoria da disponibilizacao de informacgdes publicas na garantia
do acesso a informagdo ao usudrio, a equipe realizou capacitagdes em acesso a informagao

e linguagem simples.

As manifestacdes de ouvidoria sdo os pronunciamentos por meio dos quais se
efetiva a participacdo do usudrio na administracdo publica, especialmente quanto a
prestacdo dos servicos publicos em geral, sob a forma de reclamagdes, sugestoes,

solicitagdes de providéncias, propostas de simplificagdo, elogios e denuncias.

O ntimero de manifestag¢des de ouvidoria em 2025 aumentou mais de 47% quando
comparado a 2024. Até 15 de novembro de 2025, foram 1.113 manifestacoes tratadas.
Comparativamente, no mesmo periodo de 2024, foi tratado o total de 756 manifestagdes.
Quando consideradas as dentncias, os nimeros sao ainda mais expressivos, com aumento

de quase 152%, passando de 203 em 2024 para 511 em 2025.

Do total de manifestagdes recebidas (1.113), 870 foram respondidas e 77 estao

dentro do prazo de tratamento.
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Somente 53 usudrios responderam a pesquisa de satisfacdo disponibilizada na
Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagdo — Fala.BR, sendo registrada

satisfacdo média de 35,38%.

Em 2025, o tempo médio de resposta as manifesta¢cdes de ouvidoria foi de 17,65
dias, evidenciando aumento em comparagao ao ano de 2024 (quando o tempo médio de
resposta foi de 14,09 dias). Ainda assim, mantém-se abaixo do prazo legal de 30 dias

prorrogavel por mais 30 dias.

Neste ano, o Programa Mais Saude com Agente (PMSA) foi o segundo tema mais
demandado na ouvidoria. O assunto “curso técnico” ou a fag “Programa Mais Satide com
Agente”, utilizados para classificacdo relativa ao Programa, correspondeu a 144
manifestagdes no periodo, totalizando 13% das manifestacdes tratadas, frente a 185
manifestagdes em 2024, quando representou quase 25%. O Programa gerou, também, 116
atendimentos por e-mail realizados pela ouvidoria de janeiro a novembro de 2025, sendo
novamente o tema mais recorrente, apesar da reducao (foram 391 em 2024). Estima-se
que a reducdo de demandas relacionadas ao Programa dirigidas a Ouvidoria da UFRGS

decorra da implantacao de atendimento telefonico aos usuarios do projeto.

A reducdo do niimero de e-mails relacionados ao Programa Mais Saude com
Agente impactou o nimero de atendimentos realizados pelo e-mail institucional da
Ouvidoria, passando de 1978, em 2024, para 1822, até¢ 15 de novembro de 2025. Credita-
se o aumento do numero de pedidos de acesso a informagdo, de manifestacdes e
atendimentos por e-mail (ndo relativos ao PMSA) aos esforcos para divulgacido dos

servigos e procedimentos adotados pela Ouvidoria no tratamento as demandas recebidas.

A fim de cumprir requisitos de seguranca, rastreabilidade, restricao a identificacao
de manifestantes e protecao a identidade dos denunciantes, ampliou-se o numero de
unidades administrativas cadastradas para tramitacdo de manifestacdes por meio do

modulo de triagem e tratamento da Plataforma Fala.BR.

A partir de iniciativas em colaboracdo com parceiros institucionais, a Ouvidoria
obteve espago para divulgar seu trabalho e orientar os diferentes segmentos da

comunidade universitaria:

— Realizagdo das Rodas de Conversa “O que ¢ assédio moral?”, dirigidas a discentes

de graduagdo e pos-graduagdo no ambito da campanha “PARE, REPARE,
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AMPARE: Precisamos Falar Sobre Assédio”, juntamente com o nucleo de
extensao AMPARE — Assédio Moral: Projeto de Acompanhamento e Reparacao;

— Reunides com o Grupo de Trabalho designado para organizar um curso de
combate ao assédio aos estudantes e entre os estudantes e com a coordenacao da
Ocupacao de Mulheres Sarah Domingues do Movimento de Mulheres Olga
Benario;

— Junto ao Forum SEAPaz, apoio as trés turmas da capacitagao “Enfrentamento ao
Assédio e outras Violéncias nas Relacdes de Trabalho”, do Programa de
Desenvolvimento de Gestores, voltadas a ocupantes de Cargo de Diregdo
vinculados a Administracdo Central, Diretores(as) e Vice-Diretores(as) de
Unidades Académicas e de C)rgéos Auxiliares, Gerentes Administrativos,
Assessores(as) e Nucleos de Gestdo de Pessoas das Unidades; e a turma dirigida

a servidores docentes ¢ técnico-administrativos em educacao da UFRGS.

A rotatividade da equipe ¢ um dos elementos que compde o objetivo de
capacidades e garantias da equipe na sua dimensdo estruturante, posto que impacta no
atendimento da demanda e no desenvolvimento de novos projetos e resultados obtidos,
assim como o adequado dimensionamento da forg¢a de trabalho. O acréscimo de uma
assistente em administra¢do a equipe da Ouvidoria, em atendimento as recomendagdes
de auditoria interna e dimensionamento realizado pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas,
segue sendo necessario para possibilitar o desenvolvimento de outras atividades e
melhoria dos processos de trabalho. Especialmente quando considerado o acréscimo de
47% no volume de manifestacdes em geral e de 152% de denuncias, que demandam mais

aten¢do, procedimentos e, consequentemente, tempo de trabalho no seu tratamento.
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Quadro 29.Potencialidades e Fragilidades Ouvidoria

Objetivo do PDI
relacionado a agao

Acoes/Atividades desenvolvidas no
ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Aperfeigoar as praticas de
governanga publica na
Universidade.

Participagdo como avaliadora do
desenvolvimento do novo
instrumento de avalia¢do dos usuarios
para “Avaliacdo dos Servicos
UFRGS”;

Participacdo na elaboragdo do Plano
de Integridade 2025-2029;
Colaboragao na elaboragdo do Plano
de Dados Abertos 2025-2027;
Adequacdo da estrutura e contetdo
minimo do Relatério de Gestdo da
Ouvidoria.

Comprometimento com o
desenvolvimento das competéncias
legais e regulamentares.

Dimensionamento da equipe de trabalho
para realizar as atividades;
Descumprimento de prazos pelas areas
internas ou com necessidade de
complementacdo das informagdes
solicitadas;

Auséncia de mecanismos para incremento
do envolvimento dos agentes publicos
vinculados & Universidade em agdes de
conscientizagdo e capacitagao;
Auséncia de uma cultura de governanga
de servigos e de desenvolvimento da
estratégia de governo digital.

Qualificar a gestdo
universitaria, por meio de
praticas de planejamento,
da racionalizagdo ¢ do
aperfeicoamento de
processos e sistemas;
Aperfeigoar as praticas de
governanga publica na
Universidade.

Ampliagdo de unidades cadastradas
para uso do modulo de triagem e
tratamento da Plataforma Fala.BR.

Fomento a cultura da transparéncia,
promovendo o correto atendimento a
demandas por informagdes produzidas
ou custodiadas pela Universidade.

Dimensionamento da equipe de trabalho
para realizar as atividades;
Descumprimento de prazos pelas areas
internas  ou com necessidade de
complementacao das informagdes
solicitadas.

Qualificar a gestao
universitaria, por meio de
praticas de planejamento,
da racionalizagdo e do
aperfeigoamento de
processos e sistemas.

Resolutividade de manifestagdes pela
propria equipe da Ouvidoria, sem
encaminhamento a outros setores.

Alta rotatividade da equipe de trabalho;
Dimensionamento da equipe de trabalho
para realizar as atividades.

Qualificar a gestao

Ampliagdo do numero de unidades

Dialogo constante com as unidades

Descumprimento de prazos pelas areas
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Objetivo do PDI
relacionado a acao

Acdes/Atividades desenvolvidas no
ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

universitaria, por meio de
praticas de planejamento,
da racionalizagdo ¢ do
aperfeicoamento de
processos e sistemas.

administrativas  cadastradas  para
tramitacdo de manifestagdes por meio
do moédulo de triagem e tratamento da
Plataforma Fala.BR;

Realizacdo, pela Ouvidoria, de
atividades de orientagdo e
treinamento dos agentes publicos.

académicas e administrativas.

internas  ou com necessidade de
complementacao das informagdes
solicitadas;

Auséncia de mecanismos para incremento
do envolvimento dos agentes publicos
vinculados a Universidade em acdes de
conscientizagdo e capacitacdo.

Promover ¢ aperfeigoar
praticas de convivio e de
cidadania, incluindo
seguranca, valores
humanos, respeito as
diferencas e combate a
intolerancia e ao
preconceito;

Aperfeigoar as praticas de
governanga publica na
Universidade;

Ampliar e incentivar
interacdes da Universidade
com os demais segmentos
da sociedade, no campo
académico, cultural, social
e artistico, promovendo a
cultura da paz, o
voluntariado, a partilha e a
apropriagdo de saberes, € 0
respeito aos direitos
humanos.

Realizagdo das Rodas de Conversa “O
que ¢ assédio moral?”, juntamente
com o nucleo de extensio AMPARE
— Assédio Moral: Projeto de
Acompanhamento e Reparagao;
Reunides com o Grupo de Trabalho
designado para organizar um curso de
combate ao assédio aos estudantes e
entre os estudantes e com a
coordenacdo da  Ocupagdo de
Mulheres Sarah Domingues do
Movimento de Mulheres Olga
Benario;

Apoio as trés turmas da capacitagio
“Enfrentamento ao Assédio e outras
Violéncias nas  Relagdes de
Trabalho”, do  Programa de
Desenvolvimento  de  Gestores,
realizadas pelo Forum SEAPaz.

Formagdo  de  parcerias, redes
colaborativas e articulag@o
interinstitucional para o

desenvolvimento  de
interesse mutuo.

projetos  de

Dimensionamento da equipe de trabalho
para realizar as atividades;

Auséncia de uma cultura de governanga de
servicos e de desenvolvimento da
estratégia de governo digital.
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Objetivo do PDI
relacionado a acao

Acdes/Atividades desenvolvidas no
ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Qualificar a gestao
universitaria, por meio de
praticas de planejamento,
da racionalizagdo e do
aperfeigoamento de
processos e sistemas.

Continuidade as a¢des de
aprimoramento dos servigos digitais
no Portal gov.br, com interlocugdes
com o Centro de Processamento de
Dados (CPD).

Comprometimento com a busca pela
melhoria continua dos processos de
trabalho.

Auséncia de uma cultura de governanga
de servigos e de desenvolvimento da
estratégia de governo digital.

Qualificar a gestdo
universitaria, por meio de
praticas de planejamento,
da racionalizacdo e do
aperfeigoamento de
processos e sistemas.

Continuidade no aperfeigoamento do
site da Ouvidoria, com destaque para
a publicagdo do fluxo de tratamento
de denuincias;

Realizacdo de um novo ciclo de
autodiagnostico com base no Modelo
de Maturidade em Ouvidoria Publica
— MMOuP, a ser considerado no
planejamento das agdes a serem
desenvolvidas em 2026;

Revisdo dos procedimentos adotados
quanto a utilizagdo da Plataforma
Fala.BR;

Revisdo do fluxo de tratamento de
denuincias, demais manifestacdes e
dentincias de retaliagdo a
denunciantes.

Mapeamento dos fluxos e
procedimentos de recepgdo e
tratamento de denuncias.

Dimensionamento da equipe de trabalho
para realizar as atividades.

Aperfeigoar as praticas de
governanga publica na
Universidade;

Qualificar a gestao
universitaria, por meio de
praticas de planejamento, da
racionalizagdo e do
aperfeicoamento de
processos e sistemas.

Segregacdo de fungdes entre Ouvidoria
e Unidade de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informagao.

Alta rotatividade da equipe de trabalho;
Acumulagao das atribui¢des de Ouvidor
(gestor da Ouvidoria e do SIC) e de
Coordenador da Unidade de Integridade,
Transparéncia e Acesso a Informagao.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

A Ouvidoria planeja suas atividades a partir de modelos, planos e programas de
melhoria continua, de modo que ndo ha novos projetos estruturados para serem
implementados exclusivamente no préximo ano.

Dessa forma, para 2026, planeja-se o seguimento das agdes decorrentes do
Modelo de Maturidade em Ouvidoria Pablica (MMOuUP), Plano de Integridade UFRGS
2025-2029, Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da Discriminagao
(PSPEAD), e do Programa Nacional de Prevencao da Corrupgao (PNPC).

Soma-se a isso os encaminhamentos para implementagdo das recomendagdes da
Auditoria Interna da UFRGS a respeito da gestao do acesso a informagao na Universidade
e o atendimento as orientagdes normativas e de supervisao técnica da Controladoria-Geral
da Unido, da Ouvidoria-Geral da Unido (OGU), Secretaria de Governo Digital (SGD) e
Ministério da Educacao (MEC).

Editora

EIXO III: Politicas Académicas
DIMENSAO 2: Comunicaciio com a Sociedade

A Editora da UFRGS, fundada em 1971, constitui-se como uma das mais longevas
e respeitadas editoras universitarias do pais, historicamente reconhecida por sua
contribui¢do a producao, circulagdo e preservaciao do conhecimento académico brasileiro.
Seu papel institucional ultrapassa a mera publicagdo de livros: trata-se de um espago de
mediacdo entre a universidade e a sociedade, onde a pesquisa se traduz em obras que
ampliam o acesso publico ao pensamento cientifico, critico e cultural. J& publicou
centenas de obras ao longo de sua histéria, muitas delas premiadas em instancias do

universo cultural e cientifico local e nacional.

E socia-fundadora da Associagdo Brasileira das Editoras Universitarias (ABEU),
bem como da Camara Rio-Grandense do Livro, fazendo-se presente em quase todas as

edicoes da Feira do Livro de Porto Alegre. Além disso, integra a Rede SciELO Livros.

211



Atualmente, a Editora da UFRGS oferece ao publico seus livros fisicos por
intermédio do seu canal virtual de distribui¢do'?. No caso dos livros digitais, a distribuigao
estd orientada predominantemente por uma politica de acesso aberto mantida com o apoio
do Lume!'. No Portal SciELO Livros'?, ha também livros digitais em acesso aberto, além
dos langamentos para comercializacdo em diferentes livrarias virtuais. A partir destes trés

canais, busca-se a garantia do acesso ao catdlogo de publicacdes.

As atividades descritas a seguir correspondem as realizagdes de 2025,
identificando os aspectos positivos do desempenho do setor e aqueles que podem ser

melhorados para o aperfeigoamento continuo da Universidade.
Planejamento e Avaliacdo Institucional

Nas ultimas décadas, a UFRGS tem aprimorado seus instrumentos de
planejamento e avaliacdo, consolidando uma cultura de gestdo que distingue com maior
precisdo os aspectos estratégicos, taticos e operacionais das atividades institucionais. Até
recentemente, os processos da Editora concentravam-se sobretudo nos componentes
operacionais, o que ja ndo respondia adequadamente as transformagdes do ambiente
externo em niveis nacional e internacional, principalmente no que diz respeito aos fatores
descritos a seguir: politica governamental de interrup¢ao de concursos para os cargos que
desenvolvem atividades editoriais, levando a redug@o da equipe e a interrup¢ao dos editais
de publicagdo; prolongada crise orgamentdria das universidades publicas, que tem
ocasionado o sucateamento das infraestruturas, incluindo a relacionada com o parque
grafico da Universidade; revisdo epistemologica das praticas editoriais tradicionais pelas
exigéncias contemporaneas da ciéncia aberta, consolidada pela concep¢do do

conhecimento cientifico como bem publico comum.

Diante desse conjunto de descontinuidades estruturais, a gestdo concentrou seus
esfor¢os no fortalecimento dos mecanismos de governanga. Em 2025, reorganizou-se a
estrutura de planejamento anual da Editora, definindo-se dois eixos complementares:
tatico-operacional, para sistematizar os processos de trabalho; estratégico, voltado a

inovagdo e ao desenvolvimento institucional de médio prazo.

10 jvraria.ufrgs.br
1 https://lume.ufrgs.br/handle/10183/182637
12 https://books.scielo.org/editoradaufrgs/

212


http://books.scielo.org/
http://www.livraria.ufrgs.br/
http://www.livraria.ufrgs.br/
http://www.livraria.ufrgs.br/

Esse redirecionamento exigiu priorizar atividades-meio no curto prazo, decisao
que impactou o numero de titulos langados no ano, mas que estabelece bases mais solidas
para ganhos futuros de eficiéncia, ampliagdo dos modelos de publicagdo e expansao da

circulag¢dao dos conteudos da Editora.
Desenvolvimento Institucional

A revisdo estratégica de um o6rgdo publico exige lidar simultaneamente com
recursos escassos e elevada responsabilidade social, especialmente no caso de instituigdes
vinculadas a produgdo e difusdo do conhecimento. No ambito das editoras universitarias,
esses desafios ganham contornos proprios dada a tensdo constante entre a logica da
comunicagao cientifica e a pressao dos sistemas de avaliagdo académica. Estes ultimos,

frequentemente, privilegiam a quantidade de producdo em detrimento da qualidade.

Esse contexto contribui para interpretagdes equivocadas quanto ao papel de uma
editora universitaria publica. Nao ¢ incomum que autores a concebam como um setor de
prestacdo de servigos graficos, demandando rapidez e autonomia plena sobre materiais ja

finalizados.

Essa expectativa descaracteriza o carater dialogico e critico da Editora, que opera
como instancia de validacdo académica e de mediagdo editorial. Um processo de
publicacdo que, para operar para a qualificagdo da comunicagdo cientifica, precisa
certificar que o autor dialoga com a literatura cientifica, situando a nova obra no debate
de campo; editores, pareceristas e revisores, que contribuem para qualificar a abordagem,;

leitores, a quem se deve clareza, integridade e acessibilidade na comunicagao.

O livro publicado pela Editora da UFRGS pode cumprir func¢des diversas: de
referéncia para a pesquisa, de apoio didatico ao ensino, de divulgacdo cientifica para o
publico mais amplo e/ou de registro da agdo institucional presente ou historica. Em 2025,
reestruturou-se o Conselho Editorial, definindo-se claramente a busca pelo fortalecimento
de sua responsabilidade social para assegurar que, mesmo com a diversidade de
finalidades, todas as publicacdes sejam valorizadas por seu potencial de leitura e

circulacao, e ndo apenas por seu papel na trajetéria académica dos autores.
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Politicas Académicas

A reestruturagdo gerencial iniciada em 2025 busca declarar o posicionamento da
Editora no conjunto das politicas académicas e de seu relacionamento com a sociedade,
reafirmando trés compromissos centrais:

- Selegdo técnica e transparente de obras, com critérios impessoais definidos em
edital;

- Editoracdo rigorosa, assegurando qualidade, integridade e acessibilidade dos
conteudos;

- Distribui¢@o orientada ao acesso, combinando estratégias de promog¢ao, pregos
justos e politica consistente de acesso aberto.

Para tal, foi realizado um mapeamento inicial das atividades, sinteticamente
representadas na Figura 1.

Figura 1.Mapeamento inicial das atividades para a reestruturagdo de politicas e

procedimentos da Editora da UFRGS
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A selecdo de manuscritos foi a area mais prejudicada da Editora ao longo do ano
devido a auséncia de editais para novas submissdes. Em 2025, iniciou-se a implementagao
do sistema Open Monograph Press (OMP), em um projeto conduzido em parceria com a
Rede SciELO Livros. A UFRGS serd a primeira editora da Rede a adotar o OMP para

publicacao de livros.

No processo de implementagdo, os testes realizados identificaram diversas
dificuldades técnicas, afetando diretamente a operacionalizacdo do sistema. Esses

problemas impediram que o Edital fosse lancado no prazo inicialmente planejado.
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As falhas foram sendo corrigidas progressivamente pela equipe técnica do
SciELO, o que permitiu estabilizar a instalagdo nos meses finais do ano e viabilizar o
langamento do Edital previsto para o inicio de 2026. Neste periodo, cogitou-se a
manuteng¢ao provisoria do fluxo de submissdes por e-mail para evitar atrasos. No entanto,
diante das divergéncias internas sobre os procedimentos de submissdo e da dificuldade
de consolidar consensos no ambito do proprio Conselho Editorial, entendeu-se que isso
ampliaria as inconsisténcias processuais. Assim, optou-se por lancar o Edital somente
apo6s a implementagao plena do OMP, garantindo a ado¢ao de um fluxo unico, estavel e

alinhado as diretrizes da Editora.

Mesmo sem edital, trés novos titulos foram publicados no ano: dois em parceria
com a SEAD (versdes PDF e EPUB) e um com a COPERSE (provas comentadas do
Vestibular). Isso ocorreu porque a série da SEAD ja operava em fluxo continuo e com
diretrizes previamente alinhadas com a Editora. E um fluxo que se mostra particularmente
eficiente, mas que exige maturidade editorial do conselho cientifico da série. A
possibilidade de desenvolvimento de fluxos alternativos sera também considerada para

desenvolvimento de futuros ajustes de procedimentos com o OMP.

No campo da editoracdo, concentraram-se esforcos nas seguintes frentes:
finaliza¢do da obra 4 Micologia: técnicas laboratoriais de micologia e parasitologia,
cuja impressao foi adiada por limitagdes do parque grafico; edi¢do da obra Fazer a mdo,
com a conclusdo dos capitulos iniciais; apoio editorial a obras da SEAD e do DDC, bem
como a autores potenciais para discussao de projetos editoriais; preparacao de arquivos
XML para publicacdo digital em EPUB, visando a expansao da colegao SciELO.

Como projeto inovador, desenvolveu-se o Manual de Editoragdo, que estabelece
diretrizes para uma organiza¢do mais modular dos fluxos editoriais, permitindo ampliar

a capacidade de trabalho mesmo diante da redugdo da equipe.

No que diz respeito a distribui¢do, destacam-se atividades que marcaram uma
recuperagao significativa da Editora. Em 2024, foram enfrentadas dificuldades na
tramitacdo de projetos de extensdo e de interacdo académica que, na pratica,
inviabilizaram a comercializag¢ao de livros. Como consequéncia, a Livraria Virtual ficou
inoperante e a Editora esteve ausente da Feira do Livro de Porto Alegre pela primeira vez

em mais de 50 anos.
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No final de 2024, a aprovacao do projeto de interagdo académica pelo CONSUN
restabeleceu a normalidade nas atividades de venda e permitiu retomar o planejamento

de participagdo em feiras e eventos.

J& no inicio de 2025, como parte do programa de extensdo do Centro Cultural da
UFRGS, foi desenvolvido o projeto “Clube do Conto Estracalhado”, que realizou
mensalmente leituras coletivas de contos em voz alta'3. Uma ac¢do de mediacdo de leitura
sempre acompanhada da Livraria Movel para venda de livros da Editora. No segundo

semestre, a Livraria Mdvel também esteve presente nas Calouradas.

A principal acao do ano, no entanto, foi a retomada da participagdo na Feira do
Livro de Porto Alegre. Na 71" edi¢do do evento, realizada de 31 de outubro a 16 de
novembro na Praca da Alfandega, a Editora voltou a atuar com estande propriol4. Além
da comercializagao de livros, foram promovidas duas atividades culturais em homenagem
aos escritores Luis Fernando Verissimo e Mario Pirata, ambos falecidos em 2025. Teve
cortejo pela Rua dos Andradas, leitura em voz alta, declamacao de poemas, musica e roda

de capoeira realizadas em parceria com a Editora Libretos e diversos coletivos culturais.

Essas acdes reforcam a inser¢ao da Editora em um ecossistema cultural complexo.
A promogao da leitura e da literatura precisa enfrentar os desafios estruturais de um pais

em desenvolvimento, onde a formagdo de leitores ainda é um obstaculo central !>,

Além das vendas de livros impressos, a Editora desenvolveu um conjunto de a¢des
estruturadas para ampliar a distribui¢do de obras esgotadas e fortalecer o acesso publico
ao catalogo em 2025. Quatro conjuntos de atividades foram realizados: reimpressao de
um titulo: Pré-Calculo; conferéncia dos arquivos digitais de 14 titulos originalmente
armazenados em CDs, permitindo sua preservacdo e recuperacao; digitalizacdo de 38

livros; disponibilizagdo de 16 livros no LUME.

Essas agdes consolidam uma estratégia de distribuicdo por multiplos canais e
reafirmam o compromisso da Editora com a democratizagdo do conhecimento,
combinando reimpressodes, acesso aberto e novas formas de circulagdo digital (Quadro

30).

13 https://youtu.be/rx RGLX5y4Y ?si=Axy1bK5rLkL Pv-_
14 https://youtu.be/37MDUs9AIJrY ?si=chtDKtyr5ayu9YBT

15 0 Brasil esté entre os paises que ocupam as piores posi¢des no ranking de leitura do Programa
Internacional de Avaliagdo de Estudantes (PISA)
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Quadro 30.Titulos disponibilizados por Plataforma Digital

N° de Titulos 2025 | 2023 2024 2025
Exemplares de livros
impressos comercializados | 280 5.018 5563 4.307
Downloads no Lume
(acesso aberto)' 241 169.302 128.622 | 133.238
Downloads no SciELO
(acesso aberto)? 13 79.173 101.141 | 10.8314
Downloads SciELO
(acesso comercial)? 4 24 22 35

Legenda: !: https://lume.ufrgs.br/handle/10183/182638 2: https://books.scielo.org/editoradaufrgs/ 3: Dados
significativamente inferiores, considerando questdes operacionais que impediram o pleno funcionamento
da Livraria Virtual e a participagdo na Feira do Livro de Porto Alegre; 4: Dados parciais, apresentando
queda significativa, considerando que o processamento inconcluso dos logs de acesso apds troca de
servidores do SciELO .
A venda de exemplares impressos (4.307) e a forte demanda por acesso aberto
(133.238 downloads no Lume) confirmam a relevancia do catidlogo da Editora. Ja o
desempenho ainda modesto na comercializagao de livros digitais em plataformas externas

indica um desafio de inser¢do no mercado digital comercial.

Um entrave estrutural persiste: a inexisténcia de um ponto unico de acesso que
reuna os livros impressos e digitais disponiveis nas trés plataformas atualmente utilizadas
de forma integrada (Livraria Virtual, Lume e SciELO Livros). Em 2025, iniciou-se uma
reformulacdo do site da Editora com o objetivo de unificar essa experiéncia. A
implementagdo depende da consolidagdo e padronizacdo automatica de metadados
oriundos de bases distintas, etapa na qual se concentra o principal desafio técnico. Apesar

disso, o projeto esta em andamento e constituird uma prioridade estratégica para 2026.
Politicas de Gestao

Além da macro conjuntura adversa que atinge todas as universidades federais, as
dificuldades recentes da Editora evidenciaram fragilidades institucionais internas
concentradas em trés auséncias estruturais: modernizacao de sistemas e das ferramentas
de apoio aos fluxos de trabalho; modelo de negdcio compativel com a atual restrigao

or¢amentaria e com a reducdo da for¢a de trabalho; atualizacdo regimental.

Em 2025, a gestdo concentrou esfor¢os na modernizagdo tecnologica por entender
que ela ¢ condi¢do necessaria para que as demais frentes possam avangar. No entanto,
essa escolha ndo representa um projeto isolado: trata-se da primeira etapa de uma agenda
de desenvolvimento institucional voltada a superagao progressiva destas fragilidades ao

longo do periodo de gestao.
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Infraestrutura fisica

A Editora da UFRGS realiza suas atividades técnicas e administrativas em sua
sede no Campus Saude e gerencia seu estoque em depodsito no Campus do Vale. Embora
ambos os espacgos sejam adequados em termos de area e distribui¢do fisica, as duas

edificagcdes vinham acumulando problemas de manuteng¢ao predial.

Em 2025, foram realizadas intervengdes essenciais: a troca completa do telhado
da sede e a manuteng¢do do telhado do deposito. Essas acdes foram decisivas para garantir
a preservacao do acervo editorial, que vinha sendo exposto ao risco de infiltragdes e danos

materiais durante episddios de chuva intensa.
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Quadro 31.Atividades de 2025, Potencialidades e Fragilidades da Editora da UFRGS

OBJETIVO DO PDI RELACIONADO A
ACAO

Acoes/Atividades desenvolvidas
no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Organizacional/De Desenvolvimento/Qualificar a
gestdo universitaria, por meio de praticas de
planejamento, da racionalizagdo e do
aperfeicoamento de processos e sistemas.

Reorganizagdo do planejamento
anual em eixos tatico-operacional e
estratégico.

Capacidade de planejar em diferentes
horizontes; fortalecimento da
governanga.

Auséncia prévia de instrumentos de
planejamento; dependéncia de esforgos
corretivos.

Académicos e Pedagogicos / De Integragao e
Interagdo / Criar espagos de expressdo para todos
os saberes.

Reestruturagdo do Conselho
Editorial.

Compromisso com a responsabilidade
social da publicacao; fortalecimento do
papel avaliativo.

Divergéncias internas sobre fluxos e
procedimentos; dificuldade de consolidar
consensos.

Inovacao Cientifica e Tecnologica / Buscar
parcerias em areas de relevancia social,
ambiental, cientifica e tecnoldgica.

Inicio da implementagdo do OMP em
parceria com a Rede SciELO Livros.

Pioneirismo nacional; alinhamento a

padrdes internacionais de ciéncia aberta.

Problemas técnicos que atrasam o edital;
dependéncia de equipe de suporte externa.

Organizacional/De Desenvolvimento/ Aperfeigoar
as praticas de governancga publica na
Universidade.

Decisdo de nao manter
provisoriamente o fluxo de
submissodes por e-mail.

Busca por padronizagio e seguranga
processual.

Incapacidade de operar fluxos paralelos;
tensdo interna no Conselho.

Inovacgao Cientifica e Tecnoldgica / Construir
mecanismos de suporte as aliangas estratégicas.

Desenvolvimento do Manual de
Editoragao.

Sistematizacdo de fluxos; ganho de
eficiéncia; modularizacao.

Necessidade de formalizar processos antes
inexistentes.

Impacto Social / De Inclusao / Fortalecer o
compromisso com as agdes culturais e artisticas,
valorizando as diferencgas locais, nacional e
internacional.

Projeto “Clube do Conto
Estragalhado”.

Forte potencial de mediacao de leitura;
presenca cultural.

Falta de estrutura continua de extensao
para leitura e literatura.

Impacto Social / De Interagao / Ampliar e
incentivar intera¢oes da Universidade com os
demais segmentos da sociedade, no campo
académico, cultural, social e artistico,
promovendo a cultura da paz, o voluntariado, a
partilha e a apropriacdo de saberes, ¢ o respeito
aos direitos humanos.

Participacdo na Feira do Livro com
estande e atividades culturais.

Recuperacdo da presenga publica;
articulacdo com o ecossistema cultural.

Vulnerabilidade do setor a crises
administrativas; auséncia em 2024 exp0s
risco reputacional.

Organizacionais / De Infraestrutura / Reforcar e
qualificar os servicos e processos de manutengao,
conservacgao e produgdo de infraestrutura.

Troca do telhado da sede.

Preservag@o do acervo; protecdo da
infraestrutura.

Manutenc¢éo predial acumulada; risco
material anterior grave.
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Dimensao 9: Politica de Atendimento aos Discentes
PRAE

O ano de 2025 representou um periodo de significativa transicao e consolidagdo
para a Pr6-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), pautado pelo compromisso de
operacionalizar as diretrizes estabelecidas no planejamento inicial. Priorizou-se a
implementacdo da PNAES, a descentralizagdo da politica de assisténcia, o
aperfeicoamento da transparéncia e a institucionalizagdo da politica de assisténcia

estudantil.

Esses objetivos, assinalados no Relatério de Autoavaliagdo Institucional 2024,
materializam a Missdo, Visdo e Valores inscritos no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) UFRGS 2016-2026. Trata-se de um planejamento que visa, no ambito
da assisténcia estudantil, a constru¢do de uma educacdo superior com exceléncia e
compromisso social, orientada pelos principios da diversidade, do respeito a dignidade
humana, da transparéncia, da promog¢ao do bem-estar social, da inclusdo, da inovagao e
da internacionalizacdo. Este documento busca refletir, de forma autoavaliativa, sobre os

avancos e os desafios encontrados na concretizagao desses objetivos.
Implementacio da PNAES: Entre a Institucionalizacido e os Desafios Imediatos

Conforme planejado, os esforcos iniciais para implementar a Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES) resultaram na institucionalizagdo da permanéncia
estudantil. O principal desafio identificado foi a transi¢ao para o novo limite de renda per
capita de 1 salario minimo. Para mitigar os impactos, apds proposi¢ao da gestdo e parecer
favoravel da procuradoria da UFRGS, a medida foi aplicada apenas aos calouros de
2025/01, protegendo os estudantes ja beneficiarios e assegurando a continuidade do
apoio. O desafio de atender a nova base de alunos dentro deste critério sera incorporado

ao planejamento futuro.
Descentralizacio e Participacdo Discente: Um Conselho em Construc¢io

O planejamento previa a descentralizacao da politica de assisténcia e a ampliagao
dos mecanismos de participagdo discente. Neste aspecto, constituiu-se como marco
fundamental a criagao do Conselho Consultivo da Assisténcia Estudantil. Esta realizacao
concretizou o primeiro passo para a efetiva descentralizagdo, ao criar um forum legitimo

para o debate.

220



O Conselho tornou-se o canal para incentivar o envolvimento das equipes técnicas
e, principalmente, dos discentes beneficidrios da assisténcia. Ao levar informagdes e
discussoes sobre a aplicagdo de recursos a este forum, deu-se o passo inicial para que a
comunidade académica, especialmente os estudantes, comece a tomar conhecimento e,
consequentemente, a contribuir de maneira informada na formulacido das politicas. A
realizagdo de duas reunides ao longo do ano foi o pontapé inicial desse processo. Avalia-
se, contudo, que esta ¢ uma conquista que precisa ser desenvolvida e fortalecida, com a
ampliacao da participagdo discente nas atividades desse forum no ano de 2026.
Fortalecimento do Carater Formativo das Bolsas PRAE e das Moradias Estudantis

A realizacdo do I Saldo da Assisténcia Estudantil, integrado a programagao do
Salao UFRGS 2025, teve como objetivo demonstrar que as bolsas PRAE possuem um
proposito que supera o de fornecer auxilio financeiro, fator importante para a
permanéncia. Aliado a isso, e talvez mais significativo, estd o impacto dessas atividades
no desenvolvimento de habilidades profissionais e cidadas dos bolsistas, ao possibilitar a
vivéncia de processos técnicos, administrativos e de gestdo que serdo valiosos em suas

trajetorias.

Aperfeicoamento da Transparéncia: Informacio como Base para a Participacao
O ano de 2025 representou avangos estruturais significativos para a PRAE, com a
implementagdo da Lei PNAES e a criagdo de mecanismos inovadores de gestdo

participativa diretamente vinculados ao principio da transparéncia.

Aperfeicoou-se a transparéncia na aplicacao de recursos por meio da criagdo do
Conselho Consultivo, que se constituiu em espago de prestacdo de contas e discussdo
or¢amentaria. Esta iniciativa permitiu o inicio da transi¢cdo de um modelo de transparéncia
passiva para um modelo ativo e dialogico, onde a comunidade pode ndo apenas acessar
dados, mas compreendé-los e questiona-los, estabelecendo bases solidas para que a

transparéncia se torne um principio operacional.

A instituicdo desse mecanismo participativo alinha-se aos eixos centrais do
planejamento, mas ainda h4 um caminho de ampliacdo, fortalecimento e consolida¢ao.
Para 2026, pretende-se o fortalecimento do Conselho Consultivo e a expansdo da
participagdo discente para efetivar a transparéncia € o controle social das implicagdes

advindas da conjuntura or¢gamentaria.
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Além disso, destaca-se o trabalho continuo no aperfeicoamento dos editais de
beneficios e fluxos de trabalho com o objetivo de dar transparéncia e publicidade a todos

os critérios de acesso a assisténcia estudantil.

Articulacido para Aprimorar a Efetividade da Politica de Permanéncia

A articulag@o com outras unidades pode ser observada em varias a¢des. Destaca-
se a Reorganizagdo do Programa de Promocao a Satde Discente, realizada em conjunto
com a Pré-Reitoria de Pesquisa, a Pro-Reitoria de Gestao de Pessoas e a Pro-Reitoria de
Planejamento (DGI) no ambito do Projeto Bem Viver a UFRGS, que visa estruturar a
integracao de acdes de promocdo da saide mental, articulando projetos dispersos e
iniciando a constru¢do de uma rede de acolhimento sélida e sistematizada com foco em

toda a comunidade universitaria.

Paralelamente, a PRAE atuou como apoiadora da iniciativa da Pro-Reitoria de
Ac¢des Afirmativas e Equidade (PROAFE) na elaboracao do projeto “Xaxara”, submetido
ao programa AFIRMASUS, que foca na promogao de satide mental e da comunicagao

intercultural para a permanéncia de estudantes.

Outro marco dessa atuagao conjunta foi a cooperagao no Projeto de Promogao a
Permanéncia, liderado pela Pr6-Reitoria de Graduacdo (PROGRAD). Trata-se de uma
politica de integracdo e articulagdo das acdes empreendidas no ambito da Universidade,
desde a administragcdo central até as unidades académicas, voltada a permanéncia dos
estudantes de graduacao, fundamentada na perspectiva da inclusdo social, na formagao
ampliada, na producdo de conhecimento, na melhoria do desempenho académico e na

qualidade de vida, atualmente em fase de aprovacao pelo CEPE.

Todas essas iniciativas ainda se encontram em fase de elaboragcdo e
implementagdo. Os limites institucionais ao desenvolvimento dessas a¢des residem na
dificuldade de conciliacao entre o tratamento de demandas ordinarias ¢ a dedica¢dao do
tempo necessario para elaboracdo e operacionalizagdao dos pressupostos € medidas. Um
desafio para 2026 ¢ aperfeigoar o desenvolvimento dessas articulagdes no cronograma

das equipes das multiplas Pro-Reitorias envolvidas.
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Institucionalizacdo da Politica de Assisténcia Estudantil: Programas em

Acio

A institucionalizacdo da politica deu-se por meio da operacionalizacao e do
fortalecimento de seus programas estruturantes, com realizagdes concretas em cada

frente, conforme descrito a seguir.

Programa de Alimentacdo Saudavel na Educagdo Superior: O Programa atuou
para ampliar e qualificar o atendimento nos Restaurantes Universitarios (RUs),
reafirmando-se como um pilar fundamental para a permanéncia estudantil. Entre as
principais realizagdes destacam-se: a ampliagdo do horario de almoco, visando melhorar
o fluxo e o acesso dos estudantes; a execucao de obras de manutencao e infraestrutura em
parceria com a SUINFRA, com destaque para a reforma da cozinha do RU6 (Campus do
Vale) e a finalizacdo das obras do novo RUS8 (Centro); e a garantia da oferta de
alimentacdo subsidiada para o publico da graduagdo e pos-graduagdo, com 1.979.933
refei¢des servidas até outubro de 2025.

Essas agdes foram acompanhadas de uma fiscalizagdo permanente do contrato
com a empresa terceirizada e de avaliagdo continua pela comunidade usudria.
Paralelamente, o programa foi fortalecido com agdes de orientagdo nutricional
individualizada e a producdo e divulga¢do de conteudo sobre alimentagdo saudavel,
promovendo a educacdo alimentar na Universidade. Entre as principais limitagdes,
encontra-se o alto custo de subsidio do valor das refei¢des, que esbarra em limites da
necessidade de uma expansao orcamentaria que nao esta sob controle da Universidade.
Ainda em virtude dessa insuficiéncia de recursos, o tempo para conclusio das obras e a
velocidade de resolugdo dos problemas de manutencdo da infraestrutura encontram-se
acima da expectativa dos usudrios, o que resulta em episddios de crises de insatisfagdao
que precisam ser enfrentados aprimorando a articulacdo entre os multiplos setores da

administracao central.

Programa de Moradia Estudantil: Identificou-se a necessidade de obras e reformas
de grande porte para tornar as moradias estudantis mais acolhedoras e sanar questdes de
infraestrutura. Além disso, atuou-se para construir um imaginario de valorizacdo da
importancia das moradias estudantis. Executou-se um plano de reformas e melhorias nas
Casas de Estudante (CEU, CEUFRGS, CEI e CEFAV), incluindo troca de telhados,
pinturas e melhorias na infraestrutura de seguranga e conectividade. A revisao da Portaria
n°® 2352, alinhando-a ao Cddigo Disciplinar Discente e a Politica de Combate ao Assédio,
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fortaleceu o combate a violéncias e o carater protetivo da moradia, como espaco de
assegurar a diversidade e a internacionalizagdo. Além disso, instituiu-se um projeto de
valorizagdo da memoria dos ex-moradores das Casas, como forma de construir e
fortalecer o apoio social as moradias. Como principais limitagdes, aponta-se a falta de
recursos orcamentarios para realizar obras e reformas necessarias visando a atualizagdo
dos prédios, tanto no que se refere as partes elétrica e hidraulica e aos ambientes comuns
quanto aos dormitorios, que carecem de mobilia adequada, conforto térmico, prevengao

de incéndios e acessibilidade.

Programa de Saude Mental: Para além da articulagdo do Projeto Bem Viver,
promoveu-se a capacitacao de servidores, a ampliacdo de vagas no auxilio saude mental,
a criacao de espagos para teleconsultas e uma vasta gama de ac¢des coletivas e individuais
de acolhimento e promoc¢do da saude. Identifica-se como limitag@o a disponibilidade de
pessoal para atender & demanda e ampliar o tempo de dedicacdo a articulagdo de uma

politica de promocgao a satde interinstitucional.

Programa de Assisténcia Estudantil (Auxilios e Bolsas), Programa de Apoio ao
Transporte e Programa de Permanéncia Parental: O programa de auxilios e bolsas de
assisténcia estudantil manteve sua area de cobertura, com realocagdo de recursos a partir
de um diagnostico de mudancga de prioridades, o que possibilitou a reabertura do auxilio
para participagdo em eventos. Manteve-se o auxilio transporte para 3.199 estudantes,
garantindo acesso fisico ao campus. Realizou-se o reajuste do Auxilio Parental, garantiu-
se por edital o direito a assisténcia estudantil para licencas (gestante, adotante e licenca
saude) e adaptaram-se os RUs para o acolhimento de criangas, com trocadores e cadeiras
de alimentacdo. A limitacdo de recursos orcamentarios, fator externo a gestdo da

Universidade, ¢ um desafio que deve permanecer no proximo ano.

Programa Incluir de Acessibilidade: Implementou-se a migra¢do do nucleo para a
Pro-Reitoria de Acdes Afirmativas, mantendo-se, em consonancia com a PNAES, o
trabalho conjunto no que se refere a inclusdo e assisténcia estudantil. Assim, a PRAE
continua com a gestdo dos auxilios em pecunia para estudantes PcD, concedendo 11
beneficios nas modalidades de Tecnologia Assistiva, Saude e Transporte Acessivel. O
desafio sera fazer essa gestdo compartilhada de atribui¢des, aprimorando a articulagdo

entre Pro-reitorias.

Potencialidades e Fragilidades
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Com base na analise critica do conteudo discorrido no item anterior, destacam-se

as seguintes potencialidades e fragilidades do Orgio em relagio aos objetivos do PDI:
Potencialidades:

— Institucionalizagdo de um forum de gestdo participativa (Conselho
Consultivo) como base para a descentralizacdo, transparéncia ativa e controle
social.

— Fortalecimento do carater formativo das acdes de assisténcia, contribuindo
para a exceléncia e o compromisso social.

— Consolidagao de articulagdes interinstitucionais para a construcao de politicas
integradas de permanéncia, saude e inclusao.

— Operacionalizagdo e manuten¢do de programas estruturantes (alimentagao,
moradia, auxilios) que sustentam diretamente a permanéncia estudantil.

— Inicio de processos de valorizagdo da memoria e da cultura das moradias,

fortalecendo a dimensdo comunitaria.
Fragilidades:

- Dependéncia de recursos or¢amentarios externos e insuficientes, limitando a
expansdo e a agilidade necessaria em infraestrutura (RUs, moradias) e no
volume de beneficios.

- Necessidade de ampliar e consolidar a participacao discente no Conselho
Consultivo para efetivar a descentralizagao.

— Desafio logistico e de planejamento para conciliar demandas ordinarias com
o tempo necessario para o desenvolvimento de novas articulagdes e politicas
institucionais.

— Limitagdes de quadro de pessoal para atender a demanda crescente,
especialmente em areas como saude mental.

- Complexidade gerencial inerente aos processos de gestdo compartilhada de

atribui¢oes entre diferentes unidades administrativas
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Quadro 32. Potencialidades e Fragilidades PRAE

OBJETIVO DO PDI Acodes/Atividades desenvolvidas
RELACIONADO A ACAO 16 ano POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
Desenvolver agdes para Relevancia da Assisténcia Estudantil . ~
assisténcia, permanéncia e como uma das principais politicas para iii?g:ﬁg; SZ;E?:ZC;S g:: d%ljgfgesgztras fontes
conclusdo, acolhimento e ~ garantir permanéncia, combater a - ’ P o
Implementacdo da PNAES. proprias para a execugdo das politicas de

integragdo, compativeis com a
expansdo do corpo discente da
Universidade

evasdo e apoiar estudantes para a
conclusdo do ensino superior.

assisténcia.

Aperfeicoar a politica de assuntos
estudantis na Universidade

Institucionalizagio da Politica de
Assisténcia Estudantil.

Descentralizagdo e Participagdo Discente
com o conselho estudantil.

Equipe Multiprofissional técnica
altamente qualificada.

A UFRGS hoje consegue atender a
demanda dos sujeitos da assisténcia
estudantil do publico da graduagao;
atende ao universo da graduacdo e pds-
graduagao no que se refere ao
Restaurante Universitario com
subsidio.

Equipe insuficiente em algumas areas estratégicas
para a assisténcia estudantil, tais como servigo
social, pedagogia, psicologia e técnicos em assuntos
educacionais. - Necessidade de readequacdo do
espago fisico de trabalho de algumas equipes.
Dificuldades or¢camentarias sdo um entrave para a
ampliacao da PNAES para a p6s-graduacao.

Em 2026, a Lei PNAES deve ter sua
regulamentagdo sancionada pela presidéncia da
Republica, o que podera impactar os programas e
acdes desenvolvidos pelas universidades.

Desenvolver a¢des para
assisténcia, permanéncia e
conclusio, acolhimento e
integragdo, compativeis com a
expansdo do corpo discente da
Universidade

Aperfeicoar a politica de assuntos
estudantis na Universidade
Consolidar a politica de a¢des
afirmativas da UFRGS e
considerar a inser¢do de novos
grupos

Reorganizacdo do Programa de Promogéao
a Saude Discente; Apoio da iniciativa da
Pro-Reitoria de Agoes Afirmativas e
Equidade na elaboragdo do projeto
“Xaxara”, submetido ao programa
AFIRMASUS, que foca na promocao de
saude mental e comunicagao intercultural
para a permanéncia de estudantes;
cooperagdo no Projeto de Promocao a
Permanéncia, liderado pela Pré-Reitoria de
Graduaciao (PROGRAD).

Capacidade da PRAE de articular agdes
com outros o6rgaos da UFRGS visando
qualificar a permanéncia estudantil.

Mudangas na legislagdo poderdo impactar o
publico-alvo e gerar cortes orgamentarios.
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Desenvolver a¢des para
assisténcia, permanéncia e
conclusio, acolhimento e
integragdo, compativeis com a
expansdo do corpo discente da
Universidade

Aperfeicoar a politica de assuntos
estudantis na Universidade

Consolidar a politica de agdes
afirmativas da UFRGS ¢
considerar a inser¢do de novos
grupos

O Programa de Alimentacdo Saudavel
ampliou o horério de almogo para
melhorar o fluxo dos estudantes, executou
obras de manutenc¢ao e infraestrutura com
a SUINFRA (como a reforma da cozinha
do RUG ¢ a finaliza¢do do novo RU8) e
garantiu alimentacdo subsidiada para
graduagao e pos-graduagdo, com 1,9
milhdo de refei¢des servidas até outubro de
2025.

Fortalecimento do carater formativo das
bolsas PRAE e das moradias estudantis.

Possui 7 restaurantes universitarios
(sendo um administrado pelo CL) e o
RUBS encontra-se em processo de
finalizagdo, atendendo, com isso, todos
0s campi.

Possui 4 casas de estudantes com mais
de 500 vagas.

Articular agdes que valorizem a
memoria das casas de estudante

Alto custo dos RUs para o or¢amento da
universidade, devido aos subsidios; problemas na
manuten¢do dos prédios; aperfeigoamento do
monitoramento de satisfagdo dos usuarios;
Faltam recursos orgamentarios para obras e
reformas necessarias nas moradias, que incluem
atualizacdes elétricas, hidraulicas, dos ambientes
comuns e dos dormitorios — estes carecem de
mobilia adequada, conforto térmico, prevengao de
incéndios e acessibilidade.

A Casa do Estudante Indigena precisa de reforma
para funcionar como moradia (o prédio foi cedido
em 2020-2024). O projeto deve prever aumento da
demanda, ja que em 2025 ingressardo 20 novos
estudantes indigenas na graduacao.

Promover e aperfeigoar praticas
de convivio e de cidadania,
incluindo seguranga, valores
humanos, respeito as diferengas e
combate a intolerancia e ao
preconceito

Realizagdo de cursos de letramento racial e
de género junto a moradores da casa e
trabalhadores terceirizados da assisténcia
estudantil, integrar o comité de
enfrentamento ao assédio e aprimorar a
aplicacdo do processo disciplinar discente.

Promover a harmonia da diversidade
cultural das casas de estudante.

Falta de seguranca na CEU, o que foi amenizado
parcialmente em 2025 com a conquista de posto de
vigilante 24h. No entanto, ainda se aguarda a
implementag@o da biometria na portaria, bem como
aumentar o nimero de cAmeras de seguranga.
Registros de situagdes de violéncia, racismo,
xenofobia, assédios, entre outras. Igualmente,
questdes disciplinares ¢ comportamentais que
apresentam desafios para a convivéncia coletiva no
espago das moradias

Aperfeigoar a politica de assuntos
estudantis na Universidade

Reorganizacao do Programa de Promogéao
a Satde Discente; Apoio da iniciativa da
Pro-Reitoria de Agoes Afirmativas na
elaboragdo do projeto “Xaxara”,
submetido ao programa AFIRMASUS,
que foca na promocgao de satide mental e
comunicagdo intercultural para a
permanéncia de estudantes

A PRAE ¢é uma das Pro-Reitorias que
esta a frente da rearticulacdo das agdes
de satide mental, que passara do
Programa Saber Viver (focado apenas
em discentes) para o Programa Bem
Viver, que busca integrar e articular as
acOes existentes para toda a
comunidade universitaria, com foco na
promocao da satude, prevengao,
capacitacdo e defini¢do de fluxos para
atencdo a situagdes de emergéncia.

A saiude mental da comunidade universitaria ¢ um
dos grandes desafios contemporaneos. No caso da
assisténcia estudantil, que foca em estudantes com
multiplas vulnerabilidades, ¢ necessario que este
tema seja visto como prioridade, ja que impacta
diretamente nas condigdes de permanéncia. Para
tanto, é fundamental termos agdes articuladas com
demais setores da universidade e outras redes de
atendimento (SUS, Rede de Atengdo Psicossocial,
etc.). Além disso, a UFRGS necessita ampliar o
quadro de servidores desta area de atuagdo, pois o
numero atual ¢ insuficiente para as demandas.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

- Monitorar e avaliar resultados, eficiéncia, eficacia e efetividade da politica de
assisténcia estudantil;

— Aprimorar os dados sobre assisténcia estudantil na UFRGS, bem como analisar esses
dados para fins de aperfeicoamento dos nossos programas e agoes;

- Fortalecer a participacdo discente nos mecanismos de elaboracao das politicas de
assisténcia estudantil;

- Desenvolver e fortalecer programas em articulagdo com outras Pro-reitorias com foco
no aperfeicoamento da permanéncia estudantil, atentos tanto a fatores socioecondomicos
como outras vulnerabilidades que impactam a vida estudantil;

— Fortalecer a articulacdo da politica de assisténcia estudantil ao processo de formacao
discente;

— Realizar reformas e obras necessarias para melhorar a qualidade do atendimento nas
moradias estudantis € nos restaurantes universitirios, bem como sanar questdes

relacionadas a riscos de sinistro e a seguranca nos respectivos prédios.

Eixo IV — Politicas de Gestdo

O Eixo IV — Politicas de Gestao ¢ composto pelas Dimensdes 5 — Politicas de Pessoal,
6 — Organizacao e Gestdo da Institui¢do e 10 — Sustentabilidade Financeira, como segue.

Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A dimensao relativa as Politicas de Pessoal teve a contribuicao de textos avaliativos da

PROGESP e da CPPD.

PROGESP

A Pré-Reitoria de Gestao de Pessoas (PROGESP) ¢ responsavel pelo planejamento,
execucdo e avaliacdo das agdes de gestdo de pessoas da UFRGS, abrangendo servidores
docentes e técnico-administrativos. Suas atribui¢cdes incluem ingresso e movimentacdo de
servidores, desenvolvimento profissional, satide e bem-estar, seguranca do trabalho, folha de

pagamento, gestao da vida funcional e supervisao dos servigos terceirizados.

A PROGESP atua para garantir um quadro de pessoal adequado, qualificagdao continua
dos servidores, boas praticas de governanga e ambientes de trabalho saudaveis, relacionando-

se amplamente com 6rgaos internos, unidades académicas e instituigdes externas. Suas politicas

228



seguem os objetivos do PDI 2016-2026, com foco em capacitagdo permanente, promogao de

saude e bem-estar, ¢ gestao integrada e participativa.

Em 2025, foram realizados diversos avangos: a¢des formativas para fortalecimento de
uma cultura institucional de cuidado, iniciativas de integracdo e valorizacdo de servidores,
mudangas nas carreiras, reestruturagdo dos concursos técnicos, novas estratégias de ingresso,
criacdo do Forum de Gestdo de Pessoas, divulgagao da pesquisa de clima e engajamento, agdes
de satde e de enfrentamento ao assédio, langamento do novo instrumento de avaliacdo dos

servigos UFRGS, entre outros.
Mudangcas nas Carreiras

Em 2025, os servidores do Poder Executivo receberam reajuste salarial de 9% e aumento
de 17,5% no auxilio-alimentagdo. A Medida Provisoéria 1.286/2024, convertida na Lei
15.141/2025, promoveu a reestruturacdo das carreiras do magistério e dos técnico-
administrativos em educacao, atualizando tabelas remuneratorias e reposicionando servidores,

o que gerou ganhos adicionais nos vencimentos.

A PROGESP realizou recélculos e atualizagdes de rubricas administrativas e judiciais,
além de ajustes nos sistemas internos em parceria com o Centro de Processamento de Dados
(CPD) da UFRGS. Com a nova estrutura de padrdes de desenvolvimento, foram concedidas
progressdes por mérito a 1.245 servidores e aceleragdes por capacitagdo a 1.485. A implantagao
também demandou retificagdes posteriores conforme os novos langamentos. Para orientar os
servidores técnicos e docentes, foram promovidos dois semindrios presenciais explicando as

mudangas nas carreiras.
Forum dos Nucleos de Gestao de Pessoas

Em 2025, no intuito de fortalecer e integrar a atuagao da gestao de pessoas nas Unidades,
a PROGESP promoveu trés encontros com servidores que atuam nas geréncias e setores de
gestdo de pessoas nas Unidades Académicas e Administrativas da Universidade. Os encontros
propiciaram a constru¢do de um espago coletivo para trocas, alinhamento de praticas e

discussdes sobre temas de gestdo de pessoas relevantes para atuacdo na Universidade.

Um importante encaminhamento foi a eleicdo de uma Comissdo Coordenadora para a
constru¢do do Férum de Gestao de Pessoas da UFRGS. Os encontros foram coordenados pelo
Nucleo de Planejamento e Gestao (NPG) da PROGESP e contaram com a participacdo de 111

servidores.
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Quadro de Pessoal

Nas institui¢des Federais de Ensino atuam servidores docentes, que integram as
Carreiras do Magistério Federal (Magistério Superior e Magistério do Ensino Basico, Técnico
e Tecnologico), regidas pela Lei n® 12.772/2012, e servidores técnico-administrativos, que
integram a Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educagdo - PCCTAE, regida pela

Lein® 11.091/2005. A Tabela a seguir demonstra a evolucao do quadro de pessoal nos tltimos

3 anos:

Quadro 33.Evolu¢do do Quadro de Pessoal

2023 2024 2025
N° total 2.846 2.970 2.982
EBTT 106 112 118
Docentes
em RJU Magistério Superior 2.740 2.858 2.864
Com doutorado 2.732 2.768 2.799
N° Total 2.287 2.337 2.373
Técnicos L
em RJU Com especializacio, | 1.456 1.508 1.594
mestrado ou
doutorado

Fonte: UFRGS em Numeros

Observagao: Os dados de 2023 contemplam informagdes até o més de outubro de 2023. Os dados de
2024 contemplam informagao de janeiro de 2024. Os dados de 2025 contemplam informagdes até

janeiro de 2025.

Em relacdo a saida de servidores da Universidade, at¢é novembro de 2025, foram

publicadas 148 aposentadorias, 16 exoneracdes e 27 vacancias por posse em cargo

inacumulével.
Quadro 34.Evolugao dos desligamentos
TIPOS DE DESLIGAMENTO 2023 2024 2025
Aposentadoria 165 130 148%*
Exoneracgio e vacincia por posse em 96 67 43%*

cargo inacumulavel

Demissao

Fonte: Relatorios de Gestao e controle internos

*Dados até novembro/2025
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Ingresso, Mobilidades e Acompanhamento

Em 2025, a PROGESP reestruturou a area de concursos para cargos Técnico-
Administrativos em Educacao (TAE), incorporando o planejamento e a execugao dos certames
a Divisao de Concursos Publicos (DCP), que passou a contar com equipe permanente e
dedicada a este fim. A mudanga permitiu desenvolver uma nova metodologia, tornando o
processo mais agil e eficiente. Nesse ano, foi publicado o Edital n® 11/2025, ofertando 103
vagas para cargos TAE (67 para nivel D e 36 para nivel E). Este foi o primeiro concurso
realizado sob 0 novo modelo, com apoio de comissdes organizadoras por cargo e execugao pela
Fundacao Universidade Empresa de Tecnologia e Ciéncias (FUNDATEC). Também foram
publicados seis editais para o Magistério Superior, um para o Magistério do Ensino Bésico,

Técnico e Tecnoldgico e seis para processos seletivos de docentes temporarios.

Quadro 35.Evolugdo dos Ingressos

2023 2024 2025
N° total de ingressos* | 128 101 105
Docentes APP’s 5 3 3
PcD’s 1 1 0
N° total de ingressos* | 158 152 31
Técnico- .
administrativos APP’s 26 35 03
PcD’s 13 7 01
Fonte: controles internos - Até 25/11/2025 *N° de servidores que tomaram posse

A DIMA realizou 31 entrevistas de ingresso para reposi¢ao de vagas nas Unidades,
nimero menor do que em 2024 devido ao esgotamento do banco de aprovados de Assistente
em Administracdo. Os novos servidores participaram da capacita¢do “Boas-vindas a UFRGS”,
que ofertou oito turmas e atendeu 152 ingressantes técnicos e docentes. Além disso, a DIMA
analisou os dados da enquete sobre acolhimento de técnicos-administrativos ingressantes nas
Unidades e planejou agdes de qualificacdo dos processos de ingresso, como documentos

orientativos, capacitacdes e apresentagdes no recém-criado Férum de Gestdo de Pessoas.
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No acompanhamento do estagio probatdério, foram ofertadas duas turmas de
capacitagdo, com 40 servidores capacitados. Também foram realizadas analises de 356
avaliagOes e autoavaliagdes de TAEs, e efetuados 29 atendimentos a servidores e gestores. A
oferta de novas turmas de capacitacdo aguarda orientacdes federais sobre o novo sistema
nacional de acompanhamento, consequéncia da mudanca na legislacdo que rege o estagio

probatorio dos servidores publicos federais.

Quanto as mobilidades internas, as remocgdes ficaram restritas principalmente as
permutas entre servidores, devido ao esgotamento do banco de aprovados para Assistente em
Administragdo. Em relacdo as mobilidades externas, foram tramitados 70 processos de

redistribuicao e 17 remogdes judiciais, além de 11 processos de colaboragao (seis concessoes).

A demanda por remogdes cresceu, totalizando 100 atendimentos - o dobro do ano
anterior. Tal aumento pode ter relacdo com a sobrecarga e insatisfagdo das equipes, provocadas
pela demora nas reposi¢des de vagas. Para atender necessidades institucionais e individuais,

foram concedidas 19 jornadas de trabalho reduzidas com remunerac¢do proporcional.

Quadro 36.Evolucdo das mobilidades

TIPOS DE MOBILIDADES 2023 2024 2025
Remocao (docentes e técnicos) 109 67 67
Atendimentos individualizados sobre | - 50%** 100
remocao
Remocao judicial= redistribuiciio | 7 2 (IFEs) 9

judicial (UFRGS®& outra IFE) e/ou
remoc¢io dentro da prépria UFRGS -
concedidos

Movimentacio temporaria (alteracio de | 10 9 4
exercicio entre Unidades)

Redistribuicao - efetivados 13 11 13
Exercicio provisorio (de outra instituicio | 1 2 2
para a UFRGS)

Colaboracio 5 9 6

Fonte: controles internos até nov/2025

***registros efetuados a partir de 2024.
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Valorizacio dos servidores

Em 2025, foi criado o GT Acolhimento com o objetivo de aprimorar as agdes de
acolhimento e valoriza¢dao de novos servidores e daqueles com mais de 25 anos de atuagao. O
grupo, composto por representantes da Reitoria, PROGESP, Comissao Permanente de Pessoal
Docente (CPPD) e sindicatos, definiu diretrizes de acolhimento em trés niveis: Reitoria
(recepgdo institucional de ingressantes), PROGESP (qualificagdo das agdes da DIMA e da
EDUFRGS, orientagdes as Unidades e integragdo entre novos servidores) e Unidades (melhoria

dos fluxos de ingresso e orientagdes sobre vida funcional e carreira).

Dessa iniciativa surgiu o evento “Orgulho de ser UFRGS”, que reconhece servidores

com longos anos de servigo. A primeira edigdo ocorreu em 6 de outubro de 2025, no Salao de
Atos, homenageando 257 docentes e técnico-administrativos com 25 anos ou mais de UFRGS.
Organizado por grupo coordenado pela PROGESP (EDUFRGS, DIMA, Departamento de
Desenvolvimento e Gestdo e Divisdo de Concursos Publicos) e composto também pelo
Cerimonial do Gabinete, Secretaria de Comunicagao e Gabinete da Reitora, o evento sera anual

e integrado a Semana do Servidor.

Pesquisa de Clima

Em 2025, foram divulgados os resultados da 1* Pesquisa de Clima da UFRGS, que

contou com 1.566 participantes técnicos e docentes. Os dados revelam pontos positivos a serem
preservados e a necessidade de melhorias nos contextos de trabalho, orientando agdes para

qualificar ambientes e relagdes laborais. Além do relatério geral da UFRGS, foram

disponibilizados relatorios dindmicos por Unidade e carreira no Portal do Servidor.

A partir das necessidades e sugestdes identificadas, a Universidade implementou
diversas iniciativas, como agdes de integracdo na Semana do Servidor, a promogdo do evento
“Orgulho de ser UFRGS”, capacitagdes voltadas ao bem-estar, saude e enfrentamento ao
assédio, criagdo do informativo mensal “Momento Gestores (as)”, pelo Programa de
Desenvolvimento de Gestores, ¢ aprimoramento da comunicagao institucional, com criagdo do
Instagram da PROGESP e o Forum de Comunicacao Institucional da UFRGS. Ressalta-se que
a responsabilidade de promover ambientes e relagdes de trabalho saudaveis deve ser de todos:

gestdo, coletivos da Universidade, gestores e equipes.
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Avaliacio dos Servicos UFRGS

Em novembro de 2025, foi langado o novo instrumento de Avaliagdo dos Servigos
UFRGS, o qual foi proposto pelo Grupo de Trabalho instituido pela Portaria 8.822, de
26/12/2024, coordenado pela PROGESP. O instrumento foi validado por servidores e alunos
de diversas areas e representagdes na Universidade: Gabinete da Reitoria, Secretaria de
Avaliagao Institucional, Ouvidoria da UFRGS, Férum das Comissoes de Graduagao, Forum
dos Nucleos de Avaliacao das Unidades, Comité Gestor do Programa de Gestao e Desempenho,
docente do Departamento de Engenharia de Producdo e Transportes, da Faculdade de

Odontologia, e membros das instituigdes de representacdo estudantil.

Entre as melhorias do novo instrumento, destacam-se a possibilidade de pessoas
externas a UFRGS avaliarem os servigos prestados. O instrumento também possibilita aos
usuarios avaliar o grau de satisfacdo com o servigo prestado, bem como indicar os aspectos
positivos ou que precisam de melhorias, objetivando um retorno (feedback) assertivo aos

setores envolvidos.

Desenvolvimento de Servidores

Em 2025, a EDUFRGS desenvolveu a¢des alinhadas ao Plano de Desenvolvimento
Institucional e ao Plano de Gestdo da UFRGS, ajustando processos devido as mudancas no
plano de carreira dos técnico-administrativos e ampliando formagdes sobre seguranca fisica e

laboral, combate ao assédio e formacao introdutoria para diretores e vice-diretores.

Quadro 37.Quantitativos de turmas, carga hordria e participantes em agoes de

capacitagdo internas promovidas pela UFRGS (01/11/2024 - 31/10/2025)

o N° de participagoes
Tematicas promovidas N° de turmas das turmas P pag
(frequentes)
(soma)

Acervos 38 123 340
Agdes Afirmativas 2 9 91
Administragdo ~ Publica -  Aquisigdes, 7 14 199
Suprimentos e Gestao de Contratos
Admlnl.straqao Publ}c.a - Aspectos juridicos / ] 24 249
normativos / regulatorios
Administragdo Publica - Gestdo de Pessoas e
Relagdes de Trabalho 12 63 415
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Carga horaria

Tematicas promovidas N° de turmas das turmas N” de participagdes
(frequentes)
(soma)

Ciéncias da Informagdo 2 14 30
Comunicacdo 17 182 300
Desenvolvimento de Gestores 19 73 472
Desenvolvimento didatico-pedagogico 16 136 226
Diversidade e Inclusao 32 153 566
Educagéo 1 8 3
Formagao Geral 56 479 2020
Gestdo Unlversm'lrla~ (planejamento, processos 3] 136 754
de trabalho e avaliacdo)
Idiomas 29 880 221
Inclusdo e Acessibilidade 1 2 26
Informatica, Sistemas, Softwares e Aplicativos 12 181 89
Iniciacdo ao Servigo Publico 47 208 769
Inovacao e Empreendedorismo 4 24 39
Meio ambiente 1 50 14
Pohtlceis e Procedimentos de Ensino, Pesquisa e 1 34 237
Extensdo
Satde, Seguranca ¢ Qualidade de Vida do 30 348 597
Trabalhador
Técnica - especifica de determinado

~ 1 3 12
cargo/funcdo
Total Geral 377 3.144 7.599

Fonte: Sistema de Recursos Humanos da UFRGS, 2025.

O Programa de Idiomas expandiu suas ofertas com um curso piloto de Alemao focado
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na mobilidade académica, além de manter as turmas em andamento presenciais € a distancia. A
tematica mais demandada no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) 2025,
“comunicag¢do”, resultou em 12 turmas voltadas a comunicagdo visual e gestdo de contetidos
digitais. Também foram oferecidas turmas relacionadas as habilidades comportamentais, como

comunicag¢do nao violenta, comunicagao assertiva e empatica € comunicagao pacifica e afetiva.




Na formacdo docente, foram oferecidas novas oficinas sobre didatica, avaliagdo e
inteligéncia artificial, além da continuidade de cursos sobre processos de aprendizagem,
processos didaticos, metodologias ativas e relagdes intergeracionais. As unidades da UFRGS
foram incentivadas a incluir metas de capacitacdo em seus planejamentos anuais, especialmente
em seguranca laboral e informacional, como o Treinamento de Prevenc¢do e Combate a
Incéndio, Seguranca da Informagdo, a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e a Prevengao
¢ Combate ao Assédio e outras Violéncias nas relagdes de trabalho. O curso autoinstrucional
“Introducdo a UFRGS” teve trés edigdes em 2025, com 92 participantes, sendo a maioria recém-

ingressos.

No Programa de Desenvolvimento de Gestores, houve continuidade das agdes de
capacitagdo do eixo “pessoas” e inicio dos cursos relacionados a “estratégia e resultados”. A 2°
edi¢do da Formacao Introdutoria para Diretores e Vice-Diretores reuniu 108 participantes (89
participacoes de gestores e dirigentes, contabilizando 59 gestores distintos) em sete encontros
realizados entre maio e outubro. Também foi criado o projeto “Momento Gestores (as)”, que

consiste no envio de e-mail mensal aos gestores com conteudos sobre gestao.

O Treinamento de Prevengdo e Combate a Incéndio qualificou 150 servidores de
diversas Unidades e concluiu seu ciclo de vigéncia com o Corpo de Bombeiros do Estado do
Rio Grande do Sul. A meta de capacitar servidores de todas as unidades da UFRGS para
atuarem diante de sinistros e em situagdes que exigem primeiros socorros foi integralmente
cumprida. Para 2026, a SUINFRA avalia a contratacdo de empresa especializada da iniciativa

privada.

Ja as capacitagdes sobre LGPD foram reorganizadas em um curso integrado ("A
Seguranca da Informagdo ¢ a LGPD na UFRGS: Riscos e Precaugdes Fundamentais"),
alcancando cerca de 270 servidores em turmas presenciais e on-line. Tais agdes contribuiram
para a difusdo de praticas seguras de tratamento de dados e para o alinhamento da comunidade

universitaria as diretrizes estabelecidas pela LGPD.

O 12° Salao EDUFRGS, realizado de 20 a 24 de outubro, apresentou 61 trabalhos e
inovou ao incluir votagdo do publico ouvinte na escolha dos destaques de cada uma das doze
sessOes tematicas. A Semana do Servidor Publico, realizada de 1° a 10 de outubro, promoveu
atividades em varios campi voltadas a identidade, valorizagcdo e integracdo dos servidores
técnicos e docentes, incluindo palestras, oficinas e eventos culturais. Na sua terceira edicao, a

abertura do evento foi realizada pelo MConf e contou com a palestra da Prof.* Fernanda Tarabal
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sobre “Trabalho e saude mental: trajetorias, sentidos e praticas de bem-estar”. Destacaram-se
as atividades no Observatorio Astrondmico, Campus Litoral, Faculdade de Agronomia, Estagao
Experimental Agrondmica, Sarau do Servidor, na ESEFID e o 2° Concurso Fotografico “Nosso
Olhar, Nossa UFRGS”. Sob coordenagao da EDUFRGS, a Semana do Servidor ¢ organizada
por um grupo de trabalho formado também por servidores do Departamento de Atengdo a Satude
(DAS), da Pro-Reitoria de Extensdo (PROREXT) e da Escola de Educagao Fisica, Fisioterapia
e Danca (ESEFID).

Em novembro, foi langado o livro comemorativo “10 anos da Escola de

Desenvolvimento de Servidores da UFRGS: Memoérias de um percurso € marcos

comemorativos”. Escrito e organizado pela equipe EDUFRGS, o livro contou com depoimentos

de servidores docentes, técnico-administrativos e gestores relatando a importancia da Escola
para as suas vidas e para a Universidade. Apresentando um histdrico da formagao profissional
na UFRGS, o livro foi também produzido em formato digital e teve a participagdo da equipe na

71? Feira do Livro de Porto Alegre.

Quadro 38.Beneficios concedidos para desenvolvimento na carreira (Técnicos e Docentes)

Beneficio Concedido 2023 | 2024 2025
Incentivo Educacional para educagdo formal (vagas 46 39 36
ofertadas)
Isengdo em cursos de especializagdo da UFRGS 19 12 12
Progressdes Funcionais por Capacitagdo 282 223 64
Aceleragdo da Progressdo em lote - - 1485
Aceleracdo da Progressdo por Capacitagdo a pedido - - 60
Incentivo a Qualificacao* 297 248 227
Licenca para Capacitagdo 78 78 76
Habilitagdo em processo seletivo para solicitar 35 20 23
afastamento para pos-graduagao stricto sensu**
Horério especial para servidor estudante®* 258 134 211

Fonte: Relatorios de Gestdo e controles internos / Dados de 2025: 1°/11/2024 a 31/10/2025
*considerando novas concessdes ¢ as alteragdes de percentual de concessdes anteriores

**concedidos para servidores técnico-administrativos em educagio
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Programa de Gestao e Desempenho (PGD)

O Programa de Gestdo e Desempenho (PGD), instituido formalmente na UFRGS por
meio da Portaria n°® 7.176/2024, constitui-se como um instrumento voltado a melhoria do
desempenho institucional no servigo publico. Seu foco ¢ reforgar a vinculagdo entre as
atividades desenvolvidas pelos participantes, as entregas das Unidades e as estratégias

organizacionais da Universidade.

A migracdo para o novo formato de plano de trabalho teve inicio em maio de 2025,
acompanhada de um amplo processo de capacitagdo ofertado via Moodle, que formou 1066
servidores de diferentes areas da UFRGS. A UFRGS possui 1320 servidores aderidos ao PGD
(dados de novembro/2025).

Ao longo de 2025, o Comité Gestor do PGD recebeu novos membros, ¢ houve uma
adequagdo no calendario de implementagdo por razdes técnicas, de modo a garantir estabilidade
e coeréncia na adocdo das mudancas previstas. Até dezembro de 2025, estd programada a
regulamentacdo dos pontos ainda pendentes na norma, possibilitando que a implementagao
plena das altera¢des ocorra no primeiro semestre de 2026, de forma gradativa e segura para as

Unidades e para a comunidade universitaria.

Flexibilizacdo da jornada de trabalho

Neste ano, a Administragdo Central da UFRGS nomeou a nova Comissao de
Flexibilizagdo (COMFLEX) e publicou a Portaria n. 2.706/2025, estabelecendo novas regras
que modernizam e ampliam a adog@o da jornada de trabalho reduzida para servidores técnico-
administrativos em setores que demandem atendimento continuo por 12 horas ou noturno. O
novo regramento visou aumentar o hordrio de funcionamento e a qualidade dos servigos
prestados a comunidade universitaria, explicitando conceitos ¢ detalhando as atribuigdes da
COMFLEX - incluindo a possibilidade de inspe¢do in loco. Tais avangos visam maior
transparéncia, seguranca juridica e eficiéncia institucional, alinhando a flexibiliza¢do com a
missdo universitaria. Destaca-se que, neste ultimo ano de retomada da COMFLEX, mais de 25
setores foram flexibilizados, ou seja, funcionam em turnos continuos de 12 horas,
disponibilizando diversos servigos a comunidade universitidria em turnos ampliados de 12
horas. Sdao cerca de 130 servidores técnicos-administrativos com jornada de trabalho

flexibilizada na UFRGS.
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Atencio a satide, bem-estar e seguranca do trabalho

Em 2025, o Departamento de Atencdo a Saude (DAS), que ¢ também uma Unidade do
Subsistema Integrado de Atencao a Satide do Servidor (SIASS), avancou na reorganizacao de
fluxos iniciada em 2024, atualizou informagdes aos usuarios € deu continuidade na organizacao
do arquivo de prontudrios médicos. Também instituiu um Grupo de Trabalho para atualizar o
novo acordo de cooperacdo da Unidade SIASS UFRGS, com vigéncia a partir de junho de 2026,
e participou da organizacdo do Encontro de Fortalecimento da Rede SIASS da Regido Sul,
iniciativa do Ministério da Gestdo e da Inovagdo em Servicos Publicos (MGI) e sediado na

UFRGS.

Na Divisao de Promogao da Saude (DPS), a chegada de uma fisioterapeuta ampliara a
atuacao do setor em 2026. Em 2025, a DPS realizou agdes como: Programa de Apoio a
Gestantes (3 encontros e 40 servidores capacitados), Programa de Educagdo para Aposentadoria
(8 atendimentos individuais e 11 encontros, com mais de 60 participantes), capacitagdes em
primeiros socorros (a ser realizada em dezembro aos servidores do Campus Litoral
Norte/Ceclimar), primeiros socorros psicoldgicos (1 turma e 24 participantes), saude mental (1
turma e 16 participantes), alimentagdo saudavel/habitos alimentares (2 capacitagdes diferentes,
com 32 participantes) e ciclos de vida no trabalho (1 turma hibrida e 11 participantes). Também
revisou o questionario do Censo de Saude, visando sua aplicagdo em 2026. Foram ampliadas
as acdes de comunicacdo (77 publicagdes no Instagram @dps_ufrgs, 15 e-mails pelo Divulga,
8 boletins SIASS, 03 textos no site do DAS e 04 artigos no Jornal da Universidade) e realizadas
21 reunides com chefias, 02 visitas domiciliares e 356 atendimentos psicossociais a 143

servidores entre janeiro e outubro.

Ademais, foram desenvolvidos protocolos para situagdes de assédio moral no trabalho
e acompanhamento psicossocial, além da continuidade dos programas de visitas as unidades da
UFRGS (atividade no Instituto de Informadtica) e aos orgaos participes do SIASS (quatro
visitados até novembro: Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul; Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento; Instituto do Patriménio Historico,
Artistico e Natural; e Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre). O objetivo
dos programas de visitas € apresentar as acdes realizadas pela DPS com foco na promoc¢ao da
saude dos servidores e disponibilizar informagdes a cada Unidade visitada, com foco na

construcdo coletiva de estratégias de autocuidado e promogao de saude.
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A Divisao de Saude e Junta Médica (DSJM) mapeou oito processos de trabalho em
parceria com o Departamento de Gestdo Integrada (DGI/PROPLAN) e concluiu o fluxo do
processo de readaptacdo funcional, a ser divulgado. Até 11 de novembro, realizou a avaliagdo
de 1704 atestados de curta duragdo, sendo 1257 de servidores da UFRGS e 447 de servidores
de orgdos participes da Unidade SIASS/UFRGS; 1251 pericias médicas singulares para
avaliag¢do de concessdo de licenga para tratamento de satde, sendo 959 de servidores da UFRGS
e 292 de demais orgdos federais; 198 juntas médicas oficiais, sendo 144 de servidores da

UFRGS e 54 de demais o6rgaos federais; 19 pericias odontoldgicas.

A Divisao de Seguranga ¢ Medicina do Trabalho (DSMT) realizou o encontro com as
Comissoes de Saude e Ambiente de Trabalho (COSATSs) para promover o fortalecimento e
fomentar a criacdo de novas comissdes. Como resultado, foi criada a "Oficina de mapeamento
de riscos" e um grupo de trabalho para revisar a Portaria n°® 1992/1997, que regulamenta o
funcionamento das COSATs. Outra acdo de impacto foi a elaboragdo do Manual de
Equipamentos de Protecao Individual (EPI) e o inicio do trabalho para criagdo de um sistema

de controle de entregas de EPIs.

Além disso, iniciou-se um projeto piloto junto ao Instituto de Ciéncias e Tecnologia dos
Alimentos da UFRGS para criagdo de um programa de gerenciamento de riscos ocupacionais,
cuja metodologia podera ser disponibilizada para outras Unidades. Também esta sendo
organizada a retomada dos exames médicos periddicos de servidores, com processo de
contratagdo de empresa em andamento. Até novembro, a DSMT realizou 124 inspegdes
médicas de ingresso, 97 vistorias de ambientes e processos de trabalho, 02 cursos para COSATs
(52 pessoas capacitadas), 298 analises de Perfis Profissiografico Previdencidrio, 392 laudos de
insalubridade e periculosidade e 30 juntas oficiais em saude para candidatos PcDs (01 servidor

e 29 estudantes).

Em 2025, o DAS enfrentou o desafio de abarcar a analise administrativa de atestados
médicos de estudantes, atividade considerada fora de seu escopo de promogao e prevengao a
saude dos servidores. Até novembro, foram analisados 13.665 atestados, o que impactou
significativamente a carga de trabalho das equipes. Outro desafio importante ¢ a volumosa e
complexa demanda oriunda de processos judiciais. O DAS iniciou didlogo com a Procuradoria

para aprimorar a instrucao do processo, fluxos e garantir maior segurancga juridica.
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Forum SEAPaz - Assédio e outras violéncias

A UFRGS, por meio da PROGESP e do Forum SEAPaz - Forum dos Servigos de
Atendimento e Prevengao ao Assédio e Outras Violéncias nas Rela¢des de Trabalho da UFRGS,
tem aprimorado suas agdes de prevengdo e enfrentamento ao assédio e outras violéncias,
alinhando fluxos e procedimentos para fortalecer uma rede integrada de acolhimento e garantir

ambientes de trabalho e aprendizagem mais seguros.

Atendendo a recomendacdes do Tribunal de Contas da Unido (TCU), o Forum SEAPaz
revisou praticas existentes, construiu alternativas para lacunas identificadas e alinhou suas
acoOes as normativas internas (CONSUN 275/2022, 231/2024, 172/2023 e Portaria 3544/2025).
Constatou-se a necessidade de integrar e coordenar os diversos canais de atendimento existentes
na Universidade, fortalecendo a rede de acolhimento prevista no Plano Setorial de Prevengdo e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminag¢do, estruturada em trés eixos: prevencao (agdes de
formagdo, de sensibilizacdo e de promog¢do a satde), acolhimento (organizacdo de redes e
canais de acolhimento) e tratamento de denuncias (estabelecimento de diretrizes e de

orientacdes que evitem a revitimizacao e a retaliago).

As agdes passaram a abranger toda a comunidade universitaria, incluindo docentes,
técnicos, terceirizados e estudantes, conforme orientacdes da Convengdo 190 da Organizagao
Internacional do Trabalho. No ambito do tratamento de dentincias, a Corregedoria criou um
banco de servidores para atuar em comissdOes de processos investigativos e acusatorios,
desenvolveu um plano de capacitacdo para os integrantes do banco em parceria com a
EDUFRGS e esta elaborando protocolos especificos para atuagdo das comissdes, visando

garantir o sigilo, a prote¢@o as vitimas e evitar a revitimizacdo, entre outros pontos.

O Forum SEAPaz também ampliou sua composi¢do, incorporando representacdes da
Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, da Pro-Reitoria de A¢des Afirmativas e Equidade, da Pro-
Reitoria de Graduagao e da Pro-Reitoria de Pos-Graduagao, e integra o Plano de Gestao da
UFRGS no objetivo de "melhorar e ampliar as politicas, estruturas e praticas de combate ao

assédio". A rede de acolhimento — formada por Ouvidoria, Corregedoria, Divisdo de Promoc¢ao

de Saude, Divisao de Ingresso, Mobilidade ¢ Acompanhamento, Nucleo de Acompanhamento

de Servicos Terceirizados e Comissdo de Etica — mantém canais permanentes de acolhimento

¢ escuta das vitimas de assédio ou discriminagao.
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O Foérum SEAPaz estd construindo um Protocolo de Acolhimento para padronizar
procedimentos e qualificar o suporte as vitimas. Um dos projetos envolve a realizagdo de um
mapeamento de iniciativas ja existentes de acolhimento em unidades académicas,
administrativas, COSATs e nucleos de gestdo de pessoas, a fim de identificar e uniformizar
praticas, ampliando a capacidade de atendimento. As agdes incluem também a revisdo das

normativas institucionais para incluir explicitamente o publico discente.

Todas as informagdes, normativas e canais de atendimento estdo disponiveis no site da

UFRGS e no Catéalogo do Servidor.

Remuneracao e Beneficios

O Departamento de Administracio de Pessoal (DAP) ¢ responsavel pelos
procedimentos relativos a remuneragdo dos servidores, que ¢ composta pelo vencimento basico
e outras retribuigdes, auxilios e beneficios previstos em lei. O valor da folha de pagamento dos
servidores (ativos e inativos) de janeiro a outubro de 2025 foi de R$1.104.565.352,77. Ja para
beneficiarios de pensdo foi pago o valor de R$113.021.560,90.

No ambito das a¢des de assisténcia a saude aos servidores, seus dependentes, agregados
e pensionistas, a UFRGS mantém contrato de plano privado coletivo empresarial de livre adesao
com a Unimed Porto Alegre, que atualmente atende mais de 11.100 beneficidrios. No que se
refere a assisténcia a saude suplementar, 5.435 servidores, 3.372 dependentes e 229 pensionistas
recebem o beneficio Per Capita Satide Suplementar na modalidade ressarcimento. Em outubro
de 2025, a UFRGS firmou convénio com a GEAP Autogestao em Satude, ampliando as opgdes
de cuidado em saude e bem-estar disponibilizadas aos servidores. Até o momento, 40 servidores
e 18 dependentes ja aderiram aos planos da GEAP e sdo beneficiados pelo Per Capita Satide

Suplementar na modalidade convénio.

Monitoramento, Informatizacio e Aprimoramento

A folha de pagamento da UFRGS passa por monitoramentos mensais do MGI, que
analisam lancamentos para identificar pagamentos indevidos e corrigir inconsisténcias. Os
apontamentos enviados pelo Sistema Integrado de Administracio de Recursos Humanos
(SIAPE) sao avaliados e respondidos pela Coordenadoria de Pagamento, Cadastro e Processos

Judiciais (CPCPJ).

Além desse controle permanente, o Departamento de Administracao de Pessoal prestou
esclarecimentos sobre o cumprimento dos Termos de Ajustamento de Conduta (TAC), firmados

por servidores que violaram o regime de Dedica¢do Exclusiva, e sobre 24 determinagdes do
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TCU. Em novembro de 2025, havia 3.493 indicios de irregularidades em monitoramento, 1.402

arquivados e 583 em analise pelo TCU no sistema ePessoal.

No Assentamento Funcional Digital (AFD), repositorio digital que armazena os
documentos de servidores publicos federais, aposentados e pensionistas, foram registrados
21.142 novos documentos em 2025 (1.035 s3o de pastas funcionais digitalizadas integralmente
e os demais sdo inser¢des de documentos de produgao diaria). O Nucleo de Gestao e Concessao
de Diarias, Passagens e Afastamentos a servigo (NGDPA) revisou o processo de solicitagdo de
afastamentos na UFRGS e realizou estudo das normas vigentes sobre o tema, resultando em
uma proposta de atualizagdo da Portaria n® 1.526/2001, a ser enviada ao Gabinete da Reitoria

até o final de 2025.
Servicos terceirizados

A PROGESP gerencia 21 contratos de servigos terceirizados, totalizando 1.343 postos
distribuidos em todos os campi e municipios onde a UFRGS atua. Em 2025, foram planejadas
licitagdes e substituicdo de contratos de servigos como alimentagdo, copeiragem, almoxarife,
comunica¢do, manutencao predial, intérprete de Libras e zeladoria. Trés planejamentos foram
cancelados antes da licitagdo por terem seus contratos vigentes renovados: Auxiliar de Saude
Bucal, Grafica e Emergencial de manutencdo predial. Estdo em elabora¢do novos
planejamentos para a contratacdo dos servigos para o novo Campus Serra (multisservigos e

vigilancia) e para o servigo de Cuidador em Saude.

Quadro 39.Distribuicdo de postos pelos servigos prestados referente ao més de

novembro e seus percentuais dos anos de 2023, 2024 e 2025.

Servico Postos Percentual Postos Percentual Postos Percentual
¢ 2023 2023 2024 2024 2025 2025

ALMOXARIFES 37 2,83 37 2,78 37 2,76
AUXILIAR DE SAUDE 16 18
BUCAL 1,22 1,35 18 1,34
AUXILIAR . DE 36 39
AGROPECUARIA 2,75 2,93 39 2,90
BIOTERIO 20 1,53 19 1,43 19 1,41
CANCELISTAS,
PORTEIROS E
RECEPCIONISTAS 324 24,77 325 24,38 326 24,27
CARREGADORES 22 1,68 22 1,65 22 1,64
COMUNICACAO 21 1,61 21 1,58 24 1,79
CUIDADOR 1 0,08 1 0,08 6 0,45
DIGITADORES 27 2,06 26 1,95 26 1,94
GRAFICA 16 1,22 14 1,05 14 1,04
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Servico Postos Percentual Postos Percentual Postos Percentual
¢ 2023 2023 2024 2024 2025 2025

LIMPEZA EXTERNA |63 4,82 63 4,73 63 4,69
LIMPEZA SAUDE 41 3,13 41 3,08 41 3,05
LIMPEZA-INTERNA (298 22,78 299 22,43 300 22,34
MANUTENCAO 131 10,02 132 9,90 132 9,83
MOTORISTAS 86 6,57 87 6,53 87 6,48
COZINHA E COPA 11 0,84 12 0,90 12 0,89
SEGURANCA 147 11,24 158 11,85 158 11,76
TECNICO DE|, 7
ESPETACULOS 0,54 0,53 7 0,52
ZELADOR 4 0,31 4 0,30 4 0,30
AUXILIAR DE )
LAVANDERIA 0,15 2 0,15
TRADUTOR E
INTERPRETES DE 6
LIBRA 0,45 6 0,45

Total 1308 100% 1333 100% 1343 100%

Dados: DEPGERTE - 11/2025

O Nucleo de Acompanhamento e Execugdo de Servicos Terceirizados, do Departamento
de Gestao de Servigos Terceirizados (DEPGERTE), aperfeicoou a pagina de Combate ao
Assédio no site do DEPGERTE, visando instruir terceirizados, alunos e servidores quanto as
espécies de assédio, os meios de dentncia e as formas de elaborar o relato - além de contar com
o canal de assédio disponibilizado por cada empresa terceirizada. Também foi criada a pagina
“EMPRESAS” no site, com orientacdes para fiscalizacdo, reequilibrio econdmico, repactuagao

de contrato e legislacao relevante para as empresas.

Em 2025, foi iniciado o mapeamento dos locais de refei¢ao nos campi da UFRGS para
adequagdo a NR-24, objetivando garantir um ambiente adequado para alimenta¢do dos
terceirizados. O resultado desse esfor¢o culminou na reorganizagao de espacos de alimentagcdo

e na criagdo de novas copas no quarteirdo 02 do Campus Centro.

Com o Manual de Procedimento de Analise implantado em 2024, o DEPGERTE (via
Divisao de Acompanhamento do DEPGERTE) ja analisou 238 processos de fiscalizacao
administrativa mensal e de revisdo de glosas de processos de pagamento de servicos

terceirizados.
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Quadro 40.Potencialidades e Fragilidades PROGESP

OBJETIVO DO PDI
RELACIONADO A ACAO

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Aperfeicoar a
qualificagdo e capacitacao
permanentes dos servidores,
contemplando a formagdo em todos
os niveis.

politica  de

Acgdes de aperfeicoamento.

Aumento na oferta de capacitagdes nas tematicas:
diversidade e inclusdo, desenvolvimento didatico-
pedagodgico, Seguranca da Informacdao, LGPD,
Programa de Desenvolvimento de Gestores (PDQG),
Programa de Idiomas da EDUFRGS, Inteligéncia
Artificial (IA).

Baixa adesdo em algumas acdes do
Programa de Idiomas, PDG e do
desenvolvimento didatico-pedagdgico.

Acgdes de aperfeicoamento.

Ampliar o quadro de ministrantes em
algumas areas tematicas estratégicas, como
saude mental, desenvolvimento didatico-
pedagogico, letramento racial e de género,
idiomas e comunicagdo;

Contrata¢@o de ministrantes externos.

12° Salao EDUFRGS.

Aumento no nimero de trabalhos inscritos.

Baixa adesdo dos servidores, na condigdo
de ouvinte, no Saldo EDUFRGS.

Semana do Servidor UFRGS 2025.

Baixa adesdo dos servidores em algumas
das atividades da Semana do Servidor.

Livro 10 anos EDUFRGS: Memorias do
percurso € marcos comemorativos.

Publicagdo do livro digital, com acesso a todos os
servidores.

Resultados da  Pesquisa de Clima
Organizacional e Engajamento no Trabalho.

Divulgagdo dos dados de forma ampliada para
gestdo, servidores e coletivos especificos.

Baixa utilizagdo dos dados pelas Unidades
para o estabelecimento de acdes locais de
melhoria dos ambientes e relagdes de
trabalho.

Desenvolver o plano de gestdo de
pessoas de forma integrada e
participativa e  alinhado  aos
objetivos institucionais.

Encontros com servidores que atuam na
gestdo de pessoas nas Unidades.

Fortalecimento da integragdo das Unidades e
PROGESP; Criagdo do Forum de Gestao de Pessoas
como coletivo potencial para agdes estratégicas na
gestdo de pessoas da Universidade.
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OBJETIVO DO PDI

RELACIONADO A ACAO Acodes/Atividades desenvolvidas no ano | POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
Regulamentagdo interna elaborada para as | Necessidade de ajustes no SRH e no
Aperfeicoar a  politica  de concessdes automaticas como regra de transi¢do ¢ a | modelo de portaria. Contagem do tempo de
qualificagdo e capacitacao Imol tacio da Acel 50 da P ~ | pedido. efetivo exercicio realizada manualmente,
permanentes dos servidores, mpementacao da Aceleracao da FIOgIessao | parceria com o CPD para ajustes nos sistemas | com base em relatorios de frequéncia do

contemplando a formagdo em todos
os niveis.

por Capacitagdo.

internos  para concessdo  das

Estruturacdo do processo.

progressoes.

SRH. Langcamento das progressdes em
tempo exiguo.

Aperfeigoar a politica de promogao
de satide ¢ bem-estar, investindo em
acdes para o beneficio de toda a
comunidade universitaria, inclusive
nas de carater nacional.

Contratagdo de empresa para fazer os exames
complementares que possibilitem a retomada
dos exames médicos periddicos de
servidores.

Colaboracdo da equipe de médicos do trabalho no
processo;
Possibilidade de contar com o apoio da PROPLAN.

Auséncia de equipe especializada e com a
atribui¢do de instruir processo licitatdrio;
Dificuldade de encontrar informagdes
sobre os trAmites para contratacdo da
GEAP para execucdo de exames
complementares, o que dispensaria o
processo licitatdrio.

Aperfeicoar a politica de promogao
de satde e bem-estar, investindo em
acOes para o beneficio de toda a
comunidade universitaria, inclusive
nas de carater nacional.

Censo de Saude de servidores.

Presencga de equipe multidisciplinar;
Utilizag@o dos dados para as a¢des de promogdo da
saude dos servidores e prevencdo de agravos.

Auséncia de profissional da area da
estatistica na equipe.

Aperfeigoar a politica de promogao
de saude e bem-estar, investindo em
acdes para o beneficio de toda a
comunidade universitaria, inclusive
nas de carater nacional.

Acgodes voltadas a orientagdo ¢ controle
quanto ao uso de Equipamentos Individuais
de Protecao-EPIs.

Servidores e chefias orientados quanto ao uso
adequado e os devidos registros de entregas feitos.

Indisponibilidade de EPIs no almoxarifado
central, o que demanda ac¢des individuais
das unidades.

Qualificar a gestdao universitaria, por | Processos judiciais. Inicio de didlogo com a Procuradoria para melhoria | Dificuldades na instru¢do dos processos.
meio de praticas de planejamento, de fluxos.

da racionalizagdo e do

aperfeicoamento de processos ¢

sistemas.

Qualificar a gestao universitaria, por | Arquivo do DAS. Finalizagdo dos prontuarios de alunos; Falta de local adequado para arquivo

meio de praticas de planejamento,
da racionalizagdo e do
aperfeigoamento de processos e
sistemas.

Inicio da revisdo dos prontuarios de servidores e
estabelecimento de fluxo de retirada e devolugdo dos
prontuarios.

morto;
Compartilhamento  do
materiais do ICBS.

espago com
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OBJETIVO DO PDI

RELACIONADO A ACAO Acoes/Atividades desenvolvidas no ano POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
Desenvolver agdes para assisténcia, | Analise de atestados de estudantes. Inicio de dialogo com a Reitoria para rever os | Atividade descontextualizada das a¢des do
permanéncia e conclusio, procedimentos. DAS;
acolhimento e integragdo, Centraliza¢do de uma atividade volumosa

compativeis com a expansdao do
corpo discente da Universidade.

¢ operacional;

Necessidade de avaliar a possibilidade de
descentralizagdo da atividade, envolvendo
as unidades académicas/cursos, de maneira
contextualizada ao acompanhamento
discente;

Necessidade de avaliar a possibilidade de
algum grau de automatizacao da atividade.

Aperfeicoar a politica de promogio
de satde e bem-estar, investindo em
acOes para o beneficio de toda a
comunidade universitaria, inclusive
nas de carater nacional.

Servigos terceirizados.

Acdes para melhoria das condigdes de trabalho de
terceirizados (NR-24).

Aperfeicoar a politica de promogio
de satde e bem-estar, investindo em
acOes para o beneficio de toda a
comunidade universitaria, inclusive
nas de carater nacional.

Preveng@o e Enfrentamento ao Assédio.

Estrutura normativa consolidada para prevengdo e
enfrentamento do assédio;

Acdes integradas entre setores e fortalecimento de
fluxos de atendimento;

Protocolos de atendimento qualificados.

Capacidade limitada das
acolhimento;
Necessidade de maior padronizagdo nos

procedimentos de acolhimento.

equipes de

Aperfeigoar a politica de promogao
de saude e bem-estar, investindo em
acdes para o beneficio de toda a
comunidade universitaria, inclusive
nas de carater nacional.

Assisténcia a satide suplementar.

Diversificagdo da assisténcia a saude suplementar
(Unimed e GEAP).
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Implementacdo de um Programa de Dimensionamento da For¢a de Trabalho na
Universidade, considerando o trabalho técnico-administrativo e o trabalho docente do
Magistério Superior ¢ do Ensino Basico, Técnico e Tecnologico (EBTT);

- Realizagdo de nova pesquisa de Clima Organizacional e engajamento no trabalho;

- Implementagdo das novas regulamentacdes do Programa de Gestao e Desempenho na
UFRGS (PGD);

— Fortalecimento do Forum de Gestido de Pessoas nas Unidades;

- Realizagdo de acdes integradas das areas de Promocdo da Saude e Vigilancia dos
Ambientes e Processos de Trabalho, visando uma aproximacdo das Unidades
Académicas e Administrativas;

- Contribui¢do para reformulagdo do Sistema SIASS e fortalecer parcerias com as
institui¢des participes;

-~ Consolida¢ao do Férum dos Servigos de Atendimento e Prevengao ao Assédio e Outras
Violéncias nas Relagdes de Trabalho da UFRGS (SEAPaz);

— Incentivo a criacdo de novas Comissdes de Saude ¢ Ambiente de Trabalho (COSAT) e
fortalecimento das ja existentes;

- Fortalecimento das agdes e programas de promogao da satde do servidor e de prevengao
de agravos de doengas.

- Retomada dos exames médicos periddicos de servidores;

- Ampliagdo das acdes na area de seguranca do trabalho;

- Ampliagdo do quadro de ministrantes da EDUFRGS, especialmente nas areas tematicas:
comunica¢do, desenvolvimento didatico-pedagdgico, idiomas, saude mental e
letramento racial e de género.

- Ampliagdo da divulgacdo e engajamento dos servidores nas agdes de aperfeicoamento

da EDUFRGS, no Salao EDUFRGS ¢ na Semana do Servidor UFRGS.

- Continuidade no mapeamento e melhorias dos fluxos de processos de trabalho.
CPPD
Eixo IV — Politicas de Gestao
Dimensao 5: Politicas de Pessoal

A Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) ¢ uma comissdo independente,

com pessoal integrante do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal, eleita por seus
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pares, com atribui¢des definidas pela Lei Federal N° 12.772/2012. No ambito da UFRGS, sua
organizacdo e funcionamento estdo definidos em seu Regimento Interno, nos termos da
Resolug¢ao N°309/2018 do CONSUN/UFRGS. A CPPD atua no assessoramento aos colegiados
competentes e a Administracdo Central da Universidade, sobre a formulacao e
acompanhamento da execucdo da Politica de Gestdo de Pessoal Docente, de acordo com a
legislagdo vigente, as normas internas e o planejamento anual da UFRGS.

Objetivos

Em conformidade com a Lei N° 12.772/2012, a Comissao Permanente de Pessoal
Docente tem por objetivo “assessoramento ao colegiado competente ou dirigente maximo na
institui¢dao de ensino, para formulagdo e acompanhamento da execucgdo da politica de pessoal

docente” (Art. 26, § 1°), a respeito de:

I - Dimensionamento da alocagdo de vagas docentes nas unidades académicas;

IT - Contratacao e admissao de professores efetivos e substitutos;

IIT - Alteragdo do regime de trabalho docente;

IV - Avaliacdo do desempenho para fins de progressdo e promogao funcional,

V - Solicitagdo de afastamento de docentes para aperfeicoamento,
especializac¢ao, mestrado, doutorado ou pés-doutorado;

VI - Liberagdo de professores para programas de cooperagdo com outras

instituicdes, universitarias ou nao.
A Resolucao N° 309/2018 do CONSUN/UFRGS delegou a CPPD, ainda:

VII - retribuicdo financeira decorrente de titulagao;

VIII - estagio probatorio.

Interacoes com outros setores da Universidade - Administracio Central e Unidades

Académicas

A CPPD interage com diferentes setores da UFRGS, com destaque para: Reitoria,
Conselho Universitdrio (CONSUN) e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CEPE), no
que concerne a assessoria na formula¢ao e acompanhamento da execucao da Politica de Pessoal
Docente; e com as Unidades Académicas na assessoria para a instru¢do de processos

relacionados a vida funcional docente, que tramitam pela CPPD.
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Inserciio e impacto na Universidade

Em atencao as suas fungdes, a CPPD trabalha visando propiciar aos docentes da UFRGS
o mais adequado desenvolvimento nas carreiras docentes do Magistério Federal, considerando
o cumprimento da legislacdo externa e das normativas internas. Assim, hd uma dimensao de
aten¢do a cada docente. E ha outra dimensao de atuagdo colaborativa com os 6rgaos envolvidos
com as politicas de pessoal docente para acompanhamento, emissdo de Pareceres e

encaminhamento de melhorias nos processos.
Alinhamentos com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRGS

O trabalho da CPPD se alinha com o PDI da UFRGS, conforme a legislagdo e seu
Regimento Interno, de acordo com os objetivos relacionados a gestdo de pessoas, no qual estao
incluidos "o aperfeicoamento de praticas de 'administracao' e o desenvolvimento da gestdao da

comunicagao, infraestrutura, pessoas e sustentabilidade".

A atuagdo da Comissdo se vincula ao PDI no objetivo organizacional de “aperfeigoar a
politica de qualifica¢do e capacitagdo permanentes dos servidores, contemplando a formagao

em todos os niveis”.

Classificacio nos Eixos e Dimensoes do SINAES

As atribui¢des da Comissao Permanente de Pessoal Docente se inserem nos Eixos e
Dimensdes do SINAES no Eixo IV: Politicas de Gestdo, na Dimensdo 5: Politicas de Pessoal.
Abordaremos as atividades desenvolvidas a partir dos seguintes topicos: cenario externo e

impacto nas atividades da Universidade; desempenho atual e projecoes.
Cenario externo e impacto nas atividades da Universidade

O trabalho da CPPD, devido as suas competéncias conforme estabelecidas pela
legislagdo e normativas internas, tem caracteristicas mais voltadas ao contexto interno da
UFRGS e para o segmento docente. Nao ha implicagdes diretas com o contexto externo a

Universidade.
Desempenho atual
No ano de 2025, constatou-se o seguinte desempenho:

Manuten¢ao das planilhas departamentais: sdo 100 planilhas de progressdo e promogao

funcional, para fins de avaliacao de desempenho, sendo 99 dos Departamentos da UFRGS que
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concentram os docentes no Magistério Superior e 1 planilha para os docentes do Magistério do
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico. Foram atualizadas 2 planilhas em 2025, a pedido de
Departamentos que atualizaram sua Resolucdo Departamental. Eventuais correcdes em erros

técnicos de calculo das Planilhas também foram realizadas.

Manuten¢ao do site da CPPD: a Secretaria da CPPD realizou a manutengdo e
alimentacao do site da Comissao, semanalmente. Além de notas e informes, buscou-se atualizar
as orientagdes prestadas, a legislacdo, as normativas internas e outros dados relevantes aos

docentes.

Numero de assessorias prestadas aos orgdos legisladores/executivos da UFRGS: a
CPPD presta assessoria a Reitoria e aos Conselhos Superiores da UFRGS em matéria da

competéncia da Comissao.

Em 2025, a CPPD encaminhou ao CONSUN: proposta de nova Resolu¢do sobre estagio
probatério docente, para atender ao Decreto Federal n® 12.374/2025, para docentes ingressantes
a partir de 07/02/2025; proposta de alteragao de dispositivos da Decisdao 331/2017, para

aperfeigoar as normativas de progressao e promocao funcional nas classes A, B e C.
Em 2025, a CPPD realizou reunides com:

1. A Comissdo Especial de Carreira Docente do Conselho Universitario (CONSUN),
sobre as alteracdes nas Decisdoes CONSUN n°® 232/2014, 328/2015 ¢ 331/2017, com
a finalidade de implementar as alteragdes nas carreiras docentes, definidas pela Lei
Federal n° 15.141/2025;

2. A Camara de Pesquisa (CAMPESQ) do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo
(CEPE), com a finalidade de discutir aperfeicoamentos nos procedimentos de
alteracdo de regime de trabalho docente;

3. A Escola de Administragdo, sobre as novas regras para avaliagao de desempenho de
docentes em estagio probatodrio;

4. A Faculdade de Odontologia, sobre as novas regras para avaliagdo de desempenho
de docentes em estagio probatorio;

5. O Forum de Chefias de Departamento da UFRGS, sobre as novas regras para

avalia¢dao de desempenho de docentes em estagio probatorio;

Numero de atendimentos prestados aos docentes da UFRGS: o publico atendido pela

CPPD ¢ principalmente de docentes em busca de informacdes sobre a vida funcional, sobre a
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correta instrugdo dos processos, bem como de técnicos administrativos das Unidades e demais
setores que trabalham com os processos que tramitam pela CPPD. Utilizamos os seguintes
meios de atendimento: telefone, e-mail, processo SEI, atendimento presencial e atendimento
remoto, via agendamento. Foram prestados cerca de 1700 atendimentos via e-mail, telefone a
atendimento presencial ou remoto, mantendo a média do anterior.

Capacitacdes ministradas pela CPPD: no ano de 2025, foram ministradas duas
capacitagcoes pela EDUFRGS; CPPD: Carreiras docentes na UFRGS — Turma 5 em 2025/1,
presencial; CPPD: Carreiras docentes na UFRGS — Turma 6 em 2025/2, encontro sincrono por
videoconferéncia; a CPPD também participou, em 2025, das 3 edi¢des do programa de
capacitagdes para servidores ingressantes, denominado “Boas-vindas 8 UFRGS”.

Numero de processos analisados: em termos do volume de trabalho da CPPD, tendo
como fonte as estatisticas do SEI, em 2024 tramitaram pela Comissao o total de 1346 processos
eletronicos no SEI, sendo 1300 processos com andamento fechado na CPPD.

Desse total, os processos se dividem em:

- 790 processos (58,7%) sdo de progressao funcional por avaliagdo de desempenho;

- 28 processos (2,1%) sdo de promogao funcional por titulagdo, incluindo a aceleracdo

de promocao;
- 264 processos (19,6%) sdo de promogao funcional por avaliagdo de desempenho;
- 84 processos (6,2%) sdo de estagio probatorio docente;
- 06 processos (0,4) sdo de Retribui¢do por Titulacao;
- 46 processos (3,4%) sdo de Afastamento DO Pais;
- 26 processos (1,9%) sdo de Afastamento NO Pais;
- 13 processos (1,0%) sdo de Alteracdo de Regime de Trabalho;
- 21 processos (1,6%) sdo de Pedido de Subsidios;
- 68 processos (5,1%) sdo de outros tipos.

Quanto ao tempo de tramitacdo, via de regra os processos seguiram o tempo limite
previsto na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, que regula o processo administrativo no

ambito da Administracao Publica Federal.
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Dialogo Coletivo da CPPD: o didlogo interno e coletivo da CPPD, sobre a vida funcional
e as carreiras docentes, promove a participacao das Conselheiras e dos Conselheiros da CPPD,
por meio de discussdes aprofundadas sobre o funcionamento da Comissdo, os processos
analisados, as Normas e Leis que regem as carreiras do Magistério Superior ¢ do EBTT, no
intuito de qualificar a atuagdo da CPPD, bem como as politicas e os processos de pessoal na

UFRGS.

Reunides Plenarias: a organizacdo da Comissdo, conforme seu Regimento Interno,
delibera por reunides de seu Plendrio, ordindrias e extraordinarias. Foram realizadas 17 reunides

do plenario da CPPD em 2025, e nenhuma reunido extraordinaria.

Comissoes Especiais: se pertinente, comissdes especiais podem ser criadas para
deliberar sobre assuntos especificos. Nesse ano, ndo foi necessario criar Comissdo Especial.

Quando necessario, questdes foram debatidas e deliberadas no Plenario da Comissao.

Reunides com outros 6rgaos: ao todo, ocorreram cerca de 20 reunides com outros

orgaos, dentre os quais:

- Reitoria: Gabinete do Vice-Reitor; Diretora do Campus Serra da UFRGS

- Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas: Escola de Desenvolvimento de Servidores;
Coordenadoria de Pagamento, Cadastro e Processos Judiciais; Divisdo de Ingresso,
Mobilidade e Acompanhamento;

- Comissao Especial de Carreira do CONSUN;

- Camara de Pesquisa;

- Direc¢des de Unidades Académicas;

- Chefias de Departamentos;
As reunides ocorreram tanto a pedido dos referidos 6rgaos quanto por parte da CPPD.

Secretaria da CPPD: a Secretaria da CPPD acompanha todos os processos que tramitam
na Comissdo, perfazendo no ano de 2025 um total de 1346 processos (100%). O referido
acompanhamento envolve a verificagdo inicial da documentagdo dos processos, a produgdo e
edicao de documentos. Os atendimentos por e-mail, bem como os telefonicos, também passam
pela Secretaria. Junto aos processos, a Secretaria assessora a Presidéncia e a Vice-Presidéncia,
as Conselheiras e os Conselheiros, tendo todas as solicitagcdes (100%) sido atendidas em 2025.
Ainda, sdo incumbéncias da Secretaria da CPPD a requisicdo de servigos ou materiais, a

organiza¢do ¢ o acompanhamento das reunides do Plendrio e de outras reunides, a confecgao
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das atas e o cadastro e atualizagdo de dados em sistemas informatizados, bancos de dados e

planilhas.
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Quadro 41. Potencialidades e Fragilidades CPPD

Destacar POTENCIALIDADES do Orgio da
Administra¢ao Central

Destacar FRAGILIDADES do Orgio da Administragio Central

Disponibilidade para colaboragdo com a Reitoria e Conselhos
Superiores.

Falta de consulta a CPPD para a criagdo ou atualizagdo de normas relacionadas a
carreira docente, bem como da auséncia de representagdo da CPPD no Conselho
Universitario.

Disponibilidade para didlogo com instancias da Universidade.

Descumprimento da legislagdo por parte da Universidade por conta da ndo
oportunizagdo de participacdo da CPPD no que tange ao dimensionamento da
alocacdo de vagas docentes nas unidades académicas e a contratacdo ¢ admissdo
de professores efetivos e substitutos.

Decisdes colegiadas.

Elevado volume de trabalho em relagdo ao numero de Conseclheiras e
Conselheiros e de servidores técnicos.

Iniciativa para cumprimento da legislacdo e das normativas, bem
como para o aprimoramento dos processos que envolvem as politicas
de pessoal docente.

Elevada demanda administrativa, que prejudica a atuacdo da Comissdo na
dimensdo de formulagdo de politicas de pessoal docente.

Disponibilidade para escuta, acolhida e orientacdo das demandas
funcionais das e dos docentes.

Crescente atendimento de demandas oriundas do judiciario e de 6rgdos externos
de controle e transparéncia.

Disponibilidade para tentar auxiliar a todas e todos que buscam a
CPPD, mesmo no que ndo concerne & CPPD (nesse caso, sugerindo
encaminhamento ao setor correto).

Excesso de consultas via e-mail e telefone sobre questdes que ndo sdo da algada
da CPPD (vestibular, estacionamento, doagdo de corpos para pesquisa, etc.),
ocupando a forga de trabalho da Comisséo. Falta uma central telefonica eficiente
na UFRGS.

255




Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Destacamos as seguintes proje¢oes de continuidade e melhoria do trabalho na
CPPD:

— Manter e ampliar as assessorias a outros setores da UFRGS, conforme legislagao
e Regimento Interno da Comissao;

— Seguir em didlogo com outros setores da UFRGS, relacionados com os temas de
competéncia da CPPD, em especial as carreiras federais docentes;

— Seguir estudando e discutindo as politicas de pessoal docente na UFRGS, com
vistas a melhoria do cumprimento da legislagdo, das normativas internas e dos processos
que envolvam questdes de pessoal docente;

— Manter e aprimorar as formas de atendimento aos docentes;

— Propor novos e reeditar cursos de capacitagdo aos docentes;

— Refletir e propor adequagdes ao trabalho da Comissdo no intuito de melhor gerir o
volume de trabalho e a crescente demanda, assim como possibilitar maior

dedicagao a formulacao de politicas de pessoal docente.

Dimensao 6: Organizagio e Gestio da Institui¢io
PROPLAN

Considerando a dimensao “organizagao e gestao da institui¢ao”, a PROPLAN tem
uma atuagdo ampla através de seus setores administrativos que atuam em servigos e
processos fundamentais para o funcionamento da Universidade, tanto da 4rea académica

como da area administrativa.

A Pro-Reitoria € responsavel pela gestdo orcamentaria, financeira e contabil de
toda a Universidade, incluindo os processos de liquidacdo e pagamento, programagao
or¢camentdria, fechamentos contdbeis e outros procedimentos correlatos. Compete
também a unidade a condugao das contratacdes na UFRGS, abrangendo a aquisi¢ao de
bens ¢ servigos, elaboragdo do Plano de Contratagcdes Anual (PCA), realizagdo de
licitagdes em diferentes modalidades, contratagdes diretas, além da celebracdo e gestao
de contratos. Na esfera patrimonial, realiza tombamento, registro, recolhimento e
inventario anual de bens, bem como a administracio do almoxarifado central,

assegurando o fornecimento de insumos para todas as unidades académicas.
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A PROPLAN ¢ responsavel pela formalizagdo, acompanhamento e prestagao de
contas de contratos e convénios voltados a interagdes académicas, oferecendo suporte aos
coordenadores de projetos. Também realiza a gestdo documental ¢ opera servigos de
protocolo, arquivo e transporte. No campo da governanca e gestdo, atua no
desenvolvimento do planejamento estratégico da Universidade, na administragdo de
riscos e na gestdo de processos. Adicionalmente, cabe a Pro-Reitoria a elaboracdo dos
principais relatérios de prestacdo de contas e instrumentos de transparéncia ativa da

UFRGS.
Entre as acdes realizadas em 2025, destacam-se:

— Construcao e publicacao do Catalogo de Gestao Documental e SEI-UFRGS;

— Estudos e diagndéstico sobre a frota e o servigo de transporte;

— Realizagao de Encontros com o Grupo de Financeiros das Unidades para tratar de
assuntos como Inser¢do do Instrumento de Cobranga no ContratosGov; Or¢camento 2025;
e processos de pagamento;

— Mapeamento do processo de elaboragao da proposta orcamentaria;

— Realizacao do evento sobre or¢amento da UFGS aberto a comunidade em 29/05;

— Realizagdo do Inventario de Bens Méveis;

— Contratacao do Almoxarifado Virtual e inicio de implantagao piloto;

— Corre¢do de inconsisténcias e implantacdo de melhorias no processo de
tombamento;

— Campanha de conscientizagdo da responsabilidade patrimonial;

— Capacitagdes sobre o processo de compras;

— Padronizacdo e Implementacdo de Fluxos para Celebragdo de Termos de
Execucdo Descentralizada;

— Apoio técnico na elaboragdo do Protocolo para Eventos Meteoroldgicos;

— Atualizagdo do inventario de riscos estratégicos;

— Estudos e propostas de novas normativas e processos para interagdes académicas,

incluindo o painel de desempenho do processo de tramitagao inicial.
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Ouvidoria

Eixo IV — Politicas de Gestao
Dimensao 6: Organizacio e Gestao da Instituicao

Sob a perspectiva da dimensdao de Organizagdo e Gestdo da Instituicdo, a
Ouvidoria participou como avaliadora do desenvolvimento do instrumento para
ampliacao e aperfeigoamento da avaliagao dos usuarios mediante nova “Avaliacdo dos

Servicos UFRGS”, com foco na perspectiva dos usuarios.

Também em linha de governanca de servigos, foi dada continuidade as agdes de
aprimoramento dos servicos digitais no Portal gov.br, com interlocu¢des com o Centro
de Processamento de Dados (CPD) para integracdo da ferramenta de avaliacdo dos
usuarios. Como resultado, os servicos “Obter diploma ou 2? via de diploma de graduacao
— UFRGS” e “Obter diploma ou 2* via de diploma de mestrado e doutorado — UFRGS”
do Portal Gov.br passaram a oferecer a possibilidade de avaliagdo pelos usuarios.

Em conjunto com as demais instancias de integridade, realizou atividades de
orientagdo e treinamento dos agentes publicos por meio dos eventos relacionados no
topico referente a comunicagdo com a comunidade, com enfoque nas quebras de
integridade relacionadas as relagdes interpessoais, como assédios, discriminacdo e
preconceitos.

Participou da elaboracdao do Plano de Integridade 2025-2029 e colaborou para a
elaboracao do Plano de Dados Abertos 2025-2027.

Desenvolvendo sua articulacdo intersetorial, a Ouvidoria compartilhou suas
percepcdes com a Secretaria de Avaliagdo Institucional a partir dos resultados divulgados
na Semana da Avaliagdo da UFRGS, tanto para aperfeicoamento dos instrumentos como
para o estabelecimento de procedimentos a serem adotados em relagdo a relatos
eventualmente recebidos por meio dos instrumentos de avaliagdo.

Relativamente a sua propria gestdo, a Ouvidoria realizou um novo ciclo de
autodiagndstico com base no Modelo de Maturidade em Ouvidoria Publica — MMOuP, a
ser considerado no planejamento das agdes a serem desenvolvidas em 2026. Revisou o
fluxo de tratamento de dentncias, demais manifestagdes e denuncias de retaliagdo a
denunciantes. Revisou, também, os procedimentos adotados quanto a utilizacdo da
Plataforma Fala.BR; andlise prévia das manifestacoes e prote¢ao a identidade dos

denunciantes; cumprimento de prazos, contetdo minimo das respostas conclusivas e
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anotacdo da resolutividade das demandas; e obrigacdes de transparéncia ativa de
informacdes no site da Ouvidoria, a partir de orientacdes em Notas Técnicas expedidas
pela Controladoria-Geral da Unido. Igualmente, adequou a estrutura e conteido minimo
do Relatorio de Gestdo da Ouvidoria.

Integridade

Sob a perspectiva da dimensdo de Organizacdo e Gestdo da Institui¢do,
destacam-se em 2025 a elaboragdo e publicagdo dos anteriormente referidos Plano de
Dados Abertos 2025-2027 e Plano de Integridade 2025-2029.

Em 2025, a Unidade de Integridade, Transparéncia e Acesso a Informagao, foi
designada para o acompanhamento dos pardmetros da UFRGS na plataforma e-
Prevencao, cabendo a ela a construgdo de plano de agdo e seus futuros mecanismos de
monitoramento e avaliacao decorrentes da adesao e autodiagndstico da Universidade no
Programa Nacional de Prevencdo a Corrupgao (PNPC). Foi designada também como
ponto focal do Tribunal de Contas da Unido no Acompanhamento que tem como objeto
o0 “Programa Nacional de Prevengado a Corrupgao (PNPC) nas Universidades federais —
ciclo 2025-2026”. Nessa linha, a Unidade realizou o levantamento de informagdes junto
a diversas instancias e atualizou o autodiagndstico da Universidade na plataforma e-
Prevencao, o qual orientard o estabelecimento de plano de acao e implementacdo de um
conjunto de praticas de integridade com vistas a reducdo dos niveis de exposi¢do a
fraude e corrupgao.

A Integridade desenvolveu suas competéncias de orientag@o e treinamento dos
agentes publicos em temas relacionados a integridade publica e de promog¢ao de
campanha para conscientiza¢do sobre assuntos relacionados a agenda de integridade
publica por meio dos eventos relacionados no topico referente a comunicagdo com a
comunidade.

As orientagdes e treinamentos relacionados ao risco de vazamento de dados e
informacgdes foram promovidos pelo servidor Encarregado pelo Tratamento de Dados
Pessoais, o qual dirige a Divisdo de Transparéncia e Acesso a Informacgao.

No que se relaciona a transparéncia de agendas para prevengdo de conflito de
interesses, a partir da criagdo da Pro-Reitoria de Ag¢des Afirmativas e Equidade
(PRAFE), a Integridade cadastrou e orientou o novo Agente Publico Obrigado (APO)
sobre a obrigatoriedade dos registros no Sistema Eletronico de Agendas do Poder

Executivo federal — e-Agendas e divulgou arquivo com perguntas e respostas a respeito.
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Em relacdo aos demais APOs, foi realizado o monitoramento dos registros de
compromissos publicos para adequacdo das agendas publicas de compromissos
publicos.

Também em linha de prevengao ao conflito de interesses, no més de agosto, a
Integridade reforcou o encaminhamento do Oficio Conjunto Circular n°
03/2025/CGU/CEP, a respeito da apresentacio das Declaracdes de Conflito de
Interesses por meio do Sistema e-Patri, a todos os ocupantes de cargos em comissao
niveis CD 1 e CD 2 da Universidade. Na ocasido, foi esclarecida a obrigatoriedade da
entrega das Declaragdes conforme correlagdo entre a Lei n° 14.204/2021 e Portaria ME

nO

121/2019, bem como o endereco eletronico de acesso ao sistema e prazos
estabelecidos.

Essas agdes demonstram o engajamento em medidas de Integridade Publica.

A partir de manifestacdes recebidas pela Ouvidoria e previamente submetidas a
analise da Auditoria Interna, a Unidade de Gestdo da Integridade atuou com vistas a
agregar valor a gestdo, garantir a organicidade das acdes das diversas instancias
administrativas e assessorar e informar os gestores a respeito de fatos com potencial para
comprometer a integridade institucional. Nesse sentido, foi designado Grupo de
Trabalho para a regulamentacdo de projetos do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) no ambito dos setores administrativos da UFRGS.

Foi dada continuidade ao aprimoramento do Programa de Integridade conforme
compromisso formalizado junto a Controladoria-Geral da Unido em decorréncia da
Avaliagdo dos Programas de Integridade dos Orgdos ¢ Entidades que compdem o
sistema de integridade do Poder Executivo federal, com a publicacdo dos procedimentos
para recepcao e tratamento de dentincias, cujo mapeamento foi realizado pela Ouvidoria
com colaboragdo do Escritorio de Processos da UFRGS.

Refletindo os esfor¢os na conformidade com a Lei Geral de Prote¢ao de Dados,
a Universidade conseguiu uma 6tima classificagdo (indice iLGPD 86,58% e nivel de

maturidade aprimorado) no Painel Nacional de Implementacdao da LGPD, publicado em

2025, que avaliou mais de 800 organizacdes publicas em relagdo a LGPD em 2024.
Em relagdo as atribuigdes da Transparéncia, foram realizadas reunides para

encaminhamentos de aspectos relacionados a transparéncia e acesso a informagao na

UFRGS e enviados e-mails abordando o esclarecimento de duvidas ou

encaminhamentos necessarios no ambito da Universidade.
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Relativamente ao exercicio das competéncias do servidor designado
Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (ETDP) para atendimento a LGPD, em
cooperagdo com a Escola de Desenvolvimento de Servidores da UFRGS (EDUFRGS),
ministrou 8 turmas do curso “A Seguranca da informag¢ao e a LGPD na UFRGS: riscos
e precaucdes fundamentais”, com a participagdo de mais de 200 alunos, e foram
realizadas 5 reunides proativas virtuais, nas quais os agentes publicos vinculados a
UFRGS puderam esclarecer suas duvidas.

Em relagdo a elaboracao de Relatdrios de Impacto a Prote¢ao de Dados Pessoais
(RIPD), determinado no art. 52, §1, VIII e art. 48, §3° da LGPD e exigidos pelo
Programa de Privacidade e Seguranca da Informagdo (PPSI), foram realizadas 49
reunides para o esclarecimento de duvidas e coleta de dados, que resultaram na
elaboracao de 22 RIPDs em 2025.

Adicionalmente, o ETDP realizou 1996 atendimentos por e-mail, até¢ 30/11/25,
e avaliou 45 contratos e convénios ou instrumentos congéneres em relagdo as
determinagdes da LGPD, orientou e esclareceu diividas de unidades e departamentos da
Universidade, coletou respostas a entidades de fiscalizacdo, bem como auxiliou a
elaboragdo de termos de uso de servicos digitais disponibilizados a comunidade
académica.

O mesmo servidor que exerce a fun¢cdo de ETDP atua também como Gestor de
Seguranca de Informacao, conforme Portaria UFRGS n® 2649 de 11/04/2025, que
designa os membros do Comité de Seguranga da Informacgdo (CSI), resultando no
atendimento das atribuigdes determinadas na legislacdo de regéncia. Nesse sentido,
foram disponibilizadas péaginas com esclarecimentos relacionados a seguranga da
informacao no site do CSI, o qual teve 2.118 acessos durante 2025, e realizadas 5
reunides proativas virtuais, nas quais os agentes publicos vinculados a UFRGS puderam
esclarecer suas duvidas.

Para encaminhamentos relativos as areas de gestao da seguranca da Informacao,
indicadas em https://www.ufrgs.br/csi/gestao, foram realizadas 5 reunides. E outras 9
reunides para definicdo e acompanhamento de Planos de Ac¢do do PPSI, programa
determinado pela SGD/MGI e com implementacdo acompanhada pelo Tribunal de
Contas da Unido.

No decorrer de 2025 foram elaborados 5 atos normativos relativos a seguranca
da informagdo, os quais foram aprovados e publicados pelo CSI em

https://www.ufrgs.br/csi/publicacoes.
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Dimensao 10: Sustentabilidade Financeira
PROPLAN

A potencialidade de financiamento da Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS) ¢ estabelecida, em um primeiro momento, na alocacao de recursos de
dotacdes orcamentarias consignadas na LOA (Lei Orcamentaria Anual), via Fonte de
Recursos do Tesouro Nacional, Recursos Diretamente Arrecadados (com previsao
efetiva de arrecadacdo), Emendas Parlamentares e, posteriormente, na celebragao de
Convénios/Contratos via TEDs (Termos de Execugao Descentralizada). Através desses
recursos, pode-se dimensionar a exigéncia de gastos em virtude da estrutura
organizacional no decorrer do exercicio.

A sustentabilidade financeira ¢ norteada pelo planejamento orgamentario que
define as plataformas de acdes relacionadas as demandas de investimentos € manutengao
da Instituicdo, tendo o autocontrole entre receitas e despesas. Com isso, obtém-se um
melhor aproveitamento de resultados para a Universidade, garantindo assim a
continuidade da oferta de educagao superior, o que vem ao encontro da responsabilidade

e compromisso social da Instituigao.

O or¢amento de custeio discricionario da Fonte de Recursos do Tesouro Nacional
para a UFRGS, publicado na Lei n® 15.121, de 10/04/2025 (LOA), ndo seria suficiente ao
atendimento pleno das despesas, principalmente aquelas que demandam maiores valores
na execucdo orcamentdria, tais como: assisténcia estudantil, despesas compulsorias,
terceirizagdo de mao de obra e manuten¢do geral. Sendo assim, como ocorrera em anos
anteriores, a Universidade reprogramou seu planejamento or¢amentario para reunir estas
despesas prioritarias para uma realidade institucional, sem que houvesse maiores
prejuizos, tanto para as atividades fins como para as atividades meio. Com esta visdo e
dentro de uma expectativa proporcional sobre os objetivos, determinaria diretrizes
or¢amentdrias e estruturas de governanga com o proposito de atuagdo em rede para

otimizagdo dos processos e resultados.

Durante o exercicio de 2025, foram autorizadas pelo Governo Federal duas
recomposi¢des para despesas discricionarias na Fonte de Recursos do Tesouro Nacional.
Estes acréscimos ndo seriam suficientes para o encerramento pleno da execugdo
orgamentaria, sendo necessario o incremento de aporte de recursos da Fonte de

Arrecadacdo Propria e o retorno de suplementacdo do Superavit Financeiro apurado no
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Balango Patrimonial da Instituigdo, com valor na ordem de R$ 4,5 milhdes. Contudo,
mesmo ficando créditos em haver para o exercicio seguinte, com margem de execugdo
para inicio no proximo ano, a sustentabilidade financeira da Universidade demonstrou
atingir as metas e objetivos nas atividades fins da Universidade, ou seja, nas areas de
ensino, pesquisa e extensdo, visando sempre a eficiéncia e eficdcia na utilizacdo dos

recursos, priorizando o acesso, a inclusdo e a permanéncia do aluno em sala de aula.

Durante o periodo de 2025, foram publicados diversos Decretos, Leis, Portarias,
Oficios que impactam a gestdo or¢amentaria e financeira da UFRGS, citados os mais

relevantes, em ordem cronoldgica, para os objetivos deste relatdrio:

1 - Portaria STN/MF n° 347, de 18/02/2025, que dispde sobre o demonstrativo do
superavit financeiro de cada fonte de recursos, apurado no balango patrimonial do
exercicio de 2024 e da outras providéncias com vistas a coibir a existéncia de execucao
or¢amentdria com fontes de recursos sem disponibilidade financeira suficiente ao final do
exercicio de 2025;

2 - Decreto n° 12.416, de 21/03/2025, que dispde sobre a execugdo or¢amentaria
dos o6rgaos, dos fundos e das entidades do Poder Executivo Federal (1? liberacao de limites
para empenho);

3 - LOA (Lei Org¢amentéria Anual) n® 15.121, de 10/04/25;

4 - Decreto n° 12.448, de 30/04/2025, que dispde sobre a Programagao
Orcamentaria e Financeira, estabelece o cronograma de execu¢do mensal de desembolso
do Poder Executivo Federal para o exercicio de 2025 e da outras providéncias. Destaque
para o Art. 1° - Os orgdos, os fundos e as entidades do Poder Executivo Federal,
integrantes do Orcamento Fiscal e da Seguridade Social da Unido, observadas as dotagdes
or¢camentarias aprovadas no exercicio de 2025, poderdo empenhar despesas primarias
discricionarias até os limites estabelecidos no Anexo I (2% liberagdo de limites para
empenho);

5 - Decreto n° 12.477, de 30/05/2025, que altera o Decreto n°® 12.448, de
30/04/2025, que dispde sobre a programacdo orcamentaria ¢ financeira e estabelece o
cronograma de execu¢do mensal de desembolso do poder Executivo Federal para o
exercicio de 2025, estabelece liberagdo de 1/12 avos de limite para empenho até
dezembro;

6 - Portaria GM/MPO n° 177, de 26/06/2025, que abre ao Or¢camento Fiscal e

Seguridade Social da Unido, em favor de diversos Orgdos do Poder Executivo Federal,
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de Encargos Financeiros da Unido e de Operagdes Oficiais de Crédito, crédito
suplementar no valor de R$ 3.191.886.453,00, para reforgo de dotagdes constantes da Lei
Orcamentaria vigente (1* recomposi¢cdo de OCC-Tesouro);

7 - Decreto n° 12.566, de 30/07/2025, que altera o Decreto n°® 12.448, de
30/04/2025, que dispde sobre a programacgdo orcamentaria e financeira e estabelece o
cronograma de execu¢do mensal de desembolso do poder Executivo Federal para o
exercicio de 2025, estabelece liberagdo de 8/12 avos de limite para empenho até
dezembro;

8 - Portaria GM/MPO n° 301, de 10/09/2025, que adequa, nos Ministérios da
Educacao e da Saude, os limites de movimentacao e empenho constantes do Anexo I do
Decreto n° 12.448, de 30/04/2025, e alterag¢des posteriores;

9 - Portaria GM/MPO n° 333, de 23/09/2025, que adequa em diversos Orgéos do
Poder Executivo Federal, os limites de movimentacdo e empenho constantes do Anexo [
do Decreto n° 12.448, de 30/04/2025, e alteragdes posteriores;

10 — Portaria GM/MPO n° 394, de 23/10/2025, que abre ao Or¢gamento da Unido,
em favor dos Ministérios da Educacao e da Justica e Seguranga Publica, crédito
suplementar no valor de R$ 384.798.768,00 para refor¢o de dotagdes constantes da Lei
Orcamentaria vigente;

11 - Portaria GM/MPO n° 462, de 25/11/2025, que adequa em diversos Orgdos do
Poder Executivo, os limites de movimentagao e empenho constantes do Anexo I do
Decreto n° 12.448, de 30/04/2025, e alteracdes posteriores;

12 - Portaria GM/MPO n° 464, de 26/11/2025, que autoriza o empenho de
dotagdes orgamentarias apos o prazo estabelecido no art. 17, caput, inciso I, do Decreto
n°® 12.448, de 30/04/2025 (encerramento em 31/12/2025);

13 - Portaria GM/MPO n° 502, de 15/12/2025, que abre ao Or¢amento Fiscal e da
Seguridade Social da Unido, em favor de diversos Orgdos do Poder Executivo Federal,
crédito suplementar no valor de R$ 1.819.731.231,00, para refor¢o de dotagdes constantes
da Lei Or¢amentaria vigente. (2* recomposi¢ao de OCC-Tesouro).

O Quadro 41 demonstra a execucao das Fontes de Recursos do Tesouro Nacional
e Diretamente Arrecadados nos grupos de despesas de pessoal, outros custeios e capital,

no periodo entre 2016 a 2025, em valores nominais em reais.
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Quadro 42: UFRGS - Execu¢do Or¢amentaria - Pessoal/Beneficios - OCC -

TODAS AS FONTES
Propor¢iao OCC ~
%ﬁleu tadu Executado - OCC | Fontes Polggogii(:e
Pessoal/Benefi Fontes (Tesouro/250/65016 | Executado Tesouro em
Ano cios / OCC- (Tesouro/250/650/ | 801363/350/163/105 | OCC -Fonte Relacio a0
680/363/350/163/1 | 0/13050/3051) em Tesouro ¢
Todas as - Executado
Fontes 050/3050/3051) Relacio ao Total
Executado Total
2016 1.634.922.687 |215.105.191 13,16% 193.892.828 11,86%
2017 1.772.424.436 |200.093.890 11,29% 175.441.864 9,90%
2.018 |1.847.458.692 |1.990.203.384 10,77% 175.092.535 9,48%
2019 1.923.355.393 [201.073.122 10,45% 171.144.603 8,90%
2020 1.964.355.865 |189.931.582 9,67% 165.368.975 8,42%
2021 1.961.574.190 |153.506.791 7,83% 131.259.131 6,69%
2022 1.983.621.830 |165.827.021 8,36% 137.346.088 6,92%
2023 |2.164.230.629 |[217.678.359 10,06% 189.449.472 8,75%
2024 |2.262.936.788 |219.550.511 9,70% 184.706.442 8,16%
2025 |2.553.137.039 |238.116.747 9,33% 195.045.231 7,64%

Fonte: Dados extraidos do Tesouro Gerencial

Fonte de Recursos do Tesouro recursos de custeio e capital

Na publicagdo da LOA n° 15.121, de 10/04/2025, foram alocados recursos em
Custeio no valor de R$ 182.994.160,00 e Capital no valor de R$ 2.401.337,00, somando
um total de R$ 185.395.497,00.

No decorrer do exercicio de 2025, houve duas recomposi¢des orgamentarias em
um total de R$ 9,6 milhdes, publicadas em Portarias expedidas pelo Ministério do
Planejamento e Or¢amento, n® 177, de 25/06/2025, e n° 502, de 15/12/2025.

Considerando o acréscimo de recursos em funcdo das recomposi¢des, a
sustentabilidade financeira da Universidade manteve-se equilibrada para que nao
houvesse maiores prejuizos no seu planejamento or¢amentario em relacao as despesas a
serem executadas no decorrer do exercicio financeiro. Sendo assim, foram mantidos todos
0s contratos com vigéncia no ano, sem que houvesse a necessidade de supressao, bem
como a manutengao das despesas compulsodrias e assisténcia estudantil.

Em relagdo a dotacdo or¢amentaria autorizada em Capital no valor de R$
2.401.337,00 (posteriormente recomposta para 2,5 milhdes), houve remanejamento de R$

700.000,00 para custeio, tendo em vista a necessidade de complementar despesas
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previstas de carater fundamental, tais como despesas compulsorias, terceirizacao,
assisténcia estudantil.

Os investimentos foram realizados em setores académicos da Universidade
através da aquisi¢do de licengas e equipamentos de TI, livros, equipamentos de
laboratdrios, projetores, mobilidrios em geral, entre outros.

O valor final executado, entre os recursos da LOA e das recomposicdes
or¢amentarias, ficou em R$ 193.245.231,00 para custeio ¢ R$ 1.800,000,00 para capital,
totalizando R$ 195.045.231,00.

O Quadro 42 demonstra a evolucdo de OCC — Fonte do Tesouro Nacional no
periodo entre 2016 e 2025, em valores nominais em reais.

Quadro 43: UFRGS - Execug¢do Or¢camentaria OCC - FONTE TESOURO

Ano ggzl Executado % Executado Custeio | Executado Capital
2016 193.892.828 184.550.493 9.342.335
2017 175.441.864 0,90% 168.863.486 6.578.378
2018 175.092.535 1,00% 166.118.699 8.973.836
2019 171.144.603 0,98% 169.524.682 1.619.921
2020 165.368.975 0,97% 160.833.096 4.535.879
2021 131.259.131 0,79% 130.959.131 300.000

2022 137.346.088 1,05% 133.344.117 4.001.971
2023 189.449.472 1,38% 180.186.972 9.262.500
2024 184.706.442 0,97% 182.996.442 1.710.000
2025 195.045.231 1,06% 193.245.231 1.800.000

Fonte: Dados extraidos do Tesouro Gerencial

Fonte de Recursos Diretamente Arrecadados - recursos de custeio e capital

A arrecadagdo propria de 2025 ficou em torno de R$ 36,5 milhdes, considerando
as receitas de servigos, receita patrimonial e receitas de aluguéis e arrendamentos. A
receita de servicos mantém o maior volume de recursos na arrecadagdo, sendo composta
pelas: taxas de inscri¢gdo em cursos de especializacdo, mestrado e doutorado; refeicdes
nos restaurantes universitarios; contribui¢do para uso de espacos recreativos; taxas de
diplomas, certificados, atestados, avaliagdes e outras expedigdes; multas aplicadas as
empresas; devolucdo de saldos em fundagdes de apoio; percentual de projetos
conveniados com Fundacdo de Apoio. A esta arrecadacdo de R$ 36,5 milhdes, foi
agregado o valor de R$ 6,7 milhdes referente ao superavit financeiro de 2024, sendo R$

5,3 mi para custeio ¢ R$ 1,4 mi para capital.
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Nas despesas de custeio financiadas com recursos proprios, valor substancial foi
investido em manuten¢do predial em diversas edificagdes da UFRGS, ficando na ordem
de R$ 5,1milhdes. Outras despesas de grande relevancia foram executadas em material
para laboratorios, licengas para uso de softwares, contratos diversos, assisténcia estudantil
(principalmente nas refei¢des transportadas), transferéncias via convénios, manutencao
de equipamentos diversos, reformas, materiais diversos para almoxarifado de obras,
aquisi¢ao de material de consumo em geral. A execucdo orgamentdria realizada em
custeio foi em torno de R$ 35,3 milhdes.

Nas despesas de capital financiadas com recursos proprios, os valores foram
destinados para aquisicdo de equipamentos de TI, equipamentos de laboratorios,
mobiliarios em geral, aparelhos de ar-condicionado e importa¢des. O investimento em
capital foi em torno de R$ 7,8 milhoes.

O Quadro 43 demonstra a execu¢ao do Tesouro e Recursos Diretamente
Arrecadados, no periodo entre 2016 e 2025, em valores nominais em reais.

Quadro 44: - UFRGS- Execugao Or¢amentaria -OCC - TODAS AS FONTES

Executado Fontes Executado Fonte ~
. Proporcao OCC Fonte
Ano (Tesouro + Executado Diretamente Arrecadado Tesouro em Relacio a0
250/650/680/1050/1 | Fonte Tesouro | (250/650/680/1050/3050/ OCC Total Execfl tado
3050/3051) 3051)
2016 215.105.191 193.892.828 21.212.363 90,14%
2017 200.093.890 175.441.864 24.652.026 87,67%
2018 199.020.384 175.092.535 23.927.849 87,98%
2019 201.073.122 171.144.603 29.928.519 85,12%
2020 189.931.583 165.368.975 24.562.608 87,07%
2021 153.506.791 131.259.131 22.247.660 85,51%
2022 165.827.021 137.346.088 28.480.933 82,82%
2023 217.678.359 189.449.472 28.228.887 87,03%
2024 219.550.511 184.706.442 34.844.069 84,13%
2025 238.116.747 195.045.231 43.071.516 81,91%

Fonte: Dados extraidos do Tesouro Gerencial

Termos de Execucio Descentralizada (TEDs)

Foram descentralizados recursos or¢amentéarios a Universidade provenientes de

TEDs de diferentes 6rgdos da Administracdo Publica Federal, no valor total de R$

42.054.173,00, tendo como origens os seguintes 6rgaos, por ordem de grandeza dos

valores:
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— Ministério da Educacdo: R$ 12.101.598;
— Ministério da Satde: R$ 11.512.522;
— Ministério do Trabalho: 5.500.000;
— Ministério das Cidades: R$ 2.461.457;
— Agéncia Nacional de Aguas: R$ 2.102.078;
— Ministério de Minas e Energia: R$ 1.802.702;
— Ministério da Igualdade Racial: R$ 1.632.200;
— Ministério dos Transportes: R$ 1.203.464;
— FUNAI: R$ 1.161.527;
— Ministério da Justi¢a e Seg. Publica: RS 631.327;
— Ministério do Desenvolvimento Agrario e Agricultura Familiar: R$ 534.000;
— Ministério do Desenvolvimento Social: R$ 500.000;
— Ministério da Integrag@o e Desenvolvimento Regional: RS 439.136;
— Presidéncia da Republica: R$ 169.692;
— Ministério das Mulheres: R$ 127.997;
— Instituto Guimaraes Rosa: R$ 36.671;
— Outros: R$ 137.800.
Gratificacdo por Encargo de Curso e Concurso (GECC)

Foram descentralizados recursos orcamentarios para outras
Universidades/Institutos Federais, HCPA e Secretaria de Administracdo/PR, no valor

total de R$ 133.380.
Emendas Parlamentares

Os valores consignados na LOA/2025, oriundos de Emendas Individuais,
somaram o total de R$ 4.920.000, com execugdo realizada em Projetos Académicos e de
Extensdo, manutencdo em geral, eventos, assisténcia estudantil e aquisi¢do de 02 micro-

onibus. Obs.: foi descentralizado via TED valor de R$ 300.000,00.
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Quadro 45. Potencialidades e Fragilidades PROPLAN Sustentabilidade Financeira

OBJETIVO DO PDI RELACIONADO
A ACAO

Acoes/Atividades
desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Qualificagdo da gestdo.

Almoxarifado Virtual

Economicidade, liberacdo de espaco fisico,
redu¢do de complexidade de gestdo e
necessidade de licitagGes constantes.

Variedade de materiais, adaptacdo da
comunidade.

Aprimoramento das praticas de PDI Poss.1b111dade de um novo PDI, equipe técnica Tempo para elaboragio.
governanga. qualificada.

Aprimoramento das cAticas de Nova estrutura e interface, integracdo com

g(f)vernanga p Plano de Entregas PGD, apresentacdo de relatorios e dados | Adaptacdo da comunidade.

gerenciais.

Fortalecer a politica de sustentabilidade
econdmica, financeira, social e ambiental
da Universidade.

Gestao Orgamentaria

Comprometimento e  determinacdo da
universidade na elaboragdo ¢ reprogramacao
do planejamento orgamentario, com vistas a
garantir o pleno funcionamento das diversas
atividades académicas e administrativas,
resultando em uma gestdo cujos esforgos se
mostram comprometidos com a
responsabilidade financeira, sem, no entanto,
perder o foco dos objetivos da universidade em
atender aos anseios da sociedade. Destaca-se
também a crescente capacidade de geragdo de
recursos proprios, ampliando o percentual
destes recursos no total de OCC da
universidade.

Dependéncia da UFRGS a mecanismos e
critérios de aloca¢do de recursos do
Tesouro sobre os quais possui pouca
governabilidade, aliada a
imprevisibilidade que o atraso na
aprovacdo da LOA e da liberacdo de
créditos  orgamentdrios  gera  no
desenvolvimento de estratégias e agdes,
considerando a dindmica dos impactos
que as legislagdes autorizadas pelo
Governo Federal geram no decorrer do
exercicio. Esta instabilidade e a redugdo
de recursos de OCC oriundos do Tesouro
Nacional sdo uma fragilidade crescente na
sustentabilidade financeira das IFES.
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Eixo V — Infraestrutura Fisica

O Eixo V — Infraestrutura Fisica comporta a Dimensdo 7 — Infraestrutura Fisica,
conforme as diretrizes do SINAES.

Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

Na UFRGS, a avaliagdo do Eixo conta com textos do Parque Zenit, SUINFRA,
Biblioteca Central, CPD e CLN, conforme segue.

Parque Cientifico e Tecnolégico — Parque Zenit

O ZENIT atua como porta de entrada da UFRGS para empresas, startups e atores
publicos/privados, promovendo inovagao, empreendedorismo e transferéncia de conhecimento
por meio de incubagdo, mentorias, eventos, redes e instrumentos normativos atualizados. Em

2025, destacaram-se:

- Processo continuo de incubagdo (selegao/ingresso de startups).

- UFRGS-Inova (1* edigdo), como vitrine de iniciativas e resultados e de integragao com
a sociedade.

- Oficinas e capacitagdes (ex.: workshop para o edital Doutor Empreendedor/FAPERGS).

- Articulagdo em redes/ecossistema (REINTEC, REGINP, Alianga para a Inovacdo e
outras).

- GT Mapeamento de Startups no RS (UFRGS, PUCRS e Rede RS), com foco em dados
para politicas/estratégias.

- Parcerias e a¢des de impacto (mentorias, bancas e conexdes com CEI/IECbiot, NEJ-

POA, Coalizdo pelo Impacto, entre outras).
Autoavaliacao (sintese analitica)

Resultados percebidos: maior visibilidade da inovacdo universitdria e integragdo com
atores externos; fortalecimento de capacidades empreendedoras (oficinas, mentorias, bancas);
avango normativo (regimento interno e revisao de editais), promovendo seguranca juridica e
previsibilidade para as interagoes.
Desafios remanescentes: mensuragdo do impacto social/cultural/econdmico por agdo
(indicadores padronizados); ampliagdo das agdes inclusivas com recorte de acessibilidade e

grupos sub-representados; consolidagdo da avaliacdo de satisfagdo e resultados das interagdes.
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Alinhamento ao PDI 2016-2026 (UFRGS)

Politica de Inovagdao e consolidacio do Parque; parcerias com o setor produtivo;

transferéncia de conhecimento; incubadoras/startups; comunicagdo e internacionalizagao.

Inclusao/Responsabilidade social: popularizacdo cientifica/tecnologica; acdes de

extensao com foco social; acessibilidade e promogao da cidadania.

Quadro 46. Potencialidades e Fragilidades Parque Zenit

Potencialidades Evidéncias/Exemplos 2025 | Fragilidades Indicios/Impacto
Portfolio continuo de | Fluxo de selegdo/ingresso | Mensuragdo de | Falta de séries historicas
incubacdo. ativo. impacto social | comparaveis por acao.
incipiente.
UFRGS-Inova como | 1? edi¢do realizada. Indicadores inclusivos | Necessidade de recorte
vitrine/integracéo. pouco capturados. sistematico.
Oficinas/mentorias para | Workshop Doutor | Comunica¢do de | Padronizagao de
P, D&I. Empreendedor; Mentorias CI | resultados de impacto. | relatorios e dashboards.
Inovador.
Articulagdo em redes | Reunides e agendas | Pouco relacionamento | Expandir cobertura e
(REINTEC/REGINP/Ali | regulares. com EJs e OSCs. acompanhamento.
anga).
Quadro 47.Quadro de Mitigacao (fragilidades 2024 — agoes/efeitos 2025)
Fragilidade 2024 Acao/Medida 2025 Efeito/Resultado Esperado

Morosidade ¢ baixa | Prosseguimento de alteragdes no Regimento | Mais previsibilidade e

C; revisdo de | agilidade nas interagdes.

formalizag@o. Interno; integracdo da REINTE
editais.

Comunicagao e | Organiza¢do do UFRGS-Inova; p

mensuragio de | registros de eventos/mentorias.

impacto.

adronizag¢do de | Melhor visibilidade e base de
dados para impacto.

EJs/OSCs.

Capilaridade com | Agenda com NEJ-POA; Coalizdo pelo Impacto. Ampliagdo do alcance e

diversidade de publicos.

Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préximo ano

Em 2025, o ZENIT consolidou frentes de interagdo (incubacdo, UFRGS-Inova,

capacitagoes, redes) e avancos de governanca (regimento/REINTEC/editais), refor¢cando seu
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papel na transferéncia de conhecimento e no desenvolvimento regional. Persistem desafios de
infraestrutura (area propria; agenda/ocupacao) e de mensuragdo de impacto social com recortes
de inclusdo e acessibilidade. A negociacdo de area fisica no HCPA/UFRGS, se confirmada,
tende a enderecar a principal fragilidade mapeada, permitindo maior estabilidade operacional e
melhor atendimento as demandas do ecossistema. Para 2026, recomenda-se: padronizar painéis
de indicadores (impacto, ocupagdo, satisfacdo); priorizar a estratégia de espaco fisico

multiusuario; ampliar parcerias para internacionalizagdo e inclusao, em linha com o PDI.

SUINFRA

Eixo V — Infraestrutura Fisica
Dimensao 7: Infraestrutura Fisica

A Superintendéncia de Infraestrutura da UFRGS tem por finalidade zelar pela
infraestrutura da Universidade, construindo e conservando seu patriménio edificado,
oferecendo solugdes de qualidade em servigos de infraestrutura, de modo a garantir um
ambiente adequado para a execugdo das atividades desta Universidade. Neste contexto, a
estrutura hierarquica ¢ composta por trés Vices-Superintendéncias (VICEMANU, VICEADM
e VICEPO), as quais atuam de maneira sinérgica a fim de proporcionar condi¢des de uso do
patrimdnio imobiliario desta institui¢do federal de ensino superior (IFES), composto ndo s6 por

edificacdes, mas também por toda a infraestrutura que atende a comunidade UFRGS.

Para o atingimento de suas atividades-fim na area de manuten¢do (VICEMANU), a
SUINFRA esta presente em todos os campi da UFRGS através de prefeituras Universitarias e
subprefeituras, realizando assim a gestdo das atividades de manutencao dos diversos espagos
fisicos. A atribuicdo precipua das prefeituras € garantir que a infraestrutura de cada campi esteja
adequada as acgdes que ali sdo desenvolvidas. Dessa forma, sdo realizados servigos de
manuten¢do da infraestrutura da Universidade, de modo que as equipes atendam as demandas
de maneira rapida e eficiente. Além das atividades realizadas pelas Prefeituras Universitarias,
ha também acdes na area de marcenaria, serralheria, manutencdo de elevadores, geradores e
motobombas, atribui¢des designadas a OFPROD. Ademais, a partir de 2025, a VICEMANU
conta com a colaboragdo de uma engenheira de seguranca do trabalho, a qual é responsavel pela

avaliacdo das necessidades de seguranga para os trabalhos realizados em altura.

Por sua vez, o atingimento das atividades-fim no &mbito administrativo ocorre através
da VICEADM, que atua colaborativamente com as outras vices-superintendéncias de modo a
garantir o melhor aproveitamento dos recursos disponiveis. Para tanto, participa da gestio e

elaboracdo de atas de registro de pregos de servigos e de materiais; acompanha atividades de
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fiscalizagdo e gestao de contratos sob responsabilidade desta Superintendéncia; além da gestao
dos contratos de manuteng¢do elétrica que vigoram na Universidade; bem como a gestdo do
Almoxarifado de Obras. Além disso, realiza gestdo documental do patrimoénio imobiliario da

Universidade.

Na area de competéncia da VICEPO, as atividades-fim da SUINFRA se materializam
através da elaboragao de projetos arquitetonicos e de engenharia, acompanhamento de execugdo
de obras, além das acdes que envolvem protecdo e licenciamento ambiental (DMALIC). Além
disso, também se destacam as agdes relativas a manutencao e preservagdo dos prédios que
compdem o patrimdnio histdrico edificado da Universidade (SPH). Ademais, a VICEPO possui
posicionamento relevante no ambito de projetos na area de prevengdao a incéndios,
acessibilidade e adequacgdes de areas da Universidade, considerando aspectos de usabilidade e

atendimento as necessidades de ocupacao de espagos de maneira otimizada.

Desta forma, a SUINFRA ¢ a Unidade da Administragao Central que, através de agdes
de manutenc¢do, projetos de engenharia e arquitetura, fiscalizagdo de obras, protecdo ambiental
e demais agdes de infraestrutura, garante que a UFRGS realize suas atividades-fim de modo
pleno, atendendo a toda a comunidade que faz uso dos espacos fisicos que compreendem esta

Institui¢do Federal de Ensino Superior.

O alinhamento ao PDI da UFRGS da-se por meio das atividades finalisticas da
SUINFRA, uma vez que ¢ garantido, por meio das agdes desta Superintendéncia, o melhor
funcionamento da infraestrutura da Universidade. A SUINFRA realiza servi¢os de manutencao;
preservacdo do patriménio histérico edificado da UFRGS; expandimos a area fisica, dando
suporte ao crescimento continuado da UFRGS. Além disso, esta Unidade da Administragado
Central otimiza o uso e a conservagdo da infraestrutura desta IFES, em uma perspectiva
integrativa, favorecendo os modelos multiusuarios e contemplando a expansdo institucional;
adequando e qualificando os espagos para suporte as atividades académicas; desenvolvemos
acoes nas areas da gestao de residuos e preservacao ambiental. Soma-se a isso praticas de gestao
de energia e eficiéncia energética, buscando a redugdo e controle de recursos energéticos (agua
e energia elétrica). A SUINFRA, junto a demais Unidades Administrativas da UFRGS, também
atua na area de capacitagdes técnicas, fornecendo a comunidade da Universidade treinamentos
relevantes na sua area de conhecimento (vide capacitagdes na area de protecdo e combate a

incéndios, por exemplo).

Considerando as atividades-fim da Superintendéncia de Infraestrutura da UFRGS, as

principais agdes desenvolvidas por esse 6rgdo da Administragdo Central no que tange ao eixo
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V — Infraestrutura fisica, Dimensao Infraestrutura Fisica, envolvem a manutencdo da
infraestrutura da Universidade, a gestdo dos espacos fisicos de uso comum, elaboragdo de
projetos, acompanhamento de obras. Além de agdes relativas a promog¢ao da economia de bens
duraveis (d4gua e energia elétrica), acessibilidade, elabora¢ao de Planos de Prevengao e Combate
a Incéndios — PPCI, sustentabilidade ambiental, etc. Dessa forma, a SUINFRA esta
constantemente envolvida em qualquer atividade que ocorra na UFRGS, a qual impacte ou

altere a infraestrutura fisica dos ambientes que compdem esta IFES.

Com isso, a SUINFRA atua de modo a garantir que a infraestrutura fisica dos espagos
que compoem a UFRGS esteja condizente com as atividades desenvolvidas. Para tanto, no que
tange ao gerenciamento dos espagos fisicos e demandas de manutencao, esta Superintendéncia
¢ responsavel pelo Sistema de Espaco Fisico, o qual consiste num aplicativo que possibilita
acoes colaborativas entre esta superintendéncia e os gerentes de espaco fisico das unidades
académicas e administrativas da UFRGS. O Sistema de Espaco Fisico (SEF) ¢ interligado com
o Sistema de Infraestrutura (no qual sdo demandados servicos de manuten¢do através de OS),
havendo alto nivel de conhecimento operacional da SUINFRA quanto a utilizagdo desses dois
sistemas disponibilizados pelo CPD. Informacdes relativas aos espagos fisicos da Universidade
constam nesse sistema, sendo possivel verificar os tipos de salas e quantidades através desse
aplicativo. A titulo exemplificativo, segue no Quadro 49 a listagem de espagos fisicos

significativos para o funcionamento das atividades-fim desta Universidade.

Quadro 48.Espacgos fisicos significativos para as atividades-fim da UFRGS

Tipo de sala Quantitativo

Biblioteca 142
Biotério 38
Laboratorio 1243
Laboratorio - Sala de Apoio 174
Laboratorio de Ensino 128
Laboratorio de Informatica 153
Nucleos de Pesquisa 159
Sala de aula 751
Sanitario 769
Sanitario com acessibilidade 75

Fonte: Sistema de Espaco Fisico SEF

Esse levantamento realizado a partir do SEF possibilita uma melhor compreensdo da
dimensdo da universidade frente as atividades desenvolvidas, isso porque, conforme
visualizado no Relatorio de Gestao 2024, a UFRGS conta com 103 cursos de graduagado e 221
cursos nas areas de pds-graduagdo, além de grupos de pesquisa e demais agdes desenvolvidas
nesta Universidade. Considerando os espagos fisicos acima listados, os quais estdo inseridos

nas quase 500 edificagdes distribuidas nos campi e em areas isoladas, vislumbra-se que a
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infraestrutura fisica da instituicdo esta condizente com as atividades desenvolvidas.
Obviamente, ha situacdes que demandam melhorias constantes, vide os aspectos referentes as
condig¢des de acessibilidade. Nisso destacam-se agdes que vao desde a implantagdo de piso tatil
e corrimaos até a substitui¢ao de elevadores (servigo em realizagao na FABICO) e melhorias

em areas de rampas e circulagdo de pedestres.

Em relacdo ao atendimento a comunidade UFRGS, as demandas de manutencao da
infraestrutura dos diversos espagos que compoem esta IFES sdo atendidas através de servigos
fiscalizados pelas Prefeituras Universitarias (manutencao elétrica, hidraulica e civil) e Oficinas
de Produgdo (serralheria, marcenaria, manutencdo mecanica) realizados pelas equipes de
funcionarios terceirizados, com utilizacdo de material disponivel no Almoxarifado de Obras.
Tais servicos ocorrem por meio do atendimento as Ordens de Servigo (OS), que advém de
solicitagdes registradas pela comunidade universitaria no Sistema de Infraestrutura. Em 2025,
até o final de novembro, foram executadas em torno de 26.402 OS, sendo que neste quantitativo
nao estao contabilizados os servicos em andamento, apenas os ja finalizados. Quando o servigo
- tanto de manutengdo quanto de pequenas adequacdes de infraestrutura - apresenta maior
complexidade, que passa a ser executado por meio de servicos especializados de engenharia,
contratados por meio de Atas de Registro de Precos (ARPs). No caso de servicos de maior
complexidade na area de instalagdes elétricas (externa, baixa tensdo ou alta tensao), tais sao
executados por meio de contratos de manutencao elétrica, os quais sdo geridos e fiscalizados
pela SUINFRA. Em razdo disso, verifica-se que em 2025 foram investidos R$ 4.070.381,05 na
execucdo de servicos especializados de engenharia através de ARPs e R$ 3.327.771,79 em

servi¢os de manutencao clétrica.

Considerando as diversas frentes de trabalho visando a manutengdo dos espacos da
UFRGS, bem como o trabalho colaborativo com as unidades académicas e administrativas,
além da presenca da SUINFRA em todos os campi, identifica-se o comprometimento
institucional com a preservacdo dos espagos da UFRGS, de forma garantir a qualidade do
desenvolvimento das atividades-fim. Contudo, para além dos esforcos referentes a manutengao
dos espagos existentes, garantindo assim a sua habitabilidade, ha de se considerar a idade dos
prédios que compdem o patrimodnio edificado da UFRGS, uma vez que ha iméveis com mais

de 50 anos de idade; ensejando assim maior atencdo das equipes SUINFRA.

Para além das a¢des de manutencdo dos espacos ja existentes, ha de se mencionar as
atividades de qualificacdo dessas areas, em que se destacam obras/servigos que possibilitarao
ambientes de trabalho/estudo/circulagdo em melhores condigdes de uso pela comunidade

UFRGS:
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Reforma do biotério do ICBS — Campus Satde: quando finalizada, possibilitara
melhoria na climatizagdo dos ambientes;

Reforma da Casa do Estudante Indigena — Campus Saude: projeto finalizado e obra
encaminhada para licitagao.

Implantacdo de rampa de acessibilidade - Campus do Vale: possibilitando melhoria na
acessibilidade daquele campus — finalizada;

Obra RUS: previsdo de inauguragao no primeiro semestre de 2026, com a possibilidade
de reducdo das filas no RUO1, oferecendo assim outra op¢do de local de alimentacao
para a comunidade UFRGS;

Reforma de salas na antiga Colonia de Férias de Tramandai — CLN: disponibilizagdo de
espagos académicos a comunidade do CLN - finalizada;

Acdes de acessibilidade na CEUFRGS — Campus Satude: melhorias estruturais para
ampliar acessibilidade do prédio — finalizada;

Qualificagdo das paradas de 6nibus — Campus do Vale — finalizada;

Reforma da cozinha do RU06 — Campus do Vale: melhorias no ambiente de cozinha
daquele restaurante universitario — finalizada;

Corregao estrutural do telhado do prédio 36 FAVET — Campus do Vale: manuteng¢do
corretiva da area de cobertura — finalizada;

Substituicao de reservatorio RU02 — Campus Saude: possibilitou a continuidade das
atividades daquele restaurante universitario — finalizada;

Instala¢ao de escada lateral — Campus do Vale: melhoria do acesso aos blocos I e II —
finalizada;

Instalagdo de piso tatil na FACED — Campus Centro: ampliacdao da acessibilidade do
prédio 12.201 — finalizada;

Contrato de manuten¢do de equipamentos de ar-condicionado de expansao indireta
através de chiller: garantia de continuidade operacional dos equipamentos de ar

condicionado do Salao de Atos da UFRGS, CREAL, CESUP e Planetario.

As acdes referentes a protecdo contra incéndios se desenvolvem tanto em atividades

pontuais que garantem a segurancga dos usuarios quanto em atividades relacionadas diretamente

ao CBMRS (no caso de protocolos de PPCI junto a este 6rgao). Desta forma, dentre atividades

especificas, hd como exemplos a instalagdo de placas para adequagao de seguranca, referentes

a PPCI, no IPH; instalacdo de lumindrias de emergéncia no APL, visando adequacdes as normas

de prevencdo a incéndios; além da atualizacdo do sistema de prevengao a incéndios do SATOS.
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As agdes de infraestrutura que garantem acessibilidade aos diversos usuarios da UFRGS
estdo representadas tanto pelas instalacdes de pisos tateis, rampas, guarda-corpos e corrimoes,
além de demarcagao de vagas de estacionamento para pessoas com deficiéncia nos campi. Ha
de se destacar a modernizagdo dos elevadores da FABICO, obra iniciada em 2025 e que, ao ser

finalizada, proporcionara a qualificacdo da circulagdo e acessibilidade do prédio 22.201.

Em relagdo as areas ocupadas irregularmente, destaca-se a atuagao da chefia de Gabinete
com a Procuradoria Federal junto a UFRGS na area conhecida como AGROVET, no Campus
do Vale. A SUINFRA atuou junto a municipalidade para desmembramento de matricula de area
do Campus do Vale, visando o atendimento de diretrizes para futuro processo de REURB na

comunidade Vila Boa Esperanca.

A SUINFRA, em agdes conjuntas com as unidades académicas e administrativas,
promove politicas institucionais de conservagao de equipamentos de infraestrutura, como pode
ser verificado nas atividades de fiscalizagdo dos seguintes contratos de manutencdo: ar-
condicionado split, ares-condicionados centrais, elevadores, abastecimento ¢ manuten¢do de
geradores. Para tais contratos, as unidades académicas e administrativas realizam fiscalizagdes
setoriais, ficando a cargo da SUINFRA a fiscalizagdo administrativa, a fiscalizagdo técnica e a
gestdo de tais contratos. Essa colaboragdo permite maior agilidade no atendimento das
demandas, visto que o usudrio, ao identificar a necessidade de manutengdo, adota as medidas

iniciais visando o restabelecimento do funcionamento dos equipamentos.

Também no que se refere a politicas institucionais na area de atuagdo da SUINFRA, em
2025 foi disponibilizado as unidades académicas e administrativas o documento SEI
“Formulario de Infraestrutura™, a partir do qual foram padronizadas as solicitagdes de servigos
de infraestrutura. A implementacao desse formulario proporcionou maior agilidade na analise
das demandas e posteriores encaminhamentos, garantindo assim um atendimento mais objetivo
frente ao solicitado pelo usuario. Ademais, considerando os campos do formulario, foi possivel
categorizar os servigos de infraestrutura e, consequentemente, promover estudos estatisticos

das demandas da SUINFRA.

Em razao do exposto, verifica-se que a Superintendéncia de Infraestrutura desenvolve
suas atividades em conformidade com as demandas da Universidade, adequando a capacidade
técnico-administrativa de sua equipe de trabalho as necessidades da comunidade usuaria de seus
servicos. Além disso, a atuacdo da SUINFRA (superintendéncia de atividade-meio em relagao
a finalidade da UFRGS) impacta diretamente no cotidiano da Universidade e em suas

atividades-fim. Conforme consta neste relatdrio, ha uma relagao direta entre o servigo prestado
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pela SUINFRA e as dimensdes do SINAES, uma vez que o trabalho desenvolvido por essa
Unidade reflete em toda a comunidade UFRGS, seja na manutencao de servigos de engenharia,
obras e projetos, acdes de sustentabilidade, relagdo com a sociedade (como exemplo, hé as
acoes do SPH com o projeto Resgate do Patrimdénio Historico), e demais atividades

desenvolvidas pela SUINFRA.
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Quadro 49.Potencialidades e Fragilidades SUINFRA

OBJETIVO DO PDI
RELACIONADO A

ACAO

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

4. Objetivos organizacionais
/ 4.1 Aperfeicoar praticas e

Analisar os processos recepcionados na SUIFRA;
Identificar as informagdes relevantes para atendimento da

. .. - Padroniza¢do das solicitagcdes de | Sistema de Infraestrutura
procedimentos de | demanda; Elaborar formulario padrdo para o SEI para . . . S o
) . S . R servigos de infraestrutura a partir | (aplicativo) deficitario
planejamento e gestdo por | solicitagdo de servigos a SUINFRA, de modo a obter L . .
. NRRT L I . de formulario eletronico | tecnologicamente em
processos, favorecendo uma | informagdes indispensaveis e facilitar a peticdo de . . - .
. L L . semiestruturado  via processo | comparagdo com o crescimento
cultura de trabalho baseada | demandas; Solicitar a cria¢do do formulario no sistema . . . .
. o . . . ~ | eletronico. vegetativo da Universidade.
na integracdo dialogada entre | pela equipe SEI; Desenvolver mecanismos de orientagdo
setores. ¢ publicizac¢do.
4. Objetivos organizacionais | Reunides com o Gabinete da Reitoria para analise das
/4.7 Desenvolver boas | diversas demandas de projeto da SUINFRA; Estabelecimento de demandas | Corpo técnico de servidores da

praticas, politicas e sistemas
de gestdo das demandas de
infraestrutura.

Discussoes internas na SUINFRA sobre projetos em
desenvolvimento;

Fornecimento de subsidios a Reitoria para tomada de
decisdo.

prioritarias na area de projetos
em conformidade com as
diretrizes institucionais.

area da engenharia insuficiente
frente as demandas de trabalho.

4. Objetivos organizacionais
/4.7 Desenvolver boas
praticas, politicas e sistemas
de gestdo das demandas de
infraestrutura.

Reunides de gestdo semanais visando discussdo de
demandas e situagdes atipicas. Apresentagao de propostas
de solugdes. Encaminhamentos pertinentes. Alinhamento
entre superintendente e vices.

Equipe resiliente frente as
adversidades, considerando a
complexidade das demandas.

Auséncia de catalogo de servicos
estruturado que determine o
escopo de atividades que deverdo
ser atendidas pela SUINFRA.

4. Objetivos organizacionais
/4.7 Desenvolver boas
praticas, politicas e sistemas
de gestdo das demandas de
infraestrutura.

Reunides com PROPLAN e CIT visando o atendimento
das demandas de manutencdo veicular da frota
SUINFRA.

Frota veicular defasada e
inoperante, inviabilizando

atendimento as demandas de
manuten¢do, considerando a
dispersdo geografica da UFRGS.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Gestao de pessoas: intensificar agcdes junto a PROGESP visando a recuperagao do
quantitativo de vagas na SUINFRA, bem como buscar a lotagdo de engenheiros e
arquitetos.

Organizacional: Analisar a estrutura organizacional da SUINFRA de modo a
otimizar a mdo de obra disponivel e, se necessario, implementar nova estrutura
organizacional.

Inovacdo: Pesquisar junto ao mercado e demais IFES sistemas de gestdo de
infraestrutura que sejam aplicaveis a realidade operacional da UFRGS.

Integragdo com atores externos a SUINFRA: Intensificar as agdes colaborativas
junto as unidades administrativas e académicas visando a adogao de fiscais setoriais em
contratos compativeis.

Padronizagdo: Estabelecer cadernos de encargos para contratagdo de servigos
relacionados as atividades da SUINFRA.

Priorizacdo de demandas: determinagao de execugao de demandas prioritarias nas
diversas areas de infraestrutura, seguindo critérios técnicos e institucionais.

Biblioteca Central

A Biblioteca Central ¢ o 6rgdo suplementar da Universidade, criado em 1971,
responsavel por coordenar e supervisionar tecnicamente as bibliotecas da institui¢ao,
atuando como 6rgao central do Sistema de Bibliotecas da UFRGS (SBUFRGS). Ao longo
de sua trajetdria, consolidou-se como uma instancia estratégica na formulacdo e
implementagao de politicas, diretrizes e procedimentos sistémicos voltados a gestdo de
acervos, a infraestrutura e aos servigos de informacao, contribuindo de forma decisiva
para o ensino, a pesquisa e a extensao, alinhada aos principios académicos que orientam

a atuagao da Universidade.

O SBUFRGS ¢ composto por 31 bibliotecas, incluindo a Biblioteca Central, 28
bibliotecas setoriais, uma biblioteca voltada ao ensino fundamental, médio e EJA ¢ uma
biblioteca depositaria da Organizagdo das Nagdes Unidas. Distribuidas pelos diferentes
campi e unidades académicas, as bibliotecas atuam de forma integrada, oferecendo
acervos, produtos e servicos de informagdo que sustentam as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, além de promoverem a preservacdo da memoria, o acesso a

informacao e a cultura para todos.
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A Biblioteca Central exerce papel estratégico no ambito do Sistema de Bibliotecas
ao atuar na coordenacao técnica, na defini¢ao de diretrizes, na padronizagdo de processos,
na qualificacdo dos servicos ¢ no estimulo a inovacdo em produtos e praticas
informacionais. Essa atuagdo sist€émica reafirma o compromisso das bibliotecas com a
inclusdo, o acesso equitativo a informacao, a promogao da diversidade e do pensamento
critico, a exceléncia académica e o impacto social, consolidando-as como espacos
fundamentais de apoio as atividades académicas, de preservacdo da memoria e de
promocao do conhecimento e da cultura, em consonancia com a missdao publica da

UFRGS.

Classificacao nos Eixos e Dimensoes do SINAES
As principais atividades realizadas pela Biblioteca Central em 2025 estao descritas
a seguir, organizadas conforme os eixos estabelecidos pelo SINAES e alinhadas ao Plano

de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2016-2026 da UFRGS.

Planejamento e Avaliacio Institucional

No ambito do planejamento institucional, a Biblioteca Central coordenou a
elabora¢do do Plano Estratégico do Sistema de Bibliotecas da UFRGS: 2025-2028'6,
desenvolvido de forma participativa, com ampla escuta das equipes das bibliotecas e
alinhamento ao planejamento institucional, com apoio técnico do Departamento de

Gestao Integrada (DGI) da Pro-Reitoria de Administragao e Planejamento (PROPLAN).

No que se refere a avaliagdo institucional, atuou na elaboragao de orientagdes para
o preenchimento da bibliografia dos Planos de Ensino e na emissdo de relatorios de
bibliografia destinados a Avalia¢ao de Cursos de Graduacao pelo Ministério da Educagao
(MEC), em articulagao com a Pré-Reitoria de Graduagdo (PROGRAD), a Secretaria de
Avaliagao Institucional (SAI), o Centro de Processamento de Dados (CPD) e as

bibliotecas setoriais.

Politicas de Gestao

A coordenacdo técnica do SBUFRGS, exercida pela Biblioteca Central,
concretiza-se no ambito da gestdo organizacional por meio de cinco eixos principais de
atuacao junto as equipes das bibliotecas: reunides de alinhamento e de tomada de decisdes

conjuntas; grupos de trabalho colaborativos; elaboragdao, manutencdo e atualizagdo

16 Disponivel em: www.ufrgs.br/documenta/wp-content/uploads/PlanoEstrategico.pdf.
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continua da documentagdo técnica do Sistema, disponibilizada no site Document@!’;
promocdo de agdes de capacitagdo; e atendimento sistematico as demandas e duvidas

encaminhadas pelas bibliotecas.

Em 2025, a Biblioteca Central realizou oito Reunides Gerais ¢ Tematicas do
SBUFRGS, atendeu a 1.744 solicitagdes de orientagdo técnica encaminhadas pelas
equipes das bibliotecas e ofertou 34 agdes de capacitacao, que alcangaram 631 servidores,
incluindo oito workshops para a elaboracao do Plano Estratégico do SBUFRGS. No
mesmo periodo, foram promovidos dois foruns: o Forum das Bibliotecas do Campus do
Vale — Perspectivas sobre a Biblioteca do Campus do Vale; e o Forum das Bibliotecas da
UFRGS — Experiéncias na Avaliacdo do MEC. Esses eventos constituiram importantes
espacos de discussdo, troca de experiéncias e construcao coletiva do Sistema de
Bibliotecas, contribuindo para o objetivo do PDI relacionado a qualificagdo e a

capacitagdo permanente dos servidores.

Outra agdo relevante, que evidencia o fortalecimento da coordenacao técnica do
SBUFRGS, foi a criagdo e a retomada de grupos de trabalho, cuja tradi¢do e relevancia
sao fundamentais para o Sistema de Bibliotecas. A reativacao de grupos que estavam
inativos ha alguns anos, aliada a criacdo de novos grupos, constitui um marco para o
conjunto das bibliotecas, ao fortalecer a atuag@o colaborativa e a construgao coletiva de

politicas, procedimentos e aprimoramentos nos servigos e processos do Sistema.

Atualmente, encontram-se em fase inicial de atividades os seguintes grupos: GT
Acao Cultural; GT Conservagao ¢ Preservacao de Acervos; GT Gestao de Bibliotecas;
GT Desenvolvimento de Colegdes; GT Processos Técnicos; GT Servigos aos Usuarios.
Além disso, a Biblioteca Central participou do GT Inteligéncia Artificial Generativa e do
GT Projetos Pedagdgicos do Campus Serra, e desenvolveu iniciativas voltadas a Ciéncia

Aberta, contribuindo para temas estratégicos da Universidade.

No campo da governanca e da seguranga institucional, destacam-se a elaboragao
do Relatorio de Impacto a Protecdo de Dados Pessoais (RIPD), a implementacdo de
praticas alinhadas a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) no SBUFRGS e a alteracao
na forma de disponibilizacdo da producdo intelectual em acesso restrito, ampliando a

seguranca institucional. Somam-se a essas ac¢des a implantagdo do ID UFRGS na

17 Disponivel em: www.ufrgs.br/documenta.
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integracdo do SABi com o Relatorio de Atividades Docentes (RAD), solucionando
problemas de homonimia, e a atualizagdo de politicas, procedimentos e informagdes
gerenciais no site Document(@, base de conhecimento das Bibliotecas da UFRGS.

No que se refere a sustentabilidade financeira, a Biblioteca Central ¢
majoritariamente financiada por recursos da Administracdo Central da Universidade, os
quais impactam de forma transversal as atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Nesse
contexto, as assinaturas de bases de dados sdo realizadas de forma articulada com as pro-
reitorias de graduagdo, pds-graduagdo e pesquisa, entre outros Orgaos, considerando
critérios institucionais e dados de uso das plataformas digitais. A sustentabilidade
financeira constitui uma preocupag¢do da Biblioteca Central e estd contemplada no Eixo
Gestao do Plano Estratégico do SBUFRGS, por meio do objetivo “Ampliar a captagdo de
recursos € promover a modernizagdo de espacos e equipamentos das bibliotecas para
qualificar o atendimento a comunidade”. Entre as acdes desenvolvidas, estdo capacitacdes
sobre elaboracao de projetos e captacao de recursos, o0 acompanhamento e a submissao
de propostas a editais e chamadas publicas. Reafirma-se, por fim, que as bibliotecas tém
funcdo primordial na Universidade e demandam investimento publico adequado e

continuo para o cumprimento de suas fungdes institucionais.

No que se refere a promocgao de eventos como espacos estratégicos de integragao,
atualiza¢do das equipes e posicionamento institucional, a Biblioteca Central atuou na
organiza¢do do Simpdsio do Dia do Bibliotecario, realizado em parceria com o Conselho
Regional de Biblioteconomia da 10* Regido (CRB-10) e a Associagdo Riograndense de
Bibliotecarios (ARB), e do XIX Encontro das Bibliotecas da UFRGS (EBUFRGS). A
XIX edi¢ao do EBUFRGS marcou a retomada do evento com trajetoria de quase 60 anos
na institui¢do, reafirmando sua relevancia para a integracao das equipes, o fortalecimento

do trabalho colaborativo e a discussdo de temas estratégicos no SBUFRGS.
Infraestrutura Fisica

As 31 bibliotecas do Sistema ocupam, juntas, cerca de 14.000 m? de area
construida, sendo grande parte destinada ao armazenamento das cole¢cdes. Embora
algumas bibliotecas oferecam infraestrutura adequada para estudo, pesquisa e
convivéncia, essa ainda ¢ uma lacuna em diversas unidades. A moderniza¢do e a
adequacdo dos espacos, dos acervos e das tecnologias das bibliotecas configuram

necessidades evidentes e desafios importantes para a Universidade nos proximos anos.
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Com o aumento da interdisciplinaridade e da informagao digital, identificou-se a
necessidade de um modelo de biblioteca mais adequado a essa realidade, conforme
previsto no PDI 2016-2026. Parte dessa previsao poderia se concretizar com a constru¢ao
da Biblioteca do Campus do Vale, projeto que, at¢ 2025, ndo avangou por motivo de
restricdes orcamentdrias e que demanda ampla revisdo para atender as necessidades

atuais.

As bibliotecas da UFRGS sao reconhecidas pela qualidade de seus acervos fisicos
e digitais, desenvolvidos de acordo com politicas especificas que atendem as diferentes

atividades académicas e areas do conhecimento.

O SBUFRGS desenvolveu, hd mais de uma década, uma metodologia propria para
a qualificacdo dos acervos de graduagdo, denominada BiblioGrad. Entre as limitagdes
identificadas, destaca-se a dificuldade de atualizagdo das bibliografias dos planos de
ensino. Com o objetivo de mitigar esse problema, foram elaboradas, em 2025, orientagdes
atualizadas aos docentes, em parceria com a PROGRAD. Além disso, o sistema precisa
ser modernizado para facilitar o preenchimento das bibliografias, mas sistematicamente
0 projeto esbarra na falta de recursos humanos para o seu desenvolvimento. Em
colaboracdo com a Biblioteca da Escola de Engenharia, um sistema piloto foi
desenvolvido em 2023 para facilitar a implementagdo pelo CPD, com resultados
positivos. Porém, ndo houve avancos nos ultimos dois anos e, at¢ 0 momento, ndo ha

previsao de desenvolvimento.

A Tabela 5 apresenta a constituicao dos acervos bibliograficos do SBUFRGS por

tipo de material, com dados de 2024 e 2025 e a respectiva variagdo percentual.

Tabela 5. Acervo bibliografico do SBUFRGS por tipo de material (2024-2025)

Tipo de Material 2024 2025 Variacao (2024-25)
Livros (volumes) 694.921 698.562 0,52%
E-books (titulos) 100.126 137.614 37,44%
Periddicos (titulos) 15.829 15.837 0,05%
Outros materiais (volumes) 107.839 107.161 -0,63

O acervo das bibliotecas ¢ complementado pelas bases de dados assinadas pela

UFRGS e pelo Portal de Periddicos da CAPES, que disponibiliza mais de 40 mil
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periodicos cientificos, além de bases de dados, livros eletrdnicos e diversos outros

récursos.

A Universidade prioriza a qualificacdo dos acervos bibliograficos, mas as
restricdes orcamentdrias e a alta do dolar tém reduzido significativamente a aquisicdo de
colegdes impressas e eletronicas de acesso perpétuo, especialmente as que exigem
recursos de capital. Em 2025, ap6s um periodo sem aquisi¢ao de livros impressos desde
2017, foram destinados recursos para a compra de livros impressos, com licitagdao

concluida e execugdo de cerca de R$ 120.000,00 para as bibliotecas.

Com recursos de custeio, também foram mantidas as principais assinaturas de
livros eletronicos, softwares e bases de dados, num investimento de cerca de R$
770.000,00, mesmo diante de um cendrio de limitagdes or¢amentarias. A maior parte
desses recursos ¢ proveniente da Administracdo Central PROPLAN, com contribui¢do
parcial da Secretaria de Educacdo a Distancia (SEAD) para a assinatura da plataforma

Minha Biblioteca.

Além das questdes orcamentarias, as bibliotecas enfrentam desafios decorrentes
das limita¢des dos modelos de negocio do mercado nacional e internacional de e-books,
como a indisponibilidade eletronica de titulos para acesso institucional, modalidades de
contratacdo nem sempre adequadas ao conteudo das publicagdes, falta de flexibilidade na
selecdo de titulos e precos frequentemente superiores aos dos livros impressos, mesmo
em plataformas que controlam o acesso por Digital Rights Management (DRM). Esses
problemas afetam a sustentabilidade informacional e evidenciam a necessidade de melhor
regulamentacao do setor, bem como de mecanismos e assinaturas em nivel nacional para
contemplar as diversas instituicdes, em modelo semelhante ao adotado pelo Portal de

Periodicos da CAPES.

O SABi, catdlogo das bibliotecas da UFRGS, estd todo informatizado e
disponibiliza informag¢des online sobre os acervos das 31 bibliotecas. A renovacao do
software Aleph foi realizada em 2025, com um investimento de cerca de R$ 290.000,00.
Em 2025 também foi concluida a carga de metadados de livros eletronicos de acesso
perpétuo (37.266 e-books incluidos), ampliando as possibilidades de recuperacao e acesso

a esses titulos no catalogo.

A interface de pesquisa bibliografica do catdlogo foi modernizada em 2019 com

a adogdo do sistema de descoberta EBSCO Discovery Service (EDS), institucionalmente
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denominado Sabi+. Esse recurso permite que os usudrios acessem, em um Unico sistema,
as informacoes do SABIi, do Lume, do Portal de Periddicos da CAPES e das bases de
dados assinadas pela UFRGS. Em 2025, foram implementadas novas configuragdes para
aprimorar o SABi+, além da revisdo das bases virtuais configuradas como fontes de
dados. Para a manuten¢do do sistema EDS neste ano, foram investidos cerca de R$

148.000,00.

Em 2025, foram retomados os estudos sobre software de gerenciamento de
bibliotecas para a modernizagdo tecnoldgica do SABI, com continuidade prevista para o
proximo ano. Também foi realizado um estudo de viabilidade para o desenvolvimento de
um aplicativo de inventario de material bibliografico, considerando exigéncias dos 6rgaos
de controle e a necessidade de aprimorar a gestao dos acervos fisicos. A analise concluiu
pela inviabilidade do desenvolvimento no momento, devido a indisponibilidade de equipe
de tecnologia da informagao e aos altos custos de contratagdo externa em um cenario de
fortes restrigdes or¢amentarias. Avaliou-se que o mais adequado ¢ concentrar esfor¢os na
avalia¢do do novo sistema de gerenciamento de bibliotecas, postergando a decisdo sobre

o aplicativo de inventario, cuja demanda podera ser reavaliada futuramente.

Ainda em relagdo a infraestrutura e servigos aos usudrios, destaca-se a ampliagao
do horério de atendimento da Biblioteca Central para 12 horas continuas (7h30 as 19h30),
viabilizada pela flexibilizacdo da jornada de trabalho dos servidores técnico-
administrativos na UFRGS. Essa medida ampliou significativamente o acesso da
comunidade académica e do publico em geral, configurando uma ag¢ao inclusiva ao
contemplar os turnos matutino e do inicio da noite. A adogdo de horarios ampliados
também foi possivel em diversas outras unidades, beneficiando de forma mais ampla os

usuarios das bibliotecas da UFRGS.

Politicas Académicas

As acdes desenvolvidas pelo Sistema de Bibliotecas da UFRGS contribuem para
a implementagdo das politicas académicas da Universidade, em consonancia com as
dimensdes do SINAES, no tripé ensino, pesquisa e¢ extensdo. Por meio da gestdo
qualificada de acervos fisicos e digitais, do apoio a comunicagao cientifica, da promogao
do acesso aberto, da oferta de servigos e sistemas de informagdo e do desenvolvimento
de competéncias informacionais, as bibliotecas fortalecem a qualidade académica,
ampliam o acesso equitativo a informagao e promovem impacto social, alinhando-se aos
objetivos institucionais expressos no PDI.
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No ambito da gestdo e do acesso aos acervos, o SABI constitui o principal sistema

tecnoldgico e operacional das bibliotecas. Além das func¢des de catdlogo, permite aos

usuarios realizar reservas e renovagdes de empréstimos de forma remota, pela internet e

pelo aplicativo UFRGS Mobile. Mesmo diante das mudangas nos habitos informacionais

da comunidade académica, com maior uso de bibliografias eletronicas, e das restri¢cdes

or¢amentarias para aquisi¢cdo de livros impressos, as bibliotecas registram amplo uso do

acervo fisico.

A Tabela 6 apresenta as transagdes de circulacdo em 2019, 2022, 2024 e 2025,

possibilitando a analise comparativa do uso dos acervos nos diferentes periodos.

Tabela 6. Transacoes de circulacdo, 2019, 2022, 2024 e 2025

Transacgoes 2019 2022 2024 2025 Variacao
(2024-25)
Empréstimos 179.462 55.384 51.672 58.871 13,8%
Reservas Balcdo 1.567 411
410 971 136,8%
Internet 10.825 1.125
1.064 1.177 10,6%
Renovagoes Balcéo 14.671 29.528
9.801 13.726 40,0%
Internet 697.746 119.788
95.565 171.069 79,0%
Mobile 6.599.257 | 2.634.176
3.042.815 | 3.591.687 18,0%
Estatisticas de consulta 63.211 14.289
19.609 21.469 9,5%
Total 7.566.739 | 2.854.701 | 3.220.936 | 3.858.880 19,8%

Nota: os anos de 2019, 2022 e 2024 representam, respectivamente, o periodo pré-pandemia, a
reabertura dos espacos fisicos das bibliotecas e o ciclo imediatamente anterior ao mais recente analisado.

Os dados demonstram a recuperagdo e a ampliacdo das transagdes de circulagdo

em 2025, evidenciando a relevancia das colegdes impressas para a comunidade

académica. A Tabela 3 apresenta a distribui¢ao das transagdes de circulacao por categoria

de usuario, conforme o vinculo institucional.
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Tabela 7. Numero de usuarios por categoria e de transagoes de empréstimo,

renovagdo e reserva nas bibliotecas da UFRGS, 2025

Categorias N° de usudrios N° de transacdes
Aluno de graduagdo 10.678 2.686.783
Aluno de pos-graduagao 2.599 816.172
Docente 620 168.081
Servidor técnico 331 121.055
Aluno de ensino fund/méd/prof. 316 12.523
COMUT 2 25
Vinculo temporario b 25
Biblioteca SBU 15 787
Funcionario HCPA 15 631
Aluno de extensdo 1 4
Colaborador convidado 150 30.249
Biblioteca de outra instituigdo ) 5
Servidor técnico aposentado 5 403
Docente aposentado 15 623
Membro de incubadora 1 11
Aluno de ensino infantil _ -
Polo EAD . -
quério empréstimo estendido
(Orgdos UFRGS) 4 34
Total 14.756 3.837.411

Com a intensificagdo da producao editorial em formato eletronico e as mudancgas
no comportamento informacional da comunidade académica, o uso das cole¢des digitais
tornou-se fundamental para as atividades de ensino, pesquisa e extensao. As colegdes
eletronicas assinadas pela UFRGS ampliam o acesso equitativo a informagao e sustentam,
de forma transversal, as politicas académicas da Universidade, ao apoiar o ensino nos

diferentes niveis, a pesquisa e a producao cientifica, bem como as acdes de extensao.

Destaca-se a relevancia das plataformas de livros eletronicos assinadas pela
UFRGS, especialmente aquelas com elevada aderéncia aos planos de ensino das
disciplinas dos cursos de graduagao, como a plataforma Minha Biblioteca, que concentra

uma parcela significativa das bibliografias indicadas pelos docentes.

\

A Figura 1 apresenta a distribuicdo semanal dos acessos a colecdo de livros

eletronicos da plataforma Minha Biblioteca no periodo de 2021 a 2025.
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Figura 2. Acessos a cole¢do de e-books da plataforma “Minha Biblioteca”
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A Universidade mantém outras importantes bases de livros eletronicos, como a
eBook Academic Collection e Springer (média de 5 mil acessos/ano e de 330 mil
downloads/ano no periodo de 2021 e 2025, respectivamente), além da Wiley, IEEE, RSC,
entre outras. Essas colegdes contemplam as diversas areas e apoiam as atividades de
ensino, pesquisa e extensao. A Figura 2 apresenta os dados de uso dos e-books da Springer

nos ultimos oito anos.

Figura 3. Downloads de e-books da cole¢do da Springer (2018 -2025)
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Os dados de uso das diversas colegdes de livros eletronicos evidenciam a
abrangéncia do acesso e reforcam a relevancia dos investimentos institucionais em
recursos digitais. Apesar de sua importancia fundamental, essas colecdes ndao contemplam
integralmente a bibliografia demandada pelos cursos nem os formatos preferenciais dos

usuarios, o que reafirma a necessidade de manutengdo de acervos hibridos e de
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investimentos em modelos sustentdveis, compativeis com a realidade da universidade

publica.

Além do SABi e das bases de dados, a Universidade mantém o Lume —
Repositorio Digital da UFRGS, principal instrumento institucional de acesso aberto e de
visibilidade da produgdo intelectual da Universidade, desenvolvido em parceria pelo
SBUFRGS e pelo CPD. O Lume tem como finalidade assegurar o acesso aberto as
colecdes digitais de documentos produzidos no ambito da UFRGS, contribuindo para o
alcance dos objetivos institucionais, especialmente no que se refere a ampliacdo da
visibilidade da Universidade nos ambitos regional, nacional e internacional. A Tabela 4
apresenta o numero de documentos incluidos, bem como os acessos € os downloads

registrados no Lume nos anos de 2024 ¢ 2025.

Tabela 8. Numero de documentos incluidos, de acessos e de downloads no

Lume, 2024-2025

y Itens incluidos N° de acessos N° de downloads

Colegdes 2024|2025 2024 2025 (2024 2025
' Acervos 1176 |1.818 |1.013.844  [2.034.633 615849  |617.113
'Eventos UFRGS 936 2176 |2.766311  |6.653.608 1.663.856 |2.257.150
‘Producio cientifica  |4.869 |8.153  |3.599.433  |7.649.560 3577371 |4.159222
'REA 60 |34 71.190 97.665 75.818 64.046
‘Teses/dissertagdes  |2.254 2279 |5.942.703  |8.166.965 6.656.007 |6.533.146
‘Trabalhos 3222 (3203 |4914.084  |6.734.771 5928591 |5.054376

Académicos e

Técnicos
| Total  |12.517 |17.663 |18.307.565 |31.337.202  |18.517.492 |18.685.053

No que se refere a producdo intelectual da UFRGS, as bibliotecas registraram
16.769 documentos no SABi em 2025, com destaque para artigos publicados em
periodicos indexados estrangeiros (2.567), artigos publicados em periddicos indexados
nacionais (1.782), trabalhos publicados em anais de eventos realizados no pais (2.794),
capitulos de livros (1.282), trabalhos de conclusdo de curso de graduagdo (2.904),
dissertacdes (1.301) e teses (867). Dentre os documentos registrados, grande parte foi
disponibilizada em acesso aberto no Lume, conforme a Tabela 4, enquanto 5.437
documentos foram armazenados em servidor restrito pela Biblioteca Central e
disponibilizados em acesso restrito no SABi. Esse trabalho de coleta, registro e

divulgagdo realizado pelas bibliotecas contribui de forma decisiva para a preservacao da
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memoria académica e institucional, além de ampliar a visibilidade e o acesso a producgdo

intelectual da Universidade.

Em 2022, foi iniciado um projeto institucional para o desenvolvimento de um
sistema eletronico de depdsito de teses e dissertagdes na UFRGS, em parceria com a Pro-
Reitoria de Pos-Graduacao (PROPG) e o CPD, com o objetivo de informatizar o deposito
obrigatorio desses documentos no Portal do Aluno, em conformidade com a legislacao
vigente e alinhado aos objetivos do PDI. O desenvolvimento foi retomado em 2025, com
previsao de langamento da etapa piloto no primeiro semestre de 2026. Como perspectiva
futura, prevé-se a ampliacdo da solugdo para contemplar também a informatizacdo do
envio de Trabalhos de Conclusdo de Curso de graduagao, em parceria com a PROGRAD

e o CPD.

No apoio a pesquisa e a publicagdo, a Biblioteca Central retomou, em 2025, a
atribuicao de Digital Object Identifier (DOI) a periddicos cientificos institucionais, em
parceria com a Comissdo Assessora de Apoio a Edicdo de Periddicos Cientificos da
UFRGS (COMAP), vinculada a Pré-Reitoria de Pesquisa (Propesq), apoiou a edi¢ao de
publicacdes institucionais, como os Livros de Resumos do Saldo UFRGS, e realizou
levantamentos e andlises bibliométricas para atender a demandas da Administragdo
Central. Essas agdes contribuiram para a qualificacdo, a padronizagao e a visibilidade da
producdo institucional, bem como para o fortalecimento das politicas académicas da

Universidade.

O SBUFRGS desenvolve, desde 2017, o projeto de extensao Super §: Pesquisa e
Uso da Informacdo Cientifica. Em 2025, foram ofertadas 5.350 vagas, distribuidas em 16
modulos e 107 turmas, voltadas ao desenvolvimento de competéncias
infocomunicacionais. A iniciativa esta alinhada aos objetivos académicos e pedagogicos
do PDI, especialmente no que se refere a complementagcdo curricular extraclasse,
atendendo a comunidade interna e externa. As turmas foram ministradas
predominantemente na modalidade a distancia, em consonancia com a preferéncia dos

participantes, com excecao de alguns mddulos presenciais.

Parte dos mddulos do Super 8 também ¢ ofertada pela Escola de Desenvolvimento
de Servidores da UFRGS (EDUFRGS), atendendo as demandas de formagao de docentes
e técnico-administrativos. Em 2025, 13 das 31 bibliotecas participaram do projeto, o que

contribui para o fortalecimento e a diversificagdo das acdes. A adesdo parcial das

291



bibliotecas permanece como uma fragilidade no ambito do Sistema, assim como a
necessidade de ampliar a divulgagdo junto ao publico externo, considerando o carater

extensionista da iniciativa.

A Tabela 9 apresenta a oferta de capacitagdes por modalidade em 2024 e 2025.

Tabela 9. Numero de turmas e participantes em capacitagoes por modalidade,

2024-2025
Modalidade 2024 2025
Super 8 Turmas 76 107
Curso de Extensao Participantes | 1.600 2.124
EDUFRGS Turmas 37 34
Cursos de qualificacao de servidores Participantes | 16 631

A equipe do modulo Introdugdo a Pesquisa com Bases de Dados, do Super 8,
colaborou com a SEAD na producao de um Curso Online Aberto e Massivo sobre o tema,

financiado pela Universidade Aberta do Brasil, com langamento previsto para 2026.

Destaca-se, ainda, a oferta de novos modulos de carater literario, com enfoque na
leitura ndo académica, que ampliam a formagdo cultural e contribuem para a formagao
integral dos estudantes. Em 2025, foram desenvolvidos os modulos Conta e Cola, voltado
a leitura de textos literarios e a experimentagdo artistica, ¢ Me Conta um Conto, que
articula o compartilhamento de narrativas com outras praticas artisticas. Outro avango
relevante foi a reconfiguracdo do mddulo sobre o Lume, que passou a abranger os temas
de Ciéncia Aberta e Acesso Aberto, com atualizagdo de contetido e alteracdo de titulo

para Lume — Repositorio Digital da UFRGS e o Acesso Aberto.

A Biblioteca Central também promoveu exposi¢des de obras raras para ampliar a
visibilidade do acervo e valorizar a cultura e a historia do livro. Destacam-se a
nanoexposicao O acervo da Coleg¢do Eichenberg & A Historia do Mundo Moderno,
realizada em colaboracdao com a disciplina de Historia do Mundo Moderno do curso de
Historia do Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas (IFCH), e a nanoexposi¢do Cole¢do
Eichenberg: Critérios de Raridade, que abordou os principais critérios de classificacao

de obras raras, preciosas e valiosas.
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Quadro 50. Potencialidades e Fragilidades Biblioteca Central

Objetivo do PDI Acoes/Atividades desenvolvidas no ano POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
relacionado a acao
Objetivos  Organizacionais/De | Elaboragdo do Plano Estratégico do Sistema de | Plano  Estratégico desenvolvido de forma | Insuficiéncia de pessoal de TI,

Desenvolvimento: Qualificar a
gestdo universitaria, por meio de
praticas de planejamento, da
racionalizagdo e do
aperfeigoamento de processos e
sistemas

Bibliotecas da UFRGS (2025-2028).

Desenvolvimento do Mobdulo de
Eletronico de Teses e Dissertagdes.

Deposito

Orientacdes atualizadas para o preenchimento da
bibliografia nos planos de ensino.

Estudo de software para a modernizagdo tecnologica
do SAB..

Estudo de viabilidade para o desenvolvimento de
aplicativo de inventario bibliografico.

participativa, com ampla escuta das equipes do
Sistema de Bibliotecas e alinhado ao planejamento
institucional, orientando as agdes das bibliotecas
para 0s proximos anos.

Mobdulo de
Dissertacdes.

Deposito  Eletronico de Teses e

Melhoria dos procedimentos de atualizacdo da
bibliografia pela integragdo do sistema de planos de
ensino com o Sabi+.

comprometendo o desenvolvimento, a
manuten¢do e a atualizagdo dos
sistemas, aplicativos e solugdes
tecnologicas das bibliotecas.

Restrigdes orcamentarias que limitam a
execugdo de acdes previstas no
planejamento institucional.

Objetivos  Organizacionais/De
Pessoas: Aperfeicoar a politica
de qualificacdo e capacitag@o
permanentes dos servidores,
contemplando a formacdo em
todos os niveis

Fortalecimento da coordenagdo técnica do
SBUFRGS: integracao das equipes, reunides gerais
e tematicas e retomada dos grupos de trabalho.

Promocdo de eventos institucionais e tematicos
voltados ao fortalecimento do Sistema de
Bibliotecas.

Existéncia de politicas de gestdo e de pessoal que
favorecem o trabalho colaborativo entre bibliotecas.

Experiéncia acumulada na atuacdo de equipes
interbibliotecas e projetos sistémicos para ampliagdo
e qualificag@o de produtos e servigos.

Adesdo parcial das bibliotecas aos
grupos ¢ equipes que desenvolvem
projetos conjuntos, limitando o alcance
e a capilaridade das acdes.

Restrigdes de pessoal em algumas
bibliotecas impactam a participagdo e a
ampliacdo de iniciativas colaborativas.

293




Objetivo do PDI Acoes/Atividades desenvolvidas no ano POTENCIALIDADES FRAGILIDADES

relacionado a acao

Objetivos Académicos e | Aquisi¢ao de livros impressos nacionais. Existéncia de acervo qualificado em todas as areas | Restricdes or¢amentarias para

Pedagogicos/De Integracdo e ~ . . A do conhecimento, incluindo cole¢des fisicas e | atualizagdo e ampliacdo de acervos,
s Manutenc¢do de assinaturas de livros eletronicos, N . .. . S

Interagdo:  Desenvolver um digitais que atendem as atividades de ensino, | modernizagéo de espagos,

. softwares e bases de dados. . - . e
modelo de bibliotecas que pesquisa e extensao. infraestrutura, mobilidrio e
ivi Planejamento estratégico para modernizacdo de L . . i
.suport.e L8 atividades . . £ P . ¢ Modernizagao da estrutura fisica ¢ de servigos de equlpamf:nt0§ ¢ novas obras de
interdisciplinares espagos, equipamentos e aprimoramento dos | . ~ X L construgdo civil, como a Biblioteca do
: o informagdo para dar suporte as atividades
I A servigos das bibliotecas. . AN Campus do Vale.

Objetivos Académicos e interdisciplinares.

Pedagégicos/De  Praticas de | Retomada dos grupos de trabalho e integracdo das . . o Mercado nacional de livros eletronicos
- s . . bli Reconhecimento do papel estratégico das bibliotecas .

Aprendizagem: Incentivar a | equipes do Sistema de Bibliotecas. com oferta restrita e¢ modelos de

adocdo de novas estratégias,
praticas, tecnologias e espagos
de aprendizagem e de ensino

Agdes de desenvolvimento de
voltadas a qualificacdo dos servigos.

competéncias

no apoio as politicas académicas da Universidade.

Oportunidades de
bibliotecas  decorrentes
tecnologicas e académicas.

inovagdo nos servicos das
das  transformacgdes

negocio favoraveis  as

bibliotecas.

pouco

Limitagdo de pessoal e recursos de TI,
dificultando a inovagdo tecnologica
nas bibliotecas.

Objetivos de Impacto Social/De
Inclusdo:  Promover  agdes
inclusivas académicas,
culturais, esportivas ¢ artisticas

Oferta de moddulos literario-culturais no projeto de
extensdo Super 8: Conta e Cola e Me Conta um
Conto, e participacdo no evento UFRGS Portas
Abertas.

Criacdo do GT Agédo Cultural do SBUFRGS;

As bibliotecas constituem espagos de promog¢ao do
conhecimento, da cultura e da leitura, favorecendo a
diversidade, a equidade, a inclusdo e a interagdo da
Universidade com a sociedade.

Adesao limitada de equipes e publicos
as acdes culturais, o que restringe o
alcance social e cultural das
bibliotecas.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

As atividades desenvolvidas pela Biblioteca Central em 2025 evidenciam um ano
de fortalecimento da coordenacao técnica do Sistema de Bibliotecas e retomada de
praticas colaborativas importantes para a gestdo sistémica. Destacam-se, como aspectos
positivos, a elaboragdo participativa do Plano Estratégico 2025-2028, a retomada dos
grupos de trabalho, o fortalecimento das acdes de capacitagdo e a ampliacdo da
articulacdo com diferentes 0rgdos da Universidade. Essas iniciativas contribuiram para
maior alinhamento entre planejamento, execu¢do e avaliagdo, reafirmando o papel
estratégico das bibliotecas no apoio as politicas académicas, a gestdo universitaria e ao

impacto social da UFRGS.

No ambito da infraestrutura informacional e tecnoldgica, observa-se avango na
manuten¢do e qualificacdo de sistemas, acervos e servicos, mesmo em um contexto de
restrigdes orgamentarias. A manutengao de assinaturas essenciais de bases de dados e
livros eletronicos, a retomada da aquisi¢do de livros impressos, a manutencao do SABi e
do Sabi+, o fortalecimento do Lume e o desenvolvimento do modulo de deposito
eletronico de teses e dissertacdes demonstram o esforgo institucional para assegurar o
acesso a informagao e a sustentabilidade dos servigos. Ao mesmo tempo, os dados de uso
dos acervos fisicos e digitais reforcam a relevancia das bibliotecas para as atividades de
ensino, pesquisa e extensao, evidenciando a importancia do desenvolvimento de cole¢des

impressas e digitais.

Observam-se também desafios estruturais relacionados as restricoes
orgamentarias e a limitacdo de pessoal, especialmente nas areas de tecnologia da
informacdo, que impactam a capacidade de modernizagdo de sistemas, espagos e
processos das bibliotecas. Destacam-se, também, as limitagdes do mercado de livros
eletronicos, com modelos de negdcio pouco adequados as necessidades institucionais, e
a adesdo ainda parcial de equipes e publicos a algumas agdes colaborativas, culturais e

formativas.

O planejamento para 2026 devera priorizar a implementacao dos objetivos e acdes
do Plano Estratégico do SBUFRGS, com foco no fortalecimento da gestdo, na
modernizagdo tecnologica gradual, na ampliacdo das acdes de formagao e inovagdo em
servigos, no fortalecimento das iniciativas voltadas a Ciéncia Aberta e no papel das

bibliotecas como espagos de inclusdo, cultura e interacdo social. A autoavaliagdo
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evidencia ndo apenas os resultados alcancados, mas também orienta a definicdo de
prioridades realistas e sustentaveis, reafirmando o compromisso da Biblioteca Central

com a missdo publica da Universidade.

CPD

EIXO V: Infraestrutura Fisica,
DIMENSAO 7: Infraestrutura Fisica

O Centro de Processamento de Dados da UFRGS (https://www.ufrgs.br/cpd/) tem
como objetivo prover servigos de Tecnologia da Informacao e Comunicacgdo (TIC) que
apoiem a UFRGS no desenvolvimento do ensino, pesquisa, extensdo, gestdo e servigos a

comunidade.

Interacoes com outros setores da Universidade - Administracao Central e Unidades

Académicas

A CPD-CSTI (Central de Servigos em TI) ¢ um departamento do CPD responsavel

pelo atendimento e interagdes na area de TI com alunos e servidores da Universidade.

Dois outros departamentos do CPD com fortes interagdes com a Administragao
Central sao o CPD-DSI (Departamento de Sistemas de Informacao) e o CPD-DSS
(Departamento de Solugdes de Software), que efetuam reunides a intervalos regulares

para definir a melhoria dos sistemas, que estdo em constante desenvolvimento.

O CPD-DITI (Departamento de Infraestrutura em TI) possui forte interagdo com
toda a Universidade, por ser o setor responsavel pela infraestrutura fisica de redes de
computadores (cabeada e Wi-Fi). Assim, qualquer necessidade de infraestrutura em redes
passa por esse departamento. Além disso, varios servicos sao geridos por esse

departamento, como a nuvem UFRGS, o e-mail pessoal, e-mail departamental, e outros.

O CPD-DSU (Departamento de Sustentacdo) ¢ responsavel pelo datacenter da
Universidade, bem como pelos servigos basicos de infraestrutura de TI. O departamento
mantém ainda sistemas de uso geral, como a hospedagem de sites, e-mail administrativo

e 0 AD (Active Directory).

O CPD-DSINF (Departamento de Seguranca da Informacao) interage diretamente

visando melhoria na protecdo das informagdes e sistemas. Sao efetuadas campanhas de
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conscientizacdo, contato direto com unidades, entre outros. Esse departamento ¢

responsavel pelo TRI (Time de Resposta a Incidentes).

O CPD-DCPD-NUC (Nucleo de Contratagao e Fiscalizacao de TI) interage com
todas as Unidades e Administragdo Central (principalmente a PROPLAN) para todos os

contratos referentes a Tecnologia da Informagao.
Inserciao e impacto na Universidade

A infraestrutura tecnologica prové a base necessaria para que muitos servigos da
UFRGS funcionem, como por exemplo o Moodle, o e-mail, a videoconferéncia, entre
dezenas de outros. Todo o acesso a Internet e comunicac¢do via redes de computadores,
seja com cabo ou sem fio, ¢ projetado e implantado com o apoio do CPD. Todos os portais
(servidor e aluno) sdo desenvolvidos pelo CPD e rodam em equipamentos localizados no
Datacenter do CPD. Toda a seguranga para tentar evitar ataques externos ¢ gerenciada
pelo CPD. Todos os contratos de Tecnologia passam pelo CPD. Virios processos de

selecdo, como o vestibular, dependem da infraestrutura do CPD.
Alinhamentos com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRGS

O CPD possui um alinhamento transversal ao PDI da UFRGS, ou seja, ele estéa
inserido em praticamente todos os objetivos. O Ensino, Pesquisa, Extensao e Gestao
necessitam da tecnologia para produzirem seus resultados. Os objetivos Académicos,
Pedagogicos, Organizacionais, de Inovagdo, de Impacto Social, de Inclusdo, de
Internacionalizacdo, entre outros, utilizam como suporte a tecnologia disponibilizada e

gerida pelo CPD.

Especificamente no quarto paragrafo do item 4.2.2 do PDI, essa situacdo ¢
apresentada no seguinte texto: “A Tecnologia da Informagdao e Comunicag¢do (TIC)
desempenha um papel essencial para o desenvolvimento institucional, pela natureza

transversal que permeia todas as atividades académicas e de administra¢do”.
Atividades e Atuacao conforme Eixos e Dimensdes do SINAES

Esta secdo sera dividida conforme as principais areas do CPD, e em cada area sera
feita uma autoavaliacdo sobre o andamento das atividades e seu grau de maturidade,
através de indicadores criticos que determinam o funcionamento da area tecnoldgica para

a UFRGS.
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Departamento de Infraestrutura e TI (CPD-DITI)
Disponibilidade da rede

O backbone da UFRGS ¢ responsavel pela interconexao (através do Datacenter e
das Centrais de dados ou Telecomunicagdes - CETEL) dos diversos campi da
Universidade entre si e com a Internet. As trés principais areas do backbone sao o nicleo
(CORE), datacenter (DC) e borda. A disponibilidade (percentual de tempo funcional)
desses trés elementos ¢ crucial para uma experiéncia satisfatoria de uso da rede da

UFRGS.

Embora os contextos principais da rede estejam hospedados dentro do Datacenter
da UFRGS, o que lhes garante condigdes de energia e climatizagdo adequadas, os
Roteadores dos Campi estdo em CETEL’s que nem sempre possuem essa infraestrutura

disponivel.

Investimentos na qualificacdo da estrutura de climatizacdo e energizacao das
CETEL’s sdao uma importante estratégia para aumentar a disponibilidade da rede. Até o
ano de 2022, aconteciam constantes quedas de energia no Campus do Vale, o que
ocasionava o desligamento do Roteador (principal equipamento concentrador das
conexdes de um Campus) naquele local. Apoés ajuste na estrutura de climatizagdo e

energizagao, os indices melhoraram consideravelmente.

Figura 4. Disponibilidade de Rede

Disponibilidade de Rede
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Como pode ser constatado, a disponibilidade da rede ¢ um fator critico para o
funcionamento de todos os demais servi¢os de TI oferecidos a comunidade. Embora o
grafico apresente uma melhora na disponibilidade da rede do Campus Centro quando
comparado ao ano de 2024, este indicador poderia ser ainda melhor. Nos ultimos
periodos, as indisponibilidades de rede no Campus Centro foram impactadas em fung¢ado
de falhas no sistema de energia e no sistema de energia ininterrupta (UPS). Atualmente,
o roteador do Campus Centro, localizado no datacenter do CESUP (CETEL1-01), ndo
conta com alimentagdo por nobreak, o que tem ocasionado um nimero crescente de
alertas e interrupcdes. Ao longo de 2025, foram identificados cerca de 150 eventos de

indisponibilidade relacionados a indisponibilidade de alimentacao elétrica.

O caso do CESUP (CETEL1-01) demonstra a importancia de investimentos em
reformas fisicas e elétricas nas Centrais de Telecomunicagdes que hospedam os
roteadores do Backbone da UFRGS para aumentar a disponibilidade e a resiliéncia da

Rede de Dados, crucial para o desenvolvimento das atividades da Universidade.

E-mail (envio, recebimento e rejeitados como SPAM)

O e-mail é o servigo mais utilizado na UFRGS, com milhdes de e-mails recebidos
e enviados todo ano. Tem a modalidade Pessoal (numerocartao@ufrgs.br ou
nome.sobrenome@ufrgs.br) ou Departamental, para uma comunicagdo mais
institucionalizada (6rgdo.unidade@ufrgs.br). A figura apresenta o uso do servigo de e-

mail ao longo dos anos.

Servigo de E-mail

250.000.000
200.000.000
150.000.000
100.000.000

50.000.000

Recebidos (entregues) Recebidos (rejeitados/SPAM) Enviados

B 2021 W 2022 2023 [ 2024 | 2025

Figura 5.Servigo de e-mail
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Pode-se constatar que muitos e-mails recebidos sdo rejeitados pelo sistema
antispam, que identifica milhdes de mensagens de fraude ou contetido indesejado. A
reducdo no niumero de bloqueios decorre dos ajustes realizados no firewall de borda pela
equipe de Seguranca da Informagao (CPD-DSINF), que, em conjunto com melhorias no

antispam, diminuiu significativamente a chegada de mensagens nao desejadas.

A modernizagdo da infraestrutura, com a migragdo do servigo de estrutura antiga
e defasada para versdo moderna de relays, reforca a adog@o de padrdes internacionais de
seguranca ¢ accountability, garantindo maior controle e rastreabilidade no envio de
mensagens. Essas agdes também contribuem para manter a boa reputacdo institucional
nas listas globais de bloqueio (RBL), assegurando alta entregabilidade e confiabilidade

no servico. O grafico ainda indica um aumento no volume de e-mails enviados.

Em relacdo ao servigo de envio de mensagens de divulgagdo ‘Divulga UFRGS’,
podemos observar que houve farta adesao do servico por parte da comunidade académica,
tanto pelo niimero de listas de envios criadas (584 listas), quanto pelo nimero de
mensagens enviadas de 105.746.389 e-mails. Este servico possui estrutura propria de
envio das mensagens para garantir que eventual classificagdo de envio de SPAM das listas
de divulgacdo por parte da comunidade internacional (RBL) ndo repercuta na
infraestrutura de envios institucional e cause a rejeicdo de e-mails confiaveis (como
recuperagdo de senhas, envios do sistema de RH, comunicagio de tickets do catalogo de

servigos, entre outros, por exemplo).

Divulga - E-mails Enviados
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Figura 6.Divulga e-mails enviados

Cabe destacar que a infraestrutura criada para atender a demanda de envios

massivos do servigo Divulga (relaydivulga) passou a ser utilizada também por outros
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servigos satélites que necessitam de envio de e-mails em grande volume, tais como:
LimeSurvey, hospedagens WordPress, o Gabinete de Comunicacdo da Reitoria

(newsletter), entre outros.

Além disso, a estrutura de catalogo de enderecos € o processamento de e-mails
recebidos foram significativamente aprimorados, tanto pela ampliacdo do numero de
servidores dedicados quanto pela ado¢do de um servico de balanceamento de carga
(LVS), que atua como camada de abstragdo para os servidores finais. Esses avangos
dificultam a execucao de ataques de negacdo de servigo (DoS) por agentes externos a

Universidade.

Com relacdo aos dados apresentados no grafico acima, ¢ importante salientar que,
devido as migragdes de servigos para novas estruturas mais robustas e confiaveis, as
métricas referentes ao ano de 2025 tornaram-se mais distribuidas entre diferentes
plataformas. Essa caracteristica impacta a comparagao direta com os valores consolidados
dos anos anteriores. Por esse motivo, optou-se pela criagdo de um novo grafico que

apresenta separadamente os dados especificos do servigo Divulga.
Abrangéncia da rede cabeada e sem fio

A rede cabeada se conecta a rede da UFRGS e a Internet através de um cabo
(conhecido como cabo UTP), e o equipamento que concentra a conectividade é conhecido
como “switch”. A rede sem fio (Wi-Fi) se conecta através de ondas de radio, e o
equipamento que concentra a conectividade ¢ conhecido como “Access Point” (AP).
Atualmente, a rede da UFRGS conta com aproximadamente 1420 Switches e 1380
Access Points. Os nimeros se mantém muito proximos dos anos anteriores, pois 0s
equipamentos adquiridos foram, em sua maioria, usados para substituir equipamentos

obsoletos.
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Novos Switches e APs
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Figura 7. Novos Switches

O retorno obtido por meio do PDTIC (Plano Diretor de TIC) evidencia a
necessidade de ampliar a cobertura da rede Wi-Fi, diretriz que serd considerada no
planejamento dos proximos anos. Em 2025, houve uma importante atualizagdo da
controladora para o modelo High Scale, permitindo a instalagdo de novas licencas e
pontos de acesso (APs) para melhorar a capacidade e a qualidade da rede sem fio. Além
disso, foi criado pela Reitoria 0 Comité Cientifico, responsavel, dentre outras atribuigdes,
por apoiar o estudo e a defini¢do das areas que deverdo ser priorizadas na expansao da

infraestrutura Wi-Fi.

Departamento de Seguranca de Informac¢ao (CPD-DSINF)

O Departamento de Seguranca da Informacdo (DSInf) ¢ responsavel por
acompanhar a implementacao da Politica de Seguranga da Informacao (PSI), bem como
monitorar, avaliar e auditar praticas de seguranga adotadas na Universidade. O Time de
Resposta a Incidentes de Seguranga (TRI), vinculado ao DSInf, faz a prevencao,
tratamento e resposta a incidentes, bem como executa também ac¢des para promover a

conscientizagdo em seguranga.

Entre as atividades e realizagdes efetuadas pelo DSInf/TRI em 2025, podemos

citar:

— Tratamento e Resposta de Incidentes;
— Reestruturagao do Sistema de Deteccao de Intrusdo (IDS) de borda da rede;

— Implementacdo de um novo IDS para o Datacenter;
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— Renovacao das licengas da solucdo do antivirus institucional (Endpoint Security
Kaspersky);

— Renovacao do licenciamento do firewall de borda e aquisicdo de um novo firewall
(em andamento);

— Reestruturacdo do sistema de honeypot institucional;

— Implementagdo de um novo sistema de SIEM (Security Information and Event
Management);

— Melhorias no processo de identificagdo dos usudrios no acesso a rede;

— Melhorias no gerenciamento do ciclo de vida das contas de usudrios do Active
Directory (AD);

— Aperfeicoamento e implementagdo de novos controles de seguranga no firewall
de borda;

— Elaboragao de Termos de Uso e Politicas de Privacidade para diversos servigos
do DSInf;

— Participagdo ativa no Comité de Seguranca da Informa¢ao da UFRGS (CSI).

Em relacdo aos incidentes de segurancga, o grafico a seguir apresenta algumas das

principais categorias de incidentes de seguranca tratados pelo DSInf/TRI.

Tratamento de Incidentes
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Figura 8.Tratamentos de Incidentes
Os incidentes de phishing e de comprometimento de contas de usuarios foram
novamente prevalentes neste ano. Esses dois tipos de incidentes estdo frequentemente
relacionados, pois muitos incidentes de phishing resultam em comprometimentos de

contas, que sdo considerados incidentes graves e de alto impacto. Entretanto, pode-se
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observar que, apesar de ter havido um aumento no numero de ataques de phishing,

observou-se uma redugdo significativa no nimero de contas comprometidas.

E importante ressaltar que a causa raiz do comprometimento de muitas dessas
contas teve a sua origem fora do ambito da Universidade e ¢ resultante de agdes e

incidentes associados aos seus titulares.

O grafico abaixo mostra os bloqueios efetuados pelo Sistema de Detecgdo e
Prevencdo de Intrusdo (IDS/IPS) na borda da rede da UFRGS, que detecta e bloqueia
automaticamente ataques cibernéticos a infraestrutura e sistemas da Universidade. Os
indices deste ano ficaram no mesmo patamar do ano anterior. As agdes de bloqueio
efetuaram a contengdo de aproximadamente 3.800 ataques didrios aos nossos sistemas de

informacgao, a infraestrutura de rede e aos nossos usuarios.

Blogqueios Automatizados
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Figura 9.Bloqueios Automatizados

Dos bloqueios de enderecos IP efetuados, a vasta maioria refere-se a ataques
vindos de fora da UFRGS (IP de origem externa), como pode ser visto no grafico a seguir.
Os bloqueios de enderegos IP internos da UFRGS (rede cabeada e rede WiFi), em sua
maioria, sdo devidos a incidentes de baixa criticidade, notadamente por atividades
associadas ao uso de peer-to-peer (torrent, por exemplo). O baixo nimero de bloqueios
observados na rede WiFi em relacdo ao ano anterior deve-se ao fato de o sistema de
bloqueios dessa rede ter sido migrado para o seu firewall e ndo ter sido possivel coletar

os registros de bloqueio.
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Bloqueios por Segmento de Rede
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Figura 10.Blogueios por seguimentos de Rede

Departamento de Sustentacao (CPD-DSU)

O Departamento de Sustentagdo tem como principais atribui¢cdes a geréncia e
operacdo do datacenter da UFRGS, bem como de servicos criticos de infraestrutura de
TIL.

O gréafico mostra o indice de disponibilidade do Datacenter. O indicador de
disponibilidade ¢ baseado na disponibilidade das maquinas virtuais. Os servigos do
Datacenter ficaram operacionais 100% do tempo, porém algumas maquinas virtuais
tiveram queda de poucas horas, diminuindo a disponibilidade de 100% para 99,98%. Esse
valor aferiu uma pequena melhora com relagdo ao ano anterior, onde a disponibilidade

foi de 99,97%.

Disponibilidade do Datacenter
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Figura 11.Disponibilidade de Datacenter
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Departamento de Sistemas de Informacio e de Solugdes de Software (CPD-DSI e
CPD-DSS)

Os departamentos de Sistemas de Informacgao e Solugdes de Software t€ém juntos
a missdo de desenvolver e manter os sistemas de informacdo da UFRGS, executando a
orientacdo recebida da area “dona” do sistema. A cada ano, o numero de projetos
executados aumenta, refletindo a posi¢do estratégica que essas ferramentas t€m para a
Universidade. O grafico abaixo mostra a soma do numero de projetos (demandas das
areas) executados e em execucao (novos sistemas e manutencao evolutiva) até novembro

de 2025. No total, sdo 61 projetos ja concluidos e 31 ainda estdo em execucao.

Projetos de Sistemas (Executados e Em Execucao)
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Figura 12.Projetos de Sistemas

Uma melhora que se busca ¢ a responsividade dos sistemas, de forma que se
adaptem a tela de dispositivos méveis. Em 2025, 8 sistemas receberam tratamento para
responsividade, totalizando 47 sistemas adaptados, de um total de 170 sistemas mantidos
pelo CPD. Neste ano, continuou-se o trabalho em melhorias no préprio componente que
realiza a adaptacdo das interfaces, motivado principalmente pelas estruturas de layout
presentes nos sistemas que foram adaptados. Foram feitas melhorias na exibicdo de
tabelas de dados, pop-ups de alerta e otimizacao do carregamento e processamento interno
dos componentes das interfaces. Houve também um esforgo para tornar mais responsivas

as interfaces do Portal do Aluno de Graduagao ¢ do Portal de Matricula da Graduagao.
Central de Servicos de TI

A Central de Servigos em TI ¢ um departamento do CPD responsavel pelo suporte,

atendimento ¢ interagdes na area de TI com os servidores, alunos e externos a
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Universidade, prestando suporte nos Servigos descritos em
https://catalogoservicos.ufrgs.br/ti. A figura a seguir mostra o nimero de atendimentos

nos ultimos anos. Pode-se perceber que, em média, sdo mais de 2,6 mil atendimentos

mensais.

Atendimentos
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Figura 13.Atendimentos

O grafico a seguir mostra o indice de satisfagdo dos usudrios ao longo dos anos.
Estd sempre proximo a 90% (respostas “Satisfeito” ou “Muito Satisfeito” com o
atendimento). Durante a pandemia, houve uma queda nesse indice (85% em 2021), e esta

se trabalhando para melhorar ainda mais esses indicadores.

indice de Satisfacdo do Usuario

100,00%

93,00%

91,30%

75,00%

50,00%

25,00%

0,00%
2021 2022 2023 2024 2025

Figura 14.Indice de satisfacdo do usudrio
O grafico que segue mostra o total de acessos ao Catalogo de Servicos de TI em
https://catalogoservicos.ufrgs.br/ti aumentando gradativamente, conforme melhorias

realizadas nas informagoes ¢ atendimentos.
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Acessos Mensais do Catalogo de Servigos de Tl
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Figura 15.Acessos ao Catalogo de Servigos de TI
Nucleo de Contratacao (CPD-DCPD-NUC)

Investimento em TIC

O Nucleo de Contratagdo e Fiscalizacdo de TI do CPD ¢ responsavel por
recepcionar, orientar e conduzir as contratacdes de Tecnologia da Informagdo e
Comunicacdo (TIC) da UFRGS. O grafico a seguir apresenta os investimentos

empenhados em TIC nos ultimos cinco anos.

A analise do gréafico a seguir evidencia que, nos anos de 2022 e 2023, houve um
volume expressivo de investimentos em solugdes de TIC. Esse aporte significativo
possibilitou a reducdo dos investimentos realizados em 2024, uma vez que parte das

necessidades tecnoldgicas ja havia sido suprida em anos anteriores.

Jaem 2025, a estratégia institucional concentrou-se na utilizagdo integral do saldo
disponivel em contratos e atas vigentes, especialmente aqueles relacionados a aquisi¢do
e contratacdo de equipamentos de computadores, licenciamentos, suporte e servicos de

manuteng¢ao de TIC.

Investimentos em TI
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Figura 16.Investimentos em TI
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Quadro 51.Potencialidades e Fragilidades CPD

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

Infraestrutura com fio (cabeada) oferece conectividade de
qualidade (com disponibilidade acima de 99%) para todas as
areas da UFRGS.

A infraestrutura sem fio (Wi-Fi) ndo atingiu ainda a
abrangéncia total necessaria na UFRGS. Estima-se evolucdo
em 2026 devido a recente disponibilidade de ARP vigente.

Existe um processo de trabalho que orienta a andlise e
desenvolvimento de sistemas de software.

Ha caréncia de métricas objetivas para avaliar a qualidade e a
produtividade no desenvolvimento de sistemas de software.

Nova versao do aplicativo de Inventario de Bens foi publicada
e contribuiu de maneira relevante para o processo de coleta de
inventario da Universidade.

Ainda ndo foi desenvolvido e/ou implantado o sistema de
Inventario de Software, instrumento que permitira 8 UFRGS
identificar, de forma estruturada, a quantidade e os tipos de
softwares utilizados na institui¢ao.

O servigo de e-mail institucional ¢ o mais utilizado na
UFRGS, com milhdes de mensagens enviadas e recebidas. O
sistema antispam tem um 6timo indice de detec¢do, com ~200
milhdes de mensagens direcionadas para a caixa de spam
automaticamente.

Varios servigos de TI necessitam de revisdo nos seus Termos
de Uso.

Novos Catalogos de Servigo foram implantados nas unidades
da UFRGS. Parte desses catalogos utiliza o sistema Znuny
como ferramenta para gerenciamento de demandas.

A versdo do Znuny que esta em uso precisa ser atualizada para
garantir o funcionamento e seguranga do sistema.

Monitoramento de 100% dos equipamentos e servigos criticos
do Datacenter.

Diversidade de versdes de sistemas operacionais em uso pelos
servidores hospedados no Datacenter, o que aumenta a
complexidade de gerenciamento.

Sistemas atuais estaveis e robustos, com baixa probabilidade
de falhas.

Ha sistemas em plataformas antigas, sem padronizagdo, que
necessitam ser atualizados. Uma consequéncia ¢ a falta de
responsividade (ndo se adapta a tela de dispositivos moveis).

Existe um mecanismo de gestdo de riscos (estilo dashboard)
que contribui para a tomada de decisdes estratégicas de TL.

Necessidade de atualizar os dados do mecanismo de gestdo de
riscos e alinhar os investimentos e esfor¢os aos itens de
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POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

impacto.

Estrutura formal de gestdo de seguranca institucional
consolidada; equipe de seguranga com atuagdo exclusiva na
area de seguran¢a da informag@o, sendo continuamente
capacitada.

Deficiéncia nos mecanismos de gerenciamento e controle do
ciclo de vida de contas de usuarios institucionais.

Infraestrutura de seguranga consolidada, apesar de ndo existir
sistema de alta disponibilidade (HA) no firewall de borda.

Deficiéncia na visibilidade e controle do trafego interno na
rede da UFRGS. Estima-se evolug¢do em 2026 devido ao novo
processo de aquisi¢do de equipamento e & operacionalizagdo
de um Intrusion Prevention System (IDS) para o Datacenter.

Equipe técnica capacitada e comprometida com os objetivos
e demandas institucionais.

Ainda existem areas com insuficiéncia de corpo técnico e/ou
fungdes, como a area de desenvolvimento que ndo possui
chefia estabelecida ¢ a area de Governanga de TI que ndo
possui servidores.
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Insumos para o Planejamento de Melhorias para o préoximo ano

Promover as adequacdes necessarias nas Centrais de Telecomunicagdes (CETEL)
de modo a assegurar aos roteadores do backbone uma infraestrutura adequada de
fornecimento ininterrupto de energia elétrica e condigdes apropriadas de climatizagao,
elevando o nivel de servico da Rede de Dados da UFRGS e ampliando sua resiliéncia

frente a interrupcdes no fornecimento de energia por parte das concessionarias externas.

Consolidar a migragao da telefonia analogica da UFRGS para a telefonia IP, por

meio das contratagdes e investimentos necessarios, com vistas a modernizacdo da

infraestrutura de comunicagdo e ao aprimoramento da comunicagao institucional.

Realizar a atualizagdo tecnoldgica do sistema antispam institucional, visando
ampliar a automacdo de processos, reduzir atividades manuais atualmente executadas

pela equipe de TI e garantir maior eficiéncia operacional.

Dar continuidade e ampliar o projeto de expansdo da rede sem fio, interna e
externa, contemplando a atualizacdo tecnoldgica dos equipamentos ¢ a adequacdo da
infraestrutura wireless da UFRGS, com atencdo especial as areas e Unidades ainda nao
atendidas. Ressalta-se que essa diretriz deve estar integrada a ampliagdo e modernizagdo

da rede de acesso cabeado.

Estruturar e implementar um projeto de atualizacdo e evolugdo do sistema de
Catalogo de Servigos da UFRGS, baseado na plataforma Znuny, contemplando a
atualizagdo tecnoldgica da solucdo, a ampliagdo de funcionalidades e a melhoria da

experiéncia do usuario.

Atualizar os dados do dashboard de gestdo de riscos e utilizar de forma sistematica
os resultados obtidos como subsidio para a priorizagdo de acdes voltadas a mitigacao de

riscos na area de Tecnologia da Informagao da UFRGS.

Ampliar as iniciativas de atualizacdo e modernizagdo de sistemas institucionais,

com foco na responsividade e na adequada operagao em dispositivos moveis.

Sensibilizar e engajar as areas de negdcio para a priorizacdo de projetos de
migracao de sistemas legados para tecnologias mais atuais, seguras e alinhadas as boas

praticas de desenvolvimento e seguranca da informagao.
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Planejar e viabilizar a contratagcdo de um novo firewall de borda, com o objetivo
de implementar alta disponibilidade e aprimorar a visibilidade, o controle e a gestdo do

trafego de rede na UFRGS.

Retomar e estruturar o Projeto de Business Intelligence (BI), visando a entrega de
uma ferramenta de apoio a gestdo que viabilize a tomada de decisdes estratégicas

fundamentadas em dados institucionais confiaveis, consistentes e atualizados.

Campus Litoral Norte

EIXO V: Infraestrutura Fisica,
DIMENSAO 7: Infraestrutura Fisica

Quanto a infraestrutura fisica do Campus Litoral Norte, segue-se ainda com o
destaque na necessidade de expansdo de seu espago fisico. Segue-se observando, no
decorrer dos anos, nos Relatorios de Autoavaliagdo Institucionais (RAAIs) diversas
dificuldades mencionadas em relagdo a sua estrutura fisica e disponibilidade de espagos.
Apesar da passagem do espago da antiga Colonia de Férias para o Campus em 04 de
outubro de 2024, ndo conseguimos avangos significativos junto a SUINFRA para
reformas e obras necessarias para o pleno funcionamento do espaco, especialmente da
Moradia Estudantil. O que temos de concreto até o momento o inicio da reforma de 03
(trés) salas no Prédio 1, com vistas a oportunizar aulas noturnas para os alunos
ingressantes, a partir do primeiro semestre letivo de 2026. Apesar do plano de
implementagdo do espaco, elaborado pelos GTs da Moradia Estudantil, GT da Gestdo do
Espaco Fisico e GT de Atividades Académicas e Culturais e as demandas encaminhadas
a reitoria, pouco avancamos na efetivacdo das entregas definidas pelos grupos. Foram
realizadas novas reunides com a SUINFRA, Pro-Reitoria de Graduagao, Pro-Reitoria de
Assisténcia Estudantil e assessores da reitora na tentativa de retomar e acelerar os
encaminhamentos definidos no decorrer do ano. Além disso, foram definidos e
encaminhados junto ao DEPGERTE o encaminhamento da contratagao de trés novos
postos de trabalho para viabilizar o funcionamento das aulas noturnas na antiga colonia
de Férias e dois novos postos de motorista para atender a linha circular, com a aquisi¢ao
de um novo Onibus para atender o transporte dos alunos entre os trés espagos que

compdem o Campus Litoral Norte.
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Cabe mencionar que, a medida que os cursos vao avangando, a demanda também
tende a aumentar, especialmente por espacos para laboratorios especificos. Segue-se com
a auséncia de laboratorios, fazendo com que algumas aulas praticas tenham que ser
deslocadas para o Centro de Estudos Costeiros, Limnologicos e Marinhos (CECLIMAR)
ou, até mesmo, para Unidades em Porto Alegre. Por outro lado, com uma maior ocupagao
das salas de aula nos trés turnos, aumenta a restrigdo no uso desses espagos para
atendimentos mais individualizados, ja& que o Campus segue sem contar com espacos
exclusivos para atendimentos como as monitorias, orientacdo a alunos e, ainda,

atendimentos referentes aos acompanhamentos pedagogicos e psicologicos.

Outra demanda importante refere-se a necessidade de um espaco para depdsito,
almoxarifado e arquivo na sede do Campus. Atualmente temos a demanda de um espago
adequado para arquivo que estd sendo encaminhada de forma paliativa, enquanto o espago
definido como permanente na antiga Colonia de Férias ndo estiver reformado, com a
institui¢ao de uma Grupo de Trabalho para a Gestao de Arquivos no Campus. O trabalho
do grupo, realizado ao longo de 2025, avangou nos aspectos da retirada dos documentos
que estavam acondicionados de maneira precdria em um espago inadequado no
CECLIMAR e transferidos para espagos reformados e adaptados para o pleno
acondicionamento dos documentos no CECLIMAR e na sede. A segunda etapa do
trabalho do GT foi a realizacdo de um curso em parceria com a EDUFRGS e o Setor de
Arquivos da PROPLAN, que foi convocado pela Diregdo Geral, com o intuito da
participacdo de pelo menos um servidor de cada setor administrativo e académico da
unidade. A partir da realizagdo desse curso, pretende-se determinar um método para
viabilizar a adequada gestdo documental no campus e a médio prazo reformar o espago
definitivo para armazenamento de toda a documentacdo arquivistica do campus na antiga

Colonia de Férias.

Ainda quanto ao espaco fisico, cabe mencionar que o Campus dispunha da
Incubadora Germina que, desde sua inaugura¢do (em margo de 2019), executava suas
atividades em um reboque que foi cedido pelo Instituto de Fisica da UFRGS e adaptado
para o modelo “laboratorio de negocios”, com recurso do Parque Zenit. Atualmente, a
incubadora encontra-se com suas atividades paralisadas e o reboque, apds um periodo
interditado, foi cedido para uso do LATSE - Laboratério Tecnoldgico de Sistemas de
Energia, que integra o Grupo de Modelagem e Analise de Sistemas de Poténcia— GMASP

— e esta alinhado ao curso de Engenharia de Gestao de Energia no Campus Litoral Norte
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da UFRGS. Destaca-se ainda, no que se refere a infraestrutura do campus, que os prédios
novos, compreendidos para construcdo na II Fase de implantagdo do Campus, ainda se
encontram pendentes de finalizagcdo. A titulo de informagdo, estava prevista para a
finalizacao da implementacao do Campus as Fases I, II e 11, das quais apenas a Fase I foi

plenamente finalizada até o momento.

Além disso, destaca-se ainda a continuidade de cria¢ao de novas salas de aula, no
antigo prédio da Prefeitura, com a disponibilizagdo de 02 (dois) novos espagos,
Laboratdrio de Hortas Pedagdgicas e Laboratorio de Ensino e negociagdo com SUINFRA

para instalagcdo de anchonete em parte do espago da atual sala de reunides.

Sobre a gestdo do espaco fisico, em parceria com o Nucleo de Infraestrutura e a
Divisdo de Tecnologia da Informacao, est4d sendo implementada a gestdo das chaves por
meio de um Claviculario Digital, onde cada servidor sera cadastrado para retirada e
entrega das chaves, de acordo com suas necessidades de utilizacdo dos espacos da sede,
permitindo assim maior praticidade e seguranca na gestdo dos espacos fisicos. Para
implementac¢do, serd necessario cadastro de login e senha pela DTI, bem como posterior
treinamento aos usuarios. O objetivo da iniciativa € solucionar a vulnerabilidade atual do
controle das chaves das salas de aula localizadas no Nucleo Académico e constitui-se
como uma solugdo alternativa a impossibilidade de contratagdo de novos postos de

servigos terceirizados de porteiro e recepcionista pela Universidade para a sede.

Quanto a infraestrutura de tecnologia da informagao, cabe destacar o trabalho da
equipe da DTI na estruturagao das redes de dados dos espacos da antiga Colonia de Férias,

incluindo projetos relativos a futura moradia estudantil.

Outro ponto de destaque € o aprimoramento das a¢des e aumento do numero de
servidores que fazem parte da Brigada de Incéndio do Campus. Ao longo dos tltimos
dois anos obtivemos um aumento de 22 servidores capacitados, totalizando 26 novos
Brigadistas em nossa unidade. No ano de 2023 foram capacitados 06 servidores para
atuarem como Brigadistas e pretende-se paulatinamente ampliar o nimero de servidores
capacitados ao longo dos anos, com o objetivo de mantermos o quadro de brigadistas da
unidade permanentemente atualizado, ja que a vigéncia das capacitacdes ¢ de 4 (quatro)
anos. Ja em 2024 o nimero de novos servidores capacitagoes foi de 08 (oito) e em 2025

foram 12, totalizando 26 (vinte e seis) novos brigadistas no campus desde 2023.
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No que se refere a infraestrutura do CECLIMAR, apesar de sua localizagao
estratégica e de seu claro potencial de expansdo e modernizacgdo, persistem obstaculos
que impedem a manuten¢do adequada e o aprimoramento de seus ambientes. Entre os
principais entraves estd a falta de regularizacdo fundidria da area onde o Centro esta
instalado, o que inviabiliza a emissdao da Licenca de Operagdo e, consequentemente,
impede a execucao de obras e ampliagdes. Ainda assim, esse cendrio comegou a avangar
significativamente gragas ao apoio da Procuradoria Federal junto a UFRGS e ao

acompanhamento constante da dire¢ao do Centro.

Tendo a impossibilidade de expansdo imposta, o Centro direcionou esfor¢os na
melhoria dos espacos existentes, destacando-se as reformas no Centro de Reabilitagao de
Animais e constitui¢ao do Laboratério de Biologia Molecular (BIOMOL-CECLIMAR)

e novo espago do setor de Colecdes.

Além dos problemas ja mencionados relacionados a ampliacao e modernizacao da
infraestrutura, surgem também intimeras dificuldades para manter as estruturas existentes
em funcionamento adequado. O suporte da Prefeitura do Campus Litoral € essencial para
dar prosseguimento a diversos processos que envolvem solicitacdes de adequagdes
fisicas, cujo atraso agrava problemas ja identificados e impede o avanco de projetos
importantes. Nesse ponto que cabe destacar a transformagao da Prefeitura Universitaria
do Campus Litoral Norte em subprefeitura e sua subordinagdo atual a Prefeitura
Universitaria do Centro (na reitoria da UFRGS em Porto Alegre), no ano de 2025. Cabe
aqui registrar também a diminui¢ao tantos dos servidores técnicos lotados na atual
subprefeitura, quanto a diminuicdo dos postos de servigos terceirizados dos contratos sob
a fiscalizagdo daquele 6rgdo. A redugdo no numero de postos terceirizados a cada
renovagdo de contrato de empresa terceirizada para servigos de manuten¢do de

infraestrutura fortalece a precarizagao dos espacos.

Cabe destacar que o CECLIMAR abriga laboratérios de grande relevancia para a
pesquisa, como o Laboratorio de Aguas Superficiais e Subterrineas (LASS), o
Laboratério de Sedimentologia (LABSED), o Laboratorio de Biologia Pesqueira
(ECOPESCA) e o Laboratério de Andlise de Amostras Bioldgicas (LEAB). Apesar de
sua importancia, todos eles demandam reformas urgentes. Em 2025, apesar de diversos
atrasos nas entregas, houve grande avanco na adequacdo do espago para criacdo do
Laboratdério de Biologia Molecular (BIOMOL-CECLIMAR), o qual deve entrar em
funcionamento antes do fim do ano.
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Por fim, ¢ mencionado que, mesmo com instalagdes fisicas restritas, o
CECLIMAR consegue estabelecer uma forte conexdo com a comunidade externa,
desenvolvendo ensino, pesquisa e extensdo de exceléncia, apesar das limitagdes
estruturais enfrentadas. A expectativa ¢ de que, em 2026, com a efetivagdo de Interacdes
Académicas, seja finalmente possivel implementar melhorias mais robustas, reduzindo o

impacto desse grave gargalo que ¢ a infraestrutura.
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Quadro 52.Potencialidades e Fragilidades Litoral

OBJETIVO DO PDI Acoes/Atividades desenvolvidas no ano POTENCIALIDADES FRAGILIDADES
RELACIONADO A
ACAO
Organizacionais  de | Negociagdes junto & reitoria para finalizagdo dos | Area da sede do Campus Litoral, com 14ha, | Auséncia de recursos para expansio de area
Infraestrutura e | prédios inacabados com espaco disponivel para expansao. construida, especialmente para a construgdo de
Sustentabilidade Comissdo para quantificar a economia gerada pela auditério, areas esportivas e¢ de recreagdo, e
Usina Solar Fotovoltaica, designada pela Portaria expansdo da Usina Fotovoltaica.
Campus Litoral, n® 92/2025.
Organizacionais  de | Negocia¢des junto a reitoria para finalizagdo dos | Quatro prédios para laboratorios, salas de | Quatro prédios com obras inacabadas por falta de
Infraestrutura prédios inacabados. aula, prefeitura com estrutura construida | repasse de recursos do Or¢amento da UFRGS.
Rearranjo de espagos nos prédios da sede do campus | apenas na primeira fase do projeto. Apontamento da CGU para a conclusdo dos
Reformas na antiga Colonia para funcionamento de prédios.
atividades académicas e administrativas a partir do Insuficiéncia de salas de aula para a concentragao
semestre 2026/1 das aulas no noturno.
Organizacionais  de | Submissdo a diversos editais de fomento e | Disponibilidade de recursos e bens ja | Falta de espago fisico para a colocagdo dos
Infraestrutura contratacdo via [AP para aborte de equipamentos adquiridos para suprir demandas de | equipamentos adquiridos.
equipamentos laboratoriais de uso continuo
por parte do CECLIMAR.
Organizacionais  de | Negociagdes junto a reitoria para reformas e obras | Passagem da Colonia de Férias para uso do | Falta de auditoério para realizacdo de eventos e
Infraestrutura no espago da antiga Colonia de Férias Campus Litoral Norte oficializada, para uso | agdes de extensdo
em atividades em ensino, pesquisa e
extensao.
Organizacionais  de | Projeto da central de residuos finalizado pela | Instalagdo de central de residuos em fase de | Necessidade de adequagdo do espago fisico da
Infraestrutura e | SUINFRA projeto e de aquisicdo de material. Biblioteca, pois o mesmo ¢ insuficiente e
Sustentabilidade Ajuste do layout e adequagdes de espacos fisicos inadequado para o trabalho de pesquisa.
para melhor aproveitamento
Organizacionais  de | Interacdo com a Procuradoria e SPU para cessdo de | Apoio da  Procuradoria Juridica da | Falta de laboratdrios em 4reas estratégias para o
Infraestrutura uso da drea, que oportunizard ampliagdo de area Universidade na busca da cessdo definitiva e | bom funcionamento dos cursos de graduacao e pds-
na composicdo da area do CECLIMAR, | graduagio.
mediante Matricula Unica
Organizacionais  de Encaminhamento junto a Prefeitura de Processo de licenciamento | Falta de espagos para atendimentos
Infraestrutura Imbé, com intervencdo da Procuradoria, da licenga | ambiental em apreciag@o pela PMI. individualizados aos discentes

de operagdo, que oportuniza melhorias nas
estruturas e ampliagdo de area construida
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OBJETIVO DO PDI
RELACIONADO A

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ACAO
Organizacionais  de | Negociacdes junto a reitoria para realizagdo de obras | Possibilidade de implementagdo de Moradia | Auséncia de espago fisico para deposito e arquivo
Infraestrutura e reformas no espaco da antiga Colonia de Férias Estudantil no espaco da antiga Colonia de | na sede do campus

Férias
Organizacionais  de | Estimulo a formacdo dos servidores enquanto | Estabelecimento do PPCI no prédio do | Auséncia de PPCI em prédios do CECLIMAR
Infraestrutura brigadistas CERAM também pela impossibilidade de realizagdo de

obras de adequagdes.

Organizacionais  de | Mapeamento ¢ solicitagdes continuadas por | Disponibilidade de um técnico elétrico que | Limitacdo da carga elétrica do CECLIMAR.
Infraestrutura melhorias elétricas no CECLIMAR conhece a situagdo elétrica dos prédios, bem

como ja tem apontado as melhorias

necessarias.
Académicos e | Realizagdo de pesquisa junto a comunidade [Atuacdo em areas como: Engenharia elétrica,|H4 limitagdes para a expansdo do campus pela falta
Pedagdgicos de | buscando identificar areas de interesse em cursos de [civil e de produgdo, Ciéncias da Natureza,|de estrutura fisica, como salas de aula, auditério,
ampliacdo graduagao. Ciéncias Bioldgicas, Geografia, pedagogia;|biblioteca, laboratorios. Ha prédios inacabados sem|

Trabalho realizado pelo GT em conjunto com a
reitoria com o objetivo de analisar os cursos atuais.

Administragdo Publica, Desenvolvimento ¢
Meio Ambiente.

previsdo orgamentaria para conclusdo. A criagdo de
novos cursos demanda novos codigos de vaga para
algumas areas especificas.

Inovagdo Cientifica e

Projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos no

Projetos de pesquisa e de extensdo desenvolvido

[Ampliar a relacdo com a comunidade do Litoral,

Tecnologica e | Litoral Norte em 4reas estratégicas como meio [por docentes da UFRGS Litoral e em regides|especialmente com setores que historicamente a

Impacto social de | ambiente, educacdo, eficiéncia  energética, [proximas. universidade ndo buscou aproximacdo. Priorizar os

interagdo desenvolvimento, entre outros. projetos de pesquisa e extensdo no Litoral Norte ¢
com publicos estratégicos, a partir dos cursos de
graduacdo e pds que ofertamos.

Académicos e | A partir de pesquisa realizada houve a formagao de [A demandas por cursos em areas estratégicas|Apesar da solicitagdo por novos cursos que atendam

Pedagogicos de | grupos de trabalho para analisarem a criagdo de [estd apontada em diversas pesquisas junto aas demandas da comunidade regional hé falta apoio

ampliagdo novos cursos em Gestdo Ambiental e em Ciéncias |comunidade. institucional, da administragdo central para atender a|

Humanas. esta demanda.
Impacto Social de | Agdes buscando estreitar as relagdes com a [O crescimento populacional do Litoral (IBGE,[A morosidade no tramite e aprovagdo de processos
interagdo comunidade vem sendo realizadas através do debate [2022) potencializa a necessidade de criagdo de|nas instancias da UFRGS e em 6rgéos federais. Ex. O

processo de criagdao do curso da Educac¢do do Campo
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OBJETIVO DO PDI
RELACIONADO A

Acoes/Atividades desenvolvidas no ano

POTENCIALIDADES

FRAGILIDADES

ACAO
sobre desenvolvimento regional sustentavel em [politicas publicas, entre elas na educagdo e al- Ciéncias da Natureza, o processo de criagdo curso
foruns, seminarios e formagdes. formacdo de profissionais em diferentes areas. |de Licenciatura em pedagogia, entre outros.
Académicos e | Ac¢des voltadas para o fortalecimento da graduagdo e [A oferta de cursos presenciais na graduagdo enalSe faz necessario seguir com o processo de
Pedagdgicos de | pés. Reformulacdo do curso do Desenvolvimento |pds-graduagdo com o suporte do programa defreformulagdo dos cursos de graduagdo adequando as
ampliagdo Regional que passou a se chamar Gestdo Publica e |beneficios, especialmente a moradia estudantil. jnecessidades da regido quanto a alteragdes
Desenvolvimento Regional e a criagdo da curriculares e turno de funcionamento. Também|
Licenciatura em Pedagogia. implementar a moradia estudantil de forma rapidal
Recursos para implementar a moradia estudantil na pela administragdo central.
ex coldnia.
Académicos e | Trabalho de formagdo em escolas e em outros |Ac¢des para o aumento do numero de alunos nos|Maior suporte da administragdo central com politicas
Pedagogicos de | segmentos da comunidade; cursos de graduagdo. A UFRGS Litoral tem|especificas para esta problematica que ¢ o baixo
ampliacio e  de | Potencializar ac¢des de divulgagdo nas redes, [feito um trabalho permanente junto as escolas ejnumero de alunos, como por exemplo: Suporte na
Impacto Social de | prefeituras, empresas e feiras; a comunidade de forma geral. area da comunicagdo, disponibilidade de veiculos,
inclusdo Producdo de materiais impressos dos cursos e das agilidade nos processos SEI nas solicitacdes de novas

acdes desenvolvidas para atividades com a
comunidade.
Debate interno com professores, técnicos ¢

estudantes sobre estratégias diversas para o aumento
do numero de alunos.

formas de ingresso.
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CONSIDERACOES FINAIS

O RAAI 2025 - Volume 1, sistematiza as reflexdes dos Orgdos da Administracdo
Central a partir dos Eixos e Dimensdes do SINAES, revelando a diversidade e a complexidade
das atividades desenvolvidas, mas também o amadurecimento institucional na identificag¢ao de
potencialidades e fragilidades. As analises apresentadas demonstram maior énfase na utilizagao
de dados, na definicdo de prioridades e na proposicdo de agdes concretas de melhoria,
superando abordagens exclusivamente descritivas.

Os resultados institucionais da UFRGS nos processos avaliativos externos seguem
convergentes com as analises produzidas no ambito da autoavaliagdo, reafirmando a qualidade
do ensino de graduacao e de pos-graduacao, a consisténcia da produgdo cientifica e a relevancia
social das ac¢des de extensao. Esse alinhamento evidencia a solidez académica da Universidade
¢ a manuten¢do de seus elevados padroes de qualidade no cenario nacional da educacdo
superior.

A andlise dos insumos apresentados pelas diferentes Pro-Reitorias, Secretarias,
Superintendéncias da Administragdo evidencia um conjunto de prioridades convergentes que
poderd orientar o planejamento institucional para 2026. De forma transversal, os setores
apontam a necessidade de fortalecimento estrutural, especialmente quanto a recomposicao e
qualificacdo de equipes, modernizacdo de sistemas e processos, aprimoramento da governanga
e consolidagdo de praticas baseadas em monitoramento, avaliacao e uso de indicadores, com o
consequente fortalecimento do planejamento e a ampliacdo da integragdo entre setores.

Observa-se consenso quanto a importancia da digitalizagdo, integragao e atualizagao de
sistemas, bem como da simplificacdo de fluxos administrativos, visando maior eficiéncia,
transparéncia e melhor experiéncia para a comunidade académica e para o publico externo. A
qualificacdo da comunicacdo institucional, a ampliagdo da acessibilidade ¢ a produgdo de
informagdes objetivas e orientadas ao usuario também se destacam como eixos comuns.

Outro aspecto recorrente refere-se a necessidade de investimentos em infraestrutura
fisica e tecnoldgica, acompanhados de planejamento sustentavel e priorizacdo técnica das
demandas. A captagao de recursos externos e o fortalecimento de parcerias institucionais
aparecem como estratégias fundamentais para viabilizar expansdo qualificada e inovagao.

No campo das politicas académicas e de gestdo de pessoas, sobressaem iniciativas
voltadas a permanéncia estudantil, a inclusdo, a saude e ao desenvolvimento de servidores e

estudantes, a internacionalizagdo e ao fortalecimento da integracdo entre ensino, pesquisa €
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extensdo. Destaca-se ainda a preocupagdo com a prevengao as diferentes formas de violéncias,
e o aperfeicoamento institucional de mecanismos de apoio e acolhimento.

A necessidade de ampliar politicas de integridade publica e inovagao tecnoldgica alia-
se a preocupagao com a sustentabilidade ambiental e a responsabilidade social.

Tais diretrizes reforcam o compromisso institucional com uma gestdo eficiente,
transparente, reafirmando o compromisso institucional de uma universidade publica
democratica e socialmente referenciada.

O ciclo avaliativo de 2025 também evidencia o avan¢o na consolidagdo de uma cultura
de autoavaliacdo articulada ao planejamento estratégico e ao Plano de Desenvolvimento
Institucional. A metodologia conduzida pela Comissdo Prépria de Avaliagdo, com orientagao
técnica, analise critica dos relatérios e emissao de pareceres, tem contribuido para qualificar
progressivamente os documentos produzidos e para fortalecer a autoavaliacio como
instrumento efetivo de gestdo. Em sintese, os insumos coletados revelam maturidade
institucional na identificagdao de fragilidades e potencialidades, oferecendo bases consistentes
para um planejamento orientado por dados, integrado entre setores e comprometido com a
melhoria continua da qualidade académica e administrativa da UFRGS.

As reflexdes aqui sistematizadas constituem insumos concretos para o planejamento de
2026, indicando que a UFRGS tem utilizado os processos avaliativos ndo apenas como
exigéncia normativa, mas como ferramenta estratégica para a melhoria continua de suas
politicas académicas e administrativas. Ao integrar avaliacdo interna, resultados externos e
planejamento institucional, a Universidade reafirma seu compromisso com a exceléncia
académica, a responsabilidade social e a transformac¢do da realidade por meio da educagdo

publica de qualidade.
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