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2. Ementa‌ ‌ 
Esta‌ ‌disciplina‌ ‌é‌ ‌composta‌ ‌por‌ ‌3‌ ‌verticais,‌ ‌a‌ ‌saber‌ ‌Governança‌ ‌da‌ ‌Informação‌ ‌e‌ ‌da‌ ‌TI‌ ‌(Tecnologia‌ ‌da‌‌                                 
Informação),‌ ‌‌Inteligência‌ ‌Estratégica‌ ‌e‌ ‌Aspectos‌ ‌Sociais‌ ‌em‌ ‌SI‌ ‌(Sistemas‌ ‌de‌ ‌Informação).‌ ‌Visa‌ ‌trabalhar‌‌                         
diferentes‌‌linhas‌‌de‌‌pesquisa‌‌relacionadas‌‌à‌‌Gestão‌‌de‌‌Sistemas‌‌e‌‌Tecnologia‌‌da‌‌Informação,‌‌bem‌‌como‌‌aplicar‌‌                               
tais‌ ‌linhas‌ ‌em‌ ‌pesquisa;‌ ‌valorizando‌ ‌uma‌ ‌abordagem‌ ‌sistemática‌ ‌que‌ ‌permita‌ ‌a‌ ‌reflexão,‌ ‌entendimento‌ ‌e‌‌                           
aplicabilidade‌‌de‌‌elementos‌‌de‌‌GSTI‌‌que‌‌podem‌‌interferir‌‌na‌‌atuação,‌‌no‌‌crescimento‌‌e‌‌na‌‌sustentabilidade‌‌da‌‌                               
organização.‌ ‌A‌ ‌disciplina‌ ‌discute‌ ‌teoria‌ ‌e‌ ‌prática‌ ‌de‌ ‌GSTI‌ ‌para‌ ‌o‌ ‌desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌uma‌ ‌visão‌ ‌sistêmica,‌‌                               
visando‌‌potencializar‌‌a‌‌adaptação‌‌das‌‌organizações‌‌às‌‌evoluções‌‌do‌‌ambiente.‌‌Através‌‌do‌‌reconhecimento‌‌da‌‌                           
importância‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌GSTI‌ ‌na‌ ‌condução‌ ‌de‌ ‌estratégias‌ ‌organizacionais,‌ ‌serão‌ ‌discutidas‌ ‌as‌ ‌principais‌‌                           
questões‌ ‌de‌ ‌GSTI‌ ‌e‌ ‌suas‌ ‌relações‌ ‌com‌ ‌demais‌ ‌áreas‌ ‌da‌ ‌Administração.‌ ‌ 

‌ 
3. Objetivos‌ ‌ 
● Objetivos‌ ‌do‌ ‌Track‌ ‌Governança‌ ‌‌de‌ ‌Informação/TI‌ ‌e‌ ‌Desvios‌ ‌comportamentais‌ ‌em‌ ‌SI:‌ ‌Apresentar‌ ‌os‌‌                         
aspectos‌ ‌relacionados‌ ‌a‌ ‌governança‌ ‌da‌ ‌informação‌ ‌e‌ ‌da‌ ‌Tecnologia‌ ‌da‌ ‌Informação‌ ‌(TI)‌ ‌em‌ ‌contextos‌‌de‌‌Big‌‌                               
Data‌‌e‌‌Analytics,‌‌Internet‌‌das‌‌Coisas‌‌e‌‌Inteligência‌‌Artificial.‌‌Discutir‌‌como‌‌comportamentos‌‌workaround‌‌e‌‌de‌‌                             
uso‌ ‌de‌ ‌shadow‌ ‌IT‌ ‌no‌‌âmbito‌‌individual‌‌e‌‌coletivo‌‌podem‌‌impactar‌‌as‌‌tarefas,‌‌habilidades‌‌e‌‌produtividade‌‌na‌‌                                 
força‌ ‌de‌ ‌trabalho.‌ ‌Apresentar‌ ‌os‌ ‌elementos‌ ‌de‌ ‌pós-adoção‌ ‌de‌ ‌TI‌ ‌como‌ ‌intenção‌ ‌de‌ ‌continuidade‌‌de‌‌uso‌‌de‌‌                                 
plataformas‌‌digitais‌‌financeiras‌‌e‌‌de‌‌marketplaces‌‌e‌‌sua‌‌governança‌‌e‌‌uso‌‌de‌‌informação‌‌com‌‌as‌‌capacidades‌‌                               
digitais‌ ‌e‌ ‌ecossistema‌ ‌digital.‌ ‌ 
‌ 
● Objetivos‌ ‌do‌ ‌Track‌ ‌de‌ ‌Aspectos‌ ‌Sociais‌ ‌em‌ ‌SI‌:‌ ‌Apresentar‌ ‌e‌ ‌discutir‌ ‌as‌ ‌questões‌ ‌do‌ ‌relacionamento‌‌                             
entre‌‌os‌‌atores‌‌sociais‌‌e‌‌tecnológicos‌‌no‌‌contexto‌‌das‌‌organizações,‌‌por‌‌meio‌‌da‌‌revisão‌‌e‌‌crítica‌‌das‌‌principais‌‌                                   
correntes‌ ‌de‌ ‌estudos‌ ‌na‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌SI.‌ ‌Analisar‌ ‌o‌ ‌uso‌ ‌de‌ ‌teorias‌ ‌sociais‌ ‌e‌ ‌organizacionais‌ ‌em‌ ‌estudos‌ ‌que‌‌                                   
exploram‌ ‌o‌ ‌uso‌ ‌de‌ ‌tecnologia‌ ‌em‌ ‌nível‌ ‌organizacional.‌ ‌Discutir‌ ‌a‌ ‌apropriação‌ ‌de‌ ‌perspectivas‌ ‌críticas‌ ‌nas‌‌                             
pesquisas‌ ‌da‌ ‌área‌ ‌de‌ ‌sistemas‌ ‌de‌ ‌informação.‌ ‌Aprofundar‌ ‌o‌ ‌conhecimento‌ ‌sobre‌ ‌métodos‌ ‌aplicados‌ ‌nas‌‌                           
pesquisas‌ ‌que‌ ‌analisam‌ ‌a‌ ‌relação‌ ‌social‌ ‌e‌ ‌tecnológica,‌ ‌no‌ ‌âmbito‌ ‌das‌‌organizações.‌‌Para‌‌tanto,‌‌os‌‌principais‌‌                               
assuntos‌ ‌abordados‌ ‌são:‌ ‌Artefatos‌ ‌de‌ ‌TI;‌ ‌Abordagem‌ ‌sociotécnica;‌ ‌Teoria‌ ‌Ator-Rede;‌ ‌Sociomaterialidade;‌‌                     
Perspectivas‌ ‌críticas‌ ‌em‌ ‌SI;‌ ‌Sensemaking‌ ‌nos‌ ‌estudos‌ ‌de‌ ‌SI;‌ ‌Contextos‌ ‌Paradoxos‌ ‌do‌ ‌uso‌ ‌de‌ ‌tecnologias‌ ‌móveis.‌ ‌ 
‌ 
● Objetivos‌‌do‌‌Track‌‌de‌‌Inteligência‌‌Estratégica‌:‌‌Apresentar‌‌noções‌‌fundamentais‌‌de‌‌monitoramento‌‌do‌‌                       
ambiente‌‌e‌‌da‌‌qualidade‌‌informacional;‌‌Apresentar‌‌noções‌‌de‌‌Inteligência‌‌e‌‌discutir‌‌o‌‌valor‌‌da‌‌informação,‌‌da‌‌                               
tecnologia‌ ‌de‌‌informação‌‌e‌‌dos‌‌sistemas‌‌suportando‌‌o‌‌processo‌‌de‌‌monitoramento‌‌do‌‌ambiente;‌‌Apresentar‌‌                           
conceitos‌ ‌e‌ ‌métodos‌ ‌relacionados‌‌a‌‌Inteligência‌‌através‌‌de‌‌uma‌‌abordagem‌‌sistemática‌‌para‌‌as‌‌organizações‌‌                           
refletirem‌‌sobre‌‌as‌‌principais‌‌mudanças‌‌atuais‌‌e‌‌futuras‌‌que‌‌podem‌‌afetar‌‌o‌‌crescimento‌‌e‌‌a‌‌sustentabilidade‌‌                               
da‌ ‌organização;‌ ‌Aprofundar‌ ‌a‌ ‌discussão‌ ‌e‌ ‌reflexão‌ ‌sobre‌‌importância‌‌do‌‌papel‌‌da‌‌Inteligência;‌‌Reconhecer‌‌a‌‌                             
importância‌ ‌da‌ ‌interpretação‌ ‌coletiva‌ ‌baseada‌ ‌em‌ ‌experiências‌ ‌e‌ ‌formações‌ ‌diversas;‌ ‌Apresentar‌‌formas‌‌de‌‌                         
operacionalizar‌ ‌métodos‌ ‌de‌ ‌realização‌ ‌de‌ ‌Inteligência;‌ ‌Oportunizar‌ ‌e‌ ‌estimular‌ ‌o‌ ‌diálogo‌ ‌sobre‌ ‌questões‌‌                         
complexas‌ ‌que‌ ‌afetam‌ ‌o‌ ‌futuro‌ ‌das‌ ‌organizações;‌ ‌Discutir‌ ‌o‌ ‌papel‌‌e‌‌a‌‌importância‌‌das‌‌pessoas‌‌como‌‌atores‌‌                                 
que,‌ ‌pelas‌ ‌suas‌ ‌habilidades,‌ ‌capacidades‌ ‌e‌ ‌motivação,‌ ‌determinam‌ ‌os‌ ‌resultados‌ ‌do‌ ‌processo‌ ‌de‌ ‌inteligência.‌ ‌ 
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‌ 
‌ 

4. Método‌ ‌de‌ ‌Ensino‌ ‌ 
● Encontros‌ ‌expositivos/dialogados‌ ‌(carga‌ ‌coletiva‌ ‌–‌ ‌4h)‌ ‌ 
● Leituras‌ ‌supervisionadas:‌ ‌preparação‌ ‌de‌ ‌artigos‌ ‌(carga‌ ‌individual‌ ‌–‌ ‌2h)‌ ‌ 
● Práticas‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada‌ ‌(carga‌ ‌autônoma‌ ‌–‌ ‌2h).‌ ‌ 
‌ 
Desde‌ ‌a‌ ‌ocorrência‌ ‌da‌ ‌pandemia‌ ‌Covid-91‌ ‌a‌ ‌disciplina‌ ‌GSTI‌ ‌reorientou‌ ‌sua‌ ‌carga‌ ‌horária‌ ‌para‌ ‌adequação‌ ‌à‌‌                               
modalidade‌ ‌a‌ ‌distância.‌ ‌A‌ ‌UFRGS,‌ ‌por‌ ‌meio‌ ‌da‌ ‌Resolução‌ ‌10/2006‌ ‌do‌ ‌CEPE,‌ ‌Art.‌ ‌2º,‌ ‌define‌ ‌a‌ ‌EaD‌ ‌como‌‌                                   
“modalidade‌ ‌na‌ ‌qual‌ ‌a‌ ‌interação‌ ‌entre‌ ‌educadores‌ ‌e‌ ‌educandos‌ ‌ocorre‌ ‌através‌ ‌da‌ ‌utilização‌ ‌pedagógica‌‌de‌‌                             
tecnologias‌‌tradicionais‌‌e‌‌inovadoras‌‌da‌‌informação‌‌e‌‌comunicação,‌‌associada‌‌a‌‌sistemas‌‌de‌‌gestão‌‌e‌‌avaliação‌‌                             
que‌ ‌lhe‌ ‌são‌ ‌peculiares”‌ ‌(grifos‌ ‌nossos).‌ ‌ 
‌ 
Nesse‌ ‌sentido,‌ ‌os‌ ‌encontros‌ ‌da‌ ‌disciplina‌ ‌terão:‌ ‌ 
- na‌ ‌interação:‌ ‌as‌ ‌aulas‌ ‌a‌ ‌distância‌ ‌ocorrerão‌ ‌com‌ ‌o‌ ‌uso‌ ‌do‌ ‌Moodle‌ ‌(para‌ ‌publicação‌ ‌de‌ ‌materiais,‌‌                               
entregas‌ ‌dos‌ ‌alunos‌ ‌e‌ ‌trocas‌ ‌de‌ ‌mensagens)‌ ‌em‌ ‌conjunto‌ ‌com‌ ‌plataforma‌ ‌de‌ ‌webconferência‌ ‌(Mconf,‌ ‌Elos,‌‌                             
Zoom,‌ ‌Skype,‌ ‌etc.).‌ ‌O‌ ‌link‌ ‌para‌ ‌a‌ ‌webconferência‌ ‌será‌ ‌divulgado‌ ‌no‌ ‌Moodle.‌ ‌Durante‌ ‌as‌ ‌sessões‌ ‌de‌‌                               
webconferência‌‌a‌‌interação‌‌pode‌‌ocorrer‌‌por‌‌comentários‌‌via‌‌vídeo/áudio,‌‌bem‌‌como‌‌pelo‌‌chat/bate-papo‌‌da‌‌                           
ferramenta.‌ ‌As‌ ‌aulas‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌gravadas‌ ‌para‌ ‌posterior‌ ‌acesso.‌ ‌ 
‌ 
- na‌ ‌avaliação‌ ‌da‌ ‌aprendizagem:‌ ‌a‌ ‌estratégia‌ ‌de‌ ‌avaliação‌ ‌da‌ ‌aprendizagem‌ ‌segue‌ ‌com‌ ‌poucas‌‌                         
alterações,‌ ‌uma‌ ‌vez‌ ‌que‌ ‌exposições‌ ‌e‌ ‌seminários‌ ‌seguem‌ ‌podendo‌ ‌ser‌ ‌apresentados‌ ‌pelos‌ ‌discentes,‌ ‌bem‌‌                           
como‌ ‌podem‌ ‌ser‌ ‌realizadas‌ ‌entregas‌ ‌textuais‌ ‌(de‌ ‌atividades‌ ‌parciais‌ ‌e‌ ‌do‌ ‌trabalho‌ ‌final‌ ‌de‌ ‌cada‌ ‌módulo).‌‌                               
Todavia,‌ ‌a‌ ‌excepcionalidade‌ ‌se‌ ‌coloca‌ ‌quando‌ ‌da‌ ‌impossibilidade‌ ‌de‌ ‌entrega‌ ‌ou‌ ‌de‌ ‌participação‌ ‌no‌‌                           
desenvolvimento‌ ‌das‌ ‌entregas‌ ‌em‌ ‌grupo.‌ ‌Os‌ ‌casos‌ ‌de‌ ‌impossibilidade‌ ‌por‌ ‌parte‌ ‌dos‌ ‌discentes‌ ‌(seja‌ ‌por‌‌                             
conexão,‌‌seja‌‌por‌‌afastamento‌‌de‌‌saúde)‌‌serão‌‌tratados‌‌individualmente,‌‌propondo‌‌prazos‌‌diferenciados‌‌para‌‌                         
as‌ ‌entregas,‌ ‌bem‌ ‌como‌ ‌adaptando‌ ‌as‌ ‌atividades‌ ‌coletivas‌ ‌para‌ ‌entregas‌ ‌individuais‌ ‌quando‌ ‌do‌ ‌retorno‌ ‌dos‌‌                             
discentes‌ ‌às‌ ‌aulas.‌ ‌ 
‌ 
- na‌ ‌avaliação‌ ‌da‌ ‌frequência:‌ ‌será‌ ‌realizada,‌ ‌inicialmente,‌ ‌pela‌ ‌conexão‌ ‌e‌ ‌participação‌ ‌na‌‌                       
webconferência.‌ ‌Nos‌ ‌casos‌ ‌em‌ ‌que‌ ‌isso‌ ‌não‌ ‌se‌ ‌faça‌ ‌possível,‌ ‌por‌ ‌dificuldade‌ ‌de‌ ‌conexão‌ ‌ou‌ ‌questões‌‌                               
relacionadas‌‌ao‌‌afastamento‌‌do‌‌discente,‌‌será‌‌demandado‌‌que‌‌o‌‌aluno‌‌assista‌‌a‌‌web‌‌aula‌‌gravada,‌‌e‌‌apresente‌‌                                 
em‌ ‌sessão‌ ‌individual‌ ‌ao(s)‌ ‌professor(es)‌ ‌da‌ ‌disciplina,‌ ‌uma‌ ‌sistematização‌ ‌dos‌ ‌conteúdos‌ ‌e‌ ‌conceitos‌‌                         
abordados‌ ‌na‌ ‌aula.‌ 
‌ 
No‌ ‌que‌ ‌tange‌ ‌às‌ ‌atividades‌ ‌da‌ ‌carga‌ ‌horária‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada,‌ ‌serão‌ ‌conduzidas‌ ‌sessões‌ ‌de‌ ‌reuniões‌‌                               
virtuais‌‌entre‌‌o(s)‌‌professor(es)‌‌da‌‌disciplina‌‌e‌‌os‌‌alunos‌‌(em‌‌grupos‌‌ou‌‌individualmente),‌‌e‌‌as‌‌coletas‌‌de‌‌dados‌‌                                   
serão‌ ‌orientadas‌ ‌a‌ ‌serem‌ ‌realizadas‌ ‌sempre‌ ‌por‌ ‌meios‌ ‌virtuais,‌ ‌sem‌ ‌demandar‌ ‌deslocamentos‌ ‌ou‌ ‌contatos‌‌                           
presenciais‌ ‌que‌ ‌exponham‌ ‌a‌ ‌saúde‌ ‌dos‌ ‌participantes.‌ ‌ 
‌ 

‌ 
5. Critérios‌ ‌de‌ ‌Avaliação‌ ‌ 
40%‌ ‌-‌ ‌‌Participação,‌ ‌Presença,‌ ‌Oficinas/Seminários:‌ ‌entrega‌ ‌e‌ ‌apresentação‌ ‌de‌ ‌atividades‌ ‌propostas.‌ ‌ 
60%‌ ‌-‌ ‌‌Artigo‌s‌‌ ‌‌da‌ ‌disciplina:‌ ‌formatação‌ ‌padrão‌ ‌EnANPAD‌ ‌(20%‌ ‌cada‌ ‌artigo,‌ ‌um‌ ‌por‌ ‌track).‌ ‌ 
‌ 
‌ 
‌ 
‌ 
6. Conteúdos‌ ‌e‌ ‌Agenda‌ ‌de‌ ‌Encontros‌ ‌ 

‌ 



‌ 
Importante‌:‌ ‌Os‌ ‌períodos‌ ‌das‌ ‌terças‌ ‌pela‌ ‌manhã‌ ‌(8h-12h)‌ ‌estão‌ ‌reservados‌ ‌para‌ ‌Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌com‌‌ 
preparação‌ ‌de‌ ‌artigos‌ ‌+‌ ‌Práticas‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada.‌ ‌OBS:‌ ‌Os‌ ‌encontros‌ ‌serão‌ ‌realizados‌ ‌via‌ ‌plataforma‌‌ 
virtual‌ ‌durante‌ ‌a‌ ‌Pandemia‌ ‌Covid-19.‌ ‌ 
‌ 

‌ 

Aula‌ ‌  Manhã‌ ‌-‌ ‌‌8h00-12h00‌ ‌   Tarde‌ ‌-‌ ‌‌13h30-17h30‌ ‌ 
01‌ ‌  Track‌ ‌1‌ ‌-‌ ‌Governança‌ ‌de‌ ‌Informação/TI‌ ‌e‌‌ 

Desvios‌ ‌comportamentais‌ ‌em‌ ‌SI‌‌ 
Preparação‌ ‌da‌ ‌disciplina‌ ‌ 
Apresentação‌ ‌da‌ ‌disciplina‌ ‌e‌ ‌forma‌ ‌de‌‌ 
condução.‌ ‌Entrega‌ ‌do‌ ‌seminário‌ ‌1.‌ ‌ 

Adoção‌ ‌e‌ ‌Pós-adoção‌ ‌de‌ ‌TI,‌ ‌Capacidades‌ ‌de‌ ‌TI‌ ‌e‌‌ 
Digitais‌ ‌-‌ ‌Task-technology‌ ‌fit‌ ‌ 

Technology‌ ‌acceptance‌ ‌model‌,‌ ‌‌IS‌ ‌success‌ ‌e‌ ‌User‌‌ 
satisfaction.‌ ‌ 

02‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Entrega‌ ‌seminário‌ ‌2.‌ ‌ 

Métricas‌ ‌de‌ ‌Investimentos‌ ‌em‌ ‌TI‌ ‌e‌ ‌Transformação‌‌ 
Digital‌ ‌-‌ ‌S-commerce‌ ‌ 
Governança‌ ‌de‌ ‌TI‌ ‌e‌ ‌Digital‌ ‌-‌ ‌Mecanismos‌ ‌ 

03‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Mapas‌ ‌conceituais‌ ‌e‌ ‌entrega‌ ‌do‌ ‌ 
seminário‌ ‌3.‌ ‌ 

Estratégia‌ ‌de‌ ‌Dados,‌ ‌Analytics,‌ ‌Governança‌ ‌de‌‌ 
Dados‌ ‌e‌ ‌Informação‌ ‌-‌ ‌Mecanismos‌ ‌e‌ ‌Frameworks‌ ‌ 
Information‌ ‌Value‌ ‌Chain‌ ‌ 

04‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Elaborar‌ ‌Mapas‌ ‌conceituais‌ ‌e‌ ‌ 
entrega‌ ‌do‌ ‌seminário‌ ‌4.‌ ‌ 

Desvios‌ ‌comportamentais‌ ‌em‌ ‌SI.‌‌ 
Workaround,‌ ‌Shadow‌ ‌IT‌ ‌e‌ ‌outros.‌ ‌ 

05‌ ‌  Práticas‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌ ‌Desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌Revisão‌ ‌de‌ ‌Literatura‌ ‌ 

06‌ ‌  Entrega‌ ‌Final‌ ‌Track‌ ‌1‌ ‌-‌ ‌‌Governança‌ ‌de‌‌ 
Informação/TI‌ ‌e‌ ‌Desvios‌ ‌comportamentais‌‌ 
em‌ ‌SI‌ ‌ 
Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Elaboração‌ ‌das‌ ‌apresentações‌‌ 
dos‌ ‌grupos‌ ‌de‌ ‌seminários,‌ ‌estudos‌ ‌recentes‌ ‌e‌ 
de‌ ‌discussão,‌ ‌sobre‌ ‌Digital‌ ‌Work.‌ ‌ 

‌ 
‌ 
‌ 

Aspectos‌ ‌Sociais:‌ ‌Artefatos‌ ‌de‌ ‌TI,‌ ‌Teoria‌ ‌Sócio-‌‌ 
técnica‌ ‌e‌ ‌Teoria‌ ‌Ator-Rede‌ ‌diante‌ ‌do‌ ‌Digital‌ ‌Work‌ ‌ 

07‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Elaboração‌ ‌das‌ ‌apresentações‌‌ 
dos‌ ‌grupos‌ ‌de‌ ‌seminários,‌ ‌estudos‌ ‌recentes‌ ‌e‌ 
de‌ ‌discussão,‌ ‌sobre‌ ‌Sociomaterialidade.‌ ‌ 

Aspectos‌ ‌Sociais:‌ ‌Sociomaterialidade‌ ‌e‌ ‌as‌ ‌visões‌‌ 
imbricadas‌ ‌ 

08‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Elaboração‌ ‌das‌ ‌apresentações‌ ‌ 
dos‌ ‌grupos‌ ‌de‌ ‌seminários,‌ ‌estudos‌ ‌recentes‌ ‌e‌ 
de‌ ‌discussão,‌ ‌sobre‌ ‌Digital‌ ‌Paradoxos.‌ ‌ 

Aspectos‌ ‌Sociais:‌ ‌Contexto‌ ‌e‌ ‌Paradoxos‌ ‌do‌ ‌uso‌ ‌de‌‌ 
tecnologias‌ ‌móveis‌ ‌ 

09‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Elaboração‌ ‌das‌ ‌apresentações‌‌ 
dos‌ ‌grupos‌ ‌de‌ ‌seminários‌ ‌e‌ ‌estudos‌ ‌recentes‌ 
sobre‌ ‌Perspectivas‌ ‌Críticas‌ ‌e‌ ‌sobre‌ ‌ 
Sensemaking‌ ‌nos‌ ‌estudos‌ ‌de‌ ‌SI.‌ ‌ 

Aspectos‌ ‌Sociais:‌ ‌Perspectivas‌ ‌críticas‌ ‌em‌ ‌SI‌ ‌e‌‌ 
Sensemaking‌ ‌nos‌ ‌estudos‌ ‌de‌ ‌SI‌ ‌ 

10‌ ‌  Práticas‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌ ‌Desenhos‌ ‌e‌ ‌Protocolos‌ ‌de‌ ‌Pesquisa‌ ‌ 
11‌ ‌  Práticas‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌ ‌Resultados‌ ‌Preliminares‌ ‌Aspectos‌ ‌Sociais‌ ‌ 
12‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌ ‌ 

Seminários:‌ ‌Entrega‌ ‌Seminário‌ ‌Inteligência‌ ‌1‌ 
Inteligência‌ ‌1:‌ ‌Fundamentos‌ ‌e‌ ‌Eixos‌ ‌Estratégicos.‌ ‌ 
Futures;‌ ‌futures‌ ‌studies;‌ ‌foresight.‌ ‌ 

13‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Entrega‌ ‌Seminário‌ ‌Inteligência‌ ‌2‌ 

Inteligência‌ ‌2:‌ ‌Orientação‌ ‌Estratégica‌ ‌e‌ ‌ 
Antecipativa.‌ ‌Orientação‌ ‌Individual‌ ‌x‌ ‌Coletiva.‌‌ 
Informação,‌ ‌Sinais‌ ‌Fracos,‌ ‌Indícios‌ ‌Antecipativos.‌ ‌ 

14‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Entrega‌ ‌Seminário‌ ‌Inteligência‌ ‌3‌ 

Inteligência‌ ‌3:‌ ‌Processos‌ ‌de‌ ‌Inteligência‌ ‌em‌ ‌ 
Organizações:‌ ‌Adoção,‌ ‌Diagnóstico,‌ ‌Maturidade,‌‌ 
Ciclos,‌ ‌Sensemaking.‌ ‌ 



‌ 

‌ 



‌ 

‌ 
‌ 

Cronograma‌ ‌alternativo‌ ‌para‌ ‌2022/1‌ ‌ 

‌ 

‌ 

15‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌ ‌ 
Seminários:‌ ‌Entrega‌ ‌Seminário‌ ‌Inteligência‌ ‌4‌ 

Inteligência‌ ‌4:‌ ‌Cultura,‌ ‌Fatores‌ ‌críticos‌ ‌e‌ ‌Barreiras,‌ 
Inovação.‌ ‌Aplicações.‌ ‌ 

16‌ ‌  Desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌ ‌Framework‌ ‌de‌ ‌Inteligência‌ ‌ 
17‌ ‌  Desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌ ‌Inteligência‌ ‌Aplicada‌ ‌ 
18‌ ‌  Desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌ ‌Resultados‌ ‌Preliminares‌ ‌ 
19‌ ‌  Desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌ ‌Finalização‌ ‌dos‌ ‌trabalhos‌ ‌ 
20‌ ‌  Entregas‌ ‌Finais‌ ‌ 

Aula‌  Manhã‌ ‌-‌ ‌‌8h00-12h00‌ ‌  Tarde‌ ‌-‌ ‌‌13h30-17h30‌ ‌ 

01‌ ‌  Track‌ ‌1‌ ‌-‌ ‌Governança‌ ‌de‌ ‌Informação/TI‌ ‌e‌ ‌Desvios‌‌ 
comportamentais‌ ‌em‌ ‌SI‌ ‌ 
Preparação‌ ‌da‌ ‌disciplina‌ ‌ 
Apresentação‌ ‌da‌ ‌disciplina‌ ‌e‌ ‌forma‌ ‌de‌ ‌condução.‌‌ 

Entrega‌ ‌do‌ ‌seminário‌ ‌1.‌ ‌ 

Adoção‌ ‌e‌ ‌Pós-adoção‌ ‌de‌ ‌TI,‌ ‌Capacidades‌ ‌de‌ ‌TI‌ ‌e‌‌ 
Digitais‌ ‌-‌ ‌Task-technology‌ ‌fit‌ ‌ 

‌ 
Technology‌ ‌acceptance‌ ‌model‌,‌ ‌‌IS‌ ‌success‌ ‌e‌ ‌User‌‌ 
satisfaction.‌ ‌ 

02‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Entrega‌ ‌seminário‌ ‌2.‌ ‌ 

Métricas‌ ‌de‌ ‌Investimentos‌ ‌em‌ ‌TI‌ ‌e‌ ‌Transformação‌‌ 
Digital‌ ‌-‌ ‌S-commerce‌ ‌ 
Governança‌ ‌de‌ ‌TI‌ ‌e‌ ‌Digital‌ ‌-‌ ‌Mecanismos‌ ‌ 

03‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Mapas‌ ‌conceituais‌ ‌e‌ ‌entrega‌ ‌do‌‌ 
seminário‌ ‌3.‌ ‌ 

Estratégia‌ ‌de‌ ‌Dados,‌ ‌Analytics,‌ ‌Governança‌ ‌de‌‌ 
Dados‌ ‌e‌ ‌Informação‌ ‌-‌ ‌Mecanismos‌ ‌e‌ ‌Frameworks‌‌ 
Information‌ ‌Value‌ ‌Chain‌ ‌ 

04‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌ ‌ 
Seminários:‌ ‌Elaborar‌ ‌Mapas‌ ‌conceituais‌ ‌e‌ ‌entrega‌‌ 
do‌ ‌seminário‌ ‌4.‌ ‌ 

Desvios‌ ‌comportamentais‌ ‌em‌ ‌SI.‌‌ 
Workaround,‌ ‌Shadow‌ ‌IT‌ ‌e‌ ‌outros.‌ ‌ 

05‌ ‌  Desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌‌ 
Gov‌ ‌TI‌ ‌ 

Desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌‌ 
Gov‌ ‌TI‌ ‌ 

06‌ ‌  Desenvolvimento‌ ‌de‌ ‌pesquisa‌ ‌aplicada:‌‌ 
Gov‌ ‌TI‌ ‌ 

Entrega‌ ‌Final‌ ‌do‌ ‌Artigo‌ ‌do‌ ‌Track‌ ‌1‌ ‌ 

07‌ ‌  Track‌ ‌2‌ ‌-‌ ‌Aspectos‌ ‌Sociais‌ ‌em‌ ‌SI‌ ‌ 
Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Elaboração‌ ‌das‌ ‌apresentações‌ ‌dos‌‌ 
grupos‌ ‌de‌ ‌seminários,‌ ‌estudos‌ ‌recentes‌ ‌e‌ ‌de‌‌ 
discussão,‌ ‌sobre‌ ‌Digital‌ ‌Work.‌ ‌ 

Aspectos‌ ‌Sociais:‌ ‌Artefatos‌ ‌de‌ ‌TI,‌ ‌Teoria‌ ‌Sócio-‌‌ 
técnica‌ ‌e‌ ‌Teoria‌ ‌Ator-Rede‌ ‌diante‌ ‌do‌ ‌Digital‌ ‌Work‌ ‌ 

08‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Elaboração‌ ‌das‌ ‌apresentações‌ ‌dos‌‌ 
grupos‌ ‌de‌ ‌seminários,‌ ‌estudos‌ ‌recentes‌ ‌e‌ ‌de‌‌ 
discussão,‌ ‌sobre‌ ‌Sociomaterialidade.‌ ‌ 

Aspectos‌ ‌Sociais:‌ ‌Sociomaterialidade‌ ‌e‌ ‌as‌ ‌visões‌‌ 
imbricadas‌ ‌ 

09‌ ‌  Leituras‌ ‌supervisionadas‌ ‌&‌ ‌Preparação‌ ‌de‌‌ 
Seminários:‌ ‌Elaboração‌ ‌das‌ ‌apresentações‌ ‌dos‌‌ 
grupos‌ ‌de‌ ‌seminários,‌ ‌estudos‌ ‌recentes‌ ‌e‌ ‌de‌‌ 
discussão,‌ ‌sobre‌ ‌Digital‌ ‌Paradoxos.‌ ‌ 

Aspectos‌ ‌Sociais:‌ ‌Contexto‌ ‌e‌ ‌Paradoxos‌ ‌do‌ ‌uso‌ ‌de‌‌ 
tecnologias‌ ‌móveis‌ ‌ 



‌ 

‌ 
‌ 
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