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Universidade Federal do Rio Grande do Sul   

UFRGS - Universidade Federal do Rio Grande do Sul   
(51) 3308.6000
ufrgs.br  |  Facebook e Instagram - @ufrgsno�cias

Reitor(a) 
(51) 3308.3700

reitor@gabinete.ufrgs.br

Vice-Reitor(a)
(51) 3308.3028
vicereitor@gabinete.ufrgs.br

PROGRAD - Pró-Reitoria de Graduação
(51) 3308.3004

ufrgs.br/prograd  |  prograd@prograd.ufrgs.br

PROPG - Pró-Reitoria de Pós-Graduação
(51) 3308.3602
ufrgs.br/propg  |  propg@propg.ufrgs.br

PROPESQ - Pró-Reitoria de Pesquisa
(51) 3308.4085

ufrgs.br/propesq  |  pro-reitoria@propesq.ufrgs.br

PROREXT - Pró-Reitoria de Extensão
(51) 3308.3374
ufrgs.br/prorext  |  prorext@prorext.ufrgs.br



PROPLAN - Pró-Reitoria de Planejamento
(51) 3308.4739
 ufrgs.br/proplan  |  proplan@proplan.ufrgs.br

PROGESP - Pró-Reitoria de Gestão de Pessoas
(51) 3308.3003

ufrgs.br/progesp  |  progesp@progesp.ufrgs.br

PRAE - Pró-Reitoria de Assuntos Estudan�s
(51) 3308.3240
ufrgs.br/prae  |  prae@prae.ufrgs.br

SUINFRA - Superintendência de Infraestrutura
51) 3308.3619

ufrgs.br/suinfra  |  suinfra@ufrgs.br  



PG - Procuradoria-Geral
(51) 3308 3041
ufrgs.br/procuradoria | procuradoria@procuradoria.ufrgs.br 

SAI - Secretaria de Avaliação Ins�tucional
(51) 3308.3202
ufrgs.br/sai | secretaria@sai.ufrgs.br

SECOM - Secretaria de Comunicação Social
(51) 3308.4008
ufrgs.br/secom | imprensa@ufrgs.br

SEAD - Secretaria de Educação a Distância
(51) 3308.3885
ufrgs.br/sead | sead@ufrgs.br

SEDETEC - Secretaria de Desenvolvimento Tecnológico
(51) 3308.3800
ufrgs.br/sedetec | sedetec@ufrgs.br 

RELINTER - Secretaria de Relações Internacionais
(51) 3308.3902
ufrgs.br/relinter | relinter@relinter.ufrgs.br

COORDSEG - Coordenadoria de Segurança
(51) 3308.3107
ufrgs.br/coordseg | proseg@ufrgs.br

DIVA-DECORDI - Divisão de Vida Acadêmica - Departamento de Controle e Registro Discente

(51) 3308.4105 | 3308.4106 | 3308.3381 | 3308.3251 

diva@decordi.ufrgs.br



CAF - Coordenadoria de Acompanhamento do Programa de Ações Afirma�vas
(51) 3308.4582
ufrgs.br/acoesafirma�vas | acoesafirma�vas@ufrgs.br

DAS - Departamento de Atenção à Saúde
3008.2013 | 3308.2014 | 3308.2016
ufrgs.br/das | das@progesp.ufrgs.br

Clínica de Atendimento Psicológico
3308 2024 | 3308 2025
ufrgs.br/psicologia/ins�tuto-de-psicologia/orgaos-auxiliares/clinica-de-atendimento-psicologico

clinicap@ufrgs.br 

NAE - Núcleo de Apoio ao Estudante
(51) 3308.5453 
ufrgs.br/nae | apoioaoestudante@ufrgs.br

Gráfica da UFRGS 
(51) 3308.5083
ufrgs.br/grafica | grafica@ufrgs.br

BC - Biblioteca Central 
(51) 3308.3235 
ufrgs.br/bibliotecacentral

INCLUIR - Núcleo de Inclusão e Acessibilidade
(51) 3308.4946
ufrgs.br/incluir | incluir@progesp.ufrgs.br



Restaurante Universitário
RU1 - Centro: (51) 3308.4038 
RU2 - Saúde:  (51) 3308.5259 

RU3 - Vale: (51) 3308.7298
RU4 - Agronomia: (51) 3308.6568 

RU5 - ESEFID: (51) 3308.5896  
RU6 - Vale Bloco IV: (51) 3308.7883 
RU7 - Litoral Norte: (51) 3308.1338

DCE - Diretório Central dos Estudantes  
(51) 3308.4032 | 3308.4205 | Vale: 3308.9821

facebook: dce.ufrgs | dce@ufrgs.br

Editora da UFRGS 
(51) 3308.5645

ufrgs.br/editora | admeditora@ufrgs.br



Biblioteca Setorial da Educação
(51) 3308.3620
ufrgs.br/bibedu | bibfaced@ufrgs.br

Direção 
(51) 3308.3100
direcaofaced@ufrgs.br

Gerência Administra�va 
(51) 3308.3265
geadfaced@ufrgs.br

Assessoria da Direção 
(51) 3308.3100

assessoriafaced@ufrgs.br

Portaria 
(51) 3308.3101

portariafaced@ufrgs.br

Faculdade de Educação  

DEBAS - Departamento de Estudos Básicos
(51) 3308.3266
debas@ufrgs.br

DEC - Departamento de Ensino e Currículo
(51) 3308.3679
dec@ufrgs.br

DEE - Departamento de Estudos Especializados
(51) 3308.3099
dee@ufrgs.br

PPGEdu - Programa de Pós-Graduação
(51) 3308.3428
ufrgs.br/ppgedu | ppgedu@ufrgs.br



NAIP - Núcleo de Apoio à Infraestrutura e Patrimônio
(51) 3308.3424
naipfaced@ufrgs.br

NAPEF - Núcleo de Apoio a Projetos e Execução Financeira
(51) 3308.3427
napef@ufrgs.br

NAEC - Núcleo de Apoio a Eventos e Comunicação
(51) 3308.3496
comunicacaofaced@ufrgs.br

NAC - Núcleo de Apoio Acadêmico
(51) 3308.4159 
nacfaced@ufrgs.br

NAAD - Núcleo de Apoio Administra�vo e Departamental
(51) 3308.3679
naadfaced@ufrgs.br

LIES - Laboratório de Informá�ca do Ensino Superior
(51) 3308.3102
liesfaced@ufrgs.br

SDS - Setor de Distribuição de Salas
3308-3958
salasfaced@ufrgs.br

SRH - Setor de Recursos Humanos
3308-4594
srhfaced@ufrgs.br



COMGRAD EDU  - Comissão de Graduação Licenciatura em Pedagogia
(51) 3308.4159
ufrgs.br/pedagogia | comgradedu@ufrgs.br

COMGRAD PEAD - Comissão de Graduação Licenciatura em Pedagogia a Distância
(51) 3308.4152
ufrgs.br/pead2014 | pead2014@ufrgs.br

COMGRAD EDU CAMPO - Comissão de Graduação Licenciatura em Educação do Campo

(51) 3308.3496
ufrgs.br/liceducampofaced | liceducampo@ufrgs.br

COMEX - Comissão de Extensão
(51) 3308.3098
ufrgs.br/comexedu | comexedu@ufrgs.br

COMPESQ - Comissão de Pesquisa
(51) 3308.3098
ufrgs.br/compesqedu | compesq@ufrgs.br

NAU - Núcleo de Avaliação da Unidade
(51) 3308.4547
nau.faced@gmail.com

Memória Faced 
(51) 3308.4160
memoriafaced@ufrgs.br

DAFE - Diretório Acadêmico da Faculdade de Educação
(51) 3308.4712
ufrgs.br/dafe | dafe@ufrgs.br | dafaced.ufrgs@gmail.com



TUAUFRGS

(51) 3308-2000 | (51) 33084862 
ufrgs.br/tuaufrgs 

  TUAUFRGS CAMPUS CENTRO
  Rua Sarmento Leite, 425 (espaço temporário)

  Av. Paulo Gama, 110 - Anexo I da Reitoria - Térreo (espaço permanente)

  TUAUFRGS CAMPUS DO VALE
  Av. Bento Gonçalves, 9500

  TUAUFRGS CAMPUS LITORAL NORTE
  Rodovia RS 030, 11700 – km 92 – Emboaba – Tramandaí/RS

TUAUFRGS é a central de atendimento a discentes, uma estrutura mul�canal que permite acessar 
os serviços da Universidade de maneira virtual ou presencial, pelo catálogo de serviços ou em 
alguma das unidades localizadas nos Campus Centro, Vale e Litoral Norte.

CIESS - Centro Interdisciplinar de Educação Social e Socioeducação
(51) 3308-4188
ufrgs.br/ciess | ciess@ufgrs.br

Revista Educação & Realidade
(51) 3308 3268
seer.ufrgs.br/educacaoerealidade | educreal@ufrgs.br



Alguns auxílios da PRAE:
  Creche
  Material de ensino
  Transporte
  Extraordinário
  Restaurante universitário
  Bolsa aperfeiçoamento bene�cio
  Moradia estudan�l
  Alimentação
  Núcleo de Assistência Nutricional (NAN)
  Programa Saúde: acolhimento em saúde mental

ufrgs.br/prae 

Restaurantes Universitários (RUs)
Para frequentar os RUs o usuário deverá portar seu cartão de iden�ficação. 
Estudantes sem bene�cio pagam R$ 1,30.
Horários de funcionamento para almoço e jantar: 
11h às 13h30min | das 17h30min às 19h (Campus Centro até 19h15).

Auxílios PRAE

A Pró-Reitoria de Assuntos Estudan�s é a instância da UFRGS que gerencia na prá�ca o que prevê 
a polí�ca Nacional de Assistência Estudan�l (PNAES), que es�pula que todas as Universidades 
Federais devem disponibilizar a estudantes com vulnerabilidade socioeconômica condições para 
permanência e conclusão da graduação. Os auxílios são concedidos através de editais específicos 
e no site da PRAE é possível conferir quem tem direito a eles, se informar sobre os prazos para 
solicitação e se candidatar....................................................................................................................



  RU1 Campus Centro (almoço e jantar) 
  Av. João Pessoa, 41 
  RU2 Campus da Saúde (almoço e jantar) 
  Av. Ramiro Barcelos, 2500 
  RU3 Campus do Vale (almoço) 
  Av. Bento Gonçalves, 9500
  RU4 Campus Agronomia (almoço e jantar) 
  Av. Bento Gonçalves, 7712
  RU5 Campus ESEFID (almoço e jantar) 
  Rua Felizardo, 750
  RU6 Campus do Vale/Bloco IV (almoço e jantar) 
  Av. Bento Gonçalves, 9500
  RU7 Campus Litoral Norte (almoço) 
  Rodovia RS 030, 11.700 - Km 92 - Emboaba/Tramandaí

Alunos beneficiários PRAE têm direito à isenção do pagamento das refeições nos Restaurantes 
Universitário (almoço e jantar), de segunda-feira à sexta-feira, e moradores das Casas de Estudante 
têm direito ao café da manhã.

ufrgs.br/bolsas

Mural de Bolsas

Forma de acesso
Usuário: cartão UFRGS com os zeros (oito dígitos) + Senha: a mesma do portal.
 

É o portal online para busca de bolsas dentro da Universidade, disponível para alunos, professores 
e todos os responsáveis pelo processo de preenchimento de vagas de bolsas.



sei.ufrgs.br

SEI UFRGS

O Sistema Eletrônico de Informações (SEI), é um sistema de gestão de processos e documentos 
arquivís�cos eletrônicos, com interface amigável e prá�cas inovadoras de trabalho, tendo como 
principais caracterís�cas a libertação do paradigma do papel como suporte �sico para documentos 
ins�tucionais e o compar�lhamento do conhecimento com atualização e comunicação de novos 
eventos em tempo real. A plataforma obje�va a melhoria no desempenho dos processos da 
administração pública, com ganhos em agilidade, produ�vidade, transparência, sa�sfação do 
público usuário e redução de custos. 

Acessando o sistema, é possível assis�r a alguns tutoriais em formato de vídeo, clicando em 
“Para saber +”, no menu superior à direita.  

Forma de acesso:
Usuário: cartão UFRGS com os zeros (oito dígitos)  +  Senha: a mesma do portal.

Sistema Eletrônico de Informações

h�ps://lumina.ufrgs.br 

LÚMINA UFRGS

O Lúmina é o repositório de cursos online e gratuitos da UFRGS, ofertados ao público – mesmo 
aquele que não possui um vínculo formal com a ins�tuição – que concede cer�ficado e apresenta 
conteúdos desenvolvidos por professores universitários, estudantes e técnicos. Além de ajudar a 
aprimorar conhecimentos, eles possuem uma certa flexibilidade de estudo em termos de horários 
e locais. Os cursos disponibilizados no Lúmina são de caráter autoforma�vo, ou seja, a princípio 
não há mediação de um professor ou tutor. Embora todos possuam essa caracterís�ca, é possível 
que em alguns casos haja uma maior interação...................................................................................



  O ano acadêmico é composto por dois períodos le�vos regulares de, no mínimo,  108 dias úteis, 
cada um.
  As disciplinas estão organizadas por número de créditos, sendo que 1 crédito = 15 horas. 
Se você se matriculou em uma disciplina de 3 créditos, você terá 45 horas de aula nessa a�vidade 
de ensino.  .............................................................................................................................................
  Uma hora-aula é equivalente a um período de 50 minutos.  ..............................................................
  Todas as datas acadêmicas podem ser consultadas no Calendário Acadêmico da Universidade, 
disponível na página inicial da UFRGS na web www.ufrgs.br.  ..............................................................
  Todos os anos a universidade promove uma Semana Acadêmica, com a�vidades de caráter 
cien�fico, técnico ou cultural, com a par�cipação de técnicos, docentes e discentes.  ........................
  Caso você não esteja sa�sfeito com seu curso, há possibilidade de par�cipar de um processo 
chamado transferência interna para outro curso da universidade. Para consultar os requisitos e os 
prazos, fique atento aos editais divulgados pela PROGRAD.  ...............................................................
  É possível solicitar matrícula em até duas disciplinas de outros cursos através de um 
procedimento chamado matrícula extracurricular e a solicitação deve ser feita na sua encomenda 
de matrícula no portal do aluno.   ..........................................................................................................
  Para saber mais sobre como funciona o ordenamento de matrícula, consulte a Resolução nº 
09/2003 do CEPE (Conselho de Ensino, pesquisa e Extensão).  ......................... ..................................
  Se em algum momento ficar di�cil manter os estudos, é possível fazer um procedimento 
chamado trancamento de matrícula, via portal do aluno, e manter a vaga. Você pode fazer isso 
por 4 períodos le�vos seguidos, porém é necessário refazer esse pedido a cada semestre, 
observando os prazos previstos no Calendário Acadêmico. ................................................................
  Quando a encomenda de matrícula não é feita dentro do prazo, via portal do aluno, isso é 
considerado pelo sistema como abandono de curso. As datas de matrícula são divulgadas no 
Calendário Acadêmico. Se você não fizer sua matrícula ou o trancamento, a cada semestre, 
dentro dos prazos, corre o risco de perder sua vaga.   ................................................ ..........................
  A TIM (taxa de integralização média) é o número de créditos totais do curso dividido pelo 
número de etapas integralizadas pelo aluno.   ......................... .............................................................

Estudante, você sabia?



  Discentes têm direito a alguns �pos de licença, como maternidade, paternidade e saúde, para 
a realização de estudos ou por mo�vo de casamento e falecimento de familiar próximo, conforme 
o capítulo VII da Resolução nº 11/2013 do CEPE.   ............................................. ......................... .......
  É possível cursar até dois semestres do seu curso em outra universidade do país ou do exterior. 
Isso se chama mobilidade acadêmica. A RELINTER é responsável por publicar editais para 
mobilidade acadêmica internacional. A PROGRAD é responsável pelas mobilidades nacionais e 
disponibiliza em seu site os procedimentos e documentos necessários para sua candidatura. 
  Se já �ver cursado alguma disciplina em curso de graduação, tanto da UFRGS quanto em outra 
universidade, existe a possibilidade de solicitar aproveitamento de disciplinas. A análise é feita 
pela COMGRAD do seu curso.     ......................... ......................... ......................... ......................... .....
  Para saber sobre a regulamentação dos estágios de docência dos cursos de licenciatura da  
UFRGS, consulte a Resolução nº 31/2007 do CEPE.   ......................... ............................... ..................
  Em caso de dúvida sobre o programa de estágio não obrigatório da UFRGS, consulte a Resolução 
nº 40/2016 do CEPE.     ......................... ......................... ......................... ......................... ....................

Sobre os conceitos

Ao final de cada disciplina, você receberá um conceito:

  Aprovação: A (ó�mo), B (bom) ou C (regular)

  Reprovação: D (insa�sfatório) ou FF (falta de frequência)

A reprovação por FF ocorre quando o aluno tem falta em mais de 25% 
da carga horária prevista para uma determinada A�vidade de Ensino. Além de 
trazer prejuízo para o ordenamento, ela impossibilita a renovação ou o 
pedido de concessão para realizar estágio não obrigatório, no semestre 
seguinte. 



UFRGS Campus Centro: 3308-3079

SAMU: 192

BOMBEIROS: 193

POLÍCIA MILITAR: 190

DEFESA CIVIL: 199

Ligue para o SAMU 192

01 - Permaneça ao lado da ví�ma e aguarde o atendimento. Iden�fique-se e relate o ocorrido.

02 - Informe sua localização, indicando pontos de referência. Não desligue, pois você será 
atendido a seguir.

03 - Responda com calma as perguntas do médico e aguarde a chegada do socorro.

04 - Qualquer nova informação, ligue novamente para o samu 192 e relate as mudanças ocorridas.

*Informações reproduzidas do Programa Viva Mais, do Departamento de Atenção à Saúde da UFRGS

Telefones de Emergência

Emergência? Saiba o que fazer*



Servidor, você sabia?
Registros de afastamentos por mo�vo de saúde*

Registro de atestado 
de curta duração

Licença por 
perícia oficial

Licença para 
tratamento 

de saúde

Licença para 
tratamento 

de saúde 
em pessoa 
da família

Atestados médicos ou odontológicos 
originais de até 05 dias corridos com 
CID ou diagnós�co, nome completo do 
servidor e C R M ou C R O legível. 
Afastamento superior a 14 dias nos 
úl�mos 12 meses é necessário perícia, 
mesmo para atestados de apenas 01 dia.
Como enviar: O atestado deve ser 
enviado pela chefia imediata ao DAS no 
prazo de 05 dias contados do início do 
afastamento. 

Atestados médicos ou odontológicos 
originais de até 03 dias corridos com CID 
ou diagnós�co da doença do familiar, 
nome completo do servidor e CRM ou 
CRO legível. Afastamento superior a 14 
dias nos úl�mos 12 meses é necessário 
perícia, mesmo para atestados de 
apenas 01 dia. O familiar deverá 
comparecer à perícia com o servidor.
Como enviar: O atestado é enviado pela 
chefia imediata ao DAS no prazo de 05 
dias contados do início do afastamento.

Atestados médicos ou odontológicos 
originais superiores a 05 dias corridos 
com CID ou diagnós�co, nome completo 
do servidor e CRM ou CRO legível. 
Como agendar: A chefia imediata solicita 
por e-mail ao DAS, no prazo de 05 dias 
do início do afastamento. O servidor faz 
a entrega do atestado original no dia da 
perícia.  

Atestados médicos ou odontológicos 
originais superiores a 03 dias corridos 
c o m  C I D  o u  d i a g n ó s � c o . 
Como agendar: A chefia imediata solicita 
por e-mail ao DAS, no prazo de 05 dias 
do início do afastamento. O servidor faz 
a entrega do atestado original no dia da 
perícia.  

*Informações re�radas de material informa�vo enviado pelo DAS/PROGESP/UFRGS
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0
2
0

01 jan - Confraternização Universal

02 fev - Nossa Senhora dos Navegantes

25 fev - Carnaval

05 mar - Início das aulas 2020/1 

10 abr - Paixão de Cristo

12 abr - Páscoa

21 abr - Tiradentes

01 mai - Dia do Trabalho 

11 jun - Corpus Chris�

15 jul - Término das aulas 2020/1 

06 ago - Início das aulas 2020/2 

07 set - Independência do Brasil

20 set - Revolução Farroupilha

12 out - Nossa Senhora Aparecida

28 out - Dia do Servidor Público

02 nov - Finados 

15 nov - Proclamação da República

25 dez - Natal

23 dez - Término das aulas 2020/2
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01 jan - Confraternização Universal

02 fev - Nossa Senhora dos Navegantes

16 fev - Carnaval

02 abr - Paixão de Cristo 

04 abr - Páscoa

21 abr - Tiradentes 

01 mai - Dia do Trabalho

03 jun - Corpus Chris� 

07 set - Independência do Brasil

20 set - Revolução Farroupilha

12 out - Nossa Senhora Aparecida 

28 out - Dia do Servidor Público

02 nov - Finados 

15 nov - Proclamação da República

25 dez - Natal
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01 jan - Confraternização Universal

02 fev - Nossa Senhora dos Navegantes

01 mar - Carnaval

15 abr - Paixão de Cristo 

17 abr - Páscoa

21 abr - Tiradentes 

01 mai - Dia do Trabalho

16 jun - Corpus Chris� 

07 set - Independência do Brasil

20 set - Revolução Farroupilha

12 out - Nossa Senhora Aparecida 

28 out - Dia do Servidor Público

02 nov - Finados 

15 nov - Proclamação da República

25 dez - Natal
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