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Conteudo programatico

e Planejamento na UFRGS
o Integracao dos Instrumentos de Planejamento na UFRGS
o Ciclo do Plano de Entregas
o Elementos do Plano de Entregas
e Acompanhamento
o QOrientac0es sobre acompanhamento
© Novas funcionalidades do sistema

* Revisao e atualizacao do Plano de Entregas da Unidade
o Qualificacao das entregas

* Encerramento

e Materiais de apoio
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Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI

Define as grandes diretrizes para a Universidade.

Plano de Gestao Plano Estratégico

Planejamento estratégico da Universidade da U n 'dad S

realizado pelo Reitorado. Planejamento estratégico realizado PlanOS Tema’ticos
por Unidades Académicas.

Planos com escopo
especifico, como tecnologia,
sustentabilidade, integridade

e sistema de bibliotecas.

Plano Estratégico do PPG

Planejamento estratégico realizado
pelos Programas de Pos.

L = e = = = = = = = = == = = == = = = = = = = = = —

Nivel operacional

Plano de Entregas

Planejamento operacional realizado por todas as
unidades, académicas e administrativas, da UFRGS.
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Plano de Entregas - Conceito

O Plano de Entregas da Unidade &€ um instrumento de gestao, com vigéncia
anual, que pode ser compreendido como uma ferramenta para planejar,
organizar e acompanhar as entregas e metas da Unidade.

O Plano de Entregas da Unidade funciona como planejamento operacional,
vinculando o nivel estratégico e o individual, sendo um desdobramento de um

planejamento estrategico ou macroprocesso da Universidade.
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Entregas

Cada participante enxerga como o seu trabalho individual contribui
para o todo e a importancia de sua contribuicao
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Ciclo do Plano de Entregas 53 planeiamento

CICLO DO PLANO DE ENTREGAS

ENCERRAMENTO
E AVALIACAO

PERIODO EM QUE E POSSIVEL REABRIR O PLANO PARA EDIGAO

ELABORACAO E VIGENCIA DO PLANO
CERTIFICAGAO PERIODO DE EXECUCAO - ACOMPANHAMENTO

15/12 v v
ACOMPANHAMENTO ACOMPANHAMENTO
OBRIGATORIO OBRIGATORIO

$
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Ciclo do Plano de Entregas 53 planeiamento

CICLO DO PLANO DE ENTREGAS

ENCERRAMENTO
E AVALIACAO

PERIODO EM QUE E POSSIVEL REABRIR O PLANO PARA EDIGAO

ELABORACAO E VIGENCIA DO PLANO
CERTIFICAGAO PERIODO DE EXECUCAO - ACOMPANHAMENTO

41 I
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v v
ACOMPANHAMENTO ACOMPANHAMENTO 01/11 a 15/12

OBRIGATORIO OBRIGATORIO v

Elaboracao do Plano
de Entregas 2027

NOV DEZ

15/12

$
Departamento de Gestdo Integrada - DGl YERGS

PROPLAN



Estrutura do Plano de Entregas

Vinculo - Planejamento Estratégico ou Macroprocesso
C_7 Projeto ou Rotina
C_7 Descricao: nome breve e explicativo (com atée 100 caracteres)
(_s Coordenador
(s Envolvidos

Demandante
Destinatario &
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As entregas de projeto sao resultados unicos e nao repetiveis, alinhados

com um objetivo de projeto especifico, enquanto as entregas de rotina sao
saldas recorrentes de operacdes de rotina.

Requisitos de uma entrega - diretrizes para ajudar a distinguir entregas de
outros elementos de um projeto ou rotina:

% Resultado tangivel

4 Mensuravel

43, Especifica e definida

4+ Demandada ou necessaria
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Elementos das Entregas

Nome breve e explicativo da Entrega (com até 100 caracteres)
Forma recomendada: Objeto ou Objeto + Verbo no Participio

Descricao

Setor(es) da Unidade responsavel(is) pela Entrega, a quem vai contar a Avaliacao de Desempenho,
quando selecionada. Nao é permitido selecionar setores de outras Unidades.

Demandante ¢ aquele que solicita entregas da unidade de execucao.
Destinatario é o beneficiario ou usuario da entrega, podendo ser interno ou externo a organizacao.

O Prazo pode ser cadastrado de trés formas:
* Més + Continuo (para entregas de rotina) * Outro prazo (para prazo determinado que nao é do tipo més)

Informacdes sobre O sistema permite cadastro de trés tipos de Meta:
a Meta » Sim/Ndo * Numero * Percentual

Avalicao de
Desempenho

Definir se a Entrega vai contar para a Avaliacao de Desempenho do setor cadastrado como responsavel.
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Acompanhamento
obrigatorio



Sistema - acesso de facilitador

Plano de Entregas
Plano de Entregas da Unidade

Plano de Entregas

Eacilitad da Unidad o Exibir apenas planos do meu érgao de exercicio
d Il ores da Unidade

Vinculos Estratégicos

Ano~ Sigla Orgio Situacio Acbes
Orientacoes o

2 NE
Enviar para

2026 | ICBS Instituto de Ciéncias Basicas da Sad Em A painel  Certificacso

nstituto de Ciéncias Basicas da Sadde acompanhamento ACEssar | Paine Reabrir para

Edicdo
&
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Novas funcionalidades - todos usuarios [[ezsaRrre:

Plano de Entregas
Plano de Entregas da Unidade

Plano de Entregas
Facilitadores da Unidade

o Exibir apenas planos do meu drgdo de exercicio

Vinculos Estratégicos )
Ano~ Sigla Orgao Situacao

ientacoes o
202

Enviar para

. o s .. . Em : Certificacado

| EEJ_'E: _ICES_ Estltu_tn de ias Basicas da Salde acompanhamento Acessar | Painel Reabrir para
Edicao

| Orientacoes

Plano de Entregas

Macroprocessos

l—

$
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Projetos e Rotinas em destaque 5 planeiamento

Acoes

ﬂ E] (l:} Exibir Entregas Canceladas

Buscar termo... m

Vinculo: Macroprocesso - Gestao de Pessoas ~

Rotina: Nidmero de registros/certificacoes de frequéncia realizados dentro do prazo de fechamento do sistema »

Coordenador: GERICES

Entrega Meta Responsavel Prazo Demandante  Destinatario | AD  Situacao Executado Acoes
Fregquéncia mensal da Unidade liberada no 52 dia datil de . (nao (ndo
prazo 12,000 GERICBS cada més PROGESF PROGESP Sim definido) definido) Q
Projeto: Desenvolvimento dos Servidores ~
Coordenador: GERICES
Entrega Meta Responsavel Prazo Demandante Destinatario AD  Situacdo Executado AcoOes
Servidores da Unidade capacitados 90,00%1T GERICBS Dezembro UFRGS SERVIDORES Sim (ndo (ndo Q
! definido) definido)

&
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Projetos e Rotinas em destaque 5 planeiamento

Acoes

u E] (l:} Exibir Entregas Canceladas E. ﬁ Buscar termao... m

Acompanhar Entrega

Vinculo: Macroprocesso - Gestao de Pessoas ~
Rotina: Nidmero de registros/certificacoes de frequéncia realizados dentro do prazo de fechamento do sistema »

Coordenador: GERICES

Entrega Meta Responsavel Prazo Demandante  Destinatario | AD Situacdo Executado Ac
Fregquéncia mensal da Unidade liberada no 52 dia datil de . (nao (ndo
prazo 12,000 GERICBS cada més PROGESF PROGESP Sim definido) definido)
Projeto: Desenvolvimento dos Servidores ~
Coordenador: GERICES
Entrega Meta Responsavel Prazo Demandante Destinatario AD  Situacdo Executado AcoOes
. : : : (nao (ndo
Servidores da Unidade capacitados 90,00%1 GERICBS Dezembro UFRGS SERVIDORES Sim

definido) definido)

&
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Preencher a situacao da entrega

Plano de Entregas - Acompanhar Entrega

Rotina: Frequéncia

Descricdo

Frequéncia mensal da Unidade liberada no prazo

Situacdo da Entrega

Tipo de Meta
Sim/M3o  Numero  Percentual

Em execucao

Interpretacdo
Maior ou igual € melhor  Menor € melhor

Metz Executado
12.00

g
Prazo

Més  Continuo  QOutro prazo

Qutro prazo

50 dia (til de cada més yd ®

Demandante /

PROGESP - Pr-i-F-!.eitoy/de Gestdo de Pessoas

Destinatdrio /

PROGESP ro-Reitoria de Gestao de Pessoas

Avajécio de Desempenho (AD)
Sim ' Mio

Situacdo da Entrega

Observacao

Executado ate o mes de agosto

M3o iniciada w

Executado

Observacio

$
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Painel de Acompanhamento

Plano de Entregas
Plano de Entregas da Unidade

Plano de Entregas

Eacilitad da Unidad o Exibir apenas planos do meu érgao de exercicio
d Il ores da Unidade

Vinculos Estratégicos

Ano~ Sigla Orgdo Situacao
Orientacoes o

202
Enviar para

2026 ICBS Instituto de Ciéncias Basicas da Said Em A painel | CETUIICAGH0

NSTTUTO de ienclas Basicas da >aude acumpanhamentn cessar dlne Reabrir nara

Edicao
&
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Painel de Acompanhamento

Painel de Entregas

Informacoes

Instituto de Ciéncias Basicas da Saide
Vigéncia: 2026
Situagdo: Em acompanhamento

Acessar Plano de Entregas

Responsavel pela entrega @Snmente entregas validas para Avaliacdo de Desempenho

Situacao das Entregas Grau de Cumprimento das Metas

a0
Cancelada: 1.3%

Finalizada: 5.2% — —

Atrasada: 2.6% —
&0

Em execucdo: 19.5% ~—__

Total de Entregas
S
(=]

20

- m wm w o
Mao iniciada: 71.4% 3 3
— — ]
0
{nén:u deﬂnid-::-] 41% a 60% 61% a 80%: B1% a 100%
&
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Painel de Acompanhamento < planejamento

Painel de Entregas

Informacoes

Vigenda: 2026 e e Sade Apos preencher a situacado das Entregas
R e mudar a Situacao do Plano (enviar
para Certificacdao ou colocar em Edicao),
as Entregas que estiverem com a
Situacdo da Entrega “Nao informada”

Acessar Plano de Entregas

Responsavel pela entrega @ Somente €

Situacao das Entregas ~ . ) das Metas
serdo automaticamente alteradas para
Cancelada: 1.3% y ~ ° e o "
Finalizada: 5.29% —— N ao I nICIada
Atrasada: 2.6% —
a0
Em execucdo: 19.5% — — %‘
E 40
I
20
Mado iniciada: 71.4% 3 3 S
——— ——— ]
’ (ndo definido) 41% a 0% 61% a 30% B81% a 100%:

$
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p.AN] EM CADASTRO

o—| Elaboragéo do Plano
o == Projetos/Rotinas - facilitador/gerente

Entregas - coordenador do projeto/rotina

certificacdo dirigente

l
EM EDICAO

v

DPI/PROPLAN (dez)

\_

\/ CERTIFICADO facilitador
A situacdo da entrega e da meta executada ou gerente

pode ser atualizada a qualquer momento

Alterar prazos; avaliacdo de desempenho (chefia)
Alterar projeto (coordenador)

Incluir/Cancelar entregas

| T Cancelar projeto/rotina (facilitador/gerente)

DPI/PROPLAN (abr e ago) certificacao dirigente

l | “
EM ACOMPANHAMENTO

Informar situacdo da entrega e meta executada - chefias

+«— certificacdo do dirigente —

obs: situagdo da entrega néo informada serd preenchida facilitador =
como ndo iniciado
, AGUARDANDO ENCERRAMENTO ——— 2@, AGUARDANDO AVALIAGAO —— AVALIADO
Informar situacdo da entrega e meta 5 dirigente avalia o plano executado Plano encerrado

executada - obrigatério - chefias

$
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Qualificando os
Planos de Entregas



Tipo de Meta c@ Planejamento

Toda Entrega deve obrigatoriamente conter uma Meta

Sim/Nao
e Sim: E desejvel que a Entrega ocorra
e N3o: E desejavel que a Entrega NAO ocorra

Numero
e Contagem, media, horas, dias...

Percentual
e Eimportante informar os componentes do calculo nas observacdes

$
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Prazo

O Plano de Entregas tem vigencia ANUAL

Mes
e Selecionar o més do ano vigente

Continuo
e Para entregas de rotina sem prazo determinado

Outro prazo
e Para prazo determinado que nao e do tipo mes
e EX.: Semestral, Anual, 32 dia util do més, conforme calendario académico...

$
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Qualificando os Planos de Entregas

Os Prazos podem ser alterados quando o Plano esta em Edicao.

O Sistema NAO permite a alteracdo da Meta!

e Poucas entregas para alterar = Cadastrar nova entrega, certifiar o plano e
cancelar a entrega incorreta (situacao)
e Muitas entregas para alterar — Entrar em contato com a DPI

$
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Encerramento

25



Encerramento < planejamento

A etapa de Encerramento inicia no dia 1° de dezembro
A patir desta data nao sera possivel editar o Plano de Entregas!
5 Obrigatério preencher a Situacao e o Executado <.

Apos, o Plano de Entregas deve ser enviado para Avaliacao

$
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Avaliacao

O dirigente acessa o Sistema para Avaliar e visualiza uma tela semelhante ao Painel.

Avaliacao

Escala da Avaliacao

Selecione a escala da avaliacao

W

. Selecione a escala da avaliacao
Comentario

Plano de entregas executado com desempenho acima do esperado.

Plano de entregas executado dentro do esperado.
Plano de entregas executado abaixo do esperado.

Plano de entregas ndo executado.

Departamento de Gestao Integrada - DG
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Materiais de apoio
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Materiais de apoio

https://www.ufrgs.br/governanca/planejamento/plano-de-entregas/

Manual Perguntas Frequentes

FAQ - Perguntas Frequentes

FRGS : Nicesso e Visualizagdo
ROPLAN .

E + (uem pode visuallzar o Plano de Entregas da minha Unidade?

L}
» <+ Epossivel visualizar o Plano de Entregas de outras Unidade?

P =+ Gomovisualzar o Pano de Entregas de oulra Unidade?
LA N 0 D E : : + Por que nao estou conseguindo visuallzar o Plano de Entregas de outra Unidade?

=+ Quals os elementos do Plano de Entregas?

E N T R E G AS Permissoes de Dirigentes, Gerentes e Facilitadores

= <+ Quem tem permiss3o para fazer os cadastros do Plano de Entregas no sistema?

=+ Oque & Faclitador?
: + (Ouem pode cadastrar Facllitadores no sistema? Como fazer essa amﬂlﬂa;ﬁ?
E + lﬂﬂsml exciuir a El.lll:l"!ﬂ';&] te Facllitador ou alterar o periodo?

= +t possivel cadastrar servidor de outra Unidade ou bolsista (aluno) como Facllitador da minha Unidade?

Manual = Giclo do Plano de Eniregas

= 4 Qualavigéncla do Plano de Entregas da Unidade?
=+ Quals as etapas do Plano de Entregas?
= .+ Qual o perodo para  elaboragdo do Plano de Enfregas?

. E + (ual o prazo para a certificagao do Plano de Entregas?
E% Planejamento : " 4+ 0queéoacompanhamento do Plano de Entregas?

P Y SS’.
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https://www.ufrgs.br/governanca/planejamento/plano-de-entregas/

Obrigada!

Contatos:
dpi@proplan.ufrgs.br
3308-4722 (%
3308-3952 (9

GOVERNANCA
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