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1. Concepc¢ao do Curso

1.1. Justificativa da necessidade de cria¢ao do curso

A criagdo do Curso de Administragdo do Campus Serra esta em consonancia com as diretrizes
do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2016-2026 da UFRGS (aprovado pela, Decisdo
CONSUN n° 179/2016) relacionadas a ampliagdo do acesso a educacdo superior de qualidade e a
interiorizagdo das agdes académicas. O Curso dialoga com o PDI 2016-2026 em seus seguintes €ixos:
(1) Missao Institucional (PDI §1.2.1): 'Desenvolver educagdo superior com exceléncia e compromisso
social, formando individuos, gerando conhecimento filosofico, cientifico, artistico e tecnoldgico,
capazes de promover transformacdes na sociedade’ — alinhamento direto com a formagao critica, ética
e socialmente responsavel prevista nas competéncias do egresso do Curso; (ii) Valores institucionais do
PDI (§1.2.3): Interdisciplinaridade, Inovacao, Responsabilidade social, Inclusdo e Internacionalizagio
— refletidos nas DCNs de Administragao e nas competéncias do Curso; (iii) Politicas de Ensino (PDI
§4.2.1): 'oferta de novos cursos [...] em locais que tenham papel irradiador da acdo da Universidade na
promocdo de desenvolvimento regional' — a criagdo do Campus Serra e do Curso de Administragao
em Caxias do Sul atende diretamente a essa diretriz; (iv) Interdisciplinaridade (PDI §4.2.1 e Valor): A
€nfase nas praticas interdisciplinares e na transversalidade académica do PDI materializa-se na estrutura
curricular do Curso, especialmente nos Projetos Integradores; (v) Inclusdo e Agdes Afirmativas (PDI
§4.2.3): O Curso adota as politicas de reserva de vagas da UFRGS (Decisdo CONSUN n° 268/2012),
em consonancia com a diretriz de 'inclusdo social' do PDI; (vi) Extensdo (PDI §4.2.1): A
curricularizacdo da extensdo no Curso (300h em Projetos Integradores) atende ao eixo de 'integragdo
entre ensino, pesquisa e extensdo' do PDI, em conformidade com a Resolu¢do CNE/CES n° 7/2018.

O Curso de Administragdo do Campus Serra atenderd a necessidade de formar profissionais
capacitados para a atuacdo em areas estratégicas para o desenvolvimento economico e social da regido.
Ao oferecer uma formagdo de exceléncia, pautada na indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo, com foco em inovacdo, o Curso de Administracdo do Campus Serra podera formar
profissionais que estejam aptos a lidar com os desafios de um contexto cada vez mais marcado por
inovagoOes tecnologicas, organizacionais e de mercado; por demandas crescentes referentes a gestao
baseada em dados, bem como contribuir para a criagdo de politicas de desenvolvimento e retengdo de
talentos. Com especial atencdo as demandas da Serra Gatcha, a formagdo proporcionada articula
exceléncia académica, inovacdo e impacto social, visando a promocao da atividade econdmica, da
cidadania e da justica social, contribuindo de forma positiva e sustentavel para a sociedade.

Atendendo ao item 1.1 da Resolu¢do UFRGS n. 08/1980, que regulamenta os projetos de
criagdo de novos cursos de graduacdo a serem apresentados as Camaras Ordinarias e ao Plendrio do
Conselho de Coordenagdo do Ensino e da Pesquisa, destaca-se que a regido da Serra Gaucha possui
grande potencial de absor¢do de profissionais da area de Administragdo, tanto por parte de empresas e
de organizacdes instaladas, quanto pelo potencial para o empreendedorismo em diferentes setores,
considerando a economia diversificada e dindmica da regido. Conforme relatorio da Comissdo de
Assessoramento para Criacdo e Instalagdo do Campus Serra da UFRGS, a partir de dados do CIEE,



$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

SINE-RS, UCS, verifica-se que ha grande demanda anual estimada de vagas para empregos de nivel
superior e para estigios nas areas de Administragdo, Contabilidade e Recursos Humanos consolidadas.
O Curso de Administracdo do Campus Serra contribuiria, assim, formando profissionais com perfil de
exceléncia para atendimento ao mercado de trabalho existente € em expansdo na regido, fomentando,
também, o desenvolvimento de novos empreendimentos e de inovagdes e capacitando para o
enfrentamento de desafios contemporaneos, como inovagdes tecnoldgicas disruptivas.

A regido da Serra Galcha também € caracterizada por indicadores sociais positivos, como uma
média de escolaridade de 9,8 anos, conforme dados do Relatorio da Comissao de Assessoramento para
Criacdo e Instalagdo do Campus Serra da UFRGS. Observa-se, no entanto, uma assimetria em relagdo
a infraestrutura universitaria publica disponivel na regido, com uma oferta de vagas incompativel com
a densidade populacional e com o dinamismo econdmico. Assim, o0 Curso de Administragdo do Campus
Serra contribuiria para a equalizagdo dessa assimetria, bem como para a criagao de politicas voltadas
ao ensino superior e a retencdo de talentos, considerando a média educacional da populagdo da regido.

A criagdo do Campus Serra da UFRGS (Resolugdo CONSUN N° 291, de 31 de outubro de
2025) representa a convergéncia entre uma politica nacional de desenvolvimento educacional e uma
demanda da comunidade da regido, manifestada ao longo dos ultimos anos e reafirmada como
prioridade regional em consultas publicas recentes, como o Plano Plurianual Participativo (PPP) de
2023 (Brasil, 2024b). A criacdo do Curso de Administracdo do Campus Serra integra essa iniciativa,
que esta alinhada as diretrizes do Novo Programa de Aceleracdo do Crescimento (Novo PAC) do
Governo Federal (Brasil, 2023a), visando, em seu eixo de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, a ampliagdo
qualificada da rede de universidades federais para regides com relevancia socioecondmica e caréncia
historica de oferta publica de ensino superior. O curso de Administragdo esta alinhado aos cursos do
Campus Serra ja aprovados pelo Conselho Universitario da UFRGS, Psicologia (Resolugdo N° 018, de
9 de janeiro de 2026) e Curso de Ciéncia de Dados (Resolucao N° 019, de 9 de janeiro de 2026),
compartilhando disciplinas obrigatdrias e eletivas.

Para a UFRGS, a iniciativa representa a reafirmacao do seu compromisso social e do seu papel
como agente de transformacdo e de desenvolvimento regional, bem como uma oportunidade para
contribuir para a ampliacdo do acesso a educagdo superior de qualidade. O projeto propde estabelecer
uma nova forma de presenca universitaria no interior do estado, com foco em areas estratégicas, forte
articulagdo com os arranjos produtivos locais e as politicas publicas regionais, promovendo a fixa¢ao
de talentos e a producdo de conhecimento socialmente referenciado.

O Curso de Administracdo do Campus Serra esta estruturado para oferecer exceléncia
académica, a partir do principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, entendidos
como um processo integrado de producdao de conhecimento, no qual a formacdo acontece em
permanente didlogo com a realidade organizacional, com os territorios e com os desafios
contemporaneos da Serra Gatcha. Assim, ensino, pesquisa, extensdo e inovacgdo se retroalimentam: a
vivéncia nas organizacdes subsidia a reflexao tedrica; as discussdes em sala de aula produzem projetos
aplicados junto a comunidade; a construcdo coletiva nos territorios se transforma em conhecimento
cientifico e tudo isso resulta em uma formacao profissional qualificada. Essa articulagdo sustenta uma
Administracdo que se produz no didlogo com a realidade, comprometida com a geracdo de valor
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econdmico, social ¢ ambiental, ¢ com a construgdo de organiza¢des mais justas, inovadoras e
responsaveis.

Atendendo ao item 1.2 da Resolugdo 08/1980, o Curso de Administragcdo do Campus Serra foi
estruturado para proporcionar uma formagdo com caracteristicas interdisciplinares e abrangentes e, ao
mesmo tempo, fortemente conectada com as especificidades regionais, possibilitando aos estudantes a
realizacdo de percursos formativos que aprofundam um conjunto de competéncias ¢ de contetdos
associados as areas da Administragdo mais relevantes para o contexto geografico da Serra Gaucha.

O percurso formativo proposto contempla demandas identificadas através da escuta da
populagdo da regido, a partir do trabalho da Comissdo de Assessoramento para Criacdo ¢ Instalacdo do
Campus Serra da UFRGS. E importante destacar os esforcos empreendidos por diferentes grupos da
UFRGS que trabalharam para identificar localmente as demandas da sociedade. Inicialmente, a
Comissdo de Assessoramento para criagdo do Campus Serra fez um trabalho de identificagdo de
necessidades da regido (RELATORIO DA COMISSAO DE ASSESSORAMENTO PARA CRIACAO
E INSTALACAO DO CAMPUS SERRA DA UFRGS). No relatério, a Comissio refere que a regido
oferece oportunidades de ampliagao das parcerias com o setor privado industrial, agricola e de inovagao
e aponta a necessidade de formacao em nivel suoerior na regido para as areas de Administracao, RH e
Contabeis; Engenharias,Informatica, Computagdo e¢ Ciéncia de Dados, Pedagogia, satide (Saude
coletiva, Enfermagem) e Ciéncias Agrarias.

Posteriormente, foram realizadas visitas a empresas, associacdes industriais e setoriais
compostas por representantes da reitoria e de diferentes cursos da UFRGS, incluindo docentes
do curso de Administragdo da UFRGS, para escuta de necessidades de formagao e pesquisa
destes setores da sociedade. Estas escutas contribuiram para a concepg¢ao do curso ora proposto.
O campo da Administragdo foi destacado como de grande interesse por formagdo na regido,
especialmente nas areas de turismo, gastronomia, formagao para gestdo e politicas publicas, gestdo de
pessoas, agricultura familiar e empreendedorismo. Também foram manifestados o interesse por temas
referentes a agroecologia, ao desenvolvimento rural de pequenas propriedades, as mudangas climaticas
em dimensdo de prevengdo e mitigagdo de efeitos e os desastres ambientais, temas que contemplam as
areas de sustentabilidade social e ambiental. Considerando essas demandas, construiu-se um percurso
formativo fundamentado em trés pilares, que buscam contemplar a diversidade de interesses
relacionados ao campo da Administragdo no contexto da Serra Gatcha: Lideranca para processos
formativos relacionados ao trabalho; Analise de dados aplicada a gestdo e Inovacdo e
Empreendedorismo.

Destaca-se, ainda, que a interacdo com o mercado e com a sociedade locais sera fortemente
explorada através dos Projetos Integradores (I, II e III), que objetivam integrar a pratica profissional e
a curricularizacdo da extensdo, a partir de problemas reais de organiza¢des parceiras de natureza
privada, publica e da sociedade civil da Serra Gatcha. Assim, busca-se manter um didlogo aberto e
ativo com a sociedade.



$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

1.2. Caracteristicas gerais

Curso | Administragdo

Grau | Bacharel

Titula¢do | Administrador

Classificagdo do curso no CINE | 0413A01

Formato de oferecimento | Presencial

Turno de funcionamento | Noturno

Local de funcionamento | Campus Serra

Carga horaria total | 3000 horas

Tempo de Integralizagdo (previsto e
maximo)

previsto 8 semestres e maximo 16
semestres

Vagas anuais ¢ por periodo

60 vagas anuais, 30 por semestre

1.3. Objetivos gerais e especificos

O curso de graduacdo em Administragdo do Campus Serra da UFRGS estabelece os
seguintes objetivos gerais e especificos para a formagao dos seus estudantes.

1.3.1 Objetivo Geral

O curso de graduacdo em Administragdo do Campus Serra da UFRGS tem como
objetivo formar administradores com perfil interdisciplinar, dotados de s6lida fundamentacao
cientifica e competéncia técnica, capazes de analisar criticamente contextos organizacionais
complexos, tomar decisdes fundamentadas e atuar com lideranca, responsabilidade e visdo
estratégica. O curso busca desenvolver profissionais com postura ética € compromisso com
principios de responsabilidade ambiental, social e de governanca, aptos a atuar em
organizagdes privadas, publicas e do terceiro setor, bem como a criar e desenvolver novos
negdcios. Com especial atencdo as demandas da Serra Gatcha, a formagdo proporcionada
articula exceléncia académica, inovagdo e impacto social, visando a promoc¢ao da atividade
econOmica, da cidadania e da justica social, contribuindo de forma positiva e sustentavel para
a sociedade.
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1.3.2. Objetivos Especificos

e Formacao Teorico-Metodolégica: Proporcionar uma formagdo abrangente e plural nos
fundamentos epistemologicos, historicos, tedricos e metodoldgicos da Administragdo,
capacitando o estudante a analisar criticamente dados e informagdes para a tomada de
decisdo nas diferentes areas da Administragdo: Estratégia, Financas, Marketing, Gestao
de Pessoas e Relagdes de Trabalho, Gestdo de Operacdes e Logistica, Tecnologia da
Informagao. Adicionalmente, formar administradores a aprenderem de forma autdnoma
no decorrer de sua vida profissional.

e Desenvolvimento de Competéncias para a Atuacido Profissional: Desenvolver as
competéncias e habilidades necessarias para o exercicio da profissdo de Administrador
em diferentes contextos de mercado e organizacionais.

e Fomento a Pesquisa e Produciio de Conhecimento: Estimular a postura investigativa e
a autonomia intelectual, capacitando o estudante a utilizar o conhecimento cientifico para
fundamentar suas intervengdes e a produzir novos saberes a partir de sua pratica,
valorizando a indissociabilidade entre teoria, pesquisa e pratica.

e Formacio Etica e Cidada: Promover uma formagdo alicer¢ada em principios éticos, no
respeito aos principios de sustentabilidade ambiental, econdmica e de governanca
preparando o profissional para uma atuagdo responsavel de forma a contribuir
positivamente para uma sociedade melhor resolvida econdmica e socialmente.

1.4. Perfil do ingressante/publico alvo

O publico-alvo abrange jovens e adultos oriundos de diferentes regides do Estado e do
Pais, com destaque para as cidades e comunidades da Serra Gaucha, que buscam uma formacgao
publica, gratuita e de qualidade, articulada com as demandas sociais, culturais e econdmicas
do territorio.

O(a) ingressante esperado(a) ¢ alguém que:

e Demonstra curiosidade intelectual, sensibilidade social e abertura ao didlogo com
diferentes saberes e realidades;

e Apresenta interesse em compreender as dindmicas organizacionais em sua articulagao
com os processos histdricos, culturais, politicos e ambientais;
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e Mostra-se disposto(a) a desenvolver competéncias éticas, criticas e reflexivas, em
consonancia com os principios da Administragdo como ciéncia e profissao
comprometida com o bem comum;

e Valoriza o trabalho coletivo e interdisciplinar, reconhecendo a importancia da
colaboracdo em equipes e da atuacdo junto as politicas publicas;

e Assume postura de responsabilidade social, empatia e respeito a diversidade humana,
em especial as populacdes historicamente vulnerabilizadas, aos povos originarios,
comunidades quilombolas e grupos em situacdo de exclusdo social;

e Demonstra disposi¢do para a escuta, leitura e compreensao do contexto e do ambiente,
compreendendo a pratica gerencial e empreendedora como processo relacional, ético e
politico;

e Reconhece a importancia da formagdo permanente, da pesquisa e da extensao como
caminhos de producdo de conhecimento € compromisso com o territorio.

Embora o curso receba majoritariamente egressos do Ensino Médio, também se
constitui como espago de acolhimento e valorizacao de estudantes com trajetorias diversas —
pessoas que ingressam apds experiéncias de trabalho, militancia social ou formagao anterior
em outras areas do conhecimento. A pluralidade de origens e vivéncias ¢ reconhecida como
riqueza formativa, essencial a construcdo coletiva do saber do Administrador.

1.5. Perfil do egresso/profissional

O egresso do curso de Administragdo do Campus Serra da UFRGS caracteriza-se como
um profissional apto a compreender e a interpretar criticamente as transformacdes econdmicas,
sociais, politicas, tecnologicas e ambientais que configuram o mundo contemporaneo e
comprometido com a realidade do territorio de atuacao, em especial, com as dinamicas socio-
histéricas da Serra Gaucha. Com formacdo generalista, solida e alinhada as Diretrizes
Curriculares Nacionais, o egresso estara preparado para atuar de forma protagonista e
responsdvel em organizagdes privadas, publicas e da sociedade civil. Esse profissional tera
capacidade de lideranca e atuacdo estratégica em contextos complexos, promovendo o
desenvolvimento de pessoas, a cooperacao € o engajamento organizacional. Desenvolvera
competéncias para a tomada de decisdo baseada em evidéncias, aplicando, de maneira critica e
contextualizada, ciéncia de dados e técnicas analiticas no apoio a gestdo. Além das capacidades
analiticas, o curso busca formar profissionais criativos, inovadores e empreendedores, capazes
de identificar oportunidades, propor solugdes e gerar valor de forma ética, autbnoma e
socialmente responsavel, considerando os impactos sociais e ambientais de suas agdes. O perfil
do egresso fundamenta-se em trés pilares estruturantes: lideranga para processos formativos
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relacionados ao trabalho; analise de dados aplicada a gestdo; e inovagdo e empreendedorismo.

1.5.1. Caracteristicas Gerais

As caracteristicas gerais do perfil do egresso do Curso de Administracdo do Campus
Serra da UFRGS sdo estruturadas a partir de trés percursos formativos que orientam, de
maneira integrada, a proposta pedagogica do curso: I) lideranca orientada para processos
formativos relacionados ao trabalho; II) analise de dados aplicada a gestdo; e II)
empreendedorismo e inovacdo. Esses percursos formativos ndo se configuram como areas
isoladas de formagao, mas como dimensdes articuladas que atravessam o curriculo, as praticas
pedagogicas e as experiéncias de ensino, pesquisa e extensao, orientando a constru¢ao de uma
formagao critica, aplicada e socialmente situada.

A definicdo desses eixos decorre do reconhecimento de que a atuagdo em
Administragdo, na contemporaneidade, exige a capacidade de lidar com contextos
organizacionais complexos, marcados por transformagdes tecnoldgicas, reconfiguragdes nas
formas de trabalho, intensificagdo do uso de dados e necessidade de respostas inovadoras a
problemas sociais, econdmicos e organizacionais. Nesse sentido, a formagdo proposta busca
articular competéncias técnicas, analiticas e relacionais, compreendendo a Administragdo
como campo de praticas que produzem efeitos concretos sobre sujeitos, coletivos e territorios.

1.5.2. Competéncias e Habilidades

O desenvolvimento do perfil do egresso do Curso de Administracdo do Campus Serra
da UFRGS materializa-se por meio da constru¢do integrada de competéncias, habilidades e
atitudes, conforme preconizado pela Resolugdo CNE/CES n° 5, de 14 de outubro de 2021, que
institui as Diretrizes Curriculares Nacionais do curso (Brasil, 2021). Essas competéncias sao
compreendidas como a capacidade de mobilizar conhecimentos técnicos, analiticos, humanos
e tecnoldgicos para atuar de forma qualificada no mundo das organiza¢des e dos negocios,
problematizando finalidades, meios e efeitos das praticas de gestdo, e reconhecendo que
decisdes administrativas produzem impactos materiais, simbolicos e subjetivos sobre
trabalhadores, coletivos e territorios. O curriculo é estruturado de modo a favorecer o
protagonismo discente com processos formativos orientados pela experiéncia, reflexdo e
analise situada da realidade organizacional, sem naturalizar imperativos de performance ou
competitividade, preservando uma perspectiva critica sobre seus limites, contradi¢cdes e
implicagdes sociais.



$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

12

Nesse sentido, o curso assegura o desenvolvimento das seguintes competéncias
fundamentais:

e Analisar o campo de atuacio da Administracio e seus desafios contemporaneos:
capacidade de compreender as transformagdes econdmicas, sociais, politicas, tecnologicas
e ambientais que atravessam as organizagdes, problematizando seus impactos sobre o
trabalho, as formas de gestdo, os modos de viver e produzir, bem como sobre as
desigualdades e assimetrias que estruturam os contextos organizacionais.

e Analisar contextos organizacionais em suas dimensdes institucionais, estratégicas e
humanas: habilidade para interpretar estruturas organizacionais, modelos de gestdo,
culturas, arranjos institucionais e relagdes de poder, reconhecendo tanto sua racionalidade
formal quanto seus efeitos simbdlicos, subjetivos e materiais sobre trabalhadores,
coletivos e territorios.

e Integrar conhecimentos fundamentais da Administra¢ao de forma critica e situada:
competéncia para articular saberes das 4reas de Economia, Finangas, Contabilidade,
Marketing, Operagdes, Gestao de Pessoas, Comportamento Organizacional ¢ Ciéncias
Sociais Aplicadas, mobilizando-os de modo contextualizado e reflexivo na analise de
problemas e na tomada de decisdo, sem reduzi-los a prescri¢des técnicas descoladas da
realidade social.

e Exercer lideranca como pratica relacional, ética e corresponsavel: capacidade de
mobilizar pessoas, coordenar equipes € manejar conflitos, compreendendo a lideranca
como processo coletivo e relacional, orientado ao desenvolvimento das pessoas, a
construgdo de vinculos de cooperacdo e a sustentagdo de ambientes organizacionais
socialmente responsaveis.

e Analisar e intervir em problemas organizacionais com base em evidéncias e
criticidade: habilidade para formular problemas, elaborar hipdteses, analisar dados
qualitativos e quantitativos, avaliar alternativas de ac¢do e propor intervengdes
organizacionais, considerando seus limites, riscos, efeitos colaterais e implicagdes éticas.

e Atuar de forma empreendedora e inovadora de modo socialmente implicado:
competéncia para identificar oportunidades, conceber projetos e desenvolver solugdes
organizacionais e modelos de negdcio, articulando inovagao, sustentabilidade, viabilidade
econdmica e responsabilidade social, evitando leituras simplificadoras ou exclusivamente
orientadas ao crescimento.

e Aplicar ciéncia de dados e técnicas analiticas de forma critica e contextualizada:
capacidade de coletar, tratar, analisar e interpretar dados, utilizando métodos estatisticos,
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ferramentas computacionais e analiticas como suporte a gestdo e a tomada de decisdo,
reconhecendo os limites dos indicadores, dos modelos e das métricas frente a
complexidade das dindmicas organizacionais.

Utilizar tecnologias digitais de maneira estratégica e reflexiva: habilidade para
empregar tecnologias digitais e sistemas de informacao na gestdo, compreendendo tanto
seu potencial de apoio a organizagdo e a inovagdo quanto seus efeitos sobre o controle, a
intensificacdo do trabalho e a producdo de desigualdades.

Comunicar-se de forma ética, fundamentada e dialégica: capacidade de expressar
andlises, projetos e decisdes de maneira clara e adequada a diferentes publicos, utilizando
argumentos consistentes ¢ dados de forma responsavel, favorecendo o didlogo, a
negociagdo e a construcao coletiva de entendimentos.

Atuar em contextos inter e multiprofissionais: competéncia para dialogar e colaborar
com profissionais de diferentes areas do conhecimento, integrando perspectivas técnicas,
sociais € humanas na analise e na interven¢ao em contextos organizacionais complexos.

Elaborar projetos, relatérios e documentos técnico-gerenciais e cientificos: habilidade
para produzir planos, diagnosticos, relatorios, pareceres e textos académicos com clareza,
rigor analitico e fundamentagdo técnica, respeitando normativas profissionais e critérios
éticos.

Desenvolver aprendizagem autonoma, reflexiva e permanente: capacidade de
aprender continuamente, atualizar conhecimentos e refletir criticamente sobre a propria
pratica profissional, acompanhando as transformag¢des do mundo organizacional sem
adesdo acritica a discursos, modismos ou solugdes prescritivas.

Para além do conjunto de competéncias aqui descritas, o curso compreende a formagao

em Administragdo como um processo que extrapola a preparacdo técnica para o exercicio
profissional, constituindo-se também como um percurso de formagao para a vida em sociedade.
Ao longo da graduacido, espera-se que os estudantes desenvolvam ndo apenas capacidades
analiticas e de intervencao organizacional, mas também sensibilidade ética, responsabilidade
social, abertura ao didlogo, escuta e reflexdo sobre os proprios modos de agir, decidir e se
implicar no mundo do trabalho. Nessa perspectiva, a formagdo proposta reconhece que
aprender Administragdo ¢, igualmente, aprender a habitar coletivos, lidar com conflitos,
reconhecer limites e assumir responsabilidades, em um processo continuo de construcao de
sentido que ndo se encerra com a conclusdo do curso.

1.6. Contexto educacional
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O Curso de Administragdo insere-se em um cenario nacional marcado pela grande
oferta de vagas nas instituicdes publicas e privadas e pela atualizagdo das Diretrizes
Curriculares Nacionais da Administragdo em 2021, que refor¢am a formagao por competéncias,
a articulacdo ensino-pesquisa-extensao e a coeréncia com o ambiente profissional para o qual
0 egresso serd preparado, seja no ambito local, regional, nacional ou global. No ambito da
UFRGS, o curso de Administracdo integra um projeto de interiorizagdo que busca reduzir
desigualdades regionais de acesso ao ensino superior e fortalecer a formacao profissional em
didlogo com politicas publicas e demandas locais. Observa-se na regido de atuagao do Campus
Serra um elevado potencial de absor¢ao de quadros por parte das empresas e organizacdes
instaladas na Serra Gaucha, mas também elevado potencial para o empreendedorismo em
diferentes setores. Adicionalmente, o surgimento de inovagdes tecnoldgicas disruptivas geram
a necessidade de formagdo de profissionais com conhecimentos e competéncias na area de
lideranca, andlise de dados e inovagdo que foram considerados na elaboracdo do projeto
pedagogico deste curso de Administragao.

No Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRGS vigente de 2016 a 2026,
na caracterizacdo da responsabilidade institucional, destaca-se que a UFRGS trabalha
fortemente em relagdo a inclusao social e ao desenvolvimento econdmico, cientifico e social e
a defesa do meio ambiente, entre outros. O curso de Administra¢do, dada a sua natureza ¢
particularmente com as caracteristicas do curso que esta sendo proposto aqui, contribui para a
atuag¢do do Campus Serra nesta dire¢do. Adicionalmente, na se¢do do PDI que trata do Projeto
Pedagogico Institucional (PPI), sdo propostos os objetivos de impacto social. Dentre eles,
destacam-se especialmente dois que dialogam com a criagdo de um curso de Administracdo no
Campus Serra, a saber: estimular a insercdo local, nacional, regional e internacional da
Universidade pela aplicagdo de conhecimentos de forma a promover o desenvolvimento social
e estimular a cultura do empreendedorismo e inovagdo social em ambientes diversos,
especialmente em locais de vulnerabilidade social € econdmica.

1.7. Caracteristicas locais/regionais

A implantacdo do Curso de Graduacdo em Administragio no Campus Serra da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), sediado na cidade de Caxias do Sul,
constitui um marco estratégico na expansdo e interiorizacdo do ensino superior publico,
gratuito e de exceléncia no Estado. Esta iniciativa alinha-se as diretrizes do Novo Programa de
Aceleracdo do Crescimento (Novo PAC) do Governo Federal (Brasil, 2023a), que visa, em seu
eixo de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, a ampliagdo qualificada da rede de universidades
federais para regides com relevancia socioeconomica e caréncia histdrica de oferta publica de
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ensino superior.

Composto por 32 municipios, o COREDE Serra (Conselho Regional de
Desenvolvimento da Serra Gaucha, instdncia de planejamento regional integrada por 32
municipios do nordeste do Rio Grande do Sul, nos termos da Lei Estadual n® 10.283/1994, que
institui os COREDEs no RS) destaca-se por sua economia diversificada e pelos desafios
estruturais, como o aumento dos anos de estudo da populagdo, a inclusao educacional e social
dos jovens, o desenvolvimento tecnoldgico, a sustentabilidade ambiental e a reducdo das
disparidades regionais. A regido apresenta elevado dinamismo econdomico, com industrias
relevantes nos setores metal-mecénico e de transportes, além de um PIB expressivo. Embora
retna cerca de 8% da populagao do Estado, a regido do COREDE Serra responde por 10,7%
do PIB gatcho, com 4,3% na agropecuaria, 16,6% na induastria ¢ 9,6% nos servigos. Os
municipios da regido apresentam indicadores sociais positivos, como uma longevidade média
de 77,2 anos e taxa de analfabetismo de 3,1%. A média de escolaridade ¢ de 9,8 anos, o que
evidencia avangos educacionais, mas também a necessidade de politicas voltadas ao ensino
superior ¢ a retengdo de talentos. (Relatorio da Comissao de Assessoramento para Criagdo e
Instalacdo do Campus Serra da UFRGS). A Comissdo de Assessoramento para Criagdo e
Instalagdo do Campus Serra da UFRGS identificou, a partir de dados do CIEE, SINE-RS, UCS,
que para as areas de Administragdo, Contabilidade ¢ RH consolidadas, a demanda anual
estimada por empregos de nivel superior da regido ¢ de 1.5000 a 2.000 vagas. No que concerne
a demanda anual estimada por vagas para estagio nessas areas, encontra-se o numero de 600 a
800 vagas para a regido.

A Serra Gatcha, uma das regides mais produtivas e densamente povoadas do Rio
Grande do Sul, caracteriza-se por uma sélida base industrial, especialmente no setor metal-
mecanico, um agronegocio dindmico com destaque para a agricultura familiar e a
vitivinicultura, e um setor de servigos em plena expansdo, impulsionado pelo turismo. A partir
da escuta da populagdo, foi possivel identificar que uma das areas de maior interesse por
formacdo na regido estd no campo da Administracdo, na area de turismo e gastronomia,
formagdo para gestdo e politicas publicas, gestdo de pessoas, agricultura familiar e
empreendedorismo. Sustentabilidade social e ambiental sao temas transversais a todas as areas
de ensino, pesquisa e extensdo, contemplando especialmente os interesses manifestos por
agroecologia e desenvolvimento rural de pequenas propriedades, as mudancas climaticas em
dimensdes de prevengdo e mitigacdo de efeitos, e os desastres ambientais.

Apesar de sua expressiva contribuicdao para o Produto Interno Bruto (PIB) estadual, a
regido apresenta uma assimetria historica no que tange a infraestrutura universitaria publica,
com uma oferta de vagas incompativel com sua densidade populacional e seu dinamismo
econdmico. A demanda pela instalacio de uma universidade federal na Serra Gaticha ¢ um
anseio antigo da comunidade local, manifestado em diversas mobilizagdes ao longo de décadas
e reafirmado como prioridade regional em consultas publicas recentes, como o Plano Plurianual
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Participativo (PPP) de 2023 (Brasil, 2024b).

A criagdo do Campus Serra, € com ele o curso de Administracdo, representa, portanto,
a convergéncia entre uma politica nacional de desenvolvimento educacional e uma aspiragdo
legitima da sociedade local. Para a UFRGS, instituicdo centendria e reconhecida por sua
exceléncia académica, esta expansdo nao significa apenas a ampliacdo de sua presenca fisica,
mas a reafirmacao de seu compromisso social e de seu papel como agente de transformagao e
desenvolvimento regional. O projeto propde estabelecer uma nova forma de presenca
universitaria no interior do estado, com foco em areas estratégicas, forte articulagdo com os
arranjos produtivos locais e as politicas publicas regionais, promovendo a fixa¢ao de talentos
e a producgdo de conhecimento socialmente referenciado.

Neste contexto, a proposta do curso de Administracao ¢ justificada por sua potencial
contribuicdo para o enfrentamento de desafios complexos da regido. A demanda por
profissionais da area da administragdo com competéncias para a lideranga e gestao de pessoas,
bem como para o empreendedorismo e inovagdo, com perfil analitico é construida por
demandas historicas da regido combinadas com a realidade tecnologica que as organizagdes
enfrentam nos dias de hoje. O curso nasce, assim, com a missdo de formar administradores e
administradoras capazes de responder a essas demandas, combinando uma soélida formagao
cientifica com um profundo compromisso ético e politico para a promocao da cidadania e da
justica social na Serra Gatcha.

1.8. Formas de Ingresso e reserva de vagas

Para a primeira turma de ingressantes, sera realizado um processo seletivo especifico,
em que os resultados das ultimas 3 (trés) edicdes do ENEM ou do Concurso Vestibular serdo
utilizados para classificacdo e selecdo dos estudantes. Os demais critérios para desempate e
ingresso estardo disponiveis no edital do processo seletivo.

Para as demais turmas, a principal forma de acesso ao Curso de Administragdo do
Campus Serra da UFRGS seré através de Processos Seletivos realizados por candidatos que
tenham concluido o ensino médio ou equivalente, nos termos da lei e das normas
regulamentares da Universidade. De acordo com a Resolucao 11/2013-CEPE (CEPE-UFRGS,
2013) sao considerados Processos Seletivos de Ingresso nos cursos regulares da Universidade:

I - Concurso Vestibular, com processo seletivo proprio regulamentado pelo CEPE, de
acordo com a Resolugao 46/2009-CEPE (CEPE-UFRGS, 2009).

IT — Sistema de Selecao Unificada — SiSU, organizado pelo INEP e de acordo com a
Resolucao 14/2016 do CEPE (CEPE-UFRGS, 2016)

IIT - Especifico para Ingresso de Estudantes Indigenas
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IV - Programa de Estudantes Convénio - PEC-G (Brasil, 2024d)

O peso das provas do Concurso Vestibular sera:

Prova Peso
Quimica 1
Lingua Portuguesa e Redacao 3
Fisica 1
Matematica 3
Biologia 1
Geografia 2
Historia 2
Literaturas de Lingua Portuguesa 1
Lingua Estrangeira Moderna 1

J& para o Sistema de Selecao Unificada (SiSU), os pesos e notas minimas para concorrer
a uma vaga sao:

Prova do ENEM Peso Nota minima
Redagao 2 500,00
Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias 1 450,00
Ciéncias Humanas e suas Tecnologias 2 450,00
Linguagens, Codigos e suas Tecnologias 2 450,00
Matematica e suas Tecnologias 3 450,00
Média minima no Enem - 0,01

Existem ainda outras formas de ingresso extravestibular nos termos da Resolugdo
11/2013 do CEPE (CEPE-UFRGS, 2013): transferéncia voluntaria, ingresso de diplomado,
transferéncia interna e transferéncia compulsoria.
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A transferéncia voluntdria ¢ a forma de ingresso, mediante processo seletivo, de
discentes regularmente matriculados, ou com matricula trancada, em Instituigdes de Ensino
Superior.

O ingresso de diplomado ¢ a forma de ingresso, mediante processo seletivo, para
diplomados por esta Universidade ou por outras Institui¢gdes de Ensino Superior do pais em
curso reconhecido ou para diplomados que tenham obtido diploma no exterior, desde que este
tenha sido revalidado, na forma da lei.

A transferéncia interna ¢ uma forma de mobilidade académica mediante a qual o
discente em curso de graduagdo desta Universidade poderd transferir-se para outro curso de
graduacdo desta Universidade.

A transferéncia compulsoria ¢ a forma de ingresso concedida a servidor publico federal
civil ou militar, ou seu dependente discente, em razao de comprovada remogao ou transferéncia
de oficio que acarrete mudanca de domicilio para Caxias do Sul ou municipio préximo, na
forma da lei.

As formas de ingresso existentes na UFRGS estao detalhadas e podem ser consultadas
na pagina da Pr6-Reitoria de Graduacdo da UFRGS (PROGRAD), cujo link é:
https://www.ufrgs.br/prograd/prograd/estude-na-ufrgs/formas-de-ingresso/

1.8.1. Reserva de Vagas

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) foi uma das pioneiras na
implementagdo e institucionalizacdo de um Programa de Ag¢des Afirmativas, em 2007, por
meio da Decisdo n°® 134/2007 (CONSUN-UFRGS, 2007). O Programa foi atualizado, em 2012,
considerando a Lei Federal n® 12.711, de 29 de agosto de 2012, a “Lei de Cotas” (Brasil,
2012a), por meio da Decisao n° 268/2012 (CONSUN-UFRGS, 2012), e suas atualizacdes, que
estabeleceu o Ingresso por Reserva de Vagas para acesso a todos os cursos de graduagdo da
UFRGS. Ademais, ha processo seletivo especial para ingresso de indigenas e também de
pessoas em situacdo de refiigio; a UFRGS também foi uma das pioneiras na recep¢ao de
estudantes estrangeiros de paises africanos, asidticos e latino-americanos, por meio do
Programa Estudante Convénio na Graduagdo (PEC-G) (Brasil, 2024d) e Portugués para
Estrangeiros (PPE) (Brasil, 2024a). Em 2023, institucionalizou o Programa de Agdes
Afirmativas na Pé6s-Graduagdo, reservando vagas para o ingresso de negros, indigenas,
quilombolas, trans e travestis, bem como migrantes em vulnerabilidade e em situacdo de
refugio (CONSUN-UFRGS, 2023). Considerando o histérico da UFRGS com as agdes
afirmativas, atualmente ha um significativo contingente de estudantes sujeitos de direito das
acoes afirmativas na Universidade: em 2025/1, dos 28616 estudantes matriculados na
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graduacdo, 9947 ingressaram via vestibular e SISU por meio de agdes afirmativas, conforme
dados do Painel de Dados UFRGS - Graduagio!, 92 por meio do ingresso indigena e 88 de
pessoas em situacdo de refiigio e estudantes dos Programa de Estudantes-Convénio de
Graduagdo (PEC-G) e Programa de Estudantes-Convénio de Portugués como Lingua
Estrangeira (PEC-PLE). Para além do ingresso, as acdes de permanéncia sao fundamentais para
garantir a continuidade e conclusdo dos cursos. Através dos recursos do Plano Nacional de
Assisténcia Estudantil (PNAES), geridos pela Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis, estudantes
em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica t€ém acesso a alimenta¢ao, moradia estudantil,
transporte, auxilio parental, bolsas, entre outros auxilios financeiros. Aos estudantes ¢
propiciado o acompanhamento pedagogico, psicologico e social. Em 2025, a UFRGS criou a
Pro-Reitoria de Agdes Afirmativas ¢ Equidade (PROAFE)?, com o objetivo de propor,
articular, formular, implementar e acompanhar politicas e agdes institucionais, académicas e
pedagodgicas voltadas a promocao das agdes afirmativas na Universidade. A atuacdo da
PROAFE conta com o apoio do Nucleo de Estudos Africanos, Afro-Brasileiros e Indigenas da
UFRGS (NEABI)?, do Observatorio para as Violéncias Etnico-Raciais, de Géneros e
Sexualidades (OVERGES)* (em processo de estruturagdo) e do Nucleo de Inclusio e
Acessibilidade (INCLUIR)>.

As Politicas de Agdes Afirmativas da UFRGS tém sido acompanhadas por meio de
diagnosticos detalhados produzidos pelos 6rgios de gestdo das politicas e, no momento,
geridos pela PROAFE. Os relatérios bianuais demonstram a necessidade de aprimorar as agdes
em prol da permanéncia, na atual conjuntura, considerando fortemente a questdo da satde
mental nos grupos socialmente vulnerabilizados da Universidade. Isto corrobora com o
Levantamento sobre o perfil dos estudantes das Instituicdes Federais de Ensino Superior
realizado pela Associagdo Nacional de Dirigentes das IFES - ANDIFES (FONAPRACE,
2019), que indicava em sua primeira edi¢do, em 2004, que 36,9% dos estudantes relataram
dificuldades emocionais. Na edi¢do mais recente, em 2019, esse contingente chega a 83,5%.

Esse aprimoramento deve focar, sobretudo, em estratégias de enfrentamento ao
racismo, ao machismo, ao cissexismo, a xenofobia, ao capacitismo como estruturas
interseccionadas que produzem iniquidades sociais, violéncias, € que provocam situagdes
pessoais e coletivas de sofrimento e adoecimento.

A institui¢do deve assegurar as condi¢des adequadas de acesso, permanéncia e €xito,
promovendo ambientes acolhedores e inclusivos para os diferentes grupos que compdem a

' Pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/paineldedados/graduacao/
2 Pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/proafe/

3 Pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/neabi/

4 Pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/proafe/overges/

5 Pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/incluir/
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comunidade universitaria, valorizando suas trajetorias, capacidades e contribuicdes para a
producao de conhecimento critico e transformador.

2. Estrutura Curricular

2.1. Estrutura curricular e atendimento as DCNs

A estrutura curricular do Curso de Administragcdo do Campus Serra da UFRGS atende
integralmente as Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Administracdo (Brasil,
2021). Nas diretrizes, observa-se uma énfase no equilibrio entre competéncias humanas,
analiticas e quantitativas no perfil do aluno. Isto esta contemplado no balanceamento da oferta
de disciplinas associadas as ciéncias sociais aplicadas, disciplinas associadas a matematica e
estatistica, bem como nas metodologias adotadas nas proprias disciplinas e na conducao dos
projetos integradores. No curriculo do curso, tanto as disciplinas de areas da Administragao
como das demais ciéncias que sustentam o curso sdo oferecidas ao longo dos oito semestres
como obrigatorias, obrigatérias alternativas ou eletivas. Na oferta de disciplinas eletivas e
obrigatdrias alternativas, oportuniza-se aos alunos a escolha de disciplinas associadas a trés
percursos possiveis que sdo apresentados na se¢do 2.2.

A estrutura curricular foi concebida de forma a atender as DCNs, no tocante ao curso
formar alunos com um perfil que contemple o dominio de conhecimentos relativos as diferentes
areas da Administragdo e suas areas correlatas (Economia, Financas, Contabilidade, Marketing,
Operacdes e Cadeia de Suprimentos, Comportamento Humano e Organizacional, Ciéncias
Sociais € Humanas), que saibam gerenciar recursos definindo estratégias, planos e a¢des no
contexto em que estiver atuando considerando o impacto nos diferentes publicos de interesse.

As orientagdes das DCNs relativas as competéncias de aplicacdo de técnicas analiticas
e quantitativas na analise de problemas, ter prontidao tecnologica e pensamento computacional,
e relacionamento interpessoal sdo atendidas pela oferta de disciplinas obrigatorias, obrigatorias
alternativas e eletivas.

Entende-se que algumas das competéncias previstas nas DCNs tais como
relacionamento interpessoal, comunicar-se de forma eficaz e aprender de forma autonoma
devem ser desenvolvidas adicionalmente pelas metodologias utilizadas pelos docentes, tais
como as metodologias ativas.

Por fim, as DCNs destacam também a necessidade do curso de Administragdo
contemplar a interacdo com o mercado.

Nesse curso, a interagdo com o mercado sera fortemente explorada através dos projetos
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integradores, que ocorrem em trés semestres do curso. Nos projetos integradores, os alunos
trabalhardo de forma interdisciplinar com desafios reais apresentados por representantes da
sociedade (empresas, organizagodes, associacdes, microempreendedores). Eles também serdo
responsaveis pela integralizagdo das 300 horas de extensdao do curso. Adicionalmente, a
interacdo com o mercado serda oportunizada pelas atividades realizadas pelos alunos no
Escritorio de Praticas e na empresa junior.

2.1.1 A Interdisciplinaridade no Curso de Administra¢io: Fundamentos e Articulacio
Curricular

O curso de Administragdo ¢ constituido, por natureza, por um campo de conhecimentos
intrinsecamente interdisciplinar. Sua identidade epistemoldgica ndo deriva de uma unica
disciplina mae, mas da confluéncia produtiva entre as ci€ncias humanas, as ciéncias exatas e
as ciéncias sociais aplicadas, em que cada uma contribui com ferramentas analiticas e
perspectivas interpretativas indispensaveis a compreensdo e a gestdo da complexidade
organizacional contemporanea. Essa pluralidade de fundamentos estd reconhecida nas
Diretrizes Curriculares Nacionais vigentes, instituidas pela Resolucdo CNE/CES n° 5, de 14 de
outubro de 2021, que representa uma inflexao significativa no paradigma regulatério do curso:
ao substituir a ldgica anterior de organizagdo por eixos de contetido pela abordagem centrada
no desenvolvimento de competéncias. As novas DCNs reafirmam que a formagdo do
administrador ndo pode ser concebida como a soma linear de saberes disciplinares isolados.
Ao contrario, ela exige a constru¢do progressiva de uma visdo sistémica e integrada que
articule, de forma coerente, o pensamento analitico-quantitativo, o raciocinio estratégico-
organizacional e a sensibilidade humanistica necessaria a lideranga responsavel.

No plano da arquitetura curricular, a interdisciplinaridade se efetiva por meio de
escolhas pedagdgicas deliberadas que ultrapassam a simples justaposicao de disciplinas. O
presente curso estrutura seu curriculo de modo a favorecer a progressao integrada dos saberes:
conteudos de Matematica, Estatistica e Métodos Quantitativos dialogam com disciplinas de
Pesquisa, Finangas e Andlise de Dados; fundamentos de Psicologia, Sociologia e Filosofia
informam as abordagens de Comportamento Organizacional, Gestio de Pessoas e Etica
Empresarial; conhecimentos de Economia e Direito sustentam a compreensdo do ambiente
institucional em que atuam as organizagdes. Essa articulacdo se expressa em estratégias
didaticas como projetos integradores, estudos de caso multidisciplinares e componentes
curriculares de sintese, em consonancia com o que a Resolu¢gdo CNE/CES n° 5/2021 preconiza
ao admitir a organizagdo das atividades de aprendizagem por disciplinas, médulos, blocos,
temas, eixos de conteudo ou projetos, desde que o conjunto assegure o efetivo desenvolvimento
das competéncias definidas para o egresso. A coeréncia vertical do curriculo (progressao entre
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semestres) e sua coeréncia horizontal integracdo entre componentes de um mesmo periodo)
sdo, portanto, dimensdes pedagdgicas centrais do projeto formativo aqui apresentado.

A conexdo entre interdisciplinaridade e perfil do egresso constitui o terceiro eixo
estruturante desta proposta. A Resolugdo CNE/CES n° 5/2021 estabelece que o curso de
Administragdo deve proporcionar ao egresso, ao longo da formagdo, competéncias gerais que
incluem, entre outras, a capacidade de integrar conhecimentos fundamentais para criar ou
aprimorar, de forma inovadora, modelos de negbcios, operacionais e organizacionais
sustentaveis nas dimensdes sociais, ambientais, econdmicas ¢ culturais. Tal orientagdo é, em si
mesma, uma afirmacdo do carater interdisciplinar da formagdo: integrar conhecimentos
provenientes de campos distintos como Economia, Finangas, Contabilidade, Ciéncias Sociais,
Tecnologia da Informagao, Ciéncias do Comportamento, entre outros, para produzir solugdes
inovadoras e sustentaveis. O perfil do egresso deste curso estd, portanto, orientado para um
profissional capaz de articular andlise quantitativa e julgamento qualitativo, decisdo estratégica
e responsabilidade ética, visdo global e sensibilidade as especificidades locais. Tal perfil s6 se
torna alcangavel quando a interdisciplinaridade deixa de ser um principio declaratorio e passa
a ser um critério efetivo de organizagao das experiéncias de aprendizagem inscrita nas ementas,
nas metodologias de ensino, nas formas de avaliacdo e no sistema de Gestdo da Aprendizagem
que a propria DCN vigente exige que seja mantido de forma bem documentada.

Por fim, cabe situar esta proposta no contexto mais amplo das transformagdes que
reconfiguram o campo da Administracdo no século XXI. A crescente complexidade dos
fendmenos organizacionais, intensificada pela transformacdo digital, pelas demandas de
sustentabilidade e pelos imperativos de governanca em ambientes de alta incerteza, torna ainda
mais urgente uma formagao que supere a fragmentagao disciplinar. Nao por acaso, a Resolugao
CNE/CES n° 5/2021 incorpora, entre as competéncias esperadas do egresso, dimensdes como
0 pensamento computacional, o julgamento critico sobre a qualidade da informacdo e a
comunicagdo fundamentada em evidéncias, todas elas transversais as fronteiras disciplinares
tradicionais. Nesse sentido, o carater interdisciplinar deste curso ndo € apenas uma exigéncia
normativa derivada das DCNs, mas uma escolha estratégica de projeto pedagogico,
comprometida com a formagdo de profissionais aptos a compreender, problematizar e
transformar realidades organizacionais complexas com competéncia técnica, visdo humanistica
e responsabilidade social.

2.2. Nucleo Comum e Percursos Formativos
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A estrutura curricular do Curso de Administragdo do Campus Serra foi concebida para
garantir uma formacao interdisciplinar, abrangente e conectada com as especificidades
regionais. O curriculo se organiza em duas grandes fases: um Nucleo Comum, que constitui a
base da formacao, seguido pela escolha dos percursos formativos, que permitem o
aprofundamento em dominios especificos da atuagdo profissional.

O Nucleo Comum do Curso abrange os primeiros quatro semestres do curso e ¢
composto por um conjunto de disciplinas obrigatorias que contemplam os conhecimentos
gerais e especificos das diferentes dreas da Administracdo. Este nucleo assegura uma base
homogénea e uma identidade profissional comum, abordando conhecimentos fundamentais
como: Economia, Finangas, Contabilidade, Marketing, Operacdes e Cadeia de Suprimentos,
Comportamento Humano e Organizacional, Ciéncias Sociais ¢ Humanas. Esta fase inicial
garante que todo estudante adquira as competéncias bésicas essenciais para a profissdo,
independentemente de suas futuras areas de interesse.

Apds a conclusdo do Nucleo Comum, o estudante poderda escolher um dos trés
percursos formativos oferecidos. Os percursos formativos possibilitam o aprofundamento de
um conjunto de competéncias e conteidos mais associados com areas da administragdo mais
relevantes nesse momento no contexto geografico da Serra, permitindo uma maior
singularizagdo do percurso formativo do estudante. Tendo em vista que este percurso formativo
¢ principalmente constituido por disciplinas optativas, o aluno também pode escolher
disciplinas de mais de um percurso formativo caso compreenda que isto contribuira melhor
para a construcdo do seu perfil de forma autonoma. A seguir, sdo apresentados os percursos
formativos.

o Percurso Formativo I - Lideranca orientada para processos formativos
relacionados ao trabalho

Este percurso desloca a compreensdo de lideranga para além da logica tradicional da
Gestdo de Pessoas, concebendo-a como uma pratica relacional, ética e situada, orientada a
criacao de condigdes coletivas de trabalho, aprendizagem e processos formativos no trabalho.
A lideranga ¢ compreendida como exercicio de responsabilidade e implicagdo, voltado a
construgdo de ambientes organizacionais marcados por confianga, seguranca psicologica,
reconhecimento da diversidade e afirmacdo das pessoas como sujeitos do trabalho, pessoas
dotadas de capacidades, saberes, experiéncias e trajetdrias, € ndo como meros recursos
produtivos. Nessa perspectiva, o administrador ¢ formado para atuar como referéncia nos
processos de construgdo cultural, compreendendo que decisdes e praticas de gestdo produzem
efeitos simbolicos, subjetivos e materiais sobre individuos, coletivos e territorios.

Para viabilizar essa forma de lideranga, o curso promove o desenvolvimento de
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competéncias relacionadas a compreensao de si e do outro no trabalho, incluindo processos de
autoconhecimento, escuta, empatia e compreensdo ¢ mediacdo de conflitos inerentes ao
trabalho coletivo, entendidos como dimensdes constitutivas da vida organizacional. A
lideranga inclusiva ¢ trabalhada a partir do reconhecimento das diferengas e das desigualdades,
orientando praticas de gestdo comprometidas com diversidade, equidade e inclusdo como
principios ético-politicos. Também se enfatiza o papel da lideranga no acompanhamento de
trajetorias profissionais, na orientacdo de percursos ndo lineares de carreira, na construgao de
processos de sucessdo e na oferta de feedback como pratica formativa e dialdgica. Por fim, o
estudo do comportamento organizacional permite compreender as dindmicas de poder,
influéncia, cooperagdo e motivacdo, ampliando a capacidade de atuar em contextos nos quais
a liderancga se exerce para além da autoridade formal.

o Percurso Formativo II - Analise de dados aplicada a gestiao

Este percurso estabelece a "alfabetizacdo de dados" como a nova lingua franca dos
negocios. O objetivo ndo ¢ formar cientistas de dados, mas sim "tradutores de dados": gestores
capazes de fazer as perguntas certas, interpretar andlises complexas e tomar decisdes
estratégicas baseadas em evidéncias (Evidence-Based Management), mitigando vieses
cognitivos ¢ intui¢do pura. Para tanto, algumas competéncias especificas necessitam ser
desenvolvidas como tomada de decisao data-driven, por meio do uso de estatistica aplicada
para resolver problemas reais de marketing, financas e operagdes; people analytics, utilizando
dados para entender produtividade, engajamento e retencao de trabalhadores (colaborando com
o primeiro pilar); visualizagdo e storytelling com dados, desenvolvendo a capacidade de
transformar nimeros em narrativas persuasivas para stakeholders; e, fluéncia em IA e
tecnologia, por meio da compreensdo do impacto da Inteligéncia Artificial nos modelos de
negocio e ética no uso de algoritmos

o Percurso Formativo III - Empreendedorismo e Inovacio

Este percurso trata a inovagdo como um método replicavel. Aborda o
empreendedorismo em duas frentes: a criacdo de novos negdcios (novas empresas ou startups)
e a inovacao corporativa (intraempreendedorismo). O foco ¢ desenvolver uma mentalidade
agil, capaz de lidar com a incerteza e a complexidade do mercado atual. Para tanto, algumas
competéncias especificas necessitam ser desenvolvidas como Metodologias Ageis e Design
Thinking com foco na centralidade do cliente, prototipagem rapida, testes A/B e iteragdo
constante (cultura do "falhar rapido para aprender rapido"); atuacdo em ecossistemas de
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inovagdo, desenvolvendo a compreensdo de como operar em redes abertas, parcerias com
startups, Venture Capital e Corporate Venture; desenvolvimento de modelagem de negdcios
disruptivos, por meio de estudo de modelos de plataforma, economia circular e transformagao
digital; e, mentalidade empreendedora, desenvolvendo proatividade, resiliéncia e capacidade
de identificar oportunidades onde outros veem problemas.

2.2.1. Estrutura dos Percursos Formativos:

Percurso Formativo - Etapas 5,6, 7 e 8
o Disciplina Obrigatdria (4 créditos)
o Disciplinas Obrigatérias Alternativas (16 créditos)
o Projeto de TCC (6 créditos)
o TCC (8 créditos)

2.3. Praticas Profissionais e Estagio
2.3.1. Pratica profissional e a interacio com o mercado de trabalho

A interacdo com o mercado no Curso de Administracdo sera materializada nos Projetos
Integradores I, II e III. Os projetos tem como objetivo integrar a pratica profissional e a
curricularizacdo da extensdo, a partir de problemas reais de organiza¢des de natureza privada,
publica e da sociedade civil da Serra Gaucha. As organizagdes serdo escolhidas a partir do
objetivo de aprendizagem estabelecido no plano de ensino da disciplina e do projeto de
extensdo a ela vinculada. Além disso, as organizagdes poderdo apresentar suas demandas para
o Escritério de Projetos que serd estruturado. Para tanto serdo identificados desafios reais de
empresas que mobilizem conhecimentos das disciplinas em turmas compostas por diferentes
cursos, fortalecendo a importancia da diversidade de formagcdes e conhecimento e
consequentemente do trabalho em equipe para a atuacdo no ambiente organizacional. A
interacao com o mercado de trabalho, realizada por meio de projetos de extensao, estd prevista
no art. 11, inciso V, das Diretrizes Curriculares Nacionais da Administragao (Brasil, 2021).

A carga horéria total dedicada aos projetos integradores ¢ de 300 horas, distribuidas
em trés semestres.

e Projeto Integrador I - Este componente curricular colocara os alunos em contato com
as demandas de organiza¢des que buscam por novos mercados ou novos produtos,
convidando o aluno a contribuir nessa tomada de decisdo, adquirindo e utilizando
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ferramentas do campo do empreendedorismo.

e Projeto Integrador II - O segundo projeto integrador apresentara problemas e demandas
internas das organizacdes, relacionados a gestdo das diferentes dreas funcionais como
marketing, finangas, logistica, produgdo, gestdo de pessoas entre outras potenciais
demandas do campo da gestao de organizacdes.

e Projeto Integrador III - Este componente curricular tera como foco a pesquisa teorico-
empirica, direcionada para o atendimento de demandas reais de informacdes para a
tomada de decisdo das organizacdes. Os alunos terdo a oportunidade de explorar
ferramentas de técnicas de pesquisa aplicadas a realidade organizacional.

Além dos Projetos Integradores, a interagdo com o mercado de trabalho sera fortalecida
por meio do Escritorio de Praticas e da Empresa Junior do curso.

O Escritério de Praticas constitui um espago institucional de articulagdo entre
universidade e organizacdes, no qual estudantes, a partir de demandas da regido, sob orientagao
docente, poderdo desenvolver atividades aplicadas, estudos organizacionais, diagndsticos e
projetos de intervengao junto a organizagdes publicas, privadas e da sociedade civil.

A Empresa Jinior, por sua vez, configura-se como um ambiente formativo que
possibilita aos estudantes vivenciar experiéncias de gestdo, empreendedorismo e prestagdo de
servicos organizacionais, aproximando-os das demandas concretas do mercado de trabalho e
estimulando o desenvolvimento de competéncias profissionais, éticas e relacionais.

Essas iniciativas contribuem para a integracdo entre ensino, pesquisa € extensao,
ampliando as oportunidades de aprendizagem pratica e fortalecendo a formagdo profissional
dos estudantes em didlogo com as realidades organizacionais da Serra Gaucha.

2.3.2. Estagios Nao Obrigatorios

A realizagdo de estagio nao obrigatorio ¢ facultada ao estudante do Curso de
Administracdo do Campus Serra da UFRGS. Entende-se o estagio ndo obrigatdrio como ato
educativo, de acordo com a Lei Federal No 11.788 (Brasil, 2008), que devera ser acompanhado
por um professor orientador, na Universidade, e por um supervisor, no local de estagio. A
realizacdo do estdgio ndo obrigatdrio pelos estudantes serd avaliada e devera ser autorizada
pela Comissdao de Graduag¢ao do Curso, considerando o plano de atividades proposto e a
situagdo académica dos estudantes.

O estagio ndo obrigatoério podera ter duragdo de até 6 (seis) meses, ndo ultrapassando 6
(seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais. O estadgio podera ser renovado semestralmente
e ndo podera exceder 2 (dois) anos, salvo no caso de estudante que seja pessoa com deficiéncia.
O local de estagio deverd enviar relatorios semestrais com a avaliacdo do estagiario pelo
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supervisor local. Na ocasido da renovacao do estagio, o estudante devera apresentar a avaliagdo
do supervisor e o parecer do professor orientador.

2.4. Matriz Curricular e Fluxograma

A organizagao do percurso formativo do estudante ¢ apresentada na Matriz Curricular
a seguir. A estrutura foi desenhada para um curso de graduagcdo com duracdo de 8 semestres,
em turno noturno, totalizando uma carga horéria de 3.000 horas, em conformidade com as
Diretrizes Curriculares Nacionais da Administragdo (Brasil, 2021). A matriz detalha a
distribuicdo das atividades de ensino, trabalho de conclusio de curso, atividades
complementares e a carga horaria de extensao curricularizada.

A carga horaria do curso totaliza 3.000 horas, sendo:

a. 2.490 horas de atividades obrigatorias, das quais 210 horas sdo dedicadas ao
trabalho de conclusdo;

b. 420 horas de atividades eletivas;

90 horas-equivalentes de atividades complementares;

d. 300 horas de extensao, correspondentes a 10% da carga horéria total do curso,
sendo 300 horas em Projetos Integradores;

e. até 90 horas (3 % da carga horaria total do curso) oferecidas em formato EAD,
sendo 90 horas obrigatdrias.

e

A Tabela 1 a seguir apresenta de forma concisa as atividades de ensino obrigatorias e
eletivas e seus respectivos créditos, cargas horarias totais (CHT), de extensao (CHE) e de
atividades EAD (CH-EAD). A Tabela 2 apresenta a seriacdo do curso com pré-requisitos. A
Tabela 3 lista as disciplinas eletivas a serem ofertadas, com as respectivas informacdes. O
Anexo I, por sua vez, apresenta imageticamente uma representagdo da Matriz Curricular e suas
possibilidades de Percurso Formativo ao estudante.

Tabela 1: Visdo concisa da Matriz Curricular do Curso de Administragdo do Campus Serra da UFRGS

Organiza Etapa Componente Créditos Carga Carga Carga
dor* Curricular Horaria Horaria Horaria
Total Extensio EAD

NC | A'dAmlr.nstragao: i 4 60 0 0
Ciéncia e Profissao
Comportamento

NC | Organizacional, 4 60 0 0
Trabalho e
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Subjetividade

NC

Sociedade, Estado e
Organizacdes

60

NC

Tépicos Juridicos

30

30

NC

Introdugao a
Universidade

30

NC

Produtos
Financeiros

60

NC

Teorias
Organizacionais

60

NC

Introdugdo a
Investigacao
Cientifica

60

NC

Comunicagao,
Producédo Textual e
Storytelling

60

NC

Matematica
Aplicada a
Administragao

60

NC

Contabilidade e
Controladoria

60

NC

Projeto Integrador |

(Sabado ou
Vespertino)

90

90

NC

Gestao de
Operagdes

60

NC

Gestdo de Pessoas
e Relagdes de
Trabalho

60

NC

Gestdo de
Marketing

60

NC

Programacao para
negocios

60
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NC

Fundamentos de
Economia:
Mercados, Inflagao
e Juros

60

NC

Gestdo Estratégica

60

NC

Tecnologias
Digitais nas
Organizagdes

60

NC

Direito aplicado a
Gestao

60

NC

Estatistica para
negocios

60

NC

Finangas
Estratégicas

60

NC

Projeto Integrador
I

(Sabado ou
Vespertino)

105

105

NC

Empreendedorismo
e Inovacao:
Estratégias para
Novos Negbcios

60

NC

Lideranca e
Desenvolvimento
de Pessoas

60

NC

Visualizagio de
Dados Aplicada a
Gestao

60

NC

ESG nas
organizagoes

60

NC

Logistica e Gestdo
de Cadeia de
Suprimentos

60

NC

Gestdo de Clientes
e Relacionamentos

60

NC

Técnicas de

60
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Pesquisa em 0
Administragao
Obrigatoria
L1 Alternativa “ &0
PF Eletivas 8 120
Projeto Integrador
111
NC 7 105 105 0
(Sabado ou
Vespertino)
NC Etlcg E: Tomada de 4 60 0 0
Decisao
Obrigatoria
PF Alternativa 8 120
PF Eletivas 8 120
Projeto de Trabalho
NC de Conclusédo de 6 90 0 60
Curso
Soft Skills e
NC Planejamento de 4 60 0 0
Carreira
Obrigatoria
1817 Alternativa “ &0
PF Eletivas 12 180
TCC - Trabalho de
NC Conclusao de 8 120 0 0
Curso
ACG 6 90 - -
Total 200 3000 300 90

* Legenda: NC -Nucleo Comum; PF - Percurso Formativo
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Organi Etapa Componente Curricular Créditos C.H. C.H. Ext. C.H. EAD Pré-requisitos
zador* Total
NC 1 A.dAmn.nstra(;ﬁo: i 4 60 0 0 )

Ciéncia e Profissdo

Comportamento Organizacional, i
NC ! Trabalho ¢ Subjetividade 4 60 0 0
NC 1 Sociedade, Estado e Organizagdes 4 60 0 0 -
NC 1 Topicos Juridicos 5 30 0 30 )
NC 1 Introdugédo a Universidade 2 30 0 0 -
NC 1 Produtos Financeiros 4 60 0 0 -

1 Total da Etapa 20 300 0 30
NC 2 Teorias Organizacionais 4 60 0 0 A.dAmu.nstragao: ~
Ciéncia e Profissdao

NC 2 Introdugéo a Investigagdo Cientifica 4 60 0 0 -
NC ) Comumqag‘ao, Producdo Textual e 4 60 0 0 )

Storytelling
NC 2 Matematica Aplicada & Administragdo 4 60 0 0 -
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NC Contabilidade e Controladoria 4 60 0 -
Projeto Integrador I
NC (Sabado ou Vespertino) 6 90 90 20 créditos integralizados
Total da Etapa 26 390 90
NC Gestdo de Operagdes 4 60 0 -
NC Gestdo de Pessoas e Relagoes de 4 60 0 Comportamentq Qrganizacional,
Trabalho Trabalho e Subjetividade
Teorias organizacionais;
NC Gestdo de Marketing 4 60 0 Matematica aplicada a
Administragdo
NC Programac@o para Negocios 4 60 0 -
NC fﬁgfgg?}?ﬂiﬁ Economia: Mercados, 4 60 0 Produtos Financeiros
Total da Etapa 20 300 0
NC Gestdo Estratégica 4 60 0 -
NC Tecnologias Digitais nas Organizagdes 4 60 0 -
NC Direito aplicado a Gestao 4 60 0 Tépicos Juridicos
NC Estatistica para negocios 4 60 0 Matematica aplicada a
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administragdo

Contabilidade e controladoria;

NC Finangas Estratégicas 4 60 0 Fundamentos de Economia:
Mercados, Inflagao e Juros
Projeto Integrador 11
60 créditos integralizados
NC (Sabado ou Vespertino) 7 105 105
Total da Etapa 28 405 105
Empreendedorismo e Inovagao:
NC Estratégias para Novos Negdcios 4 60 0 )
NC Lideranca e Desenvolvimento de 4 60 0 Gestao de Pessoas e Relagoes de
Pessoas Trabalho
Visualizagdo de Dados Aplicada a Programagao para negocios;
NC ~ 4 60 0 (o .
Gestdo Estatistica para negdcios
NC ESG nas organizagdes 4 60 0 -
NC Loglgtlca e Gestdo de Cadeia de 4 60 0 Gestao de Operagdes
Suprimentos
Total da Etapa 20 300 0
NC Gestao de Clientes e Relacionamentos 4 60 0 Gestao de Marketing
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Técnicas de Pesquisa em

NC Administragdo 4 60 0 0 )
PF Obrigatoria Alternativa - Grupo 1 4 60 0 0 -
PF Eletivas 8 120 0 0 -
Projeto Integrador II1
NC (Sabado ou Vespertino) 7 105 105 0 80 créditos integralizados
Total da Etapa 28 405 105 0
NC Etica e Tomada de Decisdo 4 60 0 0 -
PF Obrigatoria Alternativa - Grupo 2 8 120 0 0 -
PF Eletivas 8 120 0 0 -
120 créditos
Projeto de Trabalho de Concluséo de Técnicas de Pesquisa em
NC Curso 6 90 0 60 Administragao
Projetos integradores I, IT e 11
Total da Etapa 26 390 0 60
NC Soft Skills e Planejamento de Carreira 4 60 0 0 II::::;ZI;% ¢ Desenvolvimento de
PF Obrigatoria Alternativa - Grupo 3 4 60 0 0
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PF 8 Eletivas 12 180 0 0
NC 3 TCC - Trabalho de Conclusdo de 3 120 0 0 Projeto de Trabalho de Conclusao
Curso de Curso
8 Total da Etapa 26 390 0 0
ACG 6 90 - -
Total do Curso 200 3000 300 90

* Legenda: NC -Nucleo Comum; PF - Percurso Formativo.

Tabela 3: Disciplinas Obrigatdrias Alternativas da Matriz Curricular do Curso de Administracdo do Campus Serra da UFRGS

Disciplinas obrigatérias alternativas

Percurso Componente Curricular Créditos C.H. Total C.H. Ext. C.H. EAD Pré-requisito
Formativo
PF1 - Grupo 1 | Trabalho, Organizagdes e 4 60 0 0 Comportamento Organizacional,
Interseccionalidades Trabalho e Subjetividade
PF1 - Grupo 2 | Poder, Cultura e Clima Organizacional 4 60 0 0 Comportamento Organizacional,
Trabalho e Subjetividade
PF1 - Grupo 3 | Satide do Trabalhador ¢ Qualidade de 4 60 0 0 Gestdo de Pessoas e Relagoes de
Vida no Trabalho Trabalho
PF1 - Grupo 2 | Desenvolvimento de Pessoas e 4 60 0 0 Lideranca e Desenvolvimento de
Aprendizagem nas Organizagdes Pessoas
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Disciplinas obrigatérias alternativas

PF2 - Grupo 1 | Analise multivariada de dados 4 60 0 0 Visualizagdo de dados aplicada a
gestao.

PF2 - Grupo 2 | Mineragao de Dados 4 60 0 0 Analise multivariada de dados.

PF2 - Grupo 2 | Séries Temporais Aplicadas 4 60 0 0 Analise multivariada de dados.

PF2 - Grupo 3 | Mineragao de texto e LLM 4 60 0 0 Mineragdo de Dados

PF3 - Grupo 1 | Gestdo Estratégia de Projetos 4 60 0 0 Inovacao e Empreendedorismo:

Estratégias para Novos Negocios

PF3 - Grupo 2 | Gestdo da Inovagdo 4 60 0 0 Inovacdo e Empreendedorismo:
Estratégias para Novos

PF3 - Grupo 2 | Ecossistemas de Inovagéo 4 60 0 0 Inovacao e Empreendedorismo:
Estratégias para Novos

PF3 - Grupo 3 | Inovacdo em Modelos de Negocios 4 60 0 0 Inovacao e Empreendedorismo:
Estratégias para Novos

Legenda: PF1 - Lideranca orientada para processos formativos relacionados ao trabalho; PF2 - Analise de dados aplicada a gestdo; PF3 - Inovagdo e Empreendedorismo.
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Disciplinas eletivas

Etapa Componente Curricular Créditos C.H. Total C.H. Ext. C.H. EAD Pré-requisito

sem etapa Avaliagdo e Retribuigdo do Trabalho 4 60 0 0 Gestdo de Pessoas e Relagdes
de Trabalho

sem etapa Cultura, Identidade e Territorio 4 60 0 0 Comportamento
Organizacional, Trabalho ¢
Subjetividade

sem etapa Capitalismo, Psicologia do Trabalho e Direitos 4 60 0 0 Comportamento
Organizacional, Trabalho e
Subjetividade

sem etapa Conversas cruciais 4 60 0 0 Gestao de Pessoas e Relacgdes
de Trabalho

sem etapa Micropolitica do Trabalho e das Organizacdes 4 60 0 0 Comportamento
Organizacional, Trabalho e
Subjetividade

sem etapa Direito do Trabalho 4 60 0 0 Topicos Juridicos
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Disciplinas eletivas

sem etapa Lideranga e diferentes abordagens psicoldgicas 60 -

sem etapa People Analytics ¢ Gestdo de Pessoas 60 -

sem etapa Topicos Especiais em Gestdo de Pessoas 60 -

sem etapa Trabalho em Equipe e Relacionamento Interpessoal 60 -

sem etapa Direito da Protecdo e Uso de Dados 60 Toépicos Juridicos

sem etapa Financas Quantitativas 60 Séries temporais aplicadas;
Gestdo de carteira de
investimentos

sem etapa Inteligéncia Artificial para Negocios 60 Mineragdo de Texto e LLM.

sem etapa Marketing Analytics 60 Comportamento do
Consumidor; Matematica
Aplicada a Administragao;
Analise multivariada de dados;
Gestao de Clientes e
Relacionamentos

sem etapa Modelagem Econométrica Aplicada 60 Séries temporais aplicadas.

sem etapa Risco Financeiro 60 Séries temporais aplicadas;
Mineragdo de dados; Produtos
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Disciplinas eletivas

Financeiros.

sem etapa Transformacdo Digital nos Negocios 60 -

sem etapa Prescriptive Analytics 60 Pesquisa Operacional;
Visualizagdo de dados aplicada
a gestdo.

sem etapa Engenharia de Software 60 Engenharia de Dados ou
Visualizagao de Dados
Aplicada a Gestao

sem etapa Matematica Discreta - CSE 60 -

sem etapa Engenharia de Dados 60 Visualizagao de Dados
Aplicada a Gestao

sem etapa Algebra Linear 60 Matematica aplicada a Gestao

sem etapa Calculo e Geometria Analitica I 90 -

sem etapa Comportamento do Consumidor 60 Gestdo de Marketing

sem etapa Derivativos e Hedge 60 Gestao de carteira de
investimentos. Estatistica para
negocios.

sem etapa Direito, Inovagdo e Propriedade Intelectual 60 Toépicos Juridicos

sem etapa Gestdo de Carteira de Investimentos 60 Estatistica para negocios;
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Disciplinas eletivas
Financas estratégicas
sem etapa Finangas Corporativas 4 60 0 0 Financas Estratégicas
sem etapa Finangas Pessoais e Comportamentais 4 60 0 0 -
sem etapa Gestdo de Empresas Familiares 4 60 0 0 Gestao Estratégica
sem etapa Macroeconomia Aplicada 4 60 0 0 Fundamentos de Economia:
Mercados, Inflagdo e Juros
sem etapa Marketing Digital 4 60 0 0 Gestdo de Marketing
sem etapa Valuation 4 60 0 0 Contabilidade e controladoria.

Financas estratégicas.

sem etapa Administragdo Publica e Sociedade 4 60 0 0 -
sem etapa Administragdo de Organizac¢des da Sociedade Civil 4 60 0 0 -
sem etapa Licita¢des e Contratos Publicos 4 60 0 0 -
sem etapa Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) 4 60 0 0 -
sem etapa Matematica Basica 4 60 0 0 -

sem etapa Politicas Publicas 4 60 0 0 -
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Disciplinas eletivas

sem etapa Educagdo para as Relagdes Etnico-Raciais 60 15 -

sem etapa Pesquisa Operacional - CSE 60 0 -

sem etapa Planejamento e Controle da Produgéo I 60 0 Gestao de Operagdes

sem etapa Planejamento e Controle da Produgdo II 30 0 Planejamento e Controle da
Producao I

sem etapa Topicos Especiais Em Finangas A 60 0 -
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2.5. Conteudos curriculares “transversais”

Em conformidade com a Resolugdo CNE/CP n° 01/2004 (Brasil, 2004), o Curso de
Administragdo do Campus Serra da UFRGS integra a Educacio das Relagdes Etnico-Raciais
(ERER) como dimensao estruturante da formagao. As relagdes raciais, o racismo estrutural e
os processos de subjetivacao vinculados a colonizagdo, branquitude, desigualdade e praticas de
resisténcia ndo sdo tratados como temas isolados, mas como elementos constitutivos da vida
social e organizacional. Essa abordagem inclui tanto o estudo da violéncia racial quanto o
reconhecimento e didlogo com epistemologias e praticas de cuidado produzidas por povos
originarios ¢ comunidades quilombolas presentes inclusive no territério da Serra Gaticha.
Embora o curso conte com disciplina em que essa discussao ocorre de modo aprofundado —
como Educacio para as Rela¢des Etnico-Raciais, como disciplina eletiva, se estabelece como
eixo transversal, devendo atravessar todo o conjunto de disciplinas estando presente nos
conteudos, referenciais bibliograficos, metodologias de ensino, pesquisas e praticas
extensionistas.

Conforme as Resolu¢des CNE/CP n° 01 (Brasil, 2012b) e 02/2012 (Brasil, 2012c¢), sdo
também integradas de forma transversal as tematicas de Educacdo em Direitos Humanos (DH)
e Educagcao Ambiental. A tematica dos direitos humanos na formagao em Administracao esta
contemplada nas disciplinas obrigatérias Sociedade, Estado e Organiza¢des e Comportamento
Organizacional, Trabalho e Subjetividade e nas disciplinas eletivas Politicas Publicas,
Capitalismo, Psicologia do Trabalho e Direitos e Direito do Trabalho. A dimensao ambiental,
por sua vez, ¢ entendida de forma ampliada, articulada as desigualdades sociais, ao racismo
ambiental e as violéncias de Estado. Essa abordagem se concretiza principalmente em ESG nas
Organizagdes, podendo ser trabalhado também nos Projetos Integradores I, 11 e I11.

Finalmente, o curso cumpre o Decreto n® 5.626/2005 (Brasil, 2005) ao ofertar Libras
como disciplina eletiva, reconhecendo a lingua e a cultura surda ndo como adaptagao acessivel,
mas como campo especifico de produgao de subjetividade, comunicagao e direitos linguisticos.
Assim, Relagdes Etnico-Raciais, Direitos Humanos, Educagio Ambiental e Libras compdem,
de forma integrada, o compromisso ético-politico de tornar as organizagdes espagos mais
inclusivos, diversos e comprometidos com a realidade do territorio.

2.6. Articulacdo entre componentes curriculares, percurso formativo e perfil do
egresso
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A organizagdo curricular do Curso de Administragdo do Campus Serra da UFRGS esta
estruturada para garantir o desenvolvimento das competéncias profissionais previstas no perfil
do egresso. Nos semestres iniciais, 0 Nucleo Comum assegura a todos os estudantes uma base
generalista, critica e tecnicamente solida nas diferentes areas da Administragdo. Esse nucleo
formativo possibilita a compreensao critica da profissdo e das organizacdes. Os componentes
curriculares dessa fase articulam saberes técnicos, quantitativos, juridicos e sociais,
introduzindo o estudante ao didlogo entre teoria, pratica e compromisso €tico que orienta toda
a formacao. O Projeto Integrador I trabalha a l6gica de integragao teoria-pratica que caracteriza
todo o restante do curso, ao aproximar o estudante de desafios reais de organizagdes da Serra
Gatcha.

A partir dos semestres intermedidrios, a formagdo avanga para o estudo articulado das
principais areas da Administragdo, em didlogo crescente com os trés pilares estruturantes do
perfil do egresso: lideranga, analise de dados e inovagdo. Nesse momento, o estudante passa a
mobilizar conhecimentos de forma integrada por meio dos Projetos Integradores II e III, onde
realizam atividades de interagao com o mercado de carater extensionista e de disciplinas que
articulam analise quantitativa, pensamento estratégico e gestdo de pessoas, consolidando sua
capacidade de compreender contextos complexos, tomar decisdes fundamentadas e atuar de
forma responsavel.

Na fase final, os Percursos Formativos aprofundam a autonomia profissional e a
singularidade da trajetoria de cada estudante, sem abrir mao da base generalista construida
anteriormente. O Trabalho de Conclusdo de Curso funciona como sintese investigativa e
técnica, articulando fundamentagdo tedrica, rigor metodologico e andlise de problemas
organizacionais situados. Assim, o curso garante que o perfil do egresso seja construido nao
apenas como diretriz formal, mas como experiéncia formativa concreta, progressiva e
territorialmente referenciada na Serra Gaticha.

Tabela 5: Sintese para a integralizac¢@o curricular

Composicio da carga horaria total do curso Créditos Horas
Disciplinas obrigatdrias 116 1740
Disciplinas obrigatdrias alternativas 16 240
Disciplinas eletivas 28 420
Atividades complementares de graduagio 6 90
Carga horaria extensionista (Projetos integradores) 20 300




$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

44

Atividades de TCC 15 210

Total 200 3000

A articulagdo entre componentes curriculares, percurso formativo e perfil do egresso
também ¢ sustentada por processos permanentes de acompanhamento e feedback construtivo
ao estudante. Ao longo do curso, especialmente nos Projetos Integradores I, II e III, nas
atividades de extensdo, pesquisa, inovagao, praticas aplicadas e no Trabalho de Conclusao de
Curso, os estudantes desenvolvem competéncias em contextos reais ou simulados de atuacgao
profissional, recebendo devolutivas sistematicas de docentes e colegas. Essas devolutivas
contemplam aspectos técnicos, analiticos, éticos, relacionais e de comunicagao, permitindo que
os estudantes reconhegam potencialidades, identifiquem oportunidades de desenvolvimento e
construam trajetorias formativas mais autonomas e reflexivas.

Essa dinadmica ¢ fortalecida pela indissociabilidade entre ensino, pesquisa, extensao e
inova¢do, entendida como principio estruturante do curso. A participagdo em projetos de
pesquisa, agdes extensionistas, atividades desenvolvidas junto ao Escritorio de Praticas, a
Empresa Junior e as organizagdes parceiras da Serra Gaucha amplia as oportunidades de
integragdo entre conhecimentos, competéncias e experiéncias profissionais. Desse modo, o
desenvolvimento do perfil do egresso ocorre de forma progressiva, contextualizada e
socialmente referenciada, articulando formacdo académica, compromisso com o territorio e
preparagao para os desafios contemporaneos da Administragao.

2.7. Atividades complementares

Serdo consideradas atividades complementares a participagdo dos estudantes em
atividades como congressos, seminarios, foruns, semanas académicas, extensao universitaria,
inicia¢do cientifica, monitorias, estdgios extracurriculares, disciplinas eletivas e obrigatorias
alternativas adicionais, autoria em publica¢des e representagio em comissdes. E necessaria a
realizacdo de, no minimo, seis créditos de atividades complementares, de pelo menos dois
tipos. As atividades complementares da UFRGS sao regulamentadas pela Resolu¢do n°
24/2006-CEPE, que estabelece as normas gerais para seu computo e aproveitamento nos cursos
de graduacdo da Universidade.

2.8. Insercao curricular da extensiao
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As atividades de extensdo curricularizaveis do Curso de Administragdo da UFRGS
constituem um eixo estruturante do projeto formativo e se integram de maneira orgéanica as
atividades de ensino do curriculo, conforme o Art. 5°, inciso II, da Resolugao 29/2021 do CEPE
(CEPE-UFRGS, 2021). As atividades de extensao propostas para o Curso estao de acordo com
as diretrizes e com a concepgao previstas pela Resolu¢do CNE 05/2021 (Brasil, 2021), em seu
Artigo VII, que recomenda “estimular as atividades que articulem simultaneamente a teoria, a
pratica e o contexto de aplicacdo, necessdrias para o desenvolvimento das competéncias
estabelecidas no perfil do egresso, incluindo a¢des de extensdo e integracdo entre a institui¢ao
e o campo de atuacdo dos egressos.”

No Curso de Administragdo do Campus Serra da UFRGS, essas atividades representam
o total de 300 horas, a serem integralizadas pelos estudantes através de atividades de ensino,
de carater obrigatorio e realizadas de forma integrada com organizagdes da regido, que possuem
reconhecimento de pratica extensionista como componente curricular de extensao em sua carga
horéaria (Projetos Integradores I, 90 horas, II e III, com 105 horas cada).

As atividades de extensdo do curso exercem um papel de destaque na interacdo com o
mercado, que ¢ também destacada nas DCNs do curso de Administragdao (2021). A matéria
prima do fazer administrativo est4 nas organizagdes. Portanto, atividades que possibilitem aos
alunos vivenciar a realidade de atores locais (empresas, organizacdes e empreendimentos de
diferentes naturezas) contribuem para a significagdo dos contetidos trabalhados no curso e a
efetivagdo do aprendizado. Adicionalmente, através das interacdes, possibilita-se que a
comunidade local seja também beneficiada pelas trocas realizadas com os alunos mediadas
pela supervisdo dos docentes nas diferentes frentes em que as atividades de extensdo serdao
realizadas.

A avaliacao das atividades extensionistas ¢ continua e formativa, considerando a
participacao do estudante nas acdes, o rigor ético das suas interlocugdes com organizagdes e
empreendedores, a qualidade das analises produzidas, a articulagdo entre referenciais tedricos
e vivéncias, e a capacidade de fazer avaliagcdes fundamentadas e criticas sobre as realidades
conhecidas na pratica extensionista.

2.9. Trabalho de conclusao de curso

O Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) constitui componente curricular obrigatdrio
do Curso de Administragao do Campus Serra da UFRGS, configurando-se como requisito para
obtencdo do grau de Bacharel. Sua previsdo no Projeto Pedagodgico encontra respaldo no da
Resolucao CNE/CES n° 5, de 14 de outubro de 2021, que institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais do Curso de Graduacdo em Administracdo, ao estabelecer a possibilidade de adocao
de Trabalho de Curso nas modalidades de monografia, projeto de iniciagdo cientifica ou
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projetos de atividades centrados em areas tedrico-praticas e de formagao profissional, conforme
regulamentagdo propria da instituigao.

Mais do que exigéncia formal, o TCC representa momento sintese da formacgao
académica, possibilitando ao estudante integrar, aprofundar e sistematizar conhecimentos
desenvolvidos ao longo do curso. Constitui espago privilegiado de consolidagdao das
competéncias previstas nas Diretrizes Curriculares Nacionais, especialmente aquelas
relacionadas a capacidade de reconhecer e definir problemas, elaborar e implementar projetos,
realizar analises organizacionais e atuar de forma critica, ética e fundamentada.

O TCC tem por finalidade promover a articulagdo entre fundamentacdo teorica, rigor
metodoldgico, andlise critica e implicagdes organizacionais e sociais, reafirmando o
compromisso do curso com a formacao de administradores aptos a compreender, intervir e
inovar em diferentes contextos organizacionais.

O curso prevé trés modalidades de TCC:

I. Artigo de Pesquisa Teorico-Empirica;
II. Relatorio Técnico-Analitico Organizacional,;
III. Projeto de Desenvolvimento de Novos Negocios e Produtos.

As modalidades diferenciam-se quanto ao formato e ao produto final, mas
compartilham o mesmo percurso formativo e os mesmos critérios de rigor académico. Em todas
elas, exige-se delimitacdo clara de um problema ou oportunidade organizacional,
fundamentagdo teorico-conceitual consistente, definicdo de procedimentos metodologicos
adequados e analise sistematizada dos resultados ou da proposta desenvolvida.

O desenvolvimento do TCC ocorre ao longo de dois semestres letivos, mediante
matricula nas disciplinas de Projeto de TCC e TCC, preferencialmente nos dois ultimos
semestres do curso. A disciplina de Técnicas de Pesquisa em Administragdo constitui pré-
requisito para matricula em TCC 1. O trabalho devera ser desenvolvido sob orientagdo de
docente do curso, conforme regulamentacao especifica aprovada pelos o6rgdos colegiados
competentes.

Independentemente da modalidade, o TCC estrutura-se em trés etapas comuns:
1. Fundamentacio e Problematizacao

Compreende a defini¢do do tema, a delimitagdo do problema ou oportunidade organizacional,
a explicitacao dos objetivos, a justificativa académica e social e a constru¢ao do referencial
tedrico pertinente.
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2. Estruturacido Metodologica e Desenvolvimento

Envolve a defini¢cao do delineamento metodologico, dos procedimentos e instrumentos a serem
utilizados, bem como a execucdo da pesquisa, da analise organizacional ou da modelagem e
desenvolvimento da proposta empreendedora.

3. Analise, Sistematizacao e Implicacoes

Consiste na organizacao e andlise critica dos resultados obtidos ou da solucao desenvolvida,
na apresentacao estruturada do produto final e na reflexdo acerca de seus limites, contribuigdes
e implica¢des organizacionais, sociais e éticas.

Nos casos em que o trabalho envolver pesquisa com seres humanos, deverdo ser
observadas as normas éticas vigentes e, quando aplicavel, a submissdo ao Comité de Etica em
Pesquisa da UFRGS (CEP-UFRGS). Os detalhes do processo de submissdao podem ser
acessados na pagina institucional do CEP-UFRGS: https://www.ufrgs.br/cepe/.

A conclusao do TCC dar-se-a mediante entrega do trabalho escrito e apresentacao oral
publica, aberta a comunidade académica, conforme regulamentacdo propria, que estabelecera
critérios, procedimentos e mecanismos de avaliacdo, nos termos do paragrafo terceiro do art.
8° da Resolucao CNE/CES n® 5/2021.

Dessa forma, o TCC consolida-se como instrumento de integracdo entre teoria e pratica,
ensino e pesquisa, formacao académica e atuagao profissional, contribuindo para a formacao
de administradores criticos, tecnicamente qualificados e socialmente responsaveis.

2.10. Articulacio com Pesquisa, Extensido e Inovacao

O Curso de Administragdo do Campus Serra da UFRGS organiza-se a partir do
principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo como fundamento estrutural
de sua proposta formativa. Esses trés eixos nao constituem dimensdes paralelas ou
complementares da vida académica, mas se configuram como um tnico processo integrado de
producao de conhecimento, no qual a formacao do administrador se da em permanente didlogo
com a realidade organizacional, com os territorios e com os desafios contemporaneos da Serra
Gaucha.

O ensino se constitui como espago de problematizagdo, analise critica e elaboracgao
teorica a partir das diferentes areas que compdem o campo da Administracdo. Desde os
primeiros semestres, 0os componentes curriculares integram atividades de estudo de caso,
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analise de dados organizacionais, projetos aplicados e reflexdo sobre contextos reais, tornando
a sala de aula um espago de produc¢do de conhecimento articulado as dindmicas sociais,
econdmicas e produtivas da regido.

A pesquisa atravessa o percurso formativo como exercicio investigativo continuo e
progressivo. A disciplina de Introducdo a Investigacdo Cientifica, ofertada no segundo
semestre, introduz os fundamentos do pensamento cientifico, da formulagao de problemas, da
andlise de dados e da producdo de evidéncias. No Trabalho de Conclusao de Curso, exige-se a
mobilizacdo de competéncias investigativas para a producao de conhecimento original e
aplicado. A iniciacdo cientifica constitui oportunidade complementar para que os estudantes se
integrem aos grupos e projetos de pesquisa do campus.

A extensao universitaria, obrigatoria e curricularizada, constitui o lugar privilegiado de
encontro entre a universidade e a sociedade. No Curso de Administracdo, ela se materializa,
principalmente, por meio dos Projetos Integradores I, II e I1I, voltadas ao desenvolvimento de
projetos aplicados a organizagdes parceiras reais. Essa estrutura permite que a formagao se dé
"com" e ndo "sobre" as organizagdes ¢ comunidades, valorizando as demandas concretas do
territorio, os saberes acumulados pelos atores locais e as especificidades produtivas, culturais
e sociais da Serra Gautcha. Adicionalmente, o Escritorio de Praticas e a Empresa Junior
ampliam as possibilidades de interagcdo entre o curso e o tecido organizacional da regido,
criando espagos institucionais de prestacdo de servigos, desenvolvimento de projetos e
diagnosticos organizacionais.

A inovacdo, como dimensdo transversal do curso, ndo se restringe ao percurso
formativo de Empreendedorismo e Inovagdo, mas permeia a proposta pedagodgica em sua
totalidade. A formagdo de gestores capazes de identificar oportunidades, propor solugdes
criativas e conduzir processos de mudanga organizacional pressupde uma cultura de
experimentacdo, de aprendizado a partir da pratica e de abertura ao novo.

Dessa forma, ensino, pesquisa, extensao e inovacao se retroalimentam no curso: o que
se investiga e vivencia nas organizagdes retorna como reflexdo tedrica e aprimoramento
curricular; o que se discute em sala de aula se converte em projetos aplicados junto a
comunidade; e o que se constroi coletivamente com os parceiros do territorio se transforma em
conhecimento cientifico e em formagao profissional qualificada. Essa articulagdo sustenta uma
Administragdo que se produz no didlogo com a realidade, comprometida com a geracdo de
valor econdmico, social e ambiental, ¢ com a constru¢do de organizagdes mais justas,
inovadoras e responsaveis.

3. Metodologias
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O processo de ensino-aprendizagem no curso de Administracao ¢ fundamentado em
uma diversidade de técnicas didaticas, adaptadas as particularidades de cada disciplina. O
objetivo central ¢ estimular o pensamento critico e a capacidade analitica, permitindo que os
estudantes utilizem fundamentos teodricos para solucionar problemas reais do cotidiano
organizacional.

Toda a estrutura dos componentes curriculares, que pode ser dividida entre carga
horaria teorica e pratica, deve ser formalizada no Plano de Ensino. Este documento funciona
como um contrato entre docente e discente, detalhando objetivos, conteudos programaticos,
metodologias, critérios de avaliagdo, bem como bibliografias basicas e complementares. Vale
ressaltar que os professores possuem autonomia para atualizar esses planos, buscando
constantemente o aprimoramento pedagogico e o ajuste do nivel de complexidade para otimizar
o aprendizado.

A abordagem metodologica foca no desenvolvimento progressivo de competéncias ao
longo da formacgao. Para isso, o corpo docente utiliza uma combinacao de aulas expositivas
dialogadas, semindrios e o suporte de Tecnologias de Informa¢ao e Comunicacdo (TICs). As
praticas sao pautadas na compreensao de que o conhecimento € construido de forma processual,
valorizando a autonomia e a interacdo. Entre as principais metodologias ativas aplicadas,
destacam-se os estudos de caso, por meio de analises profundas de cenarios reais; aprendizado
baseado em problemas, focando na resolucdo de desafios; e workshops e seminarios,
incentivando ao debate e a colaboracao coletiva.

3.1. Existéncia de atividades EAD em curso presencial

As atividades de ensino que incluem carga horaria a distancia (assincrona, sincrona ou
sincrona mediada) deverdo incluir métodos e praticas de ensino-aprendizagem que incorporem
o uso integrado de Tecnologias de Informacao e Comunicagdo - TIC para a realizagao dos
objetivos pedagogicos, bem como deverdo observar a legislacdo vigente no que tange a
materiais didaticos, ambiente virtual, comunicac¢do professor-aluno, mediacdo pedagogica e
capacitacao docente.

A carga horaria das diferentes atividades formativas presenciais e a distancia
(assincrona, sincrona ou sincrona mediada) que compdem a atividade de ensino deverao estar
detalhadas nos Planos de Ensino. O Decreto n°® 12.456, de 19 de maio de 2025 (Brasil, 2025),
delimita e conceitua os diferentes tipos de atividades formativas, a saber:
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Atividade presencial: caracteriza-se pela realizagdo de agdes formativas com a
participacgao simultanea de estudantes e docentes — ou de outro responsavel pela atividade —
em local e tempo coincidentes;

Atividade sincrona: corresponde a atividade de educagao a distancia desenvolvida com
o uso de recursos de audio e video, na qual estudantes e docentes (ou responsaveis pela
atividade formativa) encontram-se em locais distintos, porém interagem em tempo coincidente;

Atividade sincrona mediada: trata-se de uma modalidade de atividade sincrona
conduzida com a participacdo de, no maximo, setenta estudantes por docente ou mediador
pedagogico, devendo ser realizado o controle de frequéncia dos participantes;

Atividade assincrona: refere-se a atividade de educacdo a distancia em que estudantes
e docentes (ou responsaveis pela atividade formativa) se encontram em locais e tempos
distintos, sem a exigéncia de simultaneidade na interagao.

Sobre a avaliagdo da aprendizagem das atividades de ensino, independentemente do
formato de oferta (presencial, semipresencial ou a distdncia), devem conter avaliagcdo
presencial com peso majoritario na composicao da nota final.

Ambientes Virtuais de Aprendizagem

O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) mais utilizado na UFRGS ¢ o Moodle. O
Moodle permite apoio a capacitagdes, aulas, grupos de trabalho e atividades administrativas. A
UFRGS utiliza 0 Moodle Académico® (em atividades de ensino de graduagdo, pos-graduagdo
e atividades de extensdo) e o Moodle Colaboragdo’ (voltado as capacitagdes, grupos de
pesquisa e atividades de gestdo). Também conta com o Moodle Historico®, o qual armazena
atividades de ensino e atividades de extensdo do Moodle Académico, ofertadas ha mais de 8
semestres.

Os docentes que atuam nas atividades de ensino de graduacdo da UFRGS utilizam de
maneira regular as possibilidades oferecidas pelo Moodle Académico, que esta integrado aos
Sistemas Académicos de Graduagao e Pos-Graduacao, e o Sistema de Extensao.

Podem ser utilizadas, nas atividades de ensino da graduacdo, as mais diversas
funcionalidades de comunicagao sincrona e assincrona disponibilizadas pelo ambiente virtual
de aprendizagem Moodle, como chats, féruns, didrios e mensagens. Também sdo
disponibilizados, no Moodle, atividades e recursos didaticos, como textos, artigos, audios,
videos, imagens, animagdes, applets interativos, que auxiliam nos processos de ensino e

% Moodle Académico pode ser acessado em: https://moodle.ufrgs.br/login/login.php
7 Moodle Colaboragio pode ser acessado em: https://moodlecolaboracao.ufrgs.br/login/login.php
8 Moodle Historico pode ser acessado em: https://moodlehistorico.ufrgs.br/
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aprendizagem e possibilitam experiéncias diferenciadas de aprendizagem, podendo ser
acessados a qualquer tempo e lugar. Os docentes, por sua vez, gozam de ampla liberdade de
catedra para planejarem e customizarem seu AVA Moodle de acordo com os seus objetivos
didatico-pedagogicos.

A plataforma Moodle possibilita interatividade entre docentes, discentes € monitores e
acesso a materiais, atividades e recursos didaticos. Estas iniciativas t€ém o objetivo de diminuir
a distancia entre discente e docente, bem como favorecer o acesso de todos os discentes as
tecnologias digitais, contribuindo para melhorar suas experiéncias de aprendizagem. Assim, o
Moodle funciona como uma importante ferramenta de comunicagdo, avaliacdo,
compartilhamento e organizacdo de conteudos entre docentes e discentes.

A Equipe Multidisciplinar da UFRGS e o Comité Gestor do Moodle na UFRGS
realizam avaliagdes periddicas do ambiente virtual de aprendizagem (AVA) Moodle
Institucional. E, conjuntamente com o Centro de Processamento de Dados (CPD) da UFRGS,
sdo responsaveis pelo processo de migragdo do Moodle para novas versdes a cada dois anos.

Uma segunda alternativa de AVA disponibilizada na UFRGS ¢ o Rooda’. O Rooda ¢é
um ambiente virtual de apoio as disciplinas de cursos presenciais ou a distancia de graduagao,
pos-graduacao e extensao da UFRGS. Cada professor pode selecionar as ferramentas que mais
se adaptam a sua metodologia de trabalho. Este ambiente tem funcionalidades sincronas e
assincronas que visam facilitar a intera¢do/ comunicacdo entre os participantes € 0 uso
integrado de diferentes recursos.

A UFRGS também dispde de sistema de comunicagdo sincrona na categoria
webconferéncia, com o Mconf UFRGS. O Mconf UFRGS!? é um sistema de webconferéncia
que permite interagdes a distancia com suporte a video, dudio, chat, compartilhamento de tela,
entre outros. Indicado para reunides remotas, trabalhos em grupo, aulas a distancia, webinars,
streaming de eventos, defesa de trabalhos, teses e dissertacdes. Este recurso pode ser vinculado
ao Moodle UFRGS, propiciando webconferéncias com os discentes acessando diretamente
pelo Moodle, integrando os dois recursos para o compartilhamento e organizagao de contetidos
entre docentes e discentes.

Como alternativa comunicacional, a UFRGS também oferece o Servi¢o Sala de Aula
Virtual (SAV)!!. O SAV é um ambiente web, desenvolvido pelo Centro de Processamento de
Dados (CPD), que dispde de espaco para armazenamento de arquivos, lista de frequéncia e
correio eletronico. O SAV tem o intuito de ampliar o acesso e o uso de ferramentas digitais de
comunicacdo, de colaboracdo e de disponibilizacdo de conteudos para apoio as atividades de
ensino, facilitando a interacdo e a cooperacdo entre alunos e professores. O que diferencia o

9 Rooda pode ser acessado em: https://ead.ufrgs.br/rooda/
19 Mconf UFRGS pode ser acessado em: https://mconf.ufrgs.br
''SAV pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/documentacaoti/sala-de-aula-virtual-sav-tutorial-de-uso/
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ambiente Sala de Aula Virtual das outras plataformas EAD da Universidade ¢ a sua total
incorporagao ao Portal de Servigos do Usudrio, ndo exigindo o uso das rotinas de sincronizagao.

3.2. Acessibilidade metodolégica

O Curso de Administragdo do Campus Serra da UFRGS adota acessibilidade
pedagbgica e adaptagdo metodologica fundamentadas em uma perspectiva anticapacitista e
inclusiva, em consonancia com a Politica de A¢des Afirmativas da UFRGS e com a legisla¢ao
de protecdo e garantia de direitos das pessoas com deficiéncia. Essas adaptacdes sdo realizadas
de forma personalizada, considerando as necessidades especificas de cada estudante, a fim de
assegurar igualdade de condigdes no percurso formativo e na participacao plena nas atividades
académicas.

O processo tem inicio com o apoio institucional do Nucleo Inclusdo e Acessibilidade,
que convida estudantes com deficiéncia, transtornos do neurodesenvolvimento ou necessidades
educacionais especificas a preencherem um formulério de autodeclaragao e mapeamento de
demandas pedagdgicas.

A partir do contato com estas informagdes, a Comissdo de Graduacdo do Curso
convidard o estudante para um encontro, que visa ser um momento de escuta e de acolhimento
as necessidades especificas apresentadas, bem como uma oportunidade para apresentar
informacdes sobre o curso e para esclarecer duvidas eventualmente existentes. Este canal de
didlogo entre o estudante e a Comissdo de Graduacdo do Curso permanecera aberto, de forma
a possibilitar o acompanhamento efetivo do estudante durante sua trajetéria académica no
Curso. A cada novo semestre, a Comissdo de Graduacao fara contato com os professores das
atividades de ensino matriculadas, para orientar sobre as necessidades especificas de cada
estudante.

Sempre que houver disponibilidade institucional, o(a) estudante podera também ser
acompanhado(a) por monitoria de acompanhamento discente ou de atividade de ensino,
destinada ao suporte pedagogico continuo, com orientacdes individualizadas para organizacao
de estudos, compreensao de conteudos e mediagdo de atividades praticas. Essa possibilidade
ndo substitui o trabalho docente, mas amplia condicdes de permanéncia qualificada,
favorecendo a autonomia do(a) estudante e o respeito ao ritmo proprio do processo de
aprendizagem. Assim, o curso reafirma seu compromisso com uma formacao ética e inclusiva,
garantindo que o direito a educacdo ndo seja apenas acesso, mas permanéncia com dignidade.
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3.3. Avaliacdo do processo de ensino/aprendizagem (diagnéstica, formativa,
somativa)

Os processos de avaliagdo no curso tém carater formativo, continuo e articulado as
competéncias previstas no perfil do egresso. Cada docente pode definir os procedimentos
avaliativos mais adequados aos objetivos pedagdgicos de seu componente curricular, desde que
coerentes com o projeto pedagdgico do curso e com o principio da indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao. A avaliagdo ndo se restringe a verificagdo de conteudos, buscando
acompanhar o desenvolvimento do pensamento critico, da postura investigativa e das
competéncias técnicas, €ticas e relacionais necessarias a formagao profissional.

Prioriza-se o uso de estratégias avaliativas processuais e dialdgicas, que permitam
acompanhar o percurso formativo do estudante e favorecer a construgcdo coletiva do
conhecimento. Entre os instrumentos possiveis estdo projetos, relatorios de pesquisa, estudos
de caso, seminarios, portfolios reflexivos, andlises de praticas, producdes técnicas e
participagdo em atividades de extensdo, entre outros. A autoavaliacdo também pode ser
utilizada como recurso pedagdgico, estimulando a reflexdo critica e a corresponsabilizagao do
estudante em relacdo ao proprio processo de aprendizagem.

Sempre que pertinente, podem ser desenvolvidas avaliagdes integradas entre diferentes
componentes curriculares, favorecendo a interdisciplinaridade, a articulagdo entre teoria e
pratica e o aprofundamento de atividades formativas. Em todas as modalidades avaliativas, sdo
consideradas as condigdes de acessibilidade e inclusdo, com adaptagdes metodologicas quando
necessarias, garantindo equidade e permanéncia qualificada dos estudantes.

3.4 Uso de TICs na Pratica Didatica

No Curso de Administracio do Campus Serra da UFRGS, o uso de Tecnologias de
Informagao e Comunicagao (TICs) constitui um elemento estruturante do processo formativo.
As tecnologias sdo compreendidas ndo apenas como ferramentas de apoio as atividades de
ensino, mas como parte do desenvolvimento de competéncias necessarias a atuacio
profissional em contextos organizacionais cada vez mais digitalizados e orientados por dados.
As TICs atuam como mediadoras do processo de ensino e aprendizagem, ampliando o uso de
metodologias ativas e interativas. Ambientes Virtuais de Aprendizagem, como o Moodle, sdao
utilizados ndo apenas como repositorios de materiais didaticos, mas também como espagos de
interagdo sincrona e assincrona, realizacao de atividades colaborativas, foruns de discussao,
acompanhamento de tarefas e estratégias de gamifica¢do do ensino. Ao longo das disciplinas
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do curso, os estudantes terdo contato com diferentes softwares e ferramentas digitais aplicadas
a gestdo, ampliando seu repertdrio tecnologico e sua capacidade de utilizagdo pratica dessas
solugdes em contextos organizacionais. Paralelamente, busca-se promover o letramento digital
e o desenvolvimento de competéncias relacionadas a analise e ao uso estratégico de dados,
incluindo contetidos voltados a ciéncia de dados, a logica de programacado e ao uso critico de
ferramentas baseadas em inteligéncia artificial e modelos de linguagem de grande escala
(LLMs). Essas iniciativas articulam-se ao desenvolvimento do pensamento computacional,
entendido como a capacidade de estruturar problemas e formular solu¢des que possam ser
processadas por sistemas tecnologicos, contribuindo para o fortalecimento das habilidades
analiticas e da interagdo qualificada com tecnologias digitais. A pratica docente também se
mantém atenta aos avancos no desenvolvimento de ferramentas de inteligéncia artificial,
observando diretrizes institucionais, nacionais e internacionais relacionadas ao uso responsavel
dessas tecnologias. Nesse contexto, sdo considerados tanto seus potenciais pedagogicos quanto
suas implicacdes éEticas, sociais, culturais, ambientais e econdmicas, promovendo uma
formacao critica e responsavel dos estudantes. Dessa forma, a integragao das TICs na pratica
didatica do curso busca fortalecer processos de aprendizagem ativos, colaborativos e alinhados
as transformagdes tecnologicas contemporaneas, preparando os estudantes para atuar de forma
critica, criativa e responsavel em ambientes organizacionais cada vez mais mediados por
tecnologias digitais.

4. Estrutura para Execucao

4.1. Corpo Docente e Gestao do Curso

De acordo com o Estatuto da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, os cursos de
graduacdo serdao coordenados por Comissdes de Graduagdo, constituidas por representantes dos
Departamentos que ministram atividades de ensino do curso, com mandato de 2 (dois) anos,
de acordo com o Regimento Geral da Universidade, e pela representagdo discente na proporgao
de 1 (um) aluno para cada 5 (cinco) docentes, escolhidos de acordo com o Regimento Interno
da Unidade.

A Comissao de Graduagao terd um Coordenador com mandato de 2 (dois) anos, eleito
na forma do Regimento Geral da Universidade, com fungdes executivas. Compete a Comissao
de Graduacao:

I - propor ao Conselho da Unidade, ouvidos os Departamentos envolvidos, a
organizagdo curricular e atividades correlatas dos cursos correspondentes;
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IT - avaliar periddica e sistematicamente o curriculo vigente, com vistas a eventuais
reformulacdes e inovagdes, deliberando sobre emendas curriculares observadas as diretrizes
curriculares emanadas pelo Poder Publico;

IIT - propor acdes ao Conselho da Unidade, relacionadas ao ensino de graduacao;

IV - avaliar os planos de ensino elaborados pelos docentes e aprovados pelos
Departamentos;

V - orientar academicamente os alunos e proceder a sua adaptagdo curricular;

VI - deliberar sobre processo de ingresso, observando a politica de ocupagdo de vagas
estabelecida pela Universidade;

VII - aprovar e encaminhar periodicamente a Dire¢do da Unidade a relagao dos alunos
aptos a colar grau.

Portanto, a Comissao de Graduagdo assume o papel de zelar pelo perfil do egresso,
atuando para que ele seja atingido.

Além disso, cada curso de graduagao possui o seu Nucleo Docente Estruturante (NDE),
com diretrizes dadas pela Resolugdo CEPE 22/2012 (CEPE-UFRGS, 2012). O NDE, na
UFRGS, tem carater consultivo, para acompanhamento do curso, visando a continua promogao
de sua qualidade. As atribui¢des do NDE, definidas pela Resolugao n°22/2012 do CEPE, sdo:

I. Acompanhar o desenvolvimento do Projeto Pedagdgico do curso, tendo em vista a
preservacao de sua atualidade, em face das demandas e possibilidades do campo de atuagao
profissional e da sociedade, em sentido amplo;

II. Contribuir para a consolidacdo do perfil profissional do egresso, considerando as
Diretrizes Curriculares Nacionais do curso, quando houver, bem como a necessidade de
promogdo do desenvolvimento de competéncias, visando a adequada intervengdo social do
profissional em seu campo de atuagao;

III. Zelar pela execucao do curriculo, tendo em vista sua flexibilizagdo, bem como as
politicas e estratégias necessarias a sua efetivagao;

IV. Indicar formas de articulagdo entre o ensino de graduacgao, a extensao, a pesquisa e
a poés-graduagdo, considerando as demandas especificas do curso e de cada area do
conhecimento.

Sao realizadas, no minimo, reunides semestrais ou conforme demanda indicada pela
COMGRAD ou algum membro do NDE.

4.2. Equipe multidisciplinar
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A Equipe Multidisciplinar da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) ¢
formada por profissionais de diversas areas que atuam de forma integrada e tem sua
coordenagdo assegurada pela Secretaria de Educagao a Distancia (SEAD). Possui sitio no qual
consta a portaria de nomeac¢io da equipe, sua apresenta¢do e seu plano de a¢do'?.

A Equipe Multidisciplinar atua de maneira direta junto aos cursos a distancia,
semipresenciais e presenciais, tanto em nivel de graduacdo como em nivel de pos-graduagao,
com objetivo de oferecer apoio pedagodgico e tecnologico as atividades mediadas por
tecnologias digitais. Existem cinco eixos principais de atuagdo da Equipe Multidisciplinar, sao
eles: (i) Assessoria Pedagogica; (ii) Suporte as Plataformas EaD; (iii) Formag¢ao Continuada;
(iv) Apoio na Producao, Publicacdo e Validacdo de Materiais Didaticos; e (v) Estruturas de
apoio. A seguir, serdo detalhadas as agdes da Equipe Multidisciplinar em cada um dos eixos
mencionados:

(1) Presta assessoria pedagogica, orientando docentes e técnicos-administrativos da
Universidade interessados em desenvolver atividades e agdes nas modalidades presencial,
semipresencial e a distdncia nos niveis de graduacdo, pos-graduagdo e extensao universitaria.
No ambito especifico da graduagao, atua na construgdo e adequagao do Projeto Pedagogico do
Curso (PPC). Também participa das discussdes e proposi¢cdes das normativas que regem a
Educacido a Distancia na UFRGS, bem como presta assessoria em relagdo a legislagdo vigente
sobre a modalidade a distancia, a fim de resguardar as praticas desenvolvidas na UFRGS.

(i1) Gerencia e presta suporte aos usudrios de plataformas institucionais como o Moodle,
o MConf e o servigo Sala de Aula Virtual. Dentre as atividades, elabora e atualiza tutoriais de
uso e presta atendimento personalizado aos usuarios via sistema de chamados.

(ii1) Realiza agdes de formacao continuada, com foco na modalidade a distancia e para
usos pedagogicos das tecnologias digitais. As agdes sdo promovidas por meio de Cursos
MOOCs, disponiveis na plataforma LUMINA — Repositério de cursos online gratuitos da
UFRGS, em diferentes areas do conhecimento, disponiveis a comunidade em geral; e de
capacitacdes para os(as) servidores(as) da UFRGS, ofertadas em conjunto com a Escola de
Desenvolvimento de Servidores da UFRGS (EDUFRGS).

(iv) Apoia docentes responsaveis por componentes curriculares na producdo,
publicacdo e validacdo de material didatico para cursos de graduacdo com carga horaria a
distancia. Este apoio ocorre de trés formas: a primeira, mais relacionada a produgdo de material
didatico, através do NAPEAD — Producdo Multimidia para a Educa¢@o. O Napead oferece um
trabalho especializado na elaborag@o e producao de materiais educacionais digitais. Dentre os

120 sitio da Equipe Multidisciplinar da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) pode ser acessado
em: https://www.ufrgs.br/sead/institucional/equipe-multidisciplinar/
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servigos ofertados estdo: producdo de identidade visual; construcao de sites; design de layout
de atividades de ensino; orientacao para elaboracao de roteiros; design instrucional; gravagao
e edicdo de videos; assessoria para organizacdo dos materiais nas atividades de ensino com
carga horaria a distancia.

A segunda forma, mais relacionada a publicacao de material didatico, ocorre através da
Série Ensino, Aprendizagem e Tecnologias, vinculada a Editora da UFRGS, que propde a
publicacdo de materiais didaticos, livros, coletaneas, entre outros, identificados como: oriundos
de cursos da UFRGS na modalidade a distancia e/ou de formagdo de professores; materiais
didaticos nas diversas areas do conhecimento em formato digital; e obras no campo de
conhecimento da EaD e dominios correlatos, ou em temas que se articulem com a tematica

mais ampla do ensino e da aprendizagem e sua vinculagcdo com a insercdo das tecnologias nas
praticas educacionais. A terceira forma de apoio se da através do processo de validagdo dos
recursos educacionais produzidos na Universidade por seus docentes, técnico-administrativos
e discentes (desde que orientados por docentes ou técnico-administrativos), feito via submissao
a comunidade Recursos Educacionais do Lume — Repositorio Digital da UFRGS. O
procedimento e as instrugdes para a submissao estdo no sitio da Submissdo de Recursos Digitais

para o Lume.

(v) Fornece uma base estrutural para realizacao de atividades mediadas por tecnologias
educacionais digitais, atuando no suporte a gestdo de estruturas de apoio institucionais, como:
Polo de Apoio Presencial de EaD de Porto Alegre, Polo de Apoio Presencial de EaD de Imbé,
e Rede Multivideos UFRGS.

4.3. Mediacao Pedagogica (quando envolve EAD)

As atividades de mediacao pedagodgica nas atividades de ensino com carga horéria a
distancia, na UFRGS, sdo atribui¢cdes do(a) docente responsavel pela atividade de ensino. O(a)
docente responsavel pela mediagdo pedagodgica deve apresentar qualificacdo para atuar na
Educagao a Distancia (EaD), por meio de processos de pesquisa, inovacao e formacgao
continuada, que possibilitam a atualizagdo e o desenvolvimento de competéncias digitais e
metodologias inovadoras de ensino.

As atividades de mediacdo pedagogica considerardo a adequagdo do ambiente virtual,
dos materiais didaticos, o dominio dos conteudos, a interacdo € comunicacao € a capacitagdo
docente, bem como o acompanhamento e a avaliacdo do processo formativo. Cabe observar
que as atividades de ensino s3o avaliadas semestralmente pelos discentes que as cursaram —
essa avaliacdo ¢ anonima. Todo semestre, o Nucleo de Avaliacdo da Unidade (NAU) produz
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https://www.ufrgs.br/sead/servicos/submissao-de-recursos-educacionais-digitais-ao-lume/
https://www.ufrgs.br/sead/servicos/submissao-de-recursos-educacionais-digitais-ao-lume/
http://www.ufrgs.br/poloead
http://www.ufrgs.br/poloead
http://www.ufrgs.br/poloead
https://www.ufrgs.br/poloimbe
https://www.ufrgs.br/poloimbe
https://www.ufrgs.br/redemultivideos/
https://www.ufrgs.br/redemultivideos/
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relatorios sobre a avaliagdo das disciplinas pelos discentes, que sdo apresentados a coordenagao
do curso e ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) e embasam estratégias para resolugdo de
problemas identificados.

Complementando as agdes do docente, agente responsavel pela mediagao pedagogica,
a UFRGS prevé também o monitor, que tem como papel dar apoio e suporte as atividades de
ensino. A UFRGS oferece o Programa de Monitoria Académica, gerenciado pela Pro-Reitoria
de Graduagdo (PROGRAD) e regido pela Instrucdo Normativa n° 003/2022 -
PROGRAD/SEAD/UFRGS. Esse programa visa proporcionar uma instancia de aprendizagem
para os estudantes de graduagdo, dando suporte aos discentes e docentes, elevando os indices
de sucesso académico. Destaca-se que o monitor ndo exerce as fungdes de docente ou mediador
pedagdgico; ele atua sob orientagdo do docente responsavel pela atividade de ensino.

Algumas das fungdes desempenhadas pela monitoria sdo: a) Auxilio aos docentes na
selecdo e disponibilizagcdo de objetos de aprendizagem baseados na web e de acesso aberto; b)
Acompanhamento de ambientes virtuais de ensino e aprendizagem, com vistas a efetivacdo do
seu potencial didatico-pedagogico e instrucional; c) Esclarecimento de davidas através dos
foruns de discussdo pelo Moodle; d) Atendimento presencial em horarios pré-acordados com
os discentes da atividade de ensino. A cada inicio de semestre, ¢ estabelecido pelo docente da
atividade de ensino o Plano de Atividades de Monitoria, no qual descrevem-se as atividades a
serem desenvolvidas, as estratégias que serdo utilizadas para mobilizar os discentes a acionar
os monitores, as rotinas de comunicacdo adotadas entre monitores e discentes, € entre
monitores e docente, os procedimentos para registro de atividades dos monitores e o
cronograma de atividades. Este plano de agdo ¢ avaliado periodicamente pelo docente da
atividade de ensino, visando melhorias e a¢des corretivas e de qualificagdo para o planejamento
de atividades futuras. Dado o exposto, as atividades de mediacdo pedagdgica sdo
desempenhadas pelo docente responsavel pela atividade de ensino e sdo auxiliadas pelo
monitor, quando ha monitor.

4.4. Qualificacio e perfil docente

A exceléncia do projeto pedagogico depende fundamentalmente da qualificacdo e da
adequagdo de seu corpo de servidores. A proposta a seguir detalha a alocagdo proporcional e o
perfil necessdrio para garantir a implantacdo e a consolidacdo do curso com o padrido de
qualidade institucional que caracteriza a UFRGS.

A constituicdo do corpo docente sera realizada de forma progressiva, por meio de
concursos publicos para professor da carreira do Magistério Superior. A titulagio minima
exigida para todas as vagas sera o Doutorado, com Dedicacdo Exclusiva (DE), de modo a
assegurar um quadro altamente qualificado para o desenvolvimento indissociavel do ensino, da
pesquisa e da extensdo. O perfil dos docentes a serem contratados devera estar em alinhamento
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direto com as areas de conhecimento e os percursos formativos definidos no curso.

A previsdo ¢ de que o curso demande, em seu pleno funcionamento, um total de 31
docentes, quantitativo considerado essencial para viabilizar o curriculo proposto. O provimento
das vagas poderd ser planejado ao longo dos primeiros anos de implementa¢ao do curso,
conforme apresentado na Tabela 06, que também organiza as disciplinas em grupos de
conhecimento.

Tabela 6: Projecdo de demanda por docentes para o Curso de Administragio do Campus Serra da UFRGS,
segundo grupos de conhecimento.

N° de vagas por ano

Grupos de Disciplinas 1° 2° 3° 4°
Conhecimento
Administragdo Geral Administragdo: Ciéncia e Profissao; 3 2 0 0

Introducdo & Universidade;

Técnicas de Pesquisa em Administracio;
Introducdo a Investigacdo Cientifica;
Projeto de Trabalho de Conclusdo de Curso;
Gestdo Estratégica; Teorias Organizacionais;
Comunicag¢do, Produgdo Textual e Storytelling;
Etica e Tomada de Deciséo; Eletivas.

Analise de dados Produtos Financeiros; 3 3 2 1
aplicada a gestao Matematica Aplicada a Administragao;
Contabilidade e Controladoria;
Programac@o para negocios;
Fundamentos de Economia: Mercados, Inflagdo e
Juros;

Estatistica para negdcios; Finangas Estratégicas;
Visualizag¢@o de Dados Aplicada a Gestéo;
Analise multivariada de dados;
Mineracao de Dados; Projeto Integrador I ; Projeto
Integrador II; Projeto Integrador III;

Séries Temporais Aplicadas;
Mineragao de texto e LLM; Eletivas

Empreendedorismo e Gestdo de Marketing; 0 3 3 2
Inovacao Tecnologias Digitais nas Organizagdes;
Empreendedorismo e Inovacéo: Estratégias para
Novos Negdcios; Gestdo da Inovagéo;
Ecossistemas de Inovacdo;
Inovagdo em Modelos de Negocios;
Gestdo de Operagdes; Projeto Integrador I;
Projeto Integrador 1I; Projeto Integrador I1I;
ESG nas organizagdes;
Logistica e Gestao de Cadeia de Suprimentos;
Gestao Estratégia de Projetos; Eletivas.
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Comportamento Organizacional, Trabalho e
Subjetividade; Sociedade, Estado ¢ Organizagdes;
Topicos Juridicos; Gestao de Pessoas e Relagdes de
Trabalho; Direito aplicado & Gestdo; Lideranca e
trabalho Desenvolvimento de Pessoas; Gestdo de Clientes e
Relacionamentos; Soft Skills e Planejamento de

Carreira; Trabalho, Organizacdes e
Interseccionalidades; Poder, Cultura e Clima
Organizacional; Saude do Trabalhador e Qualidade
de Vida no Trabalho; ; Projeto Integrador I ;
Projeto Integrador II; Projeto Integrador III;
Desenvolvimento de Pessoas e Aprendizagem nas

Organizagdes

60

TOTAL POR ANO

NUMERO TOTAL DE PROFESSORES PREVISTO

31

4.5. Corpo Técnico-Administrativo

O Curso de Administragdo do Campus Serra da UFRGS devera contar com equipe de
pessoal técnico-administrativo, que atuard de forma articulada com os docentes € com as
Comissoes e instancias vinculadas ao Curso e azo Campus Caxias, de forma a operacionalizar
o funcionamento qualificado do Curso em suas atividades de ensino, de pesquisa e de extensao.
A existéncia dessa equipe ¢ fundamental para que o Curso funcione com exceléncia.

Tabela 7: Quadro Técnico-Administrativo (TAE)

Funcio / Cargo

Quantidade

Vinculacdo / Principais
Atribuicoes

Técnicos em Assuntos
Educacionais

Apoio pedagdgico e discente,
articulagdo com a Secretaria
Académica central e
acompanhamento de  estagios.
Acompanhamento discente.

Assistentes em Administragdo

Apoio a gestdo administrativa,
departamentos, comissoes,
contratos, convénios e
funcionamento do Escritério de
praticas

Técnicos de Informatica

Suporte  ao  laboratério  de
informatica

Total Geral

15
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Essa estrutura permite o funcionamento continuo das atividades do estagio ndo-
obrigatorio, a oferta de acdes extensionistas e o apoio técnico-administrativo aos laboratérios
de informatica e ao Escritorio de Projetos.

Ao centralizar parte das fungdes administrativas em uma Secretaria Académica comum,
a UFRGS otimiza o uso de recursos humanos, garantindo eficiéncia na gestdo institucional e
concentrando no curso os técnicos necessarios as atividades académicas e as demandas do
Escritorio de Praticas. Dessa forma, o curso mantém condigdes de funcionamento autonomas
para suas atividades técnicas, pedagdgicas e de praticas.

A estrutura de pessoal docente e técnico-administrativa foi dimensionada para garantir
a plena execugdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao do Curso de Administracao do
Campus Serra da UFRGS, considerando o ingresso anual de 60 estudantes e a progressao até o
alcance de aproximadamente 300 alunos em regime pleno. O dimensionamento também leva
em conta a centralizacdo parcial dos servicos de atendimento académico em uma Secretaria
Académica compartilhada com outros cursos.

4.6. Politica de atendimento a pessoas com deficiéncia

Para implantacdo de uma politica de atendimento as pessoas com deficiéncia na
Universidade, destacamos as agdes que visam atender as demandas deste publico especifico
por meio da articulagdo com o Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade da PROAFE.

Inicialmente, o Programa Incluir foi criado pela Secretaria de Ensino Superior/SESu e
Secretaria de Educagao Especial/SEESP do Ministério de Educagao, visando apoiar agdes de
inclusdo de pessoas com deficiéncia no ensino superior, bem como garantir a permanéncia dos
alunos com necessidades educacionais especiais decorrentes de cegueira, baixa visdo,
mobilidade reduzida, deficiéncia auditiva e na condicdo de ser surdo (usudrio da Lingua
Brasileira de Sinais) nesta Universidade. Em 2014 foi transformado em Nucleo,
institucionalizando as agdes para estudantes e servidores da UFRGS.

Sao servigos oferecidos pelo Nucleo de Inclusdao e Acessibilidade na UFRGS: ledor
oral, digitalizagdo e producdo de materiais didaticos em Braille e ampliado, guia vidente,
tradutor-intérprete de lingua brasileira de sinais (Libras), softwares ledores, ampliadores de tela
e lupas eletronicas - incluindo orientacao ao uso dos mesmos. Além disso, o Nucleo promove
articulagdes com os diversos setores da Universidade para pensar as questoes de acessibilidade
dos alunos com deficiéncia.

Os servigos do Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade sdo oferecidos para atividades da
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Universidade e sdo definidos de acordo com o pedido da pessoa ou unidade atendida. Entre os
principais servigos estdo:
- Ledor e transcritor;

- Producao de materiais didaticos em Braille, audio, ampliado e tateis;

- Guia vidente para acompanhar até a sala de aula, na chegada ou saida, nos RUs e nos
diversos espagos da Universidade, conforme a necessidade da pessoa atendida;

- Acompanhamento em sala de aula e estudos extraclasse;

- Tecnologia Assistiva: acesso a softwares ledores e ampliadores de tela, lupas
eletronicas, entre outros;

- Traducao e Interpretacdo de Lingua Brasileira de Sinais (Libras) / Portugués;

- Articulagdes com os diversos setores da universidade para criar e promover estratégias

de inclusao, acessibilidade e permanéncia para os estudantes com deficiéncia.

4.7. Apoio aos Discentes

As estratégias de apoio ao discente na UFRGS sdo desenvolvidas em diferentes niveis
institucionais, abrangendo suporte académico, social e psicoldgico. Essas agdes sdo
coordenadas por diversas unidades, que oferecem atendimentos individuais e coletivos, além
de programas e beneficios que auxiliam na permanéncia e no bem-estar dos estudantes.

Desde 2006, o Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE) oferece atendimento gratuito a
alunos de graduacao e pds-graduagdo, auxiliando na adaptagdo universitaria e no planejamento
de carreira, por meio de atendimento individual, oficinas e grupos tematicos.

4.8. Apoio a Vida Académica e Monitoria

A Pro-Reitoria de Graduagao (PROGRAD) atua na melhoria do ensino por meio da
Divisao de Politicas de Graduagao (DPGRAD), que organiza programas como:

o Mobilidade Académica Nacional

e Monitoria Académica (em parceria com a SEAD)
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O Programa de Monitoria Académica visa aprimorar o aprendizado dos estudantes,
proporcionando também experiéncia didatica aos monitores.

Além disso, ha a possibilidade de estudantes de P6s-Graduagao realizarem o Estagio de
Docéncia nas atividades de Graduagdo. Essa interacdo entre diferentes niveis de ensino
favorece trocas enriquecedoras € uma formagao mais ampla.

O Programa de Mobilidade Estudantil oferece oportunidades de intercambio académico
nacional e internacional, além de receber estudantes estrangeiros na UFRGS.

Além disso, a UFRGS disponibiliza as seguintes plataformas institucionais para facilitar
a vida académica: TUAUFRGS com infraestrutura central que permite acesso virtual aos
servigos da Universidade e atendimento presencial nos campi; € o uso do SEI, um sistema
eletronico que agiliza a tramitacdo de processos administrativos.

4.9. Ouvidoria

A Ouvidoria da UFRGS funciona como um canal direto entre a comunidade académica
e a instituicdo, recebendo, analisando e encaminhando sugestdes, reclamagoes, elogios e
dentincias, garantindo retorno aos solicitantes.

4.10. Acompanhamento Discente

O Acompanhamento Discente ¢ um trabalho longitudinal, baseado nos indicadores de
desempenho académico e nas trajetorias estudantis, que orienta e monitora o andamento dos
estudantes no curso, tendo como objetivo atuar preventivamente a evasdo e visando a
permanéncia e a diplomagao.

A atuagdo do Acompanhamento deve auxiliar estudantes a transitar no espago
académico de forma que suas relagdes com a institui¢ao, docentes e colegas potencializem seu
envolvimento e pertencimento institucional, além de criar espago de escuta para reflexdo tanto
sobre sua a trajetoria académica quanto de vida em relagdo a sua caminhada no Ensino
Superior.

Fazem parte das acdes de Acompanhamento: atividades de recepgao e acolhimento aos
calouros; andlise dos indicadores de desempenho de estudantes; monitoramento dos riscos de
retengdo e evasdo; orientacdo de matricula e atendimento individual ao estudante.

Esse trabalho poderé ser realizado por servidores docentes e técnicos capacitados para
tal, do quadro efetivo da UFRGS, podendo, ainda, contar com a participagdo de Monitores
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participantes do Programa de Monitoria de Acompanhamento Discente regulamentado pela
PROGRAD.

4.11. Assisténcia e permanéncia estudantil

A Universidade Federal do Rio Grande do Sul dispde de uma politica institucional voltada ao
acesso, a permanéncia e ao éxito académico dos estudantes, desenvolvida de forma articulada por
diferentes orgaos e servigos de apoio.

A Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE)!3 ¢ responsavel pela implementacao da Politica
Nacional de Assisténcia Estudantil (Lei n® 14.914, de 3 de julho de 2024), oferecendo auxilios,
programas e servigos destinados a permanéncia estudantil, especialmente para estudantes em situagado
de vulnerabilidade socioeconémica. Suas a¢des compreendem, entre outras, acompanhamento social e
pedagoégico, promocao da saude discente, apoio a inclusdo e a acessibilidade de pessoas com
deficiéncia, atendimento psicoloégico, moradia estudantil, restaurantes universitarios e demais
iniciativas voltadas ao desenvolvimento académico e a qualidade de vida da comunidade estudantil.

Em articulagdo com a PRAE, a Pro-Reitoria de A¢des Afirmativas e Equidade (PROAFE)'
formula, implementa ¢ acompanha politicas institucionais voltadas a promogéo das agdes afirmativas,
da equidade, da diversidade, da interculturalidade e da justica social. Sua atuag@o busca fortalecer as
condigdes de acesso, permanéncia e €xito académico, bem como promover a¢des de enfrentamento as
diferentes formas de discriminag@o, assédio e violéncia, contribuindo para a construgdo de um ambiente
universitario inclusivo e comprometido com os direitos humanos.

Complementando essa estrutura de apoio, a Central do Aluno (TUAUFRGS)'” retine, em uma
plataforma multicanal de atendimento, orientagdes e servigos académicos ¢ administrativos, facilitando
o acesso dos estudantes aos diferentes setores da Universidade e qualificando sua experiéncia
académica.

Os servigos, programas ¢ demais informa¢des sobre a PRAE, a PROAFE e a TUAUFRGS
podem ser consultados nos respectivos sitios eletronicos institucionais, indicados nas notas de rodapé
desta secao.

13 pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/prae/

4 Pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/proafe/

15 pode ser acessado em: https://www.ufrgs.br/tuaufrgs/
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4.12. Acervo bibliografico

O Sistema de Bibliotecas da UFRGS (SBUFRGS), composto por 31 bibliotecas e
coordenado pela Biblioteca Central, ¢ responsavel pela prestacdo de servicos de informagao
especializada a comunidade da Universidade e ao publico externo. As bibliotecas estdo
distribuidas pelos diversos campi e unidades da UFRGS e atuam de forma integrada para apoiar
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, além de fomentar a cultura e o avango do
conhecimento.

As bibliotecas retinem acervos, ambientes de estudo e pesquisa, espagos de convivéncia,
tecnologias e outros recursos. Oferecem acesso a colecdes fisicas e digitais, além de servigos
que orientam e facilitam o acesso a informacao e ao conhecimento.

O acervo reune livros, revistas, filmes, mapas, partituras, obras raras, entre outros,
inclui acesso a fontes de informagao digitais como o Portal de Peridédicos da CAPES e colegdes
de livros eletronicos assinadas pela Universidade. O SBUFRGS integra as atividades da
Universidade e busca qualificar continuamente seus servigos, fortalecendo seu papel como
centro de cultura, conhecimento e informagao para a Universidade e a sociedade.

As bibliotecas do SBUFRGS possuem acervos distribuidos por areas do conhecimento,
conforme a especializagdo de assunto de cada Campus ou unidade académica. O acervo
bibliografico da Biblioteca do Campus Serra serda formado com base nas bibliografias dos
Planos de Ensino e outros critérios adotados pelo Sistema de Bibliotecas da UFRGS -
SBUFRGS.

As colecdes das bibliotecas da UFRGS sao formadas com base em uma Politica de
Desenvolvimento de Cole¢des que contempla recursos fisicos e digitais, garantindo a qualidade
e a relevancia dos acervos. A Tabela 7 apresenta a composi¢ao dos acervos do SBUFRGS em
2024, por tipo de material.

Tabela 8: Acervo bibliografico do SBUFRGS - dez. 2024

Tipo de material Nimeros do acervo
Livros (volumes) 694.921
E-books (titulos) 100.126
Periodicos (titulos) 15.829
Outros materiais 107.839

O acervo das bibliotecas ¢ complementado pelas plataformas assinadas pela UFRGS,
além do Portal de Periddicos da Capes, que oferece acesso a mais de 40 mil titulos de
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periddicos, além de bases de dados referenciais, de texto completo, livros eletronicos e outros
recursos.

Entre as bases de dados assinadas pela UFRGS destacam-se:
Academic Collection (e-book Collection): + 250.000 titulos de e-books
Biblioteca Digital Proview e Revista dos Tribunais: e-books e outros recursos

Business Source Complete: recursos nas areas de Administracdo, Economia e
outras

Minha Biblioteca: + 12.000 e-books em portugués, de diversas editoras nacionais,
contemplando as diversas areas e cursos da UFRGS

Normas técnicas (ABNT Cole¢ao): normas ABNT

PressReader: revistas e jornais diarios

O acervo das bibliotecas da UFRGS pode ser consultado no Sabi+ - Catalogo das
bibliotecas e publicagdes eletronicas, por meio do qual é possivel fazer a busca integrada das
colecdes impressas e digitais, com acesso direto aos recursos e eletronicos por toda a
comunidade académica, na rede UFRGS ou por acesso remoto.

As bibliotecas também disponibilizam uma importante lista de Fontes de Pesquisa
Online com indicagdes de bases de dados e plataformas nas diversas areas de pesquisa. Esses
recursos apoiam as atividades de ensino, pesquisa e extensdo nas diversas areas do
conhecimento.

Os acervos, recursos e servicos das bibliotecas da UFRGS representam importante
suporte & Biblioteca do Campus Serra. Com a definicdo dos Projetos Pedagdgicos e das
bibliografias dos Planos de Ensino, sera possivel desenvolver um acervo especifico para a nova
Biblioteca, que, aliado aos recursos ja disponiveis a comunidade académica, apoiard as
atividades de ensino, pesquisa e extensao no novo Campus.

Para a elaboracgdo deste PPC, foram priorizadas referéncias bibliograficas disponiveis
eletronicamente no acervo do SBUFRGS. As referéncias que, atualmente, ndo estdo
disponiveis eletronicamente no SBUFRGS serdo solicitadas para aquisi¢ao pela Biblioteca do
Campus Serra oportunamente.

4.13. Condicoes de Acessibilidade em geral
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A edificacao, de modo geral, apresenta boas condi¢des de acessibilidade nos elevadores,
sanitarios, circulagdes internas e escada de incéndio, presentes desde sua implantagdo e seu uso
(anterior) como instituicdo de ensino.

A edificagdo nao possui desniveis internos e a circulacao ¢ facilitada com a existéncia
de corredores largos e portas de aproximadamente 1m nas salas de aula. Destacam-se os dois
elevadores existentes e boas condi¢gdes e dimensdes internas. Todos os pavimentos de salas de
aula apresentam sanitarios adaptados e circulagdes internas adequadas. No subsolo, pavimentos
de estacionamentos, ha a marcacdo da area de resgate de PCD na area de acesso a escada a
prova de fumaga (PF) e aos elevadores.

Ha boas possibilidades de acesso na regido do entorno do prédio, com oferta de linha
de 6nibus acessivel e possibilidade de estacionamento proximo. Na praca ao lado do prédio ha
um ponto de Onibus utilizado apenas para transporte de pessoas com deficiéncia (conforme
informacao colhida no local com a motorista do Onibus). Os passeios publicos sob
responsabilidade da edificacdo sdo planos e apresentam piso tatil.

Piso tatil externo com rebaixamento da guia de meio-fio junto a travessia do seméaforo
da esquina. Foto: Guilherme Siqueira
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Foto: Guilherme Siqueira

Na pracga ao lado do prédio: ponto de dnibus utilizado apenas para transporte de
pessoas com deficiéncia.
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Foto: Guilherme Siqueira

No subsolo, pavimentos de estacionamentos: marcacao da area de resgate de PCD.

Foto: Guilherme Siqueira

Boas condicdes de acesso aos sanitarios masculino e feminino.
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Foto: Guilherme Siqueira

Sanitarios acessiveis ao fundo de todos os banheiros coletivos.

Foto: Guilherme Siqueira

Sanitarios providos de bancadas com pias com instalacdo de barra de apoio.
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Vista do interior de um dos boxes acessiveis existentes nos sanitarios coletivos dos
pavimentos tipo.

Foto: Guilherme Siqueira

4.14. Avaliacao da Infraestrutura

Conforme a matricula do imovel, o edificio obteve Carta de Habite-se expedida pela
Prefeitura Municipal de Caxias do Sul em 25/05/2012. A area total construida ¢ de 6.539,64
m?, distribuida conforme quadro a seguir. No pavimento térreo hd uma area aberta exclusiva
para o acesso a torre, com 117,87 m? de area total.

Tabela 9: Infraestrutura do Campus Serra Gaucha

AREAS CONSTRUIDAS
AREA TOTAL
PAVIMENTO Uso atual (m?) (m?)
Subsolo 2 899,78
Garagem
Subsolo 1 899,78 1.799,56
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Hall de entrada e saida de
Térreo emergéncia e lojas 805,94 805,94
Mezanino 615,12
Espagos de uso multiplo
Pavimento intermediario 820,54 1.435,66
Terceiro pavimento 803,84
Quarto pavimento 803,84
Salas de aula
Quinto pavimento 803,84
Sexto pavimento 803,84 3.215,36
TOTAL AREAS
CONSTRUIDAS 7.256,52 7.256,52
AREAS ABERTAS
PAVIMENTO Uso atual AREA (m?)
Subsolo 2
Rampas de acesso de
Subsolo 1 veiculos 265,43
Térreo Acesso de pedestre 117,87
TOTAL AREAS ABERTAS 383,3

Fonte: totalizacdo medidas tomadas do arquivo eletronico contendo os projetos do edificio, repassado pelo
proprietario do imével.

O prédio apresenta térreo mais seis pavimentos, além dos dois subsolos de
estacionamento. Dos sete pavimentos, os quatro superiores sao divididos em 9 salas de aula e
um laboratério de atividades praticas cada um, totalizando 10 salas por pavimento. As salas de
aula tém entre 45 m? e 56 m?, sendo que 24 das 36 tém 45 m? (4,75 x 9,35 m aproximadamente),
e 12 tém 56 m? Os laboratorios tém 45 m? cada. Cada um destes pavimentos conta com
conjuntos de sanitarios masculino e feminino, com box para bacia sanitaria acessivel para PCD
dentro de cada conjunto.

O segundo pavimento (mezanino) tem uma area total menor que a dos demais e nao
esta, atualmente, subdividido. O espago disponivel ¢ um saldao em formato de U com 419 m?.
Neste pavimento ndo estdo presentes os conjuntos de sanitarios, mas apenas dois lavabos
simples, sendo necessaria a construcao de sanitarios para PCDs. A biblioteca ocupara este
pavimento, com uma darea total de 200 m?. Também est4 previsto para este pavimento um
espaco de estudos e espaco de vivéncia e alimentagdo para estudantes.



O pavimento intermedidrio tem planta equivalente aos quatro mais altos, embora a
subdivisdo das salas seja diferente. Sao duas salas com 45 m?, uma sala com 140 m?, uma com
85 m? e um saldo com 260 m? integrado ao hall do elevador. Este pavimento também conta
com dois conjuntos de sanitarios equivalentes aos dos demais. Neste pavimento estao previstos
uma sala de conferéncia para 100 pessoas, espagos administrativos, sala dos professores,

dire¢ao do campus e refeitorio.

Para fins de avaliagdo geral, foram quantificados salas de aula, laboratdrios e salas de
uso multiplo existentes no edificio. Conforme a Tabela 9 abaixo, o prédio contara com 36 salas
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de aula (area entre 45 m? e 56 m?) e quatro laboratérios (area de 45 m?).

Tabela 10: Quantidade de salas de aula, laboratorios e outros espagos

Pavimento Sala de aula Laboratorio Outros espagos
Subsolo 2 - - -
Subsolo 1 - - -
Térreo - - Recepcao e acesso

Atendimento publico
Mezanino - - Biblioteca

Espaco de estudo
Espago de vivéncia

Pavimento intermediario

Sala de conferéncia
Espacos administrativos
Sala dos professores
Diregdo do Campus
Refeitorio

Quarto 9 1 -
Quinto 9 1 -
Sexto 9 1 -
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Sétimo 9 1 -

Total 36 4 -

5. Processo de Avaliacao

5.1. Autoavaliacao institucional e Avaliacio do PPC

Na UFRGS, a estrutura de avaliagdo ¢ formada por trés instancias: Secretaria de
Avaliacao Institucional (SAI), Comissdo Propria de Avaliagcao (CPA), e Nucleos de Avaliagao
das Unidades (NAUs).

A Secretaria de Avaliacao Institucional (SAI) foi criada nos anos 2000, e constitui-se
num Orgdo da Administragio Central. Os Ncleos de Avaliagio das Unidades (NAUs) existem
desde os anos 1990 na Universidade. J4 a Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) foi fundada
na UFRGS atendendo a Lei n°® 10.861/2004, que instituiu o Sistema Nacional de Avaliagao da
Educagao Superior (SINAES). Conforme estabelece essa lei federal, a CPA ¢é responséavel pela
condugdo dos processos internos de avaliacdo e pelo fornecimento das informacgdes solicitadas
pelo INEP. Em virtude da importancia que a Universidade confere a descentralizagdo e a
participagdo da comunidade universitaria, a UFRGS atendeu a legislagdo ao criar a CPA, mas
decidiu manter a organizacao dos NAUs, para auxiliar no processo avaliativo, € a SAI como
mediadora entre essas instancias de avaliacao.

As informagOes sobre a estrutura de avaliacdo e as atribui¢des de cada uma dessas
instancias estdo disponiveis no Regimento da CPA, aprovado pelo Conselho universitario
(CONSUN). A Resolugao inicial que aprovou o Regimento da CPA era a Resolugdo 184/2009
(disponivel em: https://www.ufrgs.br/avaliacao/wp-content/uploads/2021/09/Dec184-09-
Regimento CPA_SINAES-1-1.pdf ). Em 2023, foi aprovado um novo Regimento, com a
Resolucdao n°177, de 18/08/2023, que atualizou demandas relativas a avaliagdo interna, e o
tempo de mandato da CPA (disponivel em: https://www.ufrgs.br/avaliacao/wp-
content/uploads/2024/02/Res177-23-Regimento-da-Comissao-Propria-de-Avaliacao.pdf ).
Ambas Resolugdes contemplam as definigdes de competéncias e atribuigdes da SAI, CPA e
NAUESs, definindo seu escopo de atuagdo e a forma do trabalho conjunto entre as trés instancias.
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A CPA ¢ composta por Presidente e Vice-presidente, representantes docentes, técnico-
administrativos, discentes e membros da sociedade civil organizada, nomeados pela Reitoria
da Universidade. Regimentalmente, o Secretario(a) e Vice-Secretario(a) de Avaliagdo
Institucional ocupam a Presidéncia e Vice-Presidéncia da CPA, respectivamente.

A Secretaria de Avaliagdo Institucional é um Orgdo da Administragio Central,
composto por uma Secretaria Administrativa, por um Nucleo de Avaliacao e um Nucleo de
Regulagdo.

O Nucleo de Avaliacdo da Unidade é nomeado pela Direcdo da Unidade, e sua
composicdo compreende o coordenador e coordenador substituto, representantes docentes,
técnico-administrativos, discentes e, em alguns casos, representantes da comunidade externa.

A avaliacdo interna ou autoavaliagdo ¢ realizada pelos instrumentos de avaliagdo
elaborados e aprovados pela CPA, com apoio da SAI e dos NAUs. Os Nucleos podem
desenvolver instrumentos proprios de avaliagdo nas suas Unidades, a fim de atender a
demandas especificas identificadas. Ja os instrumentos aprovados pela CPA sdo aplicados em
toda a Institui¢do, considerando as especificidades do publico-alvo.

Semestralmente, a UFRGS realiza o processo de avaliacdo das atividades de ensino nos
cursos de graduacdo e poés-graduacdo Stricto Sensu, disponibilizando pelo Portal os
questionarios da CPA para serem respondidos.

Em 2025, estdo em vigéncia os seguintes instrumentos de avaliagdo institucional da
UFRGS: (1) Avaliagdo docente pelo discente (graduacdo); (2) Avaliacdo docente pelo discente
(pos-graduacdo); (3) Autoavaliacdo docente (graduacdo); (4) Autoavaliacdo docente (poOs-
graduacao); e (5) Avaliagdo da Infraestrutura. Estdo em fase de implementacdo outros
instrumentos de avalia¢do j& aprovados pela CPA. Sao eles: (6) Avaliagao do Egresso; (7)
Avaliacdo da Extensdo; (08) Avaliacdo das atividades de ensino de cursos de graduacao a
distancia.

Essas coletas de informagdes por meio dos instrumentos da CPA sdo quali-
quantitativas. Na andlise de seus resultados, a SAI, CPA e NAUs trabalham buscando garantir
o sigilo de dados sensiveis e o anonimato dos respondentes, a0 mesmo tempo que realizam a
entrega de resultados, elaborando diagnosticos e sinalizando as fragilidades trazidas pela
avaliacdo para que os gestores possam promover melhorias.

A SAI disponibiliza informagdes referentes a avaliagdo dos cursos por meio de dois
painéis informatizados: o Painel de Avaliagdo interno, acessivel a Coordenagdo do NAU e a
Direcdo da Unidade, que contém dados qualitativos e quantitativos, e o Painel da Qualidade,
que conttm  dados quantitativos e  publicos, disponivel  no site:
https://www 1 .ufrgs.br/sistemas/paineldaqualidade/.
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O Painel da Qualidade da UFRGS ¢ um repositorio de Gréficos, Tabelas e Dados, que
informa o estado da qualidade dos processos de cada Curso, Departamento e Unidade da
Universidade. Assim, o Painel da Qualidade, (1) fornece subsidios aos gestores da
Universidade para tomada de decisdo; (2) torna transparente para a sociedade o estado da
qualidade da Universidade; (3) estimula a comunidade universitaria para o fornecimento de
dados avaliativos; (4) fortalece a cultura de avaliagdo institucional; e, principalmente (5)
fornece & comunidade universitdria uma devolutiva confidvel das aplicacdes dos dados
coletados.

Os resultados da avaliacdo interna sdo apresentados num evento institucional
denominado “Semana de avaliacdo”, o qual foi instituido na UFRGS em 2015. Trata-se de um
momento de entrega de resultados da avaliagdo institucional aos gestores da administragao
central, pela CPA e SAI, e entrega dos resultados da avaliacdo institucional aos gestores das
Unidades, pelos NAUS. Todos os eventos de entregas de resultados institucionais da avaliagao
estdo disponiveis no site, para acesso publico, em: https://www.ufrgs.br/avaliacao/avaliacao-
interna/

O Relatdrio de Autoavaliagdo Institucional (RAAI), também conhecido como Relatorio
da CPA, ¢ uma produgdo coletiva na UFRGS, composto a partir da contribuicdo de textos
autoavaliativos elaborados anualmente pelos Orgdos da Administragio Central (Volume 1) e
pelos NAUs (Volume 2). A CPA e a SAI organizam Cursos preparatérios para a elaboragdo do
RAALI, compartilhando as orientacdes gerais, com base na Lei do SINAES e na Nota Técnica
do INEP/DAES/CONAES, os quais estabelecem os Eixos e Dimensdes obrigatorias que devem
embasar a elaboragao do referido Relatorio. Sendo a responsavel institucional pelo mesmo, a
CPA elabora pareceres a respeito de cada um dos textos que o compdem, solicitando melhorias,
quando  necessario. As edigdes do  RAAI  estdo disponiveis em:
https://www.ufrgs.br/avaliacao/relatorio-de-autoavaliacao-institucional-raai/

No ambito do Curso de Administragdo, os resultados provenientes dos diferentes
instrumentos de avaliagdo institucional constituem insumos relevantes para o acompanhamento
e a revisdao periddica do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). A Comissao de Graduagdo
(COMGRAD) analisara periodicamente os dados disponibilizados no Painel da Qualidade, os
relatérios elaborados pelo NAU da unidade e os indicadores produzidos pela CPA, com o
objetivo de identificar fragilidades, necessidades formativas e oportunidades de aprimoramento
do curso.

Essas informacgdes contribuem para orientar decisdes relativas a atualizacdo de
conteudos curriculares, ao aprimoramento das praticas pedagodgicas, a adequacdo da
infraestrutura de ensino e a articulagdo entre ensino, pesquisa e¢ extensdo. Dessa forma, a
autoavaliagdo institucional assume nao apenas um carater regulatério, mas também uma fungao
formativa e estratégica, contribuindo para a melhoria continua da qualidade do curso e para a
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atualizagdo permanente do seu projeto pedagdgico, em consonancia com a missdo publica da
Universidade.

5.2. Acompanhamento do egresso na avaliacio do PPC

O Curso de Administragdo do Campus Serra da UFRGS prevé o acompanhamento
sistematico de seus egressos como parte integrante dos processos de avaliagdo e
aperfeicoamento continuo do Projeto Pedagégico do Curso (PPC). O monitoramento das
trajetorias profissionais dos ex-alunos possibilita avaliar a pertinéncia e a efetividade da
formagdo oferecida, identificando demandas emergentes do campo de atuagdo, padrdes de
insercdo no mercado de trabalho, necessidades de qualificagdo e oportunidades de
aprimoramento das praticas formativas.

Esse acompanhamento sera realizado por meio de instrumentos periddicos, como
questionarios aplicados aos egressos, consultas especificas em processos avaliativos
institucionais e levantamentos voltados a identificacio de demandas do ambiente
organizacional. Além disso, o curso estimulard a participacdo de egressos em atividades
académicas, como palestras, seminarios, disciplinas eletivas e eventos de integracdo com
estudantes em formacao, favorecendo o compartilhamento de experiéncias profissionais e a
aproximacao entre a formacdo universitaria e as dinamicas do campo de atuagdo.Nesse
contexto, destaca-se também a articulacdo com a EA Alumni (https://eaalumni.com/), rede de
ex-alunos da Escola de Administracdo da UFRGS, que constitui um importante espago de
conexao entre a Universidade e seus egressos

As informagdes coletadas serdo sistematizadas e analisadas pelas instancias
responsaveis pela gestdo académica do curso, especialmente pelo Nucleo Docente Estruturante
(NDE) e pela Comissdao de Graduagao (COMGRAD), servindo como subsidio para ajustes
curriculares, ajustes curriculares, aprimoramento das praticas formativas, fortalecimento das
articulacdes com o territdrio e ampliagao de oportunidades de formacao permanente.

Dessa forma, o Curso de Administracdo assegura que o seu Projeto Pedagodgico
permanec¢a atualizado, contextualizado e alinhado as transformagdes do ambiente
organizacional e as demandas da sociedade, mantendo-se coerente com os principios
académicos, éticos e publicos que orientam a atuacao da Universidade.
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Atividades de Ensino
Etapa 1

1.1 Administragdo: Ciéncia e Profissio

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Apresentagdo da Administragdo como campo cientifico e como profissdo na contemporaneidade,
situando seus fundamentos conceituais, historicos, sociais e mercadologicos. Estudo do significado da
Administragdo, de seu objeto de analise e de suas principais areas de atuagdo. Reflexdo critica sobre os impactos
das organizacdes na vida dos individuos, dos trabalhadores e da sociedade, bem como sobre o papel social da
Administragdo e suas perspectivas futuras enquanto ciéncia aplicada e profissdo regulada. Etica na administragéo.
A disciplina constitui-se também como espaco introdutdrio de compreensdo do curso de Administragdo, de seus
eixos formativos, da universidade como espago de produgdo cientifica e das possibilidades de atuagao profissional.
BERTERO, C. O.. Ensino ¢ Pesquisa em Administragdo. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2006.

HALL, H. R. Organizagdes: estruturas, processos ¢ resultados. Sao Paulo: Prentice Hall, 2004.

PAULA, A. P. P. Para além dos paradigmas nos estudos organizacionais: o circulo das matrizes epistémicas. Cad.
EBAPE.BR, v. 14, n. 1, p. 24-46, 2016.

1.2 Comportamento Organizacional, Trabalho e Subjetividade

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Estudo do comportamento organizacional a partir das contribui¢des da Psicologia e das Ciéncias Sociais,
compreendendo o trabalho como experiéncia social e produtora de subjetividades. Andlise do comportamento
humano no trabalho, abordando personalidade, emocdes, aprendizagem, inteligéncias multiplas e tomada de
decisdo, situadas em contextos organizacionais. Discussdo dos componentes visiveis e ndo visiveis do
comportamento organizacional, dos grupos nas organizagoes, da cultura e do clima organizacional. Reflexdo sobre
relagdes interpessoais no trabalho, poder, ética, diversidade, direitos humanos ¢ os desafios contemporaneos do
mundo do trabalho. Marcadores sociais da diferenca, relagdes de poder, preconceito e pertencimento nos contextos

organizacionais
BERGAMINI, C. W. Psicologia aplicada a administragdo de empresas: psicologia do comportamento
organizacional. 5 ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F.. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2011.
ROTHMANN, 1. Fundamentos de Psicologia Organizacional e do Trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier, 2017.

1.3 Sociedade, Estado e Organizacdes

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Estudo interdisciplinar das relagdes entre sociedade, Estado e organizagdes, a partir de contribui¢des da
Sociologia, da Antropologia, da Filosofia ¢ da Ciéncia Politica aplicadas a Administragdo. Analise das
organizagdes e do Estado como construgdes sociais e arenas de poder, atravessadas por diferentes racionalidades,
valores, normas ¢ interesses. Reflexdo critica sobre governanga, politicas publicas, ética, cidadania, direitos
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humanos e os efeitos sociais e territoriais das decisdes organizacionais, contribuindo para a formagdo de
administradores capazes de compreender e intervir de modo responsavel e situado na vida coletiva.

BOBBIO, N. Estado, governo, sociedade: para uma teoria geral da politica. Sdo Paulo: Paz e Terra, 2007.
DAMATTA, R. Relativizando: introdugdo a uma a Antropologia Social. Rio de Janeiro: Rocco, 2010.
PICCININI, V. C.; ALMEIDA, M..L.;ROCHA-DE-OLIVEIRA, S. (org.). Sociologia ¢ administra¢ao: relagdes
sociais nas organizac¢des. Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

1.4 CSE02049 - Tépicos Juridicos

Carga Horéria: 30 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stimula: Introdugdo ao estudo do Direito. Direito constitucional, direitos humanos e educagédo de relag¢des etnicos
raciais. Nogoes de direito civil e contratos, direito empresarial e societario, direito do trabalho, direito tributario,
direito previdenciario, direito ambiental e sustentabilidade, direito administrativo e direito do consumidor.
Propriedade intelectual. Prote¢io de dados. Direito e novas tecnologias. Etica, boas praticas, regulamentagéo,
fungao social e exercicio profissional.

JUSTEN FILHO, M.. Introdug@o ao estudo do direito.. Rio de Janeiro: Forense, 2021. ISBN 9786559640577.
REIS, H. M.. Direito para administradores, v.3 : direito comercial, empresarial, direito do consumidor e direito
econdmico. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012.

REIS, HM.; REIS, C. N. P. Direito para administradores, v.1 : introdu¢@o ao direito, direito constitucional e
direito civil. S@o Paulo: Cengage Learning, 2012.

1.5 Introducio a Universidade

Carga Horaria: 30 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: A Universidade como espaco publico de produgdo de conhecimento, acolhimento, formagéo profissional,
desenvolvimento humano e exercicio da cidadania. Estrutura, organizacdo e funcionamento da UFRGS e sua
inser¢do na sociedade. Direitos e deveres do estudante e organizagio da sua vida académica. Extensdo
universitaria: conceito, historico e marco institucional. Introdugao a pesquisa cientifica e a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensdo. Etica, integridade e responsabilidade académica.

FREIRE, P. Pedagogia da autonomia: saberes necessarios a pratica educativa / Paulo Freire. — Sdo Paulo: Paz e
Terra, 1996.

FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS INSTITUICOES PUBLICAS DE EDUCACAO
SUPERIOR BRASILEIRAS. Politica Nacional de Extensdo Universitdria.. Porto Alegre: Editora da UFRGS,
2012. Disponivel em: http://www.ufrgs.br/prorext-siteantigo/arquivos-diversos/PNE_07.11.2012.pdf/view
CHAUI, M. A universidade publica sob nova perspectiva. Revista brasileira de educacio, n. 24, p. 5-15, 2003.

1.6 Produtos Financeiros

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stimula: Intermediacdo financeira. Sistema Financeiro Nacional (SFN). Mercado de capitais brasileiro.
Matematica financeira: valor do dinheiro no tempo. Juros simples e juros compostos. Equivaléncia de taxas e de
capitais. Anuidades e perpetuidades. Sistemas de amortizagdo com e sem caréncia. Inflacdo: taxa real e taxa
efetiva. Avaliacdo de investimentos: valor presente liquido (VPL) e taxa interna de retorno (TIR). Renda fixa:
instrumentos de renda fixa. Produtos financeiros de captac¢do e¢ de financiamento. Taxas de juros do mercado
brasileiro: SELIC e DI. Apregamento de instrumentos de renda fixa. Titulos publicos brasileiros: LTN ¢ NTN-F.
Renda variavel: mercado de agdes no Brasil e no exterior. Produtos de renda variavel. Aprecamento de
instrumentos de renda variavel. Fundos de investimento. Taxa de cambio. Mercado cambial.

HAZZAN, S.; POMPEO, N. Matematica Financeira. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

BERK, J.; DEMARZO, P. Financas Empresariais: essencial. 1. ed. Bookman, 2010.

COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS (CVM). Mercado de Valores Mobiliarios Brasileiro. 5. ed. Rio de
Janeiro: CVM, 2024. Disponivel em: https://www.gov.br/investidor/pt-br/educacional/publicacoes-
educacionais/livros-cvim/cvm-livro_top_valores mobiliarios_br_5ed.pdf/



http://www.ufrgs.br/prorext-siteantigo/arquivos-diversos/PNE_07.11.2012.pdf/view
https://www.gov.br/investidor/pt-br/educacional/publicacoes-educacionais/livros-cvm/livro_top_mercado_de_valores_mobiliarios_brasileiro_4ed.pdf
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Etapa 2

2.1 Teorias Organizacionais

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Administragdo: Ciéncia e Profissao

Stmula: Estudo das principais teorias organizacionais e abordagens classicas da Administragdo. Andlise da
Abordagem Classica, com énfase na Administracdo Cientifica e na Teoria Classica da Administracdo; da
Abordagem Humanistica, a partir da Teoria das Relacdes Humanas; da Abordagem Estruturalista, incluindo a
Teoria da Burocracia e a Teoria Estruturalista da Administragdo; da Abordagem Comportamental; da Abordagem
Sistémica, com base na Teoria dos Sistemas; e da Abordagem Contingencial, a partir da Teoria da Contingéncia.
Discussdo critica dos pressupostos, limites e contribuigdes dessas teorias para a compreensdo das organizagoes ¢
do trabalho.

MOTTA, F. C. P.; VASCONCELOS, I. F. F. G. Teoria geral da administragdo. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2021.

TAYLOR, F. W.. Principios de administragdo cientifica. Sdo Paulo: Gen, 2019.

FAYOL, H.. Administracdo industrial e geral. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1990.

2.2 CSE02006 Introducio a Investigacio Cientifica

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Sumula: Estudo dos principios fundamentais da investigacao cientifica, com inclusdo de construcdo de problemas,
formulagdo de hipdteses, definigdo de métodos e produgdo de evidéncias. Apresentacdo de diferentes abordagens
de pesquisa - quantitativas, qualitativas, experimentais, participativas e baseadas em projetos - e discussdo de seus
usos em areas como saude, tecnologias, artes, educag@o ¢ gestdo. Analise dos fundamentos éticos da pesquisa ¢
de sua responsabilidade social, com atengdo a impactos sobre pessoas, comunidades e territorios. Atividades
praticas de leitura critica, analise de dados, elaboragdo de projetos e interpretacdo de resultados, com
desenvolvimento de autonomia intelectual e capacidade de investigagdo interdisciplinar.

COZBY, P. C.. COZBY, P. C.. SP: Editora Atlas, 2009.

CRESWELL, J. W.. Pesquisa de Métodos Mistos. Porto Alegre: Penso, 2013.

CRESWELL, J. W.. Projeto de Pesquisa. Porto Alegre: Artmed, 2010.

2.3 Comunicac¢io, Producio Textual e Storytelling

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Estudo dos fundamentos e praticas da comunicagdo corporativa e interpessoal no ambiente de negocios.
Desenvolvimento de competéncias para a leitura, compreensdo e producdo de textos empresariais. Introdugao e
aplicacdo de técnicas de Storytelling e narrativas persuasivas para engajamento de stakeholders, apresentagdes de
alto impacto, pitches de vendas e lideranca. Comunicag@o ndo-violenta e oratoria voltada ao mercado de trabalho.
Leitura e producao textual [recurso eletronico] / Gessilene Silveira Kanthack, Eliuse Sousa Silva (org.). [s. ./
Editus, 2012.

COGO, R. S. Storytelling : as narrativas da memoria na estratégia da Comunicagdo. /s. I./: ABERJE, 2016.
AMARAL, L. L. Letramento académico : pratica de pesquisa e producdo textual na universidade. Sdo Paulo:
Contexto, 2025.

2.4 Matematica Aplicada & Administracio

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Sistemas de equagdes lineares, matrizes € operagdoes matriciais, resolugdo de sistemas lineares. Limites
e continuidade. Taxa de variagdo. Derivadas e regras basicas de derivacdo. Analise marginal: receita marginal,
custo marginal e lucro marginal. Méximos e minimos. Concavidade e convexidade, segunda derivada e pontos de
inflexdo. Otimizagao aplicada sem restrigoes.
GOLDSTEIN, L. J; LAY, D. C.; SCHNEIDER, D. I. Matematica Aplicada: economia, administracao e
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contabilidade. 12ed. Porto Alegre: Bookman. 2012.
LEITE, A. Aplicagdes da matematica : administra¢do, economia e
ciéncias contabeis. 2. ed. Sao Paulo : Cengage Learning, 2016.

SILVA, L. M. O..; MACHADO, M. A. S. Matematica aplicada a administragdo, economia e contabilidade:
fungdes de uma e mais variaveis. 1.ed. - Sdo Paulo: Cengage Learning, 2014.

2.5 Contabilidade e Controladoria

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Distingdo entre lucro e caixa. Patrimonio: controle patrimonial. Conceitos de patrimdnio, bens, direitos
¢ obrigacdes. Patrimonio liquido. Demonstragdes contabeis: Balango Patrimonial. Demonstragdo do Resultado do
Exercicio. Demonstragdo dos Fluxos de Caixa. Estrutura de grupos de contas: curto prazo e longo prazo.
Classificacdo em circulante, ndo circulante e patrimonio liquido. Aplicacdes e fontes de recursos. Capital de giro.
Ativo permanente. Capital de terceiros e capital proprio. Custos: terminologia aplicada. Investimentos, despesas,
custos, perdas, gastos e desembolsos. Classifica¢do de custos: custos e despesas. Custos diretos e indiretos. Custos
fixos e variaveis. Depreciagdo. Métodos de custeio: custeio por absor¢do. Custeio varidvel ou direto. Custeio
baseado em atividades (ABC). Andlise custo-volume-lucro: margem de contribuicdo total e unitaria. Ponto de
equilibrio contabil, econdmico e financeiro. Representagdo grafica. Margem de seguranca. Alavancagem
operacional. Regimes de tributag@o.

SALOTTI, B. M. et al. Contabilidade financeira. 3.ed. Sao Paulo: Atlas, 2019.

MARTINS, E. Contabilidade de custos. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2025.

MARION, J. C.; RIBEIRO, O. M. Introdugao a contabilidade gerencial. 8. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2019.

2.6 Projeto Integrador I

Carga Horaria: 90 h

Pré-requisitos: 20 créditos integralizados

Stmula: Projetos com desafios reais relacionados a novos mercados ¢ desenvolvimento de novos produtos e
solugdes inovadoras voltadas ao desenvolvimento sustentavel, identificados em empresas e organizagdes parceiras
que mobilizem conhecimentos das disciplinas cursadas por meio de adogdo de ferramentas de design thinking e
métodos ageis propostas de acordo com o problema a ser trabalhado.

CAVALCANTI, C. Design thinking : inova¢ao com propdsito. Rio de Janeiro: Atlas, 2026.

DAHL, J. Lideranga lean. Rio de Janeiro: Alta Books, 2021.

PRIKLADNICKI, R. Métodos ageis para desenvolvimento de software. Porto Alegre: Bookman, 2014.

Etapa 3

3.1 Gestio de Operagoes

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Conhecimentos relativos as atividades a cargo dos distintos segmentos da cadeia de suprimentos e o
respectivo fluxo de informagdes sob o enfoque logistico integrado. Movimentacdo, armazenagem,
dimensionamento, controle, tempos, custos e os modelos de gerenciamento voltados a demanda por produtos e
por servigos ofertados pelas organizagdes, envolvendo, consequentemente, fornecedores, clientes, entidades
governamentais ¢ 6rgdos ndo governamentais. Reflexdes sobre o impacto da sustentabilidade na gestdo de
operagdes. Produgdo mais Limpa.

SLACK, N.; BRANDON-JONES, A.; BURGESS, N. Administragdo da Produg¢ao. 10. ed. Rio de Janeiro: Atlas,
2023.

CHING, H. Y. Administracdo da produgdo e operagdes, uma abordagem inovadora com desafios praticos. 1. ed.
Séo Paulo: Empreende, 2019.

COSTA, R. S.; JARDIM, E. Gestdo de Operagdes de Produgdo e Servicos. Rio de Janeiro: Atlas, 2017.

3.2 Gestao de Pessoas e Relagoes de Trabalho
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Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Comportamento Organizacional, Trabalho e Subjetividade

Stimula: Estudo da distingdo conceitual e analitica entre Gestdo de Pessoas e Relagdes de Trabalho, situando esta
ultima no ambito dos fatores econdmicos, politicos, socioculturais e tecnologicos que estruturam o trabalho no
Brasil enquanto situa as fases da Gestdo de Pessoas no Brasil. Analise dos principais modelos de gestdo de pessoas,
problematizando seus pressupostos e efeitos. Discussdo das politicas e praticas organizacionais associadas a
Gestao Estratégica de Pessoas e as carreiras, como recrutamento e selecdo, treinamento, desenvolvimento,
avaliacdo de desempenho, gestdo de cargos, remuneracdo e beneficios, considerando seus impactos sobre o
trabalho e os trabalhadores. Reflexdo critica sobre desigualdades, diversidade, inclusdo e implicagdes éticas e
institucionais das praticas de gestdo no contexto das transforma¢des contemporaneas do mundo do trabalho.
Diversidade, inclusdo, a¢des afirmativas, discriminagdo racial e promogdo da equidade no trabalho.

DAVEL, E.; VERGARA, S.C. (org.). Gestdo com pessoas ¢ subjetividade. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
DUTRA, G. A. Gestdo de pessoas: realidade atual e desafios futuros. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

SOBOLL, L. A.; FERRAZ, D. L. S. Gestao de Pessoas: armadilhas da organizago do trabalho. Sao Paulo: Atlas,
2014.

3.3 Gestiao de Marketing

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Teorias Organizacionais, Matematica aplicada a Administragdo

Stmula: Conceito, natureza e aplicagdes de marketing em diferentes contextos. Aplicacdo de Marketing em
instituigdes com e sem fins lucrativos. Elementos essenciais para o entendimento de marketing: necessidades,
desejos, demanda, mercado, valor, satisfagdo, troca, transagdes, relacionamento. Consumo, desigualdade de renda,
marcadores sociais da diferenca e poder de compra. O ambiente de Marketing. Analise da concorréncia. A
natureza do comportamento do consumidor ¢ do comprador organizacional. Estratégias de segmentagdo do
mercado, selegdo de mercado-alvo e posicionamento da oferta. Gestao do produto, prego, promogéo e distribuigéo.
Estratégias de crescimento.

KOTLER, P.; KELLER, K. L. ; CHERNEY, A. Administracdo de marketing. 16*. ed. Porto Alegre: Bookman,
2024.

BITNER, M. J., ZEITHAML, GREMLER, D. D. Marketing de Servigos. 5a. ed. Porto Alegre: Bookman, 2011.
SOLOMON, Michael. O Comportamento do Consumidor: comprando, possuindo e sendo. 11? ed. Porto Alegre:
Bookman, 2016,.

3.4 Programacio para negocios

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Introdugdo a Ciéncia de Dados: conceitos, ciclo de vida de projetos. Nogdes de aquisig¢do, limpeza e
organizacdo de dados. Tipos de dados e formatos. Analise exploratoria e estatistica descritiva: nogoes
introdutodrias. Nogdes de algoritmo, instru¢do, programa, dados e variaveis. Comando de atribui¢ao, operadores
aritméticos e logicos, expressdes. Tipos de dados escalares: inteiros, reais, caracteres, intervalos e enumeragoes.
Entrada e saida de dados. Estruturas de controle: sequéncia, selecdo e iterag@o. Tipos estruturados basicos: vetores,
matrizes e  strings. Subprogramas: funcdes, procedimentos e passagem de parametros.
WAZLAWICK, R. S. Introducao a algoritmos e programagao com python. Rio de Janeiro: LTC, 2018.
PERKOVIC, L. Introdugdo a computacdo usando Python: um foco no desenvolvimento de aplicagdes. Rio de
Janeiro. LTC, 2022.

NETTO, A.; NETO, F.. Python para data science. 1.ed. Sdo Paulo: Alta Books, 2021.

3.5 Fundamentos de Economia: Mercados, Inflacio e Juros

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Produtos Financeiros.

Stimula: Fundamentos de Economia: Mercados, Inflagdo e Juros. Microeconomia: teoria do consumidor, teoria
da firma e equilibrio. Teoria da utilidade. Mecanismos de oferta e demanda. Estrutura de custos. Maximizagao de
lucros. Estruturas de mercado: concorréncia perfeita, monopdlio e oligopdlio. Falhas de mercado. Regulagdo
econdmica. Principios de defesa da concorréncia. Macroeconomia: produto interno bruto e componentes.
Emprego e desemprego. Produtividade. Ciclos econdmicos. Leitura e interpretacdo de indicadores
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macroecondmicos. Inflagio: nivel de pregos e inflagdo. Inflagdo esperada e inflagdo realizada. indices de inflagdo.
Fontes de inflagdo. Efeitos econdmicos da inflagdo. Juros: juros nominal, juros real e expectativas. Estrutura a
termo da taxa de juros e curva de juros. Prémios de risco. Regime de metas de inflagdo. Institui¢des e regulacdo
do sistema financeiro: Comissdo de  Valores Mobiliarios. Banco Central do  Brasil.
VASCONCELLOS, M. A. S.; GARCIA, M. E. Fundamentos de economia. 7. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2023.
MANKIW, N. G. Introdugio a economia. 10. ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2025.

GREMAUD, A. P.; VASCONCELLOS, M. A. S.; TONETO JUNIOR, R. Economia brasileira contemporanea.
9. ed. Barueri: Atlas, 2025.

Etapa 4

4.1 Gestao Estratégica

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Teorias Organizacionais

Stimula: Fundamentos da gestdo estratégica. Evolucdo do pensamento estratégico. Analise ambiental.
Formulagdo, implementagdo ¢ controle de estratégias organizacionais. Vantagem competitiva ¢ posicionamento
estratégico. Modelos e ferramentas de analise estratégica. Governanga corporativa, ética e sustentabilidade.
Indicadores de desempenho e gestdo por resultados. Sustentabilidade, diversidades, desenvolvimento territorial e
desafios socioambientais contemporaneos.

HITT, Michael A.; IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E.. Administracdo Estratégica: competitividade
e globalizagdo: conceitos. Sdo Paulo: Sao Paulo, SP : Cengage, 2019.

JOHNSON, G.; SCHOLES, K.; WHITTINGTON, R. Fundamentos de Estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2011.
MINTZBERG, H.; LAMPEL, J.; QUINN, J. B.; GHOSHAL, S. O processo da estratégia. Porto Alegre: Artmed,
2007.

4.2 Tecnologias Digitais nas Organizacdes

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stmula: Evolugdo e aplicacdo das tecnologias digitais nas organizagdes e seus impactos nas operagdes, na
formulag@o estratégica e nos modelos de negocio, incluindo impactos socioambientais. Sistemas de informagao
empregados em empresas e seus objetivos, como os Sistemas de Informagdes Gerenciais (SIG). Analise do papel
dessas tecnologias digitais na inovagao e na constru¢ao de vantagens competitivas.

SILVA, M. T.. Transformacao digital e industria 4.0. Sdo Paulo: Editora Blucher, 2023.

ROGERS, D. L. Transformacao digital 2: Um roadmap para superar os obstaculos e implementar a transformacao
digital de forma continua na sua organizacgdo. Sdo Paulo: Auténtica Business, 2024.

BORGES, F. R. Transformagdo Digital - Um Guia Pratico Para Liderar Empresas que se Reinventam. Rio de
Janeiro: Atlas, 2021.

4.3 Direito aplicado a Gestao

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Topicos Juridicos

Stmula: Estudo dos fundamentos do Direito aplicados a Administragdo, com enfoque no Direito empresarial,
tributario e financeiro. Analise do conceito e regime juridico da empresa, atividade empresarial, empresario,
estabelecimento e estrutura societaria. Exame dos direitos ¢ deveres dos socios, nogdes de direito societario, tipos
societarios, e recuperacdo judicial, extrajudicial e¢ faléncia. Relagdes de Consumo. Contratos relacionados a
atividade empresarial. Compreensdo da Legislagdo Tributaria, do Sistema Tributario Nacional, competéncia
tributaria, espécies tributarias, hipoteses de incidéncia, imunidade, isen¢do. Poder de policia. Sistema financeiro.
Institui¢des financeiras. Regulagdo e regulamentacdo estatal. Mercado de capitais.

AMARDO, L. A. Direito Tributéario Brasileiro. Sdo Paulo: Saraiva, 26. ed. Sao Paulo: Saraiva Jur, 2025.

AVILA,, H. Sistema Constitucional Tributario. 5. ed. Sdo Paulo : Saraiva, 2012.

NEGRAO, R. Curso de Direito Comercial e de Empresa. v.1. 20. ed. Rio de Janeiro : Saraiva Jur, 2024.
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4.4 Estatistica para negécios

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Matematica aplicada a administragao.

Stumula: Conceitos iniciais: populag@o, amostra, dados estatisticos e variaveis. Estatistica descritiva: medidas e
graficos para dados qualitativos e quantitativos. Probabilidade e distribuigdes de probabilidade: nogdes
introdutdrias. Amostragem e variabilidade amostral. Inferéncia estatistica: intervalos de confianca e testes de
hipoteses. Testes para médias e varidncias em nivel aplicado. Correlacdo. Regressdo linear simples. Regressdao
linear multipla. Inferéncia em regressao.
ANDERSON, D. R. Estatistica aplicada a administragdo e economia. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2020.
Disponivel em: https://research.ebsco.com/linkprocessor/plink?id=e87e656f-500a-322b-95f4-105347f77631.
BELFIORE, P. Estatistica aplicada a administragdo, contabilidade e economia com excel ¢ spss. Rio de Janeiro:
LTC, 2015. Disponivel em: https://research.ebsco.com/linkprocessor/plink?id=301a7360-9f8d-3b03-b734-
fc295fd1aa73.

DOANE, D. P. Estatistica aplicada a administracdo e economia. Porto Alegre: Bookman, 2014. Disponivel em:
https://research.ebsco.com/linkprocessor/plink?id=51b8c3f4-7578-3491-a840-33ecbee578d4.

4.5 Financas Estratégicas

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Contabilidade e controladoria. Fundamentos de Economia: Mercados, Inflagdo e Juros.

Stmula: Introdugdo a administra¢do financeira. Fungdo financeira da empresa. Papel, responsabilidades e tomada
de decis@o do administrador financeiro. Analise de balango: analise horizontal e analise vertical. Alavancagem
operacional e alavancagem financeira. Indicadores econémico-financeiros de desempenho e risco. Finangas de
curto prazo: capital de giro. Ciclo operacional. Ciclo de caixa. Planejamento do crescimento. Taxa de crescimento
sustentavel. Or¢camento e controle: budget, elaboracdo orgamentaria e acompanhamento. Or¢camento de capital:
avaliacdo de projetos de investimento. Politica de dividendos. Estrutura de capital: custo de capital. Custo médio
ponderado de capital (WACC). Resultados e intuigdes em mercados perfeitos. Divida e impostos. Custos de
faléncia e dificuldades financeiras. Incentivos, assimetria de informacao e selecdo adversa. Compliance. Custos
de agéncia e governanga corporativa.

BRIGHAM, E. F.; EHRHARDT, M. C. Administracdo financeira: teoria e pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2016.

BREALEY, R. A.; MYERS, S. C.; ALLEN, F. Principios de finangas corporativas. 12. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2018.

ROSS, S. A.; WESTERFIELD, R. W.; JORDAN, B. D. Administragdo financeira. 10. ed. Porto Alegre: Bookman,
2015.

4.6 Projeto Integrador II

Carga Horaria: 105 h

Pré-requisitos: 60 créditos integralizados

Stmula: Projetos com desafios reais relacionados aos problemas identificados em empresas e organizacdes
parceiras, considerando seus impactos econdmicos, sociais € ambientais com tematicas relacionadas também a
diversidade, equidade, inclusdo e sustentabilidade, que mobilizem conhecimentos das disciplinas ja cursadas por
meio de adogdo de ferramentas de gestdo propostas de acordo com o problema a ser trabalhado.
CAVALCANTI, C. Design thinking : inovag@o com proposito. Rio de Janeiro: Atlas, 2026.

DAHL, J. Lideranga lean. Rio de Janeiro: Alta Books, 2021.

PRIKLADNICKI, R. Métodos ageis para desenvolvimento de software. Porto Alegre: Bookman, 2014.

Etapa 5

5.1 Empreendedorismo e Inovacio: Estratégias para Novos Negocios
Carga Horaria: 60 h
Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)
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Stmula: Estudo das teorias e praticas de inovagdo e do comportamento empreendedor. Analise de cendrios e
identificagdo de oportunidades de mercado. Aplicacdo de metodologias ageis de ideagdo e validagdo (Design
Thinking e Lean Startup). Estruturacdo e teste de modelos de negdcios (Business Model Canvas e Proposta de
Valor). Desenvolvimento de Produto Minimo Viavel (MVP). Estratégias de entrada no mercado (Go-to-Market),
nogdes de métricas para novos negocios e panorama de captagdo de recursos (ecossistema de Venture Capital e
investidores-anjo).

DORNELAS, J. Empreendedorismo : transformando ideias em negocios. Sdo Paulo: Atlas, 2023.

CARNEIRO, A. D. O livro das ideias : inovacdo e empreendedorismo. Rio de Janeiro: Actual, 2025.
DORNELAS, J. Empreendedorismo corporativo. Sdo Paulo: Atlas, 2023.

5.2 Lideranca e Desenvolvimento de Pessoas

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestdo de Pessoas e Relagdes de Trabalho

Stmula: Estudo da lideranga como processo relacional, coletivo e situado, articulado ao desenvolvimento de
pessoas no trabalho. Analise das principais teorias e abordagens de lideranga, incluindo teorias dos tragos,
abordagens comportamentais, contingenciais e perspectivas contemporaneas, como lideranga carismatica,
transacional, transformacional, baseada em valores e relacional, bem como a diferenciagdo entre lideranca,
coaching e mentoria. Discuss@o da lideranca no desenvolvimento de equipes, da diversidade nos coletivos de
trabalho e dos desafios da cooperag@o e do desempenho. Analise critica da lideranca toxica, de seus efeitos sobre
a saude do trabalhador e das implicac¢des éticas e organizacionais das praticas de lideranca na contemporaneidade.
BERGAMINI, C. W. Psicologia aplicada a administragdo de empresas: psicologia do comportamento
organizacional. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

BORGES-ANDRADE, J. E.; ABBAD, G. S.; MOURAO, L. (org.). Treinamento, desenvolvimento e educagao
em organizagdes e trabalho: fundamentos para a gestdo de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006.

COSTA, S. G. Comportamento organizacional — cultura e casos brasileiros. Sdo Paulo. Ed. LTC, 2014.

5.3 Visualiza¢do de Dados Aplicada a Gestéo

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Programagao para negocios. Estatistica para negocios.

Stmula: Fundamentos teoricos e praticos da visualizagdo de dados. Tipos de dados e representagdes visuais.
Estruturas e manipulagdo de arquivos. Extracdo e conex@o de dados: no¢des de SQL e APIs. Métricas e
indicadores: defini¢do, cdlculo e dicionario de KPIs. Modelagem de dados para analise e BI. Pipeline programatico
de dados para visualizacdo. Visualizacdo programadtica: construcdo de graficos, templates reutilizaveis e
automacao de relatérios. Visualizagdes para negocios: séries temporais, comparagdes, distribui¢des, correlagdes
e segmentacdes. Dashboards e BI. Layout e hierarquia de informagdo em painéis. Storytelling com dados e
comunicagdo executiva. Avaliagdo de visualizagdes e auditoria de consisténcia de indicadores. Governanga, ética
e responsabilidade no uso e na apresentacao de dados.
MILANIL A. M. P.; SOARES, J. A.; ANDRADE, G. L.. Visualizagdo de Dados. Porto Alegre: SAGAH, 2020.
ISBN 978-6556900278.

HYMAN, J.. Microsoft Power BI para Leigos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2023. ISBN 978-85508203009.
KNAFLIC, C. N.. Storytelling com Dados: Vamos Praticar!. Rio de Janeiro: Alta Books, 2023. ISBN 978-
8550817521.

5.4 ESG nas organizacoes

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stumula: Evolugdo da sustentabilidade corporativa: do Triple Bottom Line e Responsabilidade Social Empresarial
(RSE) ao conceito de ESG. Os pilares ambiental (mudangas climaticas, economia circular, descarbonizacio),
social (diversidade, direitos humanos, impacto na comunidade) e governanca (ética, compliance, transparéncia).
Estruturas de relato e métricas (GRI, SASB). Identificacdo e mitigagdo de riscos, incluindo a analise critica do
Greenwashing. Integracdo do ESG na estratégia de negdcios e no mercado de capitais.

MUNCK, L. Gestdo da sustentabilidade nas organizagdes. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2020.
ATCHABAHIAN, A. C. R. C. ESG : Teoria e pratica para a verdadeira sustentabilidade nos negoécios. Sao Paulo:
Saraiva Jur, 2024.



$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

86

SOLER, F. ESG (ambiental, social e governanga) : da teoria a pratica. Sdo Paulo: Expressa, 2023.

5.5 Logistica e Gestdo de Cadeia de Suprimentos

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestao de Operagdes

Stmula: Conhecimentos relativos as atividades a cargo dos distintos segmentos da cadeia de suprimentos e o
respectivo fluxo de informacdes sob o enfoque logistico integrado. Movimentagdo, armazenagem,
dimensionamento, controle, tempos, custos e os modelos de gerenciamento voltados & demanda por produtos e
por servicos ofertados pelas organizacdes, envolvendo, consequentemente, fornecedores, clientes, entidades
governamentais e Orgdos ndo governamentais. Alternativas de canais de distribuicdo e omnichannel.
Sustentabilidade na cadeia de suprimentos: logistica reversa, economia circular ¢ gestdo de residuos sélidos.
BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. 5. ed. Porto Alegre: Bookman,
2006.

PIRES, M. R S.; SILVEIRA, R. M. Logistica ¢ gestdo da cadeia de suprimentos. Porto Alegre: SAGAH, 2016
BOWERSOX, D. J.; CLOSS, D. J.; COOPER, M B.; et al. Gestao logistica da cadeia de suprimentos. 4. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2014

Etapa 6

6.1 Gestao de Clientes e Relacionamentos

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestdo de Marketing

Stmula: Conceito de gestao de clientes. Orienta¢do para o mercado ¢ a centralidade do cliente nas organizagdes.
Sistema de informagdes ¢ base de dados. Classificagdo de clientes. Custos de mudanga. Valor do cliente.
Engajamento do cliente. Ciclo de vida do cliente: aquisigdo de clientes, retengdo e atrito. Eliminacdo de clientes.
Reconquista de clientes. Auditoria de clientes.

DAMIN, Hiram B. Customer success: o sucesso das empresas focada em clientes. Sdo Paulo : DVS, 2019.
SIGGELKOW, Nicolaj; TERWIESCH, Christian. Estratégia conectada : como construir relacionamentos
continuos com clientes e alcangar vantagem competitiva. Sdo Paulo : Benvira, 2020.

RUST, Roland T.; ZEITHAML, Valarie A.; LEMON, Katherine N. O valor do cliente: o0 modelo que esta

reformulando a estratégia corporativa. Porto Alegre: Bookman, 2001.

6.2 Técnicas de Pesquisa em Administracao

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stimula: A natureza do conhecimento cientifico ¢ a epistemologia aplicada a Administragdo. Tipologia da
pesquisa: exploratoria, descritiva e explicativa (causal). Abordagens metodologicas: pesquisa qualitativa,
quantitativa e métodos mistos. Delineamento da pesquisa: estudo de caso, survey (levantamento), pesquisa-acao
e etnografia. Técnicas de coleta de dados: entrevistas em profundidade, grupos focais, questionarios e observagao.
Nogdes de amostragem. Técnicas elementares de andlise de dados (analise de contetido e estatistica descritiva).
Estruturagio do projeto de pesquisa. Normas da ABNT para trabalhos académicos. Etica na pesquisa em ciéncias
sociais aplicadas

VERGARA, S. C. Métodos de pesquisa em administragdo. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

COOPER, D. Métodos de pesquisa em administra¢do. Porto Alegre: Bookman, 2016.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

6.3 Projeto Integrador III

Carga Horaria: 105h

Pré-requisitos: 80 créditos integralizados

Stumula: Projetos com desafios reais relacionados as necessidades de obtengao e gestdo de dados das empresas e
organizagdes parceiras, considerando aspectos econdmicos, sociais, ambientais e de governanga, que mobilizem
conhecimentos de metodologia cientifica por meio de aplicagdo de técnicas de pesquisa.
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COOPER, D. Métodos de pesquisa em administragdo. Porto Alegre: Bookman, 2016.

VIRGILITO, S. B. Pesquisa de marketing : uma abordagem quantitativa e qualitativa. S8o Paulo: Saraiva Uni,
2017.

RENDER, B. Anélise quantitativa para a administragdo. Porto Alegre: Bookman, 2010.

Etapa 7

7.1 Etica e Tomada de Decisio

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Stimula: A tomada de decisdes: macrovisdo do processo decisorio e suas responsabilidades. A fungdo decisdo no
contexto da Administragdo. Métodos e processos de decisdo. A decisdo participativa e a pratica no contexto das
organiza¢des. Administragdo como um processo de tomada de decisdes empresarial. Analise - estratégica -
alocacdo e mobilizagdo dos recursos, especificagdes e desempenho. O processo de tomada de decisdo. Otimizagdo
do processo decisorio. Utilizagdo e disseminagdo da metodologia de resolugdo de problemas para a tomada de
decisdo. Etica e impacto dos stakeholders no processo decisorio.

GOMES, L. F. A. M. Principios e métodos para tomada de decisdo. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

SANTOS, F. de A. Etica empresarial : politicas de responsabilidade social em 5 dimensdes. Sio Paulo: Atlas,
2023.

CERREIA NETO, J. F. Tomada de decisdes gerenciais com analitica de dados. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020.

7.2 Projeto de Trabalho de Conclusio de Curso

Carga Horéria: 60 h

Pré-requisitos: 120 créditos; Projeto Integrador I, II I1I; Técnicas de Pesquisa em Administragdo

Stmula: Projetos com desafios reais relacionados as necessidades de obtengdo ¢ gestdo de dados das empresas e
organizagdes parceiras, que mobilizem conhecimentos de metodologia cientifica por meio de aplicagdo de técnicas
de pesquisa.

GIL, A. C. Métodos e técnicas de pesquisa social. Sdo Paulo: Atlas, 2024.

GIL, A. C. Como fazer pesquisa qualitativa. 1. ed. — Barueri: Atlas, 2021.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman, 2015.

Etapa 8

8.1 Soft Skills e Planejamento de Carreira

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Lideranca e Desenvolvimento de Pessoas

Stmula: Estudo critico das chamadas soft skills no contexto do trabalho contemporaneo, abordando competéncias
como lideranga, inteligéncia emocional, adaptabilidade, flexibilidade, resiliéncia, criatividade, ética profissional,
empatia e trabalho em equipe, compreendidas como constru¢des sociais e organizacionais. Analise de seus usos
nas praticas de gestdo de pessoas, empregabilidade, trabalhabilidade e processos de avaliacdo. Discussdo das
carreiras como trajetorias socialmente construidas, considerando atravessamentos de género, raga, classe, geracao
e outros marcadores sociais da diferenca. Elaboragdo orientada e reflexiva de um plano de carreira, articulando
projeto profissional, condi¢des concretas de trabalho e escolhas éticas, sem reduzir a formagdo a modelos
normativos de sucesso.

ANTUNES, L. Soft skills: competéncias essenciais para os novos tempos. Literare Books, 2020.

DUTRA, J. S. Gestéo de carreiras: a pessoa, a organizagdo ¢ as oportunidades. 2021.

VACLAVIK, M. C. (Org.); COLOMBY, R. K. (Org.) ; GUIMARAES, R. C. (Org.) ; OLTRAMARI, A. (Org.);
SCHEFFER, A. B. B. (Org.) ; ROCHA-DE-OLIVEIRA, S. (Org.) . Trabalho e carreira : perspectivas
contemporaneas [livro eletronico]. 1. ed. Goiania: Editora Espago Académico, 2020.

8.2 Trabalho de Conclusio de Curso
Carga Horaria: 120 h
Pré-requisitos: Projeto de Trabalho de Conclusdo de Curso
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Stimula: Acompanhamento da defini¢do do tema, da delimita¢ao do problema ou oportunidade organizacional, da
definicdo dos objetivos, da justificativa académica e social, da constru¢ao do referencial teérico e do método de
trabalho, incluindo a defini¢do das técnicas de coleta e analise dos dados. Supervisdo da coleta ¢ da analise de
dados, bem como da sistematizagdo dos achados obtidos ou da solugdo desenvolvida, e da apresentagéo
estruturada do produto final, incluindo a respectiva reflexdo acerca de seus limites, contribui¢des e implicagdes
organizacionais, sociais e éticas.

Disciplinas Obrigatodrias Alternativas
Percurso Formativo 1 - Lideranca orientada para processos formativos relacionados ao trabalho

PF1. 01 Trabalho, Organizacgdes e Interseccionalidades

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Comportamento Organizacional, Trabalho e Subjetividade

Stmula: Estudo das transformagdes historicas no mundo do trabalho e de suas consequéncias sociais, articulando
direitos, cidadania e protecdo social as dindmicas contemporaneas de desigualdade. Analise das
interseccionalidades como perspectiva tedrica e metodologica para compreender como os marcadores sociais da
diferenca, tais como raga, género, classe, sexualidade, geracdo, deficiéncia, territdrio e diversidade cultural ¢
religiosa, atravessam as experiéncias de trabalho nas organiza¢des. Discussdo da constituicdo do sujeito no
trabalho, considerando dimensdes psicossociais, relagdes de poder, reconhecimento, violéncia e resisténcia.
Reflexd@o critica sobre diversidade, incluso, politicas publicas e praticas organizacionais, problematizando
tensdes entre normas sociais, identidades e gestdo no contexto brasileiro contemporaneo.

DAVEL, E.; VERGARA, S. C. (org.). Gestdo com pessoas e subjetividade. 7. ed. S@o Paulo: Atlas, 2014.
DUTRA, Joel Souza; DUTRA, Tatiana Almendra;

FERNANDES, M. 1. A.; BRANDT, J. A. Fundamentos da Psicologia das Relagdes de Trabalho. Sdo Paulo. Ed.
Zagodoni, 2014.

FERRAZ,D.L.daS.; OLTRAMARI A. P.; PONCHIROLLI O. (Org.) Gestao de pessoas e relacdes de trabalho.
Sdo Paulo: Atlas, 2011.

PF1. 02 Poder, Cultura e Clima Organizacional

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Comportamento Organizacional, Trabalho e Subjetividade

Stmula: Estudo da cultura e do clima organizacional como construgdes sociais que orientam praticas, relagdes e
sentidos do trabalho. Andlise das relacdes de poder e dos processos de mudanca organizacional, considerando
dimensdes simbolicas, politicas e psicossociais, bem como resisténcias, conflitos e negocia¢des no cotidiano das
organizacdes. Discussdo critica em torno das relagdes de poder, instrumentos e discursos de controle,
problematizando seus usos normativos e seus efeitos sobre trabalhadores, subjetividades e as organizagdes
contemporaneas.

LARAIA, R. B. Cultura: um conceito antropolédgico. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 1986.

PAGES, M. et al. O poder das organizagdes. Sdo Paulo: Atlas, 1987.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e¢ pratica no contexto
brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

PF1. 03 Saude do Trabalhador e Qualidade de Vida no Trabalho

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestdo de Pessoas e Rela¢des de Trabalho

Sumula: Estudo critico das relagdes entre trabalho e satude, analisando o impacto da organizac¢do do trabalho sobre
avida fisica, psiquica e social dos trabalhadores. Discussao de qualidade de vida no trabalho, riscos psicossociais,
sofrimento psiquico, adoecimento, assédio e estratégias coletivas de enfrentamento. Reflexdo sobre cuidado,
prevengdo, ética e responsabilidade organizacional diante das transformagdes contemporaneas do mundo do
trabalho.

DEJOURS, C. Psicodinamica do trabalho. Sdo Paulo. Dublinense.2017.

MENDES, R. Patologia do trabalho. Atheneu: Sdo Paulo, 3° ed., v.2, 1924 p., 2013.
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RODRIGUES, M. V. C. Qualidade de vida no trabalho: evolu¢do e analise no nivel gerencial. Petropolis: Vozes,
1994.

PF1. 04 Desenvolvimento de Pessoas e Aprendizagem nas Organizacdes

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Lideranca e Desenvolvimento de Pessoas

Stmula: Estudo dos processos de aprendizagem e desenvolvimento de pessoas no trabalho, compreendidos como
experiéncias individuais e coletivas de transformag@o. Andlise da aprendizagem organizacional, dos saberes da
experiéncia, da cultura de aprendizagem e da nocdo de competéncias como referéncia situada para o
desenvolvimento pessoal e profissional. Discussdo da aprendizagem individual e coletiva, da aprendizagem pela
experiéncia ¢ em situagdo de trabalho, problematizando abordagens instrumentalizadas e individualizantes.
Reflexdo sobre aprendizagem como estratégia e producdo de conhecimento, considerando seus limites,
ambivaléncias ¢ implicagdes para o desenvolvimento humano e organizacional na contemporaneidade.
BORGES-ANDRADE, J. E.; ABBAD, G. S.; MOURAO, L. (org.). Treinamento, desenvolvimento e educagio
em organizagdes e trabalho: fundamentos para a gestao de pessoas. Porto Alegre: Artmed, 2006.

NICOLINI, D. Practice theory, work, and organization: An introduction. oUP oxford, 2012.

ZARIFIAN, P. Objetivo competéncia: por uma nova logica. In: Objetivo competéncia: por uma nova logica. 2012.
p.- 197-197.

Percurso Formativo 2 - Analise de dados aplicada a gestio

PF2. 01 Analise multivariada de dados

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Visualizag@o de dados aplicada a gestao.

Stmula: Prediggo e intervalos de previsdo. Avaliagdo de ajuste: coeficiente de determinagdo e testes de ajuste.
Diagnoéstico do modelo: analise de residuos, heterocedasticidade em nivel introdutdrio, outliers e influéncia.
Multicolinearidade: identificagdo e implicagdes. Estruturagdo de dados em matriz. Padroniza¢do e escalas.
Medidas de distdncia e similaridade. Associa¢do multivariada e colinearidade. Visualizagdo multivariada.
Técnicas de segmentacdo: clusterizagdo hierarquica e particional, critérios de escolha do niimero de grupos e
perfilamento de segmentos. Modelos de decisdo para resposta bindria: regressdo logistica multivariada,
interpretagdo de coeficientes, probabilidades previstas e medidas de ajuste. Avaliacdo preditiva: matriz de
confusdo e curvas ROC. Validagao e diagnostico de modelos.

FAVERO, L. P. Anélise de dados : técnicas multivariadas exploratorias com spss e stata. Sio Paulo: Atlas, 2015.
HAIR JR., J. F. Analise multivariada de dados. Porto Alegre: Bookman, 2009.

MURTAGH, F.; HECK, A. Multivariate Data Analysis. [s. 1.]: Springer Netherlands, 1987.

PF2. 02 Mineracio de Dados

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Analise multivariada de dados.

Stmula: Reducdo de dimensionalidade: analise de componentes principais e interpretacdo de componentes.
Andlise fatorial exploratdria: construtos, extragdo, rotagdo e escores fatoriais. Processos de mineracao de dados:
KDD e CRISP-DM. Preparacdo de dados: integragdo, limpeza, transformacdo, reducdo e selecdo de atributos.
Modelagem preditiva e descritiva. Arvores de decisio. Random forest. Ajuste de modelos e selecio de
hiperparametros. Validacdo e avaliagdo de desempenho. Interpretacdo e explicabilidade. Ferramentas
computacionais para mineragdo de dados em ambiente de programagao.

HAIR, J. F.; BLACK, W. C.; BABIN, B. J.; ANDERSON, R. E. Analise multivariada de dados. 6. ed. Porto

Alegre: Bookman, 20009.
GOLDSCHMIDT, R.; PASSOS, E.; RIBEIRO, A. Data mining: conceitos, técnicas, algoritmos, orientagoes ¢
aplicagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2015.

VANDERPLAS, J. Guia do Python para data science: ferramentas essenciais para trabalhar com dados. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2025.

PF2. 03 Séries Temporais Aplicadas
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Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Analise multivariada de dados.

Stmula: Conceitos e componentes de séries temporais. Frequéncia, granularidade e calendario. Tendéncia,
sazonalidade e ruido. Preparagdo de dados temporais: agregacdo, defasagens, transformagdes e tratamento de
outliers. Analise exploratoria e medidas de dependéncia temporal. Modelos de previsdo: médias moveis e
suavizagdo exponencial. Modelos ARMA e ARIMA. Modelos sazonais SARIMA. Heterocedasticidade e modelos
ARCH/GARCH. Avaliacao preditiva e validacao temporal: backtesting e métricas de erro.

BUENO, R. de L. da S. Econometria de séries temporais. Sao Paulo: Cengage Learning, 2018. Disponivel em:
https://research.ebsco.com/linkprocessor/plink?id=8b483{8b-1436-3165-bbe6-5d447cc5b843.

MORETTIN, P. A. Analise De Series Temporais. [S.I.]: Blucher, 2018. Disponivel em:
https://research.ebsco.com/linkprocessor/plink?id=4d49d7bd-05a5-39f4-b2fa-f464d8bc001d.

SHUMWAY, R. H.; STOFFER, D. S. Time Series Analysis and Its Applications : With R Examples. 4th ed. [s.
L]: Springer International Publishing, 2017. Disponivel em:
https://research.ebsco.com/linkprocessor/plink?id=fd021a6b-4db7-3d1e-9206-d37ece03a011.

PF2. 04 Mineracao de texto e LLM

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Mineracdo de dados.

Stimula: Processamento de linguagem natural. Aquisi¢do de dados textuais e web scraping. Preparacao e
manipulacdo de textos: limpeza, normalizacdo e tokenizagdo. Representacdo de textos. Recuperacdo de
informagdo: indexacdo, busca e ranking. Classificacdo e agrupamento de textos. Extracdo de informacao.
Sumarizacao de texto. Modelos de linguagem de larga escala e prompting em aplica¢des de negdcio.
MANNING, C. D.; RAGHAVAN, P.; SCHUTZE, H. Introduction to information retrieval. Cambridge:
Cambridge University Press, 2008.

ROTHMAN, D. Transformers for natural language processing: build innovative deep neural network architectures
for NLP with Python, PyTorch, TensorFlow, BERT, RoBERTa, and more. Birmingham: Packt Publishing, 2021.
GOODFELLOW, I.; BENGIO, Y.; COURVILLE, A. Deep learning. Massachusetts: MIT Press, 2016.

Percurso Formativo 3 - Empreendedorismo e Inovacio

PF3. 01 Gestao Estratégia de Projetos

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Inovacdo e Empreendedorismo: Estratégias para Novos Negocios

Stimula: Fundamentos contemporaneos de gestdo de projetos baseados em valor e principios. Ciclo de vida de
projetos. Abordagens de desenvolvimento: preditiva, agil e hibrida. Dominios de desempenho de projetos.
Modelos, métodos e artefatos relacionados a gestdo de projetos. Gestdo estratégica de portfolio e realizagao de
beneficios.

MAXIMIANO, A. C. A. Gestdo de projetos : preditiva, agil e estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

GIDO, J. Gestao de projetos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2020.

KERZNER, H. Gestao de projetos : as melhores praticas. Porto Alegre: Bookman, 2020.

PF3. 02 Gestao da Inovacao

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Inovacdo ¢ Empreendedorismo: Estratégias para Novos Negocios

Stimula: Fundamentos ¢ dimensdes da inovag@o (tecnoldgica, organizacional, de mercado). O processo de
inovagdo: da invengdo a comercializagdo. Estratégias de Pesquisa ¢ Desenvolvimento (P&D). Estruturagio e
gestdo do Funil de Inovacdo e da metodologia Stage-Gate. Cultura organizacional inovadora, lideranca e gestao
da mudanga. Ambidestria organizacional (Exploragdo vs. Explotacdo). Prote¢do do conhecimento: noc¢des de
Propriedade Intelectual, patentes e segredos industriais. Métricas e indicadores de desempenho da inovagado
corporativa (ROI da inovagdo).

TIDD, J. Gestdo da inovagdo. Porto Alegre: Bookman, 2015.

TIGRE, P. Gestao da inovagao. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

ANDREASSI, T. Gestao da inovacao tecnologica. Sao Paulo: Cengage Learning, 2020.
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PF3. 03 Ecossistemas de Inovacio

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Inovacdo e Empreendedorismo: Estratégias para Novos Negocios

Stmula: Fundamentos teodricos e praticos dos ecossistemas de inovagdo e empreendedorismo. Analise dos
modelos da Triplice e Quadrupla Hélice (Universidade, Empresa, Governo e Sociedade civil). Tipologia dos
habitats de inovacao: parques tecnoldgicos, incubadoras, aceleradoras, hubs e espagos maker. A dindmica da
Inovacdo Aberta (Open Innovation) e a atuagdo das corporacdes nesses ambientes através de Corporate Venture
Capital (CVC), spin-offs e hackathons. Governanga, orquestragdo e métricas de maturidade de ecossistemas
locais, regionais e globais. Politicas ptblicas de fomento a inovagéo.

AUDY, J. L. N. As cidades e o futuro: modelo de pacto de inovagdo. Porto Alegre: Bookman, 2022.

VEDANA, D.; ANDREASSI, T. Desenvolvendo Universidades Empreendedoras: Estudo propde um framework
integrado que considera desde o Ensino do Empreendedorismo até a capacidade das universidades de liderar
Ecossistemas de Inovagdo. GV-executivo, [s. L], v. 23, n. 4, p. 1-12, 2024. SILVA, L. M. C.; BRITO, M. B;
GRUTZMANN, A.O Processo de Co-Inovagio em Ecossistemas de Inovacdo. Revista Brasileira de Gestdo e
Inovagdo, [s. 1.], v. 11, n. 1, 2023.

PF3. 04 Inovaciao em Modelos de Negocios

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Inovacdo e Empreendedorismo: Estratégias para Novos Negocios

Stmula: O conceito e a anatomia dos modelos de negdcios. A diferenga entre inovacdo de produto, processo e
inovacdo de modelo de negdcios (Business Model Innovation - BMI). Frameworks de analise e design, com
aprofundamento no Business Model Canvas. Padroes de modelos de negocios: Cauda Longa, Plataformas
Multilaterais, Freemium, Isca e Anzol, Assinatura e Servitizagdo. O design de novos modelos: ideacdo,
prototipacdo e validagdo de premissas. Avaliagdo do ambiente de negécios (forgas da indastria e
macrotendéncias). Inova¢do em modelos de negocios sustentaveis e circulares. A transicdo de modelos
tradicionais para modelos exponenciais.

ROSA, J. A. Modelos de negocios : organizagdes e gestdo. Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.

SCHIAVINI, J. M. Modelos de negodcios. Porto Alegre: SAGAH, 2020.

VEFAGO, Y. B.; FRANCISCO, T. H. A; NAKAYAMA, M. K. Uma Revisao Bibliografica Sobre Os Modelos
De Negocios Inovadores. Revista Ibero-Americana De Estratégia, 17(1), 05-14. 2018. DOI
10.5585/riae.v17i1.2458.

Disciplinas Eletivas
Percurso Formativo 1 - Lideranca orientada para processos formativos relacionados ao trabalho

E.01 Avaliagao e Retribuicao do Trabalho

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestao de Pessoas e Relagdes de Trabalho

Estudo critico dos sistemas de avaliagdo e retribui¢do do trabalho nas organizagdes. Analise dos fundamentos e
métodos de avaliagdo de cargos e estruturas salariais, articulando estatistica aplicada, pesquisa salarial, politicas
de remuneragdo e sistemas de beneficios. Discussdo das relagdes entre salario, motivagdo, reconhecimento e
desigualdades, considerando politicas salariais governamentais, estratégias organizacionais e planos de carreira e
sucessdo. Reflexdo sobre os efeitos éticos, psicossociais e politicos dos sistemas de avaliagdo e recompensa no
trabalho contemporaneo.

DUTRA, J. S. Gestdo de carreiras: a pessoa, a organizac¢ao e as oportunidades. 2021.

MARRAS, J. P. Administra¢do da remunera¢do :remuneragdo tradicional e estratégica, elementos de estatistica
aplicada, normas legais, beneficios. Sdo Paulo, SP: Thomson, c2002.

PONTES, B. R. Administragdo de cargos e salarios. Editora LTr, 2006.

E.02 Cultura, Identidade e Territorio
Carga Horaria: 60 h
Pré-requisitos: Comportamento Organizacional, Trabalho e Subjetividade
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Estudo de cultura, identidade, territério e etnicidade como conceitos centrais para a compreensao das dindmicas
sociais contemporaneas. Analise do debate sobre cultura, subjetividade e identidade, das constru¢des identitarias
na contemporaneidade e das relagdes entre identidade, diferenca e alteridade. Discussao das dicotomias global e
nacional, nacional e local, urbano e rural, bem como das representagdes sociais, discursos ¢ imagens, considerando
identidade, protegdo social e desigualdades.

CUCHE, D. A nogao de cultura nas Ciéncias Sociais. Bauru: Edusc, 2002.

HAESBAERT, R. Dos multiplos territdrios a multiterritorialidade. Porto Alegre, v. 16, 2004.

MATHEWS, G. Cultura global e identidade individual. Bauru, SP: EDUSC, 2000.

E.03 CSE 02031 - Capitalismo, Psicologia do Trabalho e Direitos

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Comportamento Organizacional, Trabalho e Subjetividade

Estudo das relagdes entre capitalismo, subjetividade e trabalho, com analise de transformagdes historicas ¢
contemporaneas nas formas de produgdo, gestdo e regulacdo da atividade laboral. Exame de impactos das
dindmicas capitalistas sobre saude mental, vinculos, autonomia e precarizagdo, bem como dos efeitos de raga,
género, classe, sexualidade e deficiéncia na divisdo social do trabalho. Discussdo de marcos legais e politicas de
protecdo social, direitos trabalhistas, organizacdo coletiva e estratégias de enfrentamento das desigualdades.
Analise de praticas da Psicologia no campo do trabalho e de suas implicagdes ético-politicas em contextos formais,
informais e emergentes.

DEJOURS, C. A Loucura do Trabalho. Sdo Paulo: Cortez-Oboré, 1987.

FESTI, R.; ANTUNES, R. Capitalismo pandémico. Sdo Paulo: Boitempo, 2022.

ROBERT, C. As metamorfoses da questdo social: uma cronica do salario. Tradug@o de Iraci D. Poleti. Petropolis,
RIJ: Vozes, 1998.

E.04 Conversas cruciais

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestdo de Pessoas e Relagdes de Trabalho

Estudo das conversas necessarias no contexto do trabalho e das organizagdes, compreendidas como interagdes
essenciais para lidar com conflitos, feedbacks, decisdes dificeis e processos de mudanga. Analise dos processos
comunicacionais, emocionais e relacionais envolvidos em situagdes de tensdo e divergéncia no trabalho.
Desenvolvimento de habilidades de escuta, mediagdo e comunicagdo interpessoal, incluindo contribui¢des da
Comunicacdo Nao Violenta (CNV). Discussao de diferentes tipos de didlogos organizacionais e de estratégias
para conduzir conversas necessarias de forma ética, responsavel e construtiva nas organizagoes.

GOLEMAN, D. O cérebro e a inteligéncia emocional: novas perspectivas. Objetiva, 2012.

PATTERSON, K. et. al. Conversas cruciais. Rio de Janeiro: Elsevier, 2012.

ROSENBERG, M. Comunicac¢io ndo-violenta. Alma dos Livros, 2022.

E.0S Micropolitica do Trabalho e das Organizacées

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Comportamento Organizacional, Trabalho e Subjetividade

Estudo dos processos micropoliticos que atravessam o trabalho e as organizagdes, a partir de contribui¢des da
esquizoanalise e de abordagens criticas da subjetividade. Analise das relacdes entre desejo, poder, afetos e
producdo de subjetividades no cotidiano organizacional. Discussdo das dindmicas de captura, controle, resisténcia
e criagdo presentes nos processos de organizagdo do trabalho. Reflexdo sobre os modos de viver e trabalhar nas
organizagdes contemporaneas, considerando conflitos, invengdes coletivas e possibilidades de transformag@o nas
praticas organizacionais.

DELEUZE, G.; GUATTARI, F..Mil platés. Capitalismo e esquizofrenia, v. 1, p. 3, 1995.

FOUCAULT, M.. Microfisica do Poder, rio de janeiro. Graal, 1979.

GUATTARIL F.; ROLNIK, S. Micropoleitica: Cartografias do desejo. 1996.

E.06 Direito do Trabalho
Carga Horaria: 60 h
Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)
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Conceito de trabalho. Direito do Trabalho: conceito, natureza, fontes. Trabalho como direito humano fundamental.
Contrato individual de trabalho: denominagdo, conceito, classificagdo, caracterizagdo. Alteragdes nos contratos
de trabalho. Obrigac¢des do empregado e do empregador. Remuneragao e salario: conceito, distingdes. Interrupgao
e suspensao do contrato de trabalho. Duragdo do Trabalho. Ambiente laboral e protecéo a saude dos trabalhadores.
Regulamentos especiais de trabalho: protegdo a maternidade, trabalho do adolescente. Contratos especiais de
trabalho: trabalho doméstico, trabalho rural. Trabalho escravo. Protegdo ao emprego: estabilidades, garantias de
emprego e indenizagdes. Fundo de Garantia por Tempo de Servigo. Extincdo do Contrato de Trabalho.
Modalidades especiais de contrato de trabalho: contrato intermitente de trabalho, contratos de trabalho a prazo
determinado, contrato de trabalho remoto. Terceirizagdo. Nogdes de direito processual do trabalho. Direito
coletivo do trabalho, organizagdo sindical, negociacdo coletiva, convengdes e acordos coletivos de trabalho.
Direito a greve. Justica do Trabalho. Temas atuais de direito do trabalho.

BARROS, A.M. Curso de direito do trabalho. 4.ed. Sdo Paulo: LTr, 2008.

MARTINS, S. P. Direito do trabalho. 23. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

SAAD, E. G. Consolidag¢do das leis do trabalho: comentada. 40. ed. Sdo Paulo: LTr, 2007.

E.07 Lideranca e diferentes abordagens psicologicas

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Estudo da lideranga a partir de diferentes abordagens psicologicas, analisando seus fundamentos tedricos,
pressupostos e implicagdes para o trabalho nas organizagdes. Discussdo de perspectivas cldssicas e
contemporaneas sobre lideranca, incluindo abordagens baseadas em tracos, comportamentos, relacdes e processos
grupais. Analise de dimensdes como motivacdo, emocdes, percepc¢do, influéncia e dindmica de grupos na
construgdo da lideranga. Reflexdo critica sobre o papel da lideranca nos contextos organizacionais
contemporaneos, considerando desafios éticos, relacionais e psicossociais no exercicio da lideranga.
BERGAMINI, C. W. Psicologia aplicada a administragdo de empresas: psicologia do comportamento
organizacional. 5. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.
ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F.. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2011.

ROTHMANN, I. Fundamentos de Psicologia Organizacional e do Trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier, 2017.

E.08 People Analytics e Gestao de Pessoas

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestdo de Pessoas e Relagdes de Trabalho. Visualizacdo de Dados Aplicada a Gestao.
Fundamentos de People Analytics e niveis de maturidade analitica em Gestdo de Pessoas. Analise de indicadores
e métricas relacionadas ao trabalho e as organizagdes ao longo do ciclo de vida do trabalhador. Coleta, qualidade
e tratamento de dados em Gestdo de Pessoas, incluindo analise de redes organizacionais e técnicas de modelagem
preditiva aplicadas a temas como recrutamento, desempenho e rotatividade. Introdug@o ao uso de processamento
de linguagem natural em dados textuais provenientes de contextos organizacionais. Discussao de aspectos éticos,
vieses algoritmicos, transparéncia analitica e protecdo de dados no uso de informagdes sobre pessoas,
considerando a legislacdo vigente e os principios da LGPD.

CASCIO, W.; BOUDREAU, J. Investing in people: Financial impact of human resource initiatives. Ft Press,
2010.

FITZ-ENZ, J; JOHN MATTOX, L. I. Predictive analytics for human resources. John Wiley & Sons, 2014.
MINBAEVA, D. B. Strategic HRM in building micro-foundations of organizational knowledge-based
performance. Human Resource Management Review, v. 23, n. 4, p. 378-390, 2013.

E.09 Tépicos Especiais em Gestao de Pessoas

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Estudo e problematizagdo da Gestdo de Pessoas a partir de suas articulagdes com o sujeito, o trabalho e a vida
social. Analise de temas contemporaneos que atravessam as organizagdes, os individuos e a sociedade,
considerando transformag¢des no mundo do trabalho, nas formas de gestdo e nos processos de subjetivacao.
Discussdo critica de questdes emergentes relacionadas a politicas, praticas e discursos em Gestdo de Pessoas,
situando seus efeitos éticos, sociais e organizacionais em contextos historicos e contemporaneos.
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LAVAL, C.; DARDOT, P. A nova razdo do mundo: ensaio sobre a sociedade neoliberal. Sdo Paulo: Boitempo,
v. 413, 2016.

LEGGE, K. Rhetorics and realities. Human Resource Management, 2005.

STOREY, J.; WRIGHT, P. M.; ULRICH, D. (Ed.). The Routledge companion to strategic human resource
management. New York, NY: Routledge, 2009.

E.10 Trabalho em Equipe e Relacionamento Interpessoal

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Estudo do trabalho em equipe nas organizagdes, considerando a formagdo, o desenvolvimento e a dindmica dos
grupos de trabalho. Analise dos processos de relacionamento interpessoal no contexto organizacional, incluindo
comunicagdo, cooperagdo, confianga, conflito e negociacdo. Discussdo de fatores que influenciam o trabalho das
equipes, como diversidade, papéis sociais, lideranga informal e processos de tomada de decisao coletiva. Reflexdo
sobre os desafios contemporaneos da colaboracdo e da convivéncia no trabalho, considerando dimensdes éticas,
relacionais e organizacionais.

GOFFMAN, E. A representacdo do eu na vida cotidiana. 2011.

ROBBINS, S. P.; JUDGE, T. A.; SOBRAL, F. Comportamento organizacional: teoria e pratica no contexto
brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2011.

SENNETT, R. Juntos: os rituais, os prazeres ¢ a politica da cooperacdo. Editora Record, 2019.

Percurso Formativo 2 - Analise de dados aplicada a gestio

E.11 Direito da Protecao e Uso de Dados

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Topicos Juridicos

Sociedade da Informagao e o direito digital. Privacidade, intimidade e prote¢do de dados. Marco Civil da Internet.
Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD): estrutura e aplica¢do nas organiza¢des. Marcos regulatdrios no direito
comparado. Circulagdo internacional de dados. Compliance Digital. Governanga Corporativa e a Seguranga da
Informagdo. Ciberseguranca. Propriedade Intelectual Digital. Inteligéncia Artificial e Regulag@o. Temas atuais de
direito digital.

HIRSCH, D. et al. Business Data Ethics. Cham: Springer Nature, 2023. DOI 10.1007/978-3-031-21491-2.
Disponivel em: https://research.ebsco.com/linkprocessor/plink?id=2755d5cf-77{4-390d-9465-18f3c4535f44.
SANTOS, M. J. P.; SCHAAL, F. M. M.; GOULART, R. (coord.) Propriedade intelectual e inteligéncia
artificial. S3o Paulo: Almedina, 2024.

SILVEIRA, N. Propriedade intelectual: propriedade industrial, direito de autor, software, cultivares, nome
empresarial, titulo de estabelecimento, abuso de patentes. 6. ed., rev. e ampl. Barueri: Manole, 2018.

E.12 Financ¢as Quantitativas

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisito: Séries temporais aplicadas. Gestao de carteira de investimentos.

Infraestrutura e tratamento de dados financeiros. Fontes de dados e APIs aplicadas a finangas. Dados intradiarios
e séries OHLC. Ajustes por eventos corporativos e organizacdo de bases financeiras em larga escala. Engenharia
de fatores e pesquisa quantitativa de sinais. Indicadores técnicos e estatisticos. Analise de sentimento aplicada ao
mercado. Estacionariedade e cointegragdo em estratégias quantitativas. Backtesting de estratégias: arquitetura,
custos de transag@o, slippage, vieses e métricas de desempenho. Aplicagdes de aprendizado de maquina em
finangas: classificagdo, regressdo, agrupamento ¢ previsdo de séries temporais. Otimizagdo de portfolios e gestdo
de risco: métodos robustos de alocagdo, VaR, CVaR e simulagdo. Microestrutura de mercado, execu¢do, nogdes
de trading algoritmico, arbitragem estatistica, ética e regulacao.
STRIMPEL, Jean. Python para negociagao algoritmica: livro de receitas para desenvolver e construir estratégias
de negociacdo algoritmica com Python. Sdo Paulo: Blucher, 2025.

BUENO, R. L. S. Econometria de séries temporais. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2018.

HULL, John C. Op¢des, futuros e outros derivativos. Porto Alegre: McGraw Hill, 2016.
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E.13 Inteligéncia Artificial para Negocios

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Mineragdo de Texto e LLM.

Fundamentos da inteligéncia artificial contemporanea no contexto organizacional. Deep learning e uso de modelos
pré-treinados em aplicagdes de negocio. IA generativa, modelos fundacionais, arquitetura Transformer e
multimodalidade. Engenharia de prompt para automacao e apoio a decisdo. Sistemas baseados em recuperacao
aumentada por geracdo, agentes de IA e orquestracdo de fluxos inteligentes. Avaliacdo de alternativas
tecnoldgicas, incluindo uso de APIs, modelos abertos e customizacdo de solugdes. Estratégia de adog@o da IA nas
organizacdes: analise de viabilidade, retorno econdémico, produtividade, inovagdo e vantagem competitiva.
Governanga, ética, transparéncia, explicabilidade e gestdo de riscos no uso empresarial da IA.

FACELLI, K. Inteligéncia artificial : uma abordagem de aprendizado de maquina. Rio de Janeiro: LTC, 2025.
RUSSELL, S. J. Inteligéncia artificial : uma abordagem moderna. Rio de Janeiro: LTC, 2022.

BISWADIP, B. M. et al. Advanced Mathematical Applications in Data Science. Sharjah: Bentham Science
Publishers, 2023..

E.14 Marketing Analytics

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Comportamento do Consumidor, Matematica Aplicada a Administracdo, Analise multivariada de
dados, Gestdo de Clientes e Relacionamentos.

Fundamentos e aplica¢des de marketing analytics na tomada de decisdo gerencial. Coleta, organizagdo e analise
de dados de marketing. Métricas e indicadores de desempenho. Segmentacdo de mercado e analise do
comportamento do consumidor baseada em dados. Modelos analiticos aplicados ao marketing e suas aplicagoes
em decisdes estratégicas de produto, preco, comunicagdo e gestdo de clientes.

BEDANTE, G. N. Orientacdo para marketing analytics: antecedentes e impacto no desempenho do negocio. Tese
(Doutorado). Universidade de Sdo Paulo: Sao Paulo, 2019.

PROVOST, F.; FAWCETT, T.. Data Science para negocios: o que vocé precisa saber sobre mineragdo de dados
e pensamento analitico de dados. Rio de Janeiro: Alta Books, 2016.

ANTUNES, C. R., & BANDEIRA de Oliveira, A. Marketing Analytics ¢ Inteligéncia Artificial na Transformagao
da  Competitividade  Empresarial. Revista Gestdo &  Tecnologia. 25(3), 237-262. 2025.
https://doi.org/10.20397/2177-6652/2025.v2513.3101

E.15 Modelagem Econométrica Aplicada

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisito: Séries temporais aplicadas.

Me¢étodos econométricos aplicados a analise de relacdes causais em dados econdmicos, financeiros e empresariais.
Correlagdo e causalidade. Endogeneidade e identificagdo. Variaveis instrumentais ¢ minimos quadrados em dois
estagios. Dados em painel: efeitos fixos e aleatorios. Avaliagdo de impacto e quase-experimentos: diferengas em
diferengas, pareamento, regressdo descontinua e controle sintético. Modelos para variaveis dependentes limitadas.
Toépicos de econometria de séries temporais: VAR, causalidade de Granger, cointegracdo e correcdo de erro.
Aplicagdes computacionais para estimacdo, teste de hipdteses e interpretacdo de resultados.
WOOLDRIDGE, J. M. Introdugao a econometria: uma abordagem moderna. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2023.

GUJARATIL D.; YAMAGAM]I, C.; VIRGILITTO, S. Econometria basica. 5. ed. Porto Alegre: AMGH, 2011.
BUENO, R. L. S. Econometria de séries temporais. 2. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2018.

E.16 Risco Financeiro

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Séries temporais aplicadas. Mineragdo de dados. Produtos Financeiros.

Fundamentos de gestdo de riscos: conceitos de incerteza, volatilidade e risco. Tipos de riscos financeiros:
mercado, crédito, liquidez e operacional. Modelagem quantitativa de risco de mercado: métricas de volatilidade,
Value at Risk (VaR) e Expected Shortfall (ES). Gestdo de risco de crédito: modelos de score e rating,
probabilidade de default (PD), exposi¢do no default (EAD) e perda dado o default (LGD). Risco de liquidez:
financiamento e liquidez de mercado.


https://doi.org/10.20397/2177-6652/2025.v25i3.3101
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HULL, J. C. Risk management and financial institutions. 6. ed. Hoboken: John Wiley & Sons, 2023.
MCNEIL, A. J.; FREY, R.; EMBRECHTS, P. Quantitative risk management: concepts, techniques and tools.

Revised ed. Princeton: Princeton University Press, 2015.
JORION, P. Value at risk: a nova fonte de referéncia para a gestao do risco financeiro. 2. ed. Sdo Paulo: Bolsa de
Mercadorias & Futuros, 2003.

E.17 Transformacao Digital nos Negocios

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Tecnologias Digitais nas Organizagdes

A transicdo da economia analdgica para a economia digital. Diferenciagdo entre Digitalizagdo, Digitalizacdo e
Transformacdo Digital. O papel das tecnologias habilitadoras (Computagdo em Nuvem, Big Data, Inteligéncia
Artificial, Internet das Coisas) como alavancas de novos negocios. Impactos na proposta de valor, na jornada do
cliente e na eficiéncia operacional das organizagdes. Lideranga digital, metodologias ageis ¢ a mudanga da cultura
organizacional. Desafios de ciberseguranca e ética na era digital. Avaliagdo da maturidade digital das empresas.
RIBEIRO, R. Transformagao digital : os desafios, o pensar ¢ o fazer: guia de apoio as empresas. Sdo Paulo:
Actual, 2023.

BONILLA, S. H. et al. Transformagao digital e industria 4.0 : producdo e sociedade. Sdo Paulo: Blucher, 2023.
BORGES, F. R. Transformagao digital. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

E.18 Prescriptive Analytics

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Pesquisa Operacional. Visualiza¢do de dados aplicada a gestao.

Fundamentos do analytics prescritivo e da modelagem quantitativa para apoio a decisdo. Diferengas entre analise
preditiva e prescritiva. Modelagem de decisdes taticas e estratégicas. Otimizagdo sob incerteza: programacao
estocastica e otimizagdo robusta. Heuristicas e meta-heuristicas para problemas de grande escala. Integragéo entre
simulagdo e otimizagdo. Uso de previsdes e modelos de aprendizado de maquina em problemas de decisdo.
Introdugdo ao aprendizado por refor¢o em ambientes dindmicos. Aplicagdes computacionais com ferramentas de
otimizagao e apoio a decisao.
SHARDA, R.; DELEN, D.; TURBAN, E. Business Intelligence, analise de dados, ciéncia de dados e¢ IA : uma
perspectiva gerencial. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2025.

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J. Introdu¢ao a pesquisa operacional. 10. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013.
RUSSELL, S.; NORVIG, P. Inteligéncia artificial: uma abordagem moderna. 4. ed. Rio de Janeiro: GEN, 2025.

E.19 CSE01017 - Engenharia de Software

Carga Horaria: 60h

Pré-requisitos: Engenharia de Dados ou Visualizagdo de Dados Aplicada a Gestao.

Fundamentos de modelagem, projeto e construcdo de software. Ciclo de vida do software e modelos de
desenvolvimento. Praticas Ageis ¢ métodos modernos de engenharia. Revisio de codigo, versionamento e
qualidade de software. Processos e tecnologias emergentes para desenvolvimento e entrega continua. Desafios e
boas praticas na entrega de software e sistemas baseados em aprendizado de maquina.

PAULA FILHO, W. de P. Engenharia de software : fundamentos, métodos e padrdes. 3. ed. [s. .]: LTC, 2009.
PRESSMAN, R. S. Engenharia de software : uma abordagem profissional. Porto Alegre: Bookman, 2021.
RICHARDS, M. Fundamentos da arquitetura de software : uma abordagem de engenharia. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2024.

E.20 CSE01014 - Matematica Discreta - CSE

Carga Horaria: 60h

Pré-requisitos: sem pré-requisito

Indugdo matematica. Conjuntos. Algebra de conjuntos. Relagdes binarias. Fungdes. Estruturas algébricas.
Reticulados. Algebra Booleana. Técnicas de demonstragio de teoremas.

GERSTING, J. L. Fundamentos matematicos para a ciéncia da computacdo. Rio de Janeiro: LTC, 2016.
MENEZES, P. B. Matematica discreta para computagdo e informatica, v.16. Porto Alegre: Bookman, 2013.
SCHEINERMAN, E. R. Matematica discreta : uma introducdo. Sao Paulo: Cengage Learning, 2016.
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E.21 CSE01011 - Engenharia De Dados

Carga Horaria:

Pré-requisitos: Visualizagdo de Dados Aplicada a Gestdo

Estudo dos fundamentos de bancos de dados relacionais: modelagem conceitual, logica e fisica, normalizagao.
SQL. Introducdo a bancos NoSQL, tipos e aplicagdes. Introdugdo aos conceitos de Data Lake, Data Warehouse,
modelagem dimensional e OLAP. Pipelines de engenharia de dados e praticas de qualidade de dados.
DENSMORE, J. Data Pipelines Pocket Reference: Moving and Processing Data for Analytics. 1 ed. O'Reilly
Media, Inc. 2021.

SADALAGE, P. J. NoSQL: um guia conciso para o mundo emergente da persisténcia poliglota. Sdo Paulo:
Novatec, 2013. 220p.

PAULA FILHO, W. de P. Engenharia de software : fundamentos, métodos e padrdes. 3. ed. [s. 1.]: LTC, 2009.

E.22 CSE01006 - Calculo e Geometria Analitica IT

Carga Horaria: 90h

Pré-requisitos: Calculo e Geometria Analitica I

Geometria analitica espacial. Derivadas parciais. Integrais multiplas. Séries.
Bésica Essencial

ANTON, H. Célculo, v.2. Porto Alegre: Bookman, 2014.

ROGAWSK], J. Calculo, v. 2. Porto Alegre: Bookman, 2018.

STEWART, J. Célculo, v. 2. S3o Paulo: Cengage Learning, 2022.

E.23 CSE01005 - Algebra Linear

Carga Horaria: 60h

Pré-requisitos: Matematica aplicada a Gestao

Sistema de equagdes lineares. Matrizes. Fatoracdo LU. Vetores. Espagos vetoriais. Ortogonalidade. Valores
proprios. Aplicagoes.

ANTON, H.; RORRES, C.; DOERING, C. I. Algebra linear com aplicagdes. 10. ed. [s. .]: Bookman, 2012.
NICHOLSON, W. K. Algebra linear. 2. ed. [s. 1.]: McGraw-Hill do Brasil, 2006.

LIPSCHUTZ, S.; LIPSON, M. L.; DOERING, C. L. Algebra linear. 4. ed. [s. 1.]: Bookman, 2011.

E.24 CSE01002 - Célculo e Geometria Analitica I - CSE

Carga Horaria: 90h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Estudo da reta e de curvas planas. Célculo diferencial de uma variavel real. Célculo integral das fun¢des de uma
variavel real.

ANTON, H. Célculo, v. 1. Porto Alegre: Bookman, 2025.

STEWART, J. Calculo, v. 1. Sao Paulo: Cengage Learning, 2021.

ROGAWSK], J. Calculo, v. 1. Porto Alegre: Bookman, 2018.

Percurso Formativo 3 - Empreendedorismo e Inovacao

E.25 Comportamento do consumidor

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestdo de Marketing

Fatores influenciadores no processo de compra, o processo decisério de compra. Motivagdo, percepcao,
aprendizagem e atitudes. A compra individual e a compra organizacional. Aspectos culturais do consumo:
influéncias sociais, étnico-raciais, socioecondmicas ¢ psicograficas. Modelos de comportamento do
consumidor/comprador.

Basica essencial:

SOLOMON, M. O Comportamento do Consumidor: comprando, possuindo e sendo. 11% edigdo. Porto Alegre:
Bookman, 2016.

HOYER, W. D; MACINNIS, D. D. Comportamento do consumidor. Sdo. Paulo: Cengage Learning, 2011.
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BERGER, J. O poder da influéncia: as forgas invisiveis que moldam nosso comportamento. Sao Paulo: HSM,
2017.

E.26 Derivativos e Hedge

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestao de carteira de investimentos. Estatistica para negdcios.

Mercados a termo e futuros: mecanica operacional, margem de garantia, ajuste diario, convergéncia e aprecamento
pelo modelo de custo de carregamento. Derivativos de renda fixa e cambio no Brasil, com énfase em DI Futuro,
cupom cambial e DDI. Estratégias de hedge com contratos futuros e razdo de hedge de minima variancia. Swaps:
estrutura, apregamento e transformag@o de ativos e passivos, risco de crédito e papel da contraparte central.
Opgdes: tipos, terminologia, payoffs, limites de pregos, paridade put-call e estratégias estruturadas. Modelos de
aprecamento de opgdes: modelo binomial e modelo de Black-Scholes-Merton. Volatilidade historica e implicita.
As gregas e gerenciamento dindmico de risco: delta, gamma, vega, theta e rho, com estratégias de hedge e
rebalanceamento. Gestdo de risco e hedge corporativo: identificagdo de exposigdes, protecdo de fluxos de caixa e
margens operacionais e nog¢des de contabilidade de hedge.

HULL, J. C. Opgdes, futuros e outros derivativos. 9. ed. Porto Alegre: Bookman, 2016.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph W.; JAFFE, Jeffrey J.; LAMB, Roberto. Administragdo
financeira. Porto Alegre: AMGH, 2015.

BODIE, Z.; KANE, A.; MARCUS, A. Investimentos. Porto Alegre: McGraw Hill, 2014.

E.27 Direito, Inovacio e Propriedade Intelectual

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Topicos Juridicos

Sistemas de Inovag@o e sua relagdo com o direito concorrencial no Brasil. Institui¢des e o sistema de fomento a
inovagdo no Brasil. Inovacdo e a protecdo da propriedade intelectual. Gestdo da propriedade intelectual.
Transferéncia de tecnologia. Propriedade industrial: marcas, patentes de invencdo e de modelo de utilidade,
desenho industrial, topografia de circuito integrado, indica¢des geograficas. Concorréncia desleal e trade dress.
Direito Autoral, direitos conexos e programa de computador. Informacao tecnologica. Contratos. Temas atuais da
Propriedade Intelectual.

SANTOS, M. J. P. (org,) Direito autoral, 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva Educagao, 2020.

SILVEIRA, N.. Propriedade intelectual: propriedade industrial, direito de autor, software, cultivares, nome
empresarial, titulo de estabelecimento, abuso de patentes. 6. ed., rev. ¢ ampl. Barueri [SP]: Manole, 2018.
VICENTE, D. M.. A tutela internacional da propriedade intelectual. 2. ed., rev. Sdo Paulo: Almedina, 2020.

E.28 Gestao de Carteira de Investimentos

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Estatistica para negdcios. Finangas estratégicas.

Risco e retorno. Diversificagdo e composi¢ao de carteiras. Teoria moderna do portfoélio. CAPM, APT e eficiéncia
de mercado. Selecdo de ativos e defini¢do de classes de investimento. Avaliagdo de desempenho de carteiras.
BODIE, Z.; KANE, A.; MARCUS, A. J. Investimentos. 10. ed. Porto Alegre: Bookman, 2015.

ASSAF NETO, A. Mercado financeiro. 16. ed. Barueri: Atlas, 2025.

STRIMPEL, J. Python para negociacdo algoritmica: livro de receitas para desenvolver e construir estratégias de
negociacdo algoritmica com Python. Sdo Paulo: Blucher, 2025.

E.29 Financas Corporativas

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Finangas Estratégicas.

Teorias avangadas de estrutura de capital. Assimetria de informagfo, sinaliza¢do, pecking order, trade-off,
tributacéo, custos de faléncia e flexibilidade financeira. Politica de payout: dividendos, recompra de agdes e gestao
do free cash flow. Governanca corporativa e conflitos de agéncia. Incentivos, remuneragdo executiva, conselho
de administragdo e mercado de controle corporativo. Captagdo de recursos via mercado de capitais: IPO, follow-
on, divida corporativa e covenants. Reorganizacdo societaria, leveraged buyouts e reestruturacdo financeira.
Toépicos internacionais: risco cambial e custo de capital em mercados emergentes.
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BREALEY, R. A.; MYERS, S. C.; ALLEN, F. Principios de finangas corporativas. 12. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2018.

BERK, J.; DEMARZO, P. Finangas empresariais. Porto Alegre: Bookman, 2009.

ROSSETTI, J. P.; ANDRADE, A. Governanga corporativa: fundamentos, desenvolvimento e tendéncias. 7. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2022.

E.30 Financas Pessoais e Comportamentais

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)
Finangas Comportamentais. Teoria da utilidade esperada versus teoria do prospecto: Principais vieses e
heuristicas. Sistemas de decisdo. Planejamento financeiro: Capacidade de poupanga. Reserva de emergéncia.
Crédito e gestdo de dividas. Planejamento da aposentadoria, controle de gastos, aspectos patrimoniais ¢
sucessorios. Investimentos em renda fixa. Investimentos em renda variavel. Gestdo da Carteira de Investimentos.
Decisdes de Financiamento e Endividamento: Principais fontes de Financiamento. Sistemas de Amortizagao,
Custos Efetivos.

Basica essencial:

ASSAF NETO, A. Mercado financeiro. 15. ed. Sao Paulo: Atlas, 2021.

COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS. Planejamento financeiro pessoal. Rio de Janeiro: CVM;
Associacao Brasileira de Planejadores Financeiros, 2019.

FERREIRA, R. G. Tesouro direto e outros investimentos financeiros. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

E.31 Gestao de Empresas Familiares

Carga Horéria: 60 h

Pré-requisitos: Gestao Estratégica

A complexidade do sistema familiar: interagdo entre emogao e razdo nos negocios. O modelo dos Trés Circulos
(Propriedade, Familia e Empresa). Psicandlise do fundador e a "Sindrome do Fundador". O ciclo de vida da
empresa familiar e os desafios da profissionalizagdo nos diferentes setores econdmicos: industria, servigo,
comércio e rural. Governanga corporativa familiar avangada: Conselho de Familia, Conselho de Sécios, Family
Office e a elaborag@o do Protocolo Familiar. Estruturacdo do processo de sucessao.

Basica essencial:

AZEVEDO, H. de. Empresa de familia. Sdo Paulo: Saint Paul, 2020.

PRADO, R. N. Manual pratico e tedrico da empresa familiar : organizacdo patrimonial, planejamento suces-sério,
governanga familiar e corporativa e estratégias societarias e sucessorias. Sdo Paulo: Saraiva, 2023.

SEABRA, A. M. Empresas familiares uma abordagem para pequenas e médias empresas bem-sucedidas. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2021.

E.32 Gestiao Rural

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestao Estratégica

O ambiente do agronegdcio e as especificidades da administra¢@o rural. Planejamento, organizagdo e controle da
propriedade rural. Gestdo de riscos agropecuarios e sazonalidade. Estratégias de agregacdo de valor,
sustentabilidade e inovagdo no campo. O papel do cooperativismo agropecudrio. A agroindustria como estratégia
de diversificacao.

Basica essencial:

WIVES, D. G.; KUHN, D. D. UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL SECRETARIA DE
EDUCACAO A DISTANCIA. Gestio e planejamento de agroindustrias familiares. /s. /.J: Ed. da UFRGS, 2018.
NEVES, M. F. Gestao de sistemas de agronegocios. Sao Paulo: Atlas, 2015.

ZUIN, L. F. S. Agronegdcios : gestdo, inovacao e sustentabilidade. Sdo Paulo: Saraiva Uni, 2019.

E.33 Macroeconomia Aplicada

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Fundamentos de Economia: Mercados, Inflagao e Juros.

Mensuragdo e diagndstico da atividade econdmica contemporanea. Modelos de determinacdo da renda e de
equilibrio macroecondmico. Analise empirica dos instrumentos de politica fiscal, monetaria e cambial. Dindmica
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da oferta agregada, mercado de trabalho e formacdo de precos. O papel das expectativas e da credibilidade na
conducdo das politicas de estabilizagdo. Economia aberta: balanco de pagamentos, regimes cambiais e fluxos
globais de capital.

GREMAUD, A. P.; VASCONCELLOS, M. A. S.; TONETO JUNIOR, R. Economia brasileira contemporéanea.
9. ed. Barueri: Atlas, 2025.
MANKIW, N. G. Macroeconomia. 12. ed. Barueri: Atlas, 2026.
DORNBUSCH, R.; FISCHER, S.; STARTZ, R. Macroeconomia. 11. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013.

E.34 Marketing Digital

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Gestdo de Marketing

Tendéncias e defini¢des de marketing digital. Consumo digital e a jornada do cliente digital. Os multiplos espagos
digitais. Gestdo da presenga digital. Estratégia no marketing digital. Branding e relacionamento digital. O
conteudo no marketing digital (inbound e outbound) e a sua criagdo. Otimizagdo dos mecanismos de busca e de
IA. E-commerce e os multiplos propositos do marketing digital. Estratégias de aquisi¢do e geracdo de leads.
Meétricas e dados em marketing digital.

GABRIEL, M. Marketing na era digital: conceitos, plataformas e estratégias. Sdo Paulo: Novatec, 2010.
KOTLER, P., KARTAJAYA, H.; SETIAWAN, I. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Rio de Janeiro:
Sextante, 2017.

TURCH]I, S. R. Estratégias de marketing digital ¢ E-commerce. Sao Paulo : Atlas, 2018

EE.35 Valuation

Carga Horéria: 60 h

Pré-requisitos: Contabilidade e controladoria. Finangas estratégicas.

Fundamentos ¢ métodos de avaliagdo de empresas e ativos. Construcdo de premissas, projegdes ¢ normalizagdo
de demonstrativos para valuation. Fluxo de caixa descontado, valor terminal e taxa de desconto. Avaliagdo relativa
por multiplos: selecdo de empresas comparaveis e transagdes precedentes, multiplos de valor da firma e de
patrimonio, e ajustes para comparabilidade. Analise de sensibilidade, analise de cenarios e simulagdo de Monte
Carlo aplicada ao valuation. Nogdes de opgdes reais e valor da flexibilidade gerencial. Avaliacao em situagdes
especiais, incluindo startups, ativos em dificuldade, fusdes e aquisigdes, IPO e fechamento de capital. Limites dos
modelos e uso do valuation na tomada de decisao.

ASSAF NETO, A. Valuation: métricas de valor e avaliacdo de empresas. 4. ed. Barueri: Atlas, 2024.

KOLLER, T.; GOEDHART, M.; WESSELS, D. Avaliacdo de empresas: como medir e gerenciar o valor das
empresas. 7. ed. Porto Alegre: Bookman, 2022.

POVOA, A. Valuation: como precificar acdes. Barueri: Atlas, 2024.

Disciplinas Eletivas Transversais

E.36 Administracao Publica e Sociedade

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisito)

Administragdo Publica no Brasil: trajetoria e composi¢do atual. Estrutura organizacional e funcionamento do
Estado brasileiro. Modelos de Administragao publica: origens, caracteristicas e disfun¢des. Relagdes entre Estado,
Mercado e Sociedade: agdes cooperadas e contradigoes. Instancias e formas de participagdo e controle da
sociedade na perspectiva da democratizagdo e transparéncia da gestdo publica. Experiéncias locais, nacionais e
internacionais de gestdo publica contemporanea.

COSTIN, C. Administragdo publica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

DI PIETRO, M. S. Z. Direito administrativo. 38 ed. Sdo Paulo: Editora Forense/Gen, 2025.

PAULA, A. P. P.. Por uma nova gestdo publica :limites e potencialidades da experiéncia contemporanea. Rio de
Janeiro: Editora FGV, 2005.
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E.37 Administracio de Organizacoes da Sociedade Civil

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisito)

Caracterizagdo das organizagoes da sociedade civil: aspectos historicos, politicos e legais. Papel e agdes das OSC
na defesa de direitos humanos, direitos de povos originarios ¢ meio ambiente. Processos e estruturas
organizacionais a partir da logica da Gestdo Social. Logicas e racionalidades em organizagdes da sociedade civil.
Aspectos particulares da administragdo em OSC: voluntariado, projetos, captacdo de recursos, comunicacao,
conformidade juridica e sustentabilidade.

AFFONSO, M. L.F; GONCALVES, G.; TEIXEIRA, V. R. Gestao Social. Porto Alegre: SAGAH, 2018.
CABRAL, E. H. S. Terceiro setor : gestdo e controle social, 2. ed.Sao Paulo : Saraiva, 2015.

TACHIZAWA, T.. Organizagdes ndo governamentais e terceiro setor: criagdo de ONGs ¢ estratégias de atuacao.
Sdo Paulo: Atlas, 2019.

E.38 Licitacdes e Contratos Publicos

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisito)

O processo de licitagdo e contratos administrativos na administragdo publica brasileira. Principios. Fundamentos
Constitucionais. Legislagdo com énfase na Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de Licitagdes e Contratos
Administrativos). Modalidades de Licitagdo. Fases do Processo Licitatorio. Governanga e Planejamento de
Compras. Contratos Administrativos: aspectos gerais, reajuste e revisdo. Sangdes administrativas. Controle
interno e externo.

DI PIETRO, M. S. Z. Direito administrativo. 38 ed. Sdo Paulo: Editora Forense/Gen, 2025.

GUIMARAES, E. et. al; DI PIETRO, M. S. Z. (coord). Manual de licitagdes e contratos administrativos : Lei
14.133, de 1° de abril de 2021. 5. ed., rev., atual. e reform. Rio de Janeiro : Forense, 2026.

SPITZCOVSKY, C.; CARDINOT, R. Lei de licita¢des ¢ contratos administrativos. 3. ed., rev., e atual. Rio de
Janeiro : Saraiva Jur, 2025.

E.39 CSE02047 - Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) - CSE

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Aspectos linguisticos da Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS). Historia das comunidades surdas, da cultura e das
identidades surdas. Ensino basico da LIBRAS. Politicas linguisticas e educacionais para surdos.

CAMPELLO, A. R., REZENDE, P. L. F. Em defesa da escola bilingue para surdos: a historia de lutas do
movimento  surdo  brasileiro. Curitiba: Educ. rev. [online], 2014.  Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0104-40602014000600006

GESSER, A. Libras? Que lingua ¢ essa?: Crengas e preconceitos em torno da lingua de sinais e da realidade surda.
Sao Paulo: Parabola, 2009.

QUADROS, R. M.; KARNOPP, L. B. Lingua de Sinais Brasileira. Porto Alegre: Artmed, 2004.

E.40 Matematica Basica

Carga Horaria: 30 h

Pré-requisito: (sem pré-requisito)

Numeros reais. Fungdes reais e seus graficos, operagdes com fungdes, movimentos no plano, fungdes pares e
impares, fungdes crescentes e decrescentes, fungdes inversas. Polindmios: algoritmo da divisdo, raizes racionais,
estudo do sinal de um polindmio, fra¢des parciais. Trigonometria: trigonometria no tridngulo retangulo, seno e
cosseno do arco duplo e arco metade, radianos, fungdes trigonométricas, funcdes trigonométricas inversas,

graficos, translagdes, alongamentos e compressoes.
Bésica essencial:
GOMES, F. M. Pré-Calculo: Operagodes, Equagdes, Fungdes e Trigonometria. 1* ed. Sdo Paulo. SP: Cengage
Learning, 2014.
CALDEIRA, A., DA SILVA, , L., MACHADO, M. A., MEDEIROS, V. Z. Pré-Célculo. 3% ed. Sdo Paulo. SP:
Cengage Learning, 2013.

AXLER, S. Pré-Calculo: uma preparagdo para o calculo. 2% ed. Rio de Janeiro/ RJ: LTC, 2025.


http://www.scielo.br/scielo.php?pid=S0104-40602014000600006
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E.41 CSE02018 - Politicas Publicas - CSE

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Estudo dos principios, estruturas e processos orientadores da formulagdo, implementagdo e avaliagdo de politicas
publicas no Brasil. Analise de relagdes entre Estado, sociedade civil e territdrio, com consideracdo de disputas
politicas, producgdo de desigualdades ¢ mecanismos de participacdo social. Discussdo de politicas setoriais em
areas como saude, educacdo, assisténcia social, cultura, cidades, ciéncia e tecnologia, com exame de marcos
legais, arranjos institucionais e desafios contemporaneos. Abordagem de impactos de raga, género, classe e
territorio na efetivacéo de direitos e na distribui¢@o de recursos publicos. Desenvolvimento de competéncias para
leitura critica, tomada de decisdo e atuagdo responsavel em diferentes campos profissionais e redes intersetoriais.
AMARANTE, Paulo; NUNES, Monica. A reforma psiquiatrica no SUS e a luta por uma sociedade sem
manicdmios. Ciéncia coletiva [online]. 2018, vol.23, n.6, pp.2067-2074. ISSN 1678-4561. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/1413-81232018236.07082018

FERREIRA NETO, J.L. Psicologia, Politicas Publicas e o SUS. Sao Paulo: Escuta; Belo Horizonte: Fapemig,
2011.

ROMAGNOLI, R. O SUAS e a formagdo em psicologia: territorios em analise. Estudos Contemporaneos da
Subjetividade. v. 1. n. 2. pp. 120-132, 2021. Disponivel em:
http://www.periodicoshumanas.uff.br/ecos/article/view/683

E.42 CSE02011 - Educacio para as Relacées Etnico-Raciais - ERER - CSE

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisitos)

Estudo das relagdes étnico-raciais e do racismo em seus fundamentos historicos e sociais, bem como das suas
atualizag¢des contemporaneas nos contextos global, brasileiro e regional da Serra Gaticha. Exame comparativo das
narrativas da imigrag@o italiana ¢ alema no Rio Grande do Sul e das narrativas da diaspora Africana. Disputas
territoriais e cosmoldgicas e a presenca indigena, historica e contemporanea, na Serra Gatcha. Cultura africana,
afro-brasileira ¢ indigena. Educag@o antirracista. Racismo estrutural, institucional e cotidiano. Preconceito,
discriminagdo e injuria racial. Aspectos juridicos e legais das relagdes étnico-raciais e do enfrentamento ao
racismo. Estudos da branquitude. Interseccionalidades. Resisténcias e movimentos sociais. Ontoepistemologias
negras, africanas e indigenas. Producdo de conhecimento e ciéncia a partir de referenciais racializadas e/ou
etnificadas.

FANON, F. Pele negra, mascaras brancas. Salvador: EDUFBA, 2008.

GONZALEZ, L. Por um feminismo afro-latino-americano. Rio de Janeiro: Zahar, 2020.

HIRATA, H. Género, classe e raca: Interseccionalidade e consubstancialidade das relagées sociais. Tempo Social,
revista de sociologia da USP, v. 26, n.1, 2014, pp 61-73.

E.43 CSE01035 - Pesquisa Operacional - CSE

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: Estatistica para Negocios.

Solugdo geométrica para o problema com duas varidveis. Solucdo algébrica de problemas de programagao linear,
solugdes basicas possiveis, aprimoramento da solucdo, término do processo simples e outros problemas. O caso
particular do modelo de transporte. Programacdo linear em nimeros inteiros. O problema da distribuicdo
biunivoca. Exemplos de aplicacdo de programagao linear.

HILLIER, F. S.; LIEBERMAN, G. J. Introdu¢ao a pesquisa operacional. Sdo Paulo: Bookman, 2010.

TAHA, H. A. Pesquisa operacional. Sdo Paulo: Pearson, 2008.

ARENALES, M.; ARMENTANO, V.; MORABITO, R.; YANASSE, H. Pesquisa operacional. Rio de Janeiro:
Campus, 2007.

E.44 Planejamento e Controle da Producio I
Carga Horaria: 60 h
Pré-requisitos: Gestdo de Operagdes


http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=AMARANTE,+PAULO
http://www.scielo.br/cgi-bin/wxis.exe/iah/?IsisScript=iah/iah.xis&base=article%5Edlibrary&format=iso.pft&lang=i&nextAction=lnk&indexSearch=AU&exprSearch=NUNES,+MONICA+DE+OLIVEIRA
https://doi.org/10.1590/1413-81232018236.07082018
https://doi.org/10.1590/1413-81232018236.07082018
http://www.periodicoshumanas.uff.br/ecos/article/view/683
http://www.periodicoshumanas.uff.br/ecos/article/view/683
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Fundamentos do planejamento e controle da producdo. Metodologias do planejamento da producdo. Planejamento
agregado. Planejamento e controle de capacidade. Gestao de estoques. Previsao de demanda.

CORREA, H. L.. Administrag@o de Produgdo e Operagdes. Rio de Janeiro: GEN Atlas, 2022.

KRAJEWSKI, Lee J.; RITZMAN, L. P.; MALHOTRA, M. K.. Administragdo de Produgdo e Operagdes. S.L.:
Pearson Universidades, 2008.

SLACK, N.; BRANDON-JONES, A.; JOHNSTON, R.. Administracdo da Produ¢do. Rio de Janeiro: GEN Atlas,
2023.

E.45 Planejamento e Controle da Producio I1

Carga Horaria: 30 h

Pré-requisitos: Planejamento e Controle da Produgéo I

Avango das técnicas de programacdo da produg@o. Sequenciamento e controle da producdo. Métodos quantitativos
de controle e planejamento da produgéo. Estudo das técnicas de planejamento: MRP, TOC e JIT.

CHASE, R.B.; JACOBS, F.R.; AQUILANO, N.J. Administragdo da produgdo e operagdes para vantagens
competitivas. Sdo Paulo: Mc Graw Hill, 2006.

LUSTOSA, L.; MESQUITA, M. A.; QUELHAS, O.; OLIVEIRA, R.. Planejamento ¢ Controle da Producao. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2008.

PINEDO, M.. Scheduling, Theory, Algorithms and Systems. New York: Springer, 2016.

E.46 Topicos Especiais em Financas A

Carga Horaria: 60 h

Pré-requisitos: (sem pré-requisito)

Assuntos relacionados a inovagdes tecnologicas decorrentes de pesquisas recentes ou a aplicagdes especificas, de
interesse a um grupo restrito ou tendo carater de temporalidade, enfocando aspectos ndo abordados ou abordados
superficialmente em disciplinas regulares.

HULL, J. C. Opgoes, futuros e outros derivativos. 9. ed. Porto Alegre: Bookman, 2016.

ROSS, S.A.; WESTERFIELD, R. W.; JAFFE, J. J.; LAMB, R. Administragdo financeira. Porto Alegre: AMGH,
2015.

BODIE, Z.; KANE, A.; MARCUS, A. Investimentos. Porto Alegre: McGraw Hill, 2014.

6. Referéncias

BRASIL. Decreto n° 5.626, de 22 de Dezembro de 2005. Regulamenta a Lei n° 10.436, de 24
de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e o art. 18 da Lei n°
10.098, de 19 de dezembro de 2000. Diario Oficial da Unido de 23/12/2005, Brasilia (DF).
2005. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-
2006/2005/decreto/d5626.htm. Acesso em: 8 dez. 2025.

BRASIL. Decreto n® 11.632, de 11 de Agosto de 2023. Institui o Programa de Aceleracao do
Crescimento - Novo PAC, o Comité Gestor do Programa de Aceleracdo do Crescimento € o
Grupo Executivo do Programa de Aceleracdo do Crescimento. Didrio Oficial da Unido de
11/08/1923, Brasilia (DF). 2023a. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2023-2026/2023/decreto/D11632.htm. Acesso em:
8 dez. 2025.



$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

104

BRASIL. Decreto n° 11.923, de 15 de Fevereiro de 2024. dispde sobre o Programa de
Estudantes - Convénio - PEC, ferramenta de politica externa e de apoio a internacionalizagdo
em casa das instituicdes de educagdo superior participantes, destinado a ampliar o horizonte
cultural dos brasileiros e a fomentar as relagdes bilaterais com os paises com os quais a
Republica Federativa do Brasil tenha firmado acordo de cooperagdo educacional, cultural ou
cientifico e tecnologico. Diario Oficial da Unido de 16/02/2024, Brasilia (DF). 2024a.
Disponivel em: https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2024/decreto-11923-15-
fevereiro-2024-795318-publicacaooriginal-171052-pe.html. Acesso em: 8 dez. 2025.

BRASIL. Decreto n® 12.456, de 19 de Maio de 2025. Dispde sobre a oferta de educagdo a
distancia por institui¢des de educagao superior em cursos de graduacao e altera o Decreto n°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das fungdes de regulacao,
supervisao e avaliagdo das instituigdes de educacdo superior e dos cursos superiores de
graduagdo e de pods-graduagdo no sistema federal de ensino. Didrio Oficial da Unido de
20/02/2025, Brasilia (DF). 2025. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/decreto-
n-12.456-de-19-de-maio-de-2025-630398639. Acesso em: 8 dez. 2025.

BRASIL. Lei n° 11.788, de 25 de Setembro de 2008. Dispde sobre o estagio de estudantes;
altera a redagdo do art. 428 da Consolidacdo das Leis do Trabalho — CLT, aprovada pelo
Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943, e a Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996;
revoga as Leis nos 6.494, de 7 de dezembro de 1977, e 8.859, de 23 de margo de 1994, o
paragrafo Unico do art. 82 da Lei no 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e o art. 60 da Medida
Proviséria no 2.164-41, de 24 de agosto de 2001; e da outras providéncias. Diario Oficial da
Unido de 31/05/2012, Brasilia (DF). 2008. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2008/1ei/111788.htm. Acesso em: 8 dez.
2025.

BRASIL. Lei n° 12.711, de 29 de Agosto de 2012. Dispde sobre o ingresso nas universidades
federais e nas institui¢des federais de ensino técnico de nivel médio e da outras providéncias.
Diario Oficial da Unido de 30/08/2012, Brasilia. 2012a. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2012/1ei/112711.htm. Acesso em: 8 dez.
2025.

BRASIL. Lei n° 14.802, de 10 de Janeiro de 2024. Institui o Plano Plurianual da Unido para
o periodo de 2024 a 2027. Diario Oficial da Unido de 11/01/2024, Brasilia (DF). 2024b.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ at02023-2026/2024/1ei/L14802.htm.
Acesso em: 8 dez. 2025.

BRASIL. Lei n° 14.914, de 3 de Julho de 2024. Institui a Politica Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES). Diario Oficial da Unido de 04/07/2024, Brasilia (DF). 2024c. Disponivel
em: https://www?2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2024/lei-14914-3-julho-2024-795887-
publicacaooriginal-172283-pl.html. Acesso em: 8 dez. 2025.

BRASIL. Ministério da Educacao. Resolucao CNE/CES n° N° 5, de 14 de outubro de 2021.
Institui as Diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de graduacdo em Administragdo.



$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

105

Diario Oficial da Unido de 18/10/2021, Brasilia (DF), Edigcao: 196 | Se¢do: 1 | Pagina: 47.2021.
Disponivel em https://www.gov.br/mec/pt-br/cne/pdf/resolucoes-do-
cne/ces/2021/rces005_21.pdf. Acesso em 19 margo de 2026.

BRASIL. Ministério da Educacao. Resolu¢ao CNE/CES n° 7, de 18 de Dezembro de 2018.
Estabelece as diretrizes para a extensao na educagao superior brasileira. Didrio Oficial da Unido
de 19/12/2018, Brasilia (DF). 2018. Disponivel em:
https://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=104251-
rces007-18&category slug=dezembro-2018-pdf&Itemid=30192. Acesso em: 30 out. 2025.

BRASIL. Ministério da Educagdo. Resolu¢ao CNE/CP n° 1, de 17 de Junho de 2004. Institui
Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educagio das Relagdes EtnicoRaciais e para o Ensino
de Histéoria e Cultura Afro-Brasileira e Africana. Diario Oficial da Unido de 22/06/2004,
Brasilia (DF). 2004. Disponivel em: https://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/res012004.pdf.
Acesso em: § dez. 2025.

BRASIL. Ministério da Educacdo. Resolu¢do CNE/CP n° 1, de 30 de Maio de 2012.
Estabelece Diretrizes Nacionais para aEducag@o em Direitos Humanos. Diario Oficial da Unido
de 31/05/2012, Brasilia (DF). 2012b. Disponivel em:
https://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=10889-
rcp001-12&category slug=maio-2012-pdf&Itemid=30192. Acesso em: § dez. 2025.

BRASIL. Ministério da Educacido. Resolu¢do CNE/CP n° 2, de 15 de Junho de 2012.
Estabelece as Diretrizes CurricularesNacionais para a Educagdo Ambiental. Diario Oficial da
Unido de 18/06/2012, Brasilia (DF). 2012c. Disponivel em:
https://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=10988-
rcp002-12-pdf&category slug=maio-2012-pdf&Itemid=30192. Acesso em: 8 dez. 2025.

BRASIL. Ministério da Saude .Conselho Nacional de Saude. Resolu¢ao n° 510, de 7 de Abril
de 2016. Dispde sobre as normas aplicaveis a pesquisas em Ciéncias Humanas e Sociais cujos
procedimentos metodolégicos envolvam a utilizagdo de dados diretamente obtidos com os
participantes ou de informagdes identificaveis ou que possam acarretar riscos maiores do que
os existentes na vida cotidiana. Diario Oficial da Unido de 07/04/2016, Brasilia (DF). 2016.
Disponivel em:
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/cns/2016/res0510 07 04 2016.html. Acesso em: 8
dez. 2025.

BRASIL. Ministério das Relagdes Exteriores. Portaria MRE n°® 572, de 19 de Dezembro de
2024. Institui o Programa Guimaraes Rosa de Apoio ao Estudante-Convénio, para estrangeiros
vinculados ao Programa de Estudantes-Convénio - PEC. Diario Oficial da Unido de
23/12/2024, Brasilia (DF). 2024d. Disponivel em: https://www.in.gov.br/en/web/dou/-
/portaria-mre-n-572-de-19-de-dezembro-de-2024-603327370. Acesso em: 8 dez. 2025.

BRASIL. Ministério do Trabalho. Portaria n°® 3.214, 08 de Junho de 1978. Aprova as Normas
Regulamentadoras - NR - do Capitulo V, Titulo II, da Consolidagdo das Leis do Trabalho,


https://www.gov.br/mec/pt-br/cne/pdf/resolucoes-do-cne/ces/2021/rces005_21.pdf
https://www.gov.br/mec/pt-br/cne/pdf/resolucoes-do-cne/ces/2021/rces005_21.pdf

$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

106

relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho. Didrio Oficial da Unido de 06/07/1978 -
Suplemento, Brasilia (DF). 1978. Disponivel em: https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-
br/assuntos/inspecao-do-trabalho/seguranca-e-saude-no-trabalho/sst-
portarias/1978/portaria_3-214 aprova_as_nrs.pdf/@@download/file.

CEPE-UFRGS. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdao da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Resoluc¢iio n° 11/2013, de 24 de abril de 2013. Dispde sobre normas bésicas
da graduacdo na Universidade Federal do Rio Grande do Sul, bem como sobre o controle e o
registro de suas atividades académicas. Porto Alegre. 2013. Disponivel em:
https://www.ufrgs.br/comgrad-cca/wp-content/uploads/Geral/cepe-resolucao-11-2013.pdf.
Acesso em: 8 dez. 2025.

CEPE-UFRGS. Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Resolu¢ao n® 14/2016, de 04 de maio de 2016. Dispde sobre normas para
utilizagdo do Sistema de Selecdo Unificada (SiSU) como forma de ingresso na Universidade
Federal do Rio Grande do Sul. Porto Alegre. 2016. Disponivel em:
https://www.ufrgs.br/cepe/wp-content/uploads/2024/08/Res-14-Normas-utilizacao-SiSU-
para-ingresso-na-UFRGS-pagina_ago24-alterada33-24.pdf. Acesso em: 8 dez. 2025.

CEPE-UFRGS. Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Resolu¢do n° 22/2012, de 04 de julho de 2012. Aprova as diretrizes para o
funcionamento do Nucleo Docente Estruturante (NDE) dos cursos de graduagdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul. Porto Alegre. 2012. Disponivel em:
https://lume.ufrgs.br/handle/10183/123148. Acesso em: 8 dez. 2025.

CEPE-UFRGS. Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Resolucio n.° 029, de 15 de Dezembro de 2021. Dispde sobre as normas
gerais para a insercaocurricular da extensdo universitiria nos Projetos Pedagdgicos e nos
curriculosdos cursos de Graduacdo da UFRGS. Porto Alegre. 2021. Disponivel em:
https://www.ufrgs.br/prorext/wp-content/uploads/2022/09/Res-029-Insercao-atividades-
extensao-nos-curriculos-de-graduacao.pdf. Acesso em: 8 dez. 2025.

CEPE-UFRGS. Conselho de Ensino, Pesquisa ¢ Extensdo da Universidade Federal do Rio
Grande do Sul. Resoluciio n.° 46/2009, de 22 de julho de 2009. Aprova NORMAS para o
CONCURSO VESTIBULAR para ingresso na UFRGS. (Alterada pela Resolucao 10/2025).
Porto Alegre. 2009. Disponivel em: https://lume.ufrgs.br/handle/10183/124322. Acesso em: 8
dez. 2025.

CONSUN-UFRGS. Conselho Universitario da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
Decisao n°® 015/2023, de 13 de janeiro de 2023. Programa de A¢des Afirmativas para a Pos-
Graduagdo Stricto Sensu (Mestrado e Doutorado) e Lato Sensu (Especializagdo e Residéncia
Profissional ou Multiprofissional em Satide) da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
UFRGS. Porto Alegre. 2023. Disponivel em: https://lume.ufrgs.br/handle/10183/257005.
Acesso em: 8 dez. 2025.



$
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

107

CONSUN-UFRGS. Conselho Universitario da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
Decisdao n° 147/2007, de 29 de Junho de 2007. Institui o Programa de A¢des Afirmativas,
através de Ingresso por Reserva de Vagas para acesso a todos os cursos de graduagado e cursos
técnicos da Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS, de candidatos egressos do
Sistema Publico de Ensino Fundamental e Médio, candidatos autodeclarados negros egressos
do Sistema Publico de Ensino Fundamental e Médio e candidatos indigenas. Porto Alegre.
2007. Disponivel em:
https://lume.ufrgs.br/bitstream/handle/10183/145263/norma_Dec CONSUN publicavel 200
7 134 1780.pdf?sequence=1&isAllowed=y.

CONSUN-UFRGS. Conselho Universitario da Universidade Federal do Rio Grande do Sul.
Decisao n° 268/2012, de 10 de Agosto de 2012. instituido o Programa de A¢des Afirmativas,
através delngresso por Reserva de Vagas para acesso a todos os cursos de graduagaoda
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS, de candidatosegressos do Sistema
Publico de Ensino Médio, de candidatos egressos doSistema Publico de Ensino Médio
autodeclarados pretos e pardos ecandidatos indigenas e de candidatos egressos do Sistema
Publico de EnsinoMédio que sejam pessoas com deficiéncia. Porto Alegre. 2012. Disponivel
em: https://www.ufrgs.br/consun/wp-content/uploads/2022/09/Dec268-12-Acoes-
Afirmativas-consolidada-2021.pdf. Acesso em: 8 dez. 2025.

FONAPRACE. Observatorio do Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Estudantis.
V Pesquisa Nacional de Perfil Socioecondomico eCultural dos (as) Graduandos (as) das
IFES - 2018. Brasilia (DF): FONAPRACE; ANDIFES, 2019. Disponivel em:
https://www.andifes.org.br/wp-content/uploads/2021/07/Clique-aqui-para-acessar-o-arquivo-
completo.-1.pdf.

UFRGS. Universidade Federal do Rio Grande do Sul Escola de Administragdo. Curso de
Administragdo. Projeto Pedagogico do Curso de Administracdo. Porto Alegre: UFRGS,
2022.Disponivel em: https://www.ufrgs.br/escoladeadministracao/wp-
content/uploads/2024/10/PPC___ Versao_Final para CAMGRAD.pdf



https://www.ufrgs.br/escoladeadministracao/wp-content/uploads/2024/10/PPC___Versao_Final_para_CAMGRAD.pdf
https://www.ufrgs.br/escoladeadministracao/wp-content/uploads/2024/10/PPC___Versao_Final_para_CAMGRAD.pdf

&
UFRGS

UNIVERSIDADE FEDERAL
DO RIO GRANDE DO SUL

108

Anexo I

Curso de Administracao
Matriz Curricular - Campus Seira
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